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المملقة العربية السعودية 
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شنعبة إلفقه وأصوله 
دراسات غليا 
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الواقع المصرفي والحكم الشرعي 


بحث مند ماستكمالاً لمنطلبات درجة الماجستير في قسممالثتافة الإسلامية شعبة 
الننه وأصوله ('كلية الثربية ) 


إعداد الطالب 


محمد بن عبدالعزيز بن محمد الجريبة 


إشسراف 


العام الجامعى 11176008١شه‏ 





"1 


بسم ألئه الرحمن الرحيم 


الحمد لله رب العالين ... والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء 


والرسلين , نبينا محمد عليه وعلى آله وصحبه أفضل الصلاة وأزكى 
التسليم . 


5 


فإن من عظيم نعم الله سبحانه وتعالى تيسير سبل طلب العلم وتحصيله , ذلك العلم 
الذي جعل الله تحصيله وفقهه علامة إرادة الله بعبده الخير . مصداق هذا قول 
الرسول صلى الله عليه وسلم :« من يرد الله به خيراً يفقهه في الدين » 7) 
وطمعاً في حيازة شرف هذا العلم , والنيل من بحره كانت هذه المحاولة في هذا 
البحث . 
هذا وقد عرفت المجتمعات البشرية الائتمان منذ حضارتها الأولى » وأخذت صوره 
وأساليبه في التطور بتطور هذه المجتمعات , واصطبغت المعاملات الائتمانية 
خاصة بفلسفاتها الاجتماعية . وتصوراتها العقدية , 
وإن التطور الحديث للمعاملات المالية أوجد نوعاً من الائتتمان بصورة بطاقة 
ائتمانية تصدرها مصارف وشركات مالية مختلفة , تتيح لحاملها شراء السلع , 
وتلقي الخدمات , وسحب النقود . 
ويعد القراءة والاطلاع والمشورة هداني الله سبحانه بتوفيقه وتيسيره إلى موضوع 
[ بطاقة الائتمان بين الواقع المصرفي والحكم الشرعي ] ليكون عنوان 
بحثي لاستكمال دراسة مرحلة الماجستير في كلية الدراسات العليا بجامعة الملك 
سعود « قسم الثقافة الإسلامية » . 

أخرجه البخاري معلقاً , كتاب العلم ‏ باب من يرد الله به خيراً يفقهه في الدين ؛ برقم (1/) , 


فتح الباري شرح صحيح البخاري , ابن حجر العسقلاني ٠‏ بيروت : دار الفكر ‏ بدون طبعة ولاتاريخ ١715/١١‏ 
وأخرجه مسلم , كتاب الزكاة ؛ باب النهي عن المسالة , برقم )١١71(‏ , /ا/ر75 , ١170‏ 


ا 


أهمية الموضوع وأسباب اختياره 

١‏ أصبح إصدار بطاقة الائتمان ‏ في الوقت الحاضر ‏ إحدى الخدمات 
المصرفية الهامة التي تحرض المصارف والمؤسسات المالية على إصدارها » 
والتعامل بها . ؛ 

؟"- نتيجة لمزايا البطاقة الاتتمانية » انتشر استعمالها وحملها لدى الكثير من 
فئات المجتمع المختلفة , فلم يقتصر على الأغنياء والمسافرين فقط , بل أصبحت 
رفيقة الشخص العادي يحملها في محفظته أينما ذهب . 

'"' - أصبح بحث هذه المعاملة الحديثة » وبيان تخريجها الشرعي , وما يتعلق بذلك 
من أحكام شرعية لعقودها ومعاملاتها المختلفة . وما يترتب عليها من رسوم 
وعوائد مالية يحصل عليها مصدرها ٠‏ وحوافز ترغيبية يحصل عليها حاملها ؛ كل 
ذلك من الأهمية بمكان ؛ نظراً لانتشارها الواسع , وقلة الدراسات الشرعية وعدم 
إحاطتها بمسائلها المتعددة . ش 

+ - مما لاشك فيه أن في صيغ المعاملات المالية في الفقه الإسلامي مايتسع 
لاستيعاب المستجدات العصرية ‏ ومنها بطاقة الائتمان ‏ مادامت وفق النصوص 
الشرعية والقواعد العامة الكلية في فقه المعاملات الإسلامي ؛ مما يمكن من خلالها 
إدراك طبيعة المعاملات المستحدثة وتحليل عناصرها للوصول إلى حكمها الشرعي. 


أهداف البحث 


3 التعريف ببطاقة الائتمان ونشأتها وأهميتها وإصدارها والجهات 
العالمية التي تصدرها , وأنواعها , وانتهاء العمل بها وآثاره . 

" - تخريج البطاقة على العقود الشرعية , ومناقشة التخريجات التى ذكرت فى 
ذلك وبيان التخريج المختار . 


[غ] 


#د باق التعم الشردي طن مشائل واكام البطافة من رستوم وعواتن متالية 
مختلفة , وحوافز ترغيبية لحاملها , وشراء الأثمان بها . ومايتعلق بذلك قدر 


يقتصر البحث على الحديث عن بطاقة الائتمان » دون غيرها من البطاقات التى 
تصدرها المحلات التجارية الخاصة ؛ أ البطاقات ذات الخصم الفوري من حساب 
حاملها . وأقصد بالبطاقة الائتمانية تلك البطاقة التى يتحقق فيها أجل بين الانتفاع 
بها وسداد حاملها , فلايتم الخصم من حساب حاملها ‏ إن كان له حساب ‏ 
مباشرة عند استعمالها في شراء السلع أو تلقي الخدمات أى سحب النقود , وإنما 
يُطالبه المصدر بالسداد بعد مدة معينة , سواءً كان السداد لجميع المبلغ » أى على 
دفعات . 


الدراسات السابقة 


لأهمية هذه المعاملة الحديثة اهتم بها كثير من الباحثين . بعضهم تحدث عنها من 
خلال واقع مصرفي بحت » دون ربط بالحكم الشرعي لها ككتاب المحاسبة المالية 
في البنوك التجارية للدكتور عبدالله الفيصل . 

ويعضهم 7 تحدث عنها في مقال بعنوان ( بطاقة الائتمان وتكييفها الشرعي ) 
لايتجاوز العشر صفحات ؛ عن بعض-الأحكام الشرعية لبعض الجوانب الإجرائية 
للبطاقة , لاتعدى أن تكون آراءً مجردة عن المناقشة والتعليل . 





/ شعبان 417١ه- فبراير‎ , )١79( بنك دبي الإسلامي , العدد‎ ٠ عبدالستار أبومده  انظر : مجلة الاقتصاد الإسلامي‎ 2 -)١ 
17-5 مارس 1197م ,ص‎ 
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أما على مستوى البحوث فقد قدمت بحوث مختلفة لمجمع الفقه الإسلامي بجدة , 
التابع لمنظمة المؤتمر الإسلامي عالجت جوانب خاصة في البطاقة » حاول فيها 
الباحثون إبراز وجهات نظرهم في بعض جوانبها . ومن هذه الأبحاث : بحث 
الدكتور رفيق المصري , وحسن الجواهري , ومحمد القري بن عيد » وقدم بيت 
التمويل الكويتي ورقة للمجلس ٠‏ كما قامت لجان الفتاوى الشرعية في بعض البنوك 
الإسلامية كشركة الراجحي المصرفية بإصدار فتاوى حول البطاقة . 

ولابد للباحث من التنويه بأنه قد اطّلع على بحث قُدّم للمعهد العالي للقضاء التابع 
لجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بعنوان ( بطاقات الائتمان والأحكام 
المتعلقة بها ) . ومن خلال اطلاعي على البحث المذكور تبين لي أنه لم يتعرض لعدد 
من مسائل البطاقة الهامة أو المتعلقة بها والتي سأحرص على إبرازها ومعالجتها 
بمنهج مخالف منهج البحث المذكور ؛ ولعل أبرز مايميز مخطط بحثي عن البحث 
المذكور مايلي : 

١‏ - لوجود الارتباط بين بطاقة الائتمان والائتمان المصرفي ‏ كما يتضح من 
مسمَّى بطاقة الائتمان- فقد أفردت للائتمان الفصل الأول من القسم الأول من 
البحث . 

؟ - التمييز بين بطاقة الائتمان ومايشابهها أو يلتبس بها من بطاقات أخرى , 
كبطاقة الشيكات : والضرف الآلي : وغيرها . 

؟- الحديث عن إصدار البطاقة . وخطوات الإصدار بتوسع من خلال دراسة 
عقود الإصدار , ثم إتباع ذلك بذكر أشهر المنظمات العلمية التي تصدر البطاقة 
الائتمانية . 

4 - التفصيل في ذكر أنوا ع البطاقة الائتمانية تبعاً لاعتبارات متعددة . 

ه - الإشارة إلى حالات انتهاء العمل بالبطاقة وآثار ذلك . 

1 - التركيز على ذكر أطراف البطاقة والعلاقات التعاقدية بينهم , ومايترتب عليها 
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من حقوق والتزامات طبقاً للعقود الموقعة بين الأطراف ؛ مما يساعد كثيراً على فهم 
حقيقة البطاقة توصلاً إلى اختيار تخريجها الشرعي . 

0- الاهتمام بتحديد العقد الشرعي الذي يمكن أن تُخْرَج عليه البطاقة » بعد 
مناقشة التخريجات التي ذكرها الباحثون من خلال بيان أوجه الاتفاق أوالاختلاف 
بين البطاقة وبين تلك التخريجات بعد الدراسة الفقهية للعقود التي خُرّجت عليها 
البطاقة , وهذا الموضوع هو لب الدراسة , وعليه تبنى أحكام مسائل البطاقة . 

4- دراسة رسم استبدال البطاقة وحكمه , 

4 دراسة حكم تقديم الخدمات الخاصة لحامل البطاقة . 

, إثراء البحث بنماذج متعددة لتعاقدات المصدر مع الحامل ومع التاجر‎ ٠ 
بالإضافة إلى صور عقود لأنواع من البطاقات الأخرى  غير بطاقة الائتمان - مع‎ 
. بعض الفتاوى الشرعية للبطاقة ومايتعلق بها » وضمنت ذلك كله في ملاحق البحث‎ 
وللعلم فإن هذه النقاط التي تميز بها بحثي عن البحث الآخر أمور هامة تحتاج إلى‎ 
. البيان والدراسة عند التعرض لبطاقة الائتمان‎ 

ولهذا فالبحث يجمع ويرتب جميع ماكتب في هذا الموضوع ‏ قدر الإمكان ‏ ويحاول 
ذكر إضافات لم يتعرض لها الباحثون , ويربط بين الدراسة المصرفية الواقعية 
والحكم الشرعي » ويذكر التخريجات الفقهية لهذه المعاملة الحديثة . 

منهج البحث 

١‏ استقراء المعلومات المتعلقة ببطاقة الاتتمان من مظانها من كتب ودرويات 
ونشرات مصرفية وعقود وغيرها . 

" - دراسة بطاقة الائتمان دراسة واقعية من خلال مراجعة المصارف 
والمؤسسات المالية ذات الصلة ؛ من أجل المعرفة التامة بحال البطاقة قبل الدراسة 
الشرعية لها . 
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"' - انتقاء المعلومات التي تهم الباحث من بين ماجمعه من معلومات , وترتيب 
أولويات الأخذ بالنصوص المجموعة . 

- تصنيف المعلومات المجموعة بما يتفق مع المخطط الذي تمت الموافقة عليه . 
و كليل هذه العلومات المصشطة, يقد هيم غراميها /وفحصيها» تتهيدا 
للمقارنة والترجيح . 1 ش 

1- عزو الآيات ببيان اسم السورة ورقم الآية . 

-'٠‏ تخريج جميع الأحاديث الواردة » وييان درجتها ‏ ما أمكن ‏ إلا ماكان في 
الصحيحين أو في أحدهما فأكتفي بتخريجه . 

4- الا أقوم بترجمة للأعلام الواردة في البحث ؛ لقلة الفائدة العلمية من ذلك , ولطول البحث . 
4- شرح المصطلحات والكلمات الغامضة الواردة في البحث ‏ قدر الإمكان ‏ 
والتي يغيب معناها عن غير المختص من المثقفين . 

٠‏ - عند ذكر آراء الفقهاء ‏ في الغالب- أبدأ بالحنفية ثم المالكية ثم الشافعية ثم 
الحنابلة » وقد أذكر رأي الظاهرية ويعض ال مجتهدين والتابعين أحيانا . 

, أعقب عرض المسالة عند الفقهاء وأقوالهم في ذلك بذكر الرأي الراجح عندي‎ - ١ 
. وقد أترك المسألة من غير ترجيح ؛ إذا لم يترجح عندي في المسألة قول‎ 
مصطلحات البحث‎ 


الائتمان : مذح دائن لمدين مهلة من الوقت يلتزم المدين بانتهائها دفع قيمة الدين,» 
وفي الشئون المالية يعني الاتتمان عادة قرضاً أو حساباً على المكشوف يمنحه 
المصرف لشخص ما . 

المعاملات الائتمانية في الاصطلاح المصرفي هي التي يدخل فيها عنصر 
الدين » ويكون المصرف فيها في وضع دائن أو مدين , وأبرز حالاتها الإقراض 
والاقتراض لقاء فائدة . 


[كا 


الفائدة : علاوة تضاف إلى الدين بنسبة مئوية منه لقاء الأجل بحسب مدته . 
بطاقة الائتمان : مستند يعطيه مصدره لشخص حقيقي - كإنسان - أى اعتباري 
- كشركة ‏ بناءً على عقد بينهما ٠‏ يمكّنه من شراء السلع و الخدمات ممن يعتمد 
الممستند دون دفع الثمن حالاً لتضمنه التزام المصدر بالدفع » ومن أنواع هذا 
المستتد مايمكن من سحي تقود من المسارفه + 

الأثمان : النقود والذهب والفضة . 

المصدر : مصدر البطاقة مصرفاً كان أى شركة مالية . 

المصدر الأصلي : المنظمة العليا التي ترعى شئون البطاقةكالفيزا والأمريكان إكسبرس . 
المصدر الفرعي : هو المصرف المصدر المباشر للبطاقة التي تتبع منظمة عليا . 
الحامل : حامل البطاقة . 

البطاقة : بطاقة الائتمان . 

التاجر : هو صاحب المحل التجاري الذي يبيع السلعة أو يقدم الخدمة للحامل , 
وقد يكون بنكاً في حالة السحب النقدي . 

بنك التاجر : هو البنك الذي يعقد اتفاقية مع التاجر حول قبول البطاقة والسداد 
عن حاملها » وقد يكون المصدر أو غيره . 

الرسم : هو مبلغ مالي يحصل عليه المصدر أو غيره في مقابل تقديم خدمة 
معينة » ويكون نسبة مئوية أى مبلغاً مقطوعاً . 

الحوافز الترغيبية : هي المزايا التي يحصل عليها حامل البطاقة لقاء حمله 
واستخدامه البطاقة » سواء قُدمت من مصدرها أو ممن يقبلها من التجار . 


خطة الى 3 


لأهمية الدراسة المصرفية وتأثيرها على الدراسة الشرعية عمدت إلى تخصيص 
القسم الأول من خطة البحث لدراسة الواقع المصرفي , وذلك عملاً بماورد عن 


لذ 


١ 8‏ 3 0 00 
العلماء من أن " الحكم على الشيء فرع عن تصوره () وهذا مايْبِرَّر الإطالة في 
عضن الدراسة الصرفة : 
وخطة البحث على النحو التالي 





انظرن : الإحكام في أصول الاحكام , الآمدي , تعليق عبدالرزاق عفيفي , الرياض : مؤسسة النور » الطبعة الأولى » 
اماه ١‏ اثره 

المستصفى من علم الأصول , الفزالي , تحقيق : حمزة حافظ , جدة : شركة المدينة المنورة ؛ بدون طبعة ولاتاريخ 54/٠٠‏ 
نهاية السول في شرح منهاج الاصول , الأسنوي , مصر : مطبعة محمد صبيح وأولاده ٠‏ بدون طبعة ولاتاريخ ١5/٠١‏ 


المقدمة : 
الفصل التمهيدي : في الحاجة إلى بطاقة الائتمان 
وفيه المباحث التالية : 


المبحث الأول : الأمن 

المبحث الثاني : السياحةوالسفر 
المبحث الثالث : الاستهلاك 
المبحث الرابع : الكسبوالريح 


المبحث الخامس ٠:‏ البيعبالتقسيط 


القسم الأول ٠:‏ في الواقع المصرفي لبطاقة الائتمان 


ويتضمن الفصول التالية : 
الفصل الأول 20٠:‏ في الائتمان 
وفيه المباحث التالية : 
المبحث الأول : تعريقه 
المبحث الثاني : عناصره 
المبحث الثالث ٠:‏ أنواعه 
المبحث الرابع ٠:‏ أهميته 


المبحث الخامس ٠:‏ صور من الائتمان الإسلامي 
الفصل الثاني : في بطاقة الائتمان 
وفيه المباحث التالية : 
المبحث الأول : تعريقها 
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المبحث الثاني :2 بطاقة الائتمان وما يلتيس بها من يطاقات أخرى 
المبحث الثالث  ٠:‏ نشاأآتها 


المبحث الخامس ٠:‏ إصدارها 
المبحث السادس ٠:‏ الجهات التي تصدر البطاقة أو ترعى إصدارها 


المبحث الثامن ٠:‏ انتهاء العمل بالبطاقة وآثاره 


الفصل الثالث : في أطراف البطاقة والعلاقات التعاقدية بينهم 


وفيه مبحثان : 
المبحث الأول :2 أطرافها 
المبحث الثاني : العلاقات التعاقدية بين أطراف البطاقة 


الفصل الرابع : في حالات التعامل ببطاقة الائتمان 


وفيه مبحثان : 
المبحث الأول :0 حالة الشراءمن التجار أو تلقي خدمة منهم 
المبحث الثاني ٠:‏ حالةالسحب النقدي من فروع المصارف وأجهزة 
الصرف الآلي 


القسم الثاني ٠:‏ في الحكم الشرعي لبطاقة الائتمان 


تمهيد ٠:‏ في وضع تصور عام عن البطاقة الائتمانية 
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الباب الأول : في تخريج بطاقة الائتمان 


الفصل الأول : في آراء الباحثين في تخريج البطاقة مع 
مناقشتها 
وفيه مبحثان 
المبحث الأول : الآراءالتي خرجت البطاقة على عقد واحد 
المبحث الثاني :2 الآراء التي خرجت البطاقة على أكثر من عقد 


الفصل الثاني : في التخريج المختار لبطاقة الائتمان 
الباب الثاني : فيالمكم الشري لمساشلالبطاق لت 
ويتضمن الفصول التالية : 
الفصل الأول : في حكم الرسوم والعوائد المالية التي يحصل عليها 


المصدر من الحامل 
وفيه المباحث التالية : 
المبحث الأول ٠:‏ رسمإصدار وتجديد البطاقة 
المبحث الثاني ٠:‏ رسماستبدال البطاقة 
المبحث الثالث ٠:‏ رسم سحب التقود بالبطاقة 
المبحث الرابع ٠:‏ رسم شراء السلع والخدمات بالبطاقة 
المبحث الخامس ٠:‏ العوائد المالية المترتبة على تحويل عملة الفواتير 
إلى عملة البطاقة 


المبحث السادس : رسم تحويل السداد للمصدر إلى دفعات شهرية 
المبحث الثامن <٠:‏ رسمانتفاع الحامل بما يزيد عن الحد الائتماني 
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المبحث التاسع ٠:‏ رسم الحصول على نسخة ( صورة ) من 
المستندات 
الفصل الثاني : في حكم العوائد المالية التي يحصل عليها المصدر 
اهن التاجر 
وفيه المباحث التالية : 
المبحث الأول : التعريف بهذا العائد وقدره 
المبحث الثاني ٠:‏ آراء الباحثين في حكمه 
المبحث الثالث ٠:‏ مناقشةالآراءوتوجيهاتها 
المبحث الرابع : الرأي المختار في حكمه 


الفصل الثالث : في حكم الحوافز الترغيبية المقدمة لحامل البطاقة 
وفيه المباحث التالية : 


المبحث الأول ٠:‏ الخصومات على مشتريات السلع والخدمات 
المبحث الثاني ٠:‏ الجوائزوالهدايا 

المبحث الثالك : الخدمات الخاصة 
المبحث الرابع : التأمين 

الفصل الرابع : في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 
وفيه المباحث التالية : 

المبحث الأول : الراد بهذهالمسالة 
المبحث الثاني ٠:‏ آراءالباحثين في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 
المبحث الثالث : الرأيالمختار 


الفصل الخامس : في حكم الدخول في عقد بطاقة تتضمن نصاً ريوياً 
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الخاتمة 
الملاحق 
ويشتمل على الملاحق التالية : 
ملحق رقع (0) ويستود عقرية الصدو مع العنامل شيم يلق بيطاقة الانعبنان 
ونشرات إصدارها . 
ملحق رقم (؟) ويصور نشرات البطاقات الأخرى 
ملحق رقم (؟) ويصور عقود المصدر مع التاجر فيما يتعلق ببطاقة الائتمان , 
ملحق رقم (4) ويصور نماذج لكشوف حساب للبطاقة الائتمانية . 
ملحق رقم (0) ويصور فتاوى شرعية تتعلق ببطاقة الائتمان 
الفهارس : وتتضمن الفهارس التالية : 
فهرس الآيات . 
فهرس الأحاديث والآثار . 
فيرش المطنادوةا راج : 
فهرس المواضيع . 
شكر وتقدير 
هذا : وإني أحمد الله سبحانه على نعمه العظيمة التي لاتعد ولا تحصى ؛ فهو 
داهن اللنة والفحمل :ومن التيسين والستهيل» 
ثم أشكر والدي العزيز ‏ حفظه الله وأعترف له في هذا المقام بالفضل والامتنان , 
ققد ران مد الصف بالتؤجية والتمبح والتريية قندذاء اللةتجدى بين الجا *»: 
وكان لأهل بيتي الفضل ‏ بعد الله في الإعانة والتشجيع وتوفير الجى المناسب 
للاطلاع والبحث , فذللوا كل شاق ؛ وسهلوا كل صعب . 
ولدرسة عمورية إدارة وأساتذة الشكر والتقدير » وأخص منهم الاستاذ سعد بن 
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عبدالله الدوهسري على إعانته ومساعدته في تذليل صعوية العمل مع الدراسة 
والبحث . 

كما أتضرع إلى الله سبحانه أن يجزي عني فضيلة شيخي الدكتور خليل محمد 
نصار أفضل الجزاء . وأن يجزل مثوبته » ويحسن عاقبته » وينفع بعلمه , ويبارك 
في جهوده , فهى الذي قبل الإشراف على هذا الموضوع بصدر رحب , وتابعه 
جملة جملة » وخطوة بخطوة , مابين قراءة فاحصة , ونقد هادف , وتوجيه سديد » 
فوجدت فيه الخلق الرفيع ٠‏ والتواضع الجم , والتضحية العظيمة بوقته الثمين , 
وضيافته الكريمة في بيته ومكتبه » فشكر الله له » وأعظم أجره . 

كما أذكر هنا بالتقدير والإجلال فضيلة شيخي الاستاذ الدكتور محمد رواس قلعه 
جي , فقد رعى هذا البحث منذ كان فكرة » وساعد في وضع مخططه , وكان منه 
التوجيه والإرشاد عند كل سؤال أو إشكال , فجزاه الله خيرا . 

كما أشكر استاذي الدكتور حسين الترتوري على تشجيعه على اختيار هذا 
الموضوع ووقفته الصادقة . 

وإني أتقدم بالشكر الجزيل والدعاء الخالص بالتوفيق والسداد للمسؤولين في جامعة 
الملك سعود عامة ؛ وفي كلية الدراسات العليا خاصة على ما أولوا التعليم العالي من خدمة وعناية . 
وأشكر أساتذتي الفضلاء في قسم الفقه على ما يبذلونه من متابعة واهتمام بطلبة 
قسم الثقافة الإسلامية , شعبة الفقه وأصوله . 

وبالجملة أشكر كل من أرشدني إلى مايفيدني » وأعانني على إتمام هذا البحث من 


قريب أو بعيد , 

وفي الختام أقدّم هذا البحث ‏ وهى جهد المقل ‏ محاولة مني في الإسهام في 
الدراسات العلمية الشرعية التي تتناول معاملة حديثة لها من الذيوع والانتشار 
الشيء الكثير , غير ظانْ أن عملي هذا بَرَاءٌ من العيب والنقص , ولا مدع فيه 


لحد 


الجودة والإتقان والإبداع والإحسان ؛ لعلمي بقلة البضاعة وفتور الذهن ؛ فإن وفقت 

فيه فمن الله . وإن أخفقت أو أخطات فمني ومن الشيطان ٠‏ ولكن يكفيني أن هذا 

البحث محاولة جادة للصواب ء فالله أسال أن يكون حظي التوفيق والحق والسداد. 
والحمد لله رب العالمين ... 
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الفصل التمهيدي : فى الحاجة إلى بطاقة الائتمان 
تبرز الحاجة إلى بطاقة الائتمان ‏ في الوقت الحاضر ‏ كضرورة ملحّة وهدف 
مقصود لكل من مصدرها وحاملها ومن يقبلها من التجار والمصارف ٠‏ وتقوم تلك 
الحاجة على أسس مختلفة , تُظهر أهمية البطاقة من زوايا متعددة ينتج عنها في 
الأخير مطلب واحد ملح هو بطاقة الائتمان . 
ويمكن إيضاح تلك الأسس التي تقوم عليها الحاجة إلى بطاقة الائتمان من خلال 


المباحث التالية : 
المبحث الأول : الأمن 
المبحث الثاني : السياحةوالسفر 
المبحث الثالكت ‏ : الاستهلاك 
المبحث الرابع 2 : الكسبوالريح 
المبحث الخامس : البيعبالتقسيط 


المبحث السادس : التقدموالتطور الحضاري 


]14[ 


المبحث الأول : الأمن 


يعتبر الأمن مطلباً فطريا للإنسان , كما أن السعي لطلب الرزق هو سلوك فطري 
بدوره ؛ وكلاهما عمل راشد . أي أنهما يصدران عن الإنسان الرشيد . 

ومنذ خلق الله الإنسان اكتشف حاجته للحماية » فإنسان العصر الحجري كان 
يحتمي داخل الكهوف من الحيوانات المفترسة .. وكان نظام الأمن في مفهومه 
الفطري هى تأمين حياته ضد كافة ما يتعرض له » فكان يستعين بالأحجار المتينة 
المسننة , وكذا فروع الشجر في صناعة الرماح .. وهكذا . 

ولأهمية الأمن نجد الإنسان يسعى ويكد ويكدح ٠‏ ويبذل أغلى الأثمان من ماله 
وراحته في سبيل الحصول على الأمان والاطمئنان لنفسه ولأسرته ولحقوقهم 
مسق 0 

ومن هنا يرى بعض الباحثين أن السعادة ليست شيئا آخر سوى الشعور بما يكفي 
من الأمن ... الأمن في إشباع حاجات الإنسان المعنوية والمادية () ؛ ولذلك نجد 
الرسول صلى الله عليه وسلم يقرر ذلك فيقول : « من أصبح منكم آمنا في سربه , 
معافى في جسده , عنده قوت يومه , فكأنما حيزت له الدنيا »7 » ويقول بعض 


الحكماء : الأمن أهنأ عيش , والعدل أقوى جيش ؛ ؛) 


انظر : التأمين بين الحل والتحريم ؛ عيسى عبده , الطبعة الأولى 1744ه - 1518م ,ص 4 , 116 

الأمن الإلكتروني في خدمة الإنسان , أمين فهمي ٠‏ بيروت : دار الراتب الجامعية ‏ د.ط.ت .ص 7 

انظر : المدخل إلى نظرية الأمن والإيمان في سعادة الإنسان وتقدم المجتمعات , عبدالوهاب المصري , بيروت : مؤسسة 
الرسالة , الطبعة الأولى , 1557م -617اهاءا ص 1١45‏ 

رواه الترمذي وقال حسن غريب ٠‏ أبواب الزهد ٠‏ باب حدثتا عمرو بن مالك ومحمود البفدادي . 

انظر : عارضة الأحوذي بشرح صصحيح الترمذي 7.4/9 

لنظر : أدب الدنيا والدين . الماوردي , تصحيح : محمد خفاجي . مصر : مطبعة محمد صبيح ؛ الطبعة الأولى : 1/4؟1ه 
- 1504م رص ١19‏ 
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وقد سبق القرآن الكريم إلى بيان أهمية الأمن عند ما امتن سبحانه على قبيلة 
قريش.به . فقال سيحانه :« فليعبدوا رب هذا البيت . الذي أطعمهم من جوع 
وآمنهم من خوف »7 ؛ ذلك أن الجوع هو مجمع حاجات البدن , والخوف هو 
مجمع حاجات النفس البشرية , فإذا أطعمهم من جوع وآمنهم من خوف فقد حق 
له وحده أن يكون الإله المعبون ؛ 9) 

ومما سبق تظهر الأهمية الواضحة للأمن ٠‏ فلا يستغرب بعد ذلك الارتباط آلوثيق 
بين الأمن والحضارة ‏ فإن الارتباط بينهما لايحتاج إلى إثبات » فأي مطالعة عابرة 
على التاريخ نجد من خلالها شواهد تعلن أن لاتقدم بلا أمن واستقرار ٠‏ فالأوضاع 
الاقتصادية لاتزدهر إلا مع وجود الأمن , والسياسة لاتقوى إلا مع وجود الأمن , 
والأوضاع الاجتماعية لاتجد مجالاً رحبا إلا في ظل الأمن , وهكذا التعليم .. 
الخ 9 , 

ولذلك أصبع المعيار الشامل الذي يمكن أن يقاس به التقدم الحضاري يتعلق 
بالشعور بالأمن , والمجتمع المتقدم حضاريا هو ذلك المجتمع الذي يوفر أوسع 
مشاعر الأمن للغالبية العظمى من مواطنيه "). 

ومن هنا فإن الحضارة تبدأ حيث ينتهي الاضطراب والقلق ؛ لأنه إذا ما أمن 


الإنسان من الخوف تحررت في نفسه دوافع التطلع وعوامل الابداع والانشاء ‏ !") 


سورة قريش ؛ آية رقم " - 4 

انظر : التأمين بين الحل والتحريم » ص ه 

انقفر : الأمن العام وأثره في بتاء الحضارة . مجموعة أبحاث الندوة العلمية السابعة عشرة , المركز العربي للدراسات 
الأمنية والتدريب ‏ الرياض : ١٠4١ه‏ , ص ا5١‏ 

انظر : مجلة الدوحة ؛ الدوحة عدد ١7‏ , فبراير 1517م .ص 57 


انظر : قصة الحضارة .وول ديورانت . القاهرة : الإدارة التضامنية لجامعة الدول العربية . 15545م .ص ” 


1 


وقد أجاد ابن خلدون التعبير عن علاقة الأمن بالرخاء الاقتصادي إذ يقول :« اعلم 
أن العدوان على الناس في أموالهم ذاهب بآمالهم في تحصيلها واكتسابها ؛ لم 
يرونه حينئذ من أن غايتها ومصيرها انتهاب من أيديهم , وإذا ذهبت آمالهم في 
اكتسابها وتحصيلها اتقيضت أنديهم عن السع في ذلك ٠‏ وعلى قدر الامتداء 
ونسبته يكون انقباض الرعايا عن السعي في الاكتساب ..7) 

ولعل خير مايتوج به موضوع أهمية الأمن في المجال الاقتصادي قول الرسول 
صلى الله عليه وسلم :( حد يقام في الأرض بحقه أزكى فيها من مطر أربعين يوماً ) (") 
وعلّق شيخ الإسلام ابن تيمية على هذا الحديث فقال :« هذا لأن المعاصي سبب 
لنقص الرزق والخوف من العدى كما يدل عليه الكتاب والسنة ‏ فإذا أقيمت الحدود, 
لهرت طاعة الله وتقصت مهد الله تعالى:: فتحصبل الرؤق والتسنق + 9 

وفي الوقت الحاضر ‏ ومع تنوع الجريمة . وانتشارها ٠‏ وتعدد المنظمات الإجرامية, 
واحتراف الإجزام من قبل الأفراد والدول والمجموعات ‏ أصبح الأمن على النفس 
والمال وغيرهما مطلبا مهماً . وغاية عليا لكل من الأقراد والمجموعات ؛ ولذا نجد 
التعدد في وسائل الأمن الداخلي والخارجي , فالحراسات وضباط الأمن والإدارات 
المختلفة , وهكذا الأنظمة التأمينية التي تقدم على أسس فنية , وأجهزة إلكترونية 
متطورة ؛ 9) 

وقد لاحظ أصحاب البنوك والدور المالية , والمالكون لوسائل الانتاج أن الإنسان - 
وبالذات في المجتمعات الغربية ‏ لايحمل معه مالا ؛ بسبب مايسود تلك المجتمعات 
من حالة من الخوف والوجل تجعل الإنسان على حذر من أن يحمل معه مالا » أو 
المقدمة , ابن خلدون ٠‏ بيروت : دار القلم , الطبعة السادسة , 4.7١ه‏ - 1541م .ص 541 

رواه البيهقي في سننه الكبرى , كتاب قتال أهل البغي , ياب فضل الإمام العادل , ١175/4‏ 


السياسة الشرعية في إصلاح الراعي والرعية , ابن تيمية . القاهرة : المكتبة السلفية . الطبعة الثالثة ‏ ص 76 
انظر : الأمن الإلكتروني في خدمة الإنسان . ص 4 
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حتى ورقة نقدية ؛ لأن ذلك يشكل خطرا على حياته من أولئك المتريصين به على 
الأرصفة وبين المحلات التجارية ؛ فمعظم جرائم السرقة والقتل والنهب ؛ يكون 
سسيبها المال ‏ وهو الدافع من ورائها . 

فما هي الوسيلة الناجعة التي تدفع الإنسان إلى الشراء , مع حماية على حياته 
وماله ؟ 

فكانت البطاقة مما يساعد على وضع ضمانات أكثر له , ليكون في وضع أمني 
مقاننين 0 

ويمكن إيضاح دور البطاقة في ذلك من خلال ماياتي : 

تتحقق البطاقة لاملا آخانا غلى نفسه من القتل ٠‏ ومالة من السزقة: 9) 

؟ - تعطي بعض البطاقات حاملها تأمينا على حياته ؛ وضد حوادث السفر , 
وتأمينا آخر على مشتريات البطاقة . !"ا 

لاد سعقيد التاجوحن التعامل باليظافة الأماق سن السرفة اله :»والسطظو 


انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , مؤتمر مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد السابع ٠‏ ١41١ه‏ - اككقامء ااا 
مجلة تجارة الرياض ٠‏ الفغرفة التجارية بالرياض , العدد 71١‏ , السنة 4؟, شعبان ١٠15١ه‏ , مارس .٠155م‏ , 

ص 06 

انظر : مجلة البنوك في الأردن . جمعية البنوك في الأردن ٠‏ المجلد الثاني , العدد الرأيع » نيسان 1547م .ص ١1‏ 
بطاقة الائتمان ؛ بكر ابوزيد » بيروت : مؤسسة الرسالة » الطبعة الأولى , 517١ه‏ 1157م ,ص 564 

انظر : عمليات البنوك من الوجهة القانونية » علي جمال الدين عوض . القاهرة : دار النهضة العريية ‏ ١54١م‏ , 
ص 06.١‏ 

بطاقة الائتمان , بكر أبوزيد . ص 5 - /ا8 

ملحق رقم )١(‏ ص 14.7 79” ,1526217 0 لضت للا على و/اء.4 

انظر : مجلة إدارة القتوى والتشريع . العدد الرابع . 1544م .ص ٠١54‏ 

مجلة البنوك في الأردن ٠‏ ص "١‏ 

بطاقة الائتمان , بكر أيوزيد » ص 544 
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كأ يخصل للكافر كذاك مان على أجواله ب الوقاء نشي فريناته :دق المضون 
بدلاً من تهرب العميل ومماطلته , وامتناعه عن السداد : () 

ه- باستعمال البطاقة تقل جرائم السرقة والنشل في المجتمع . مما يساعد على 
استتبان الأمن والتخفيك من الجرنية 9 


انظر : العمليات البنكية . جعفر الجزار , دار النفائس . ص 9ة 
المصارف الإسلامية , رفيق المصري , جده : مركز النشر العلمي بجامعة الملك عبدالعزيز , الطبعة الأولى 1417ه - 
6مم ,ص ذا 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة , كلية التجارة بجامعة عين شمس , العدد الثاني , 147١م‏ ص ١5١‏ 


[؟"] 


المبحث الثاني : السباحة والسفر 

تمثل السياحة الدولية مكونا هاماً في النواحي الاقتصادية والاجتماعية لكثير من 
دول العالم المعاصر , وأصبحت تشكل مصدراً هاماً من مصادر النقد الأجنبي 
الذي تسعى دول العالم ‏ وخاصة النامية منها ‏ إلى الحصول عليه ؛ من أجل توفير 
حاجتها من مسازمات تنمية قطاعاتها الانتاجية الأخرى , والتي تحصل عليها من 
الأسواق العالمية ؛ لذلك يمكن اعتبار السياحة من أفضل الصناعات وأسرعها 
لتنمية الدخل القومي , وتحسين الميزان التجاري لصالح الدولة » على أساس أن 
العائد من صناعة السياحة أسرع من العائد من الاستثمارات في قطاعات أخرى 
متعددة كالصناعات الغذائية » أو صناعة الملايس .. مثلاً , بالإضافة إلى أن معظم 
الصناعات ‏ باستثناء السياحة ‏ تحتاج إلى استثمارات ضخمة , كما أن العائد 
المباشر من النقد الأجنبي منها يمكن أن يكون محدودا أى معدوما إذا كان انتاجها 


. مخصصا للأسواق المحلية , مما يعني في النهاية أن العائد السياحي من النقد 


الأجنبي يمكن أن يكون أضخم حجما من العائد من أي منتجات صناعية أخرى 
في العديد من الحالات , أى هو عائد يستثمر معظمه في تطوير القطاعات الإنتاجية 
الأخرى , بالإضافة إلى أن السياحة تخلق فرصا جديدة للعمل , ومطلباً متجددا 
على المنتجات والصناعات المحلية ؛ )١(‏ 

وإن الناظر في واقع العالم اليوم ليدرك مدى ماوصلت إليه السياحة والسفر من 
أهمية لدى الدول والأفراد » فبعد أن كان عدد السائحين في العالم لايتجاوز 
(١در!ا6١)‏ مليون نسمة خلال عامي ١5565‏ - 1961م على الترتيب ٠‏ بلغ عددهم 
انظر : جغرافية السياحة , محمد عبدالحكيم وحمدي الديب , القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية , الطبعة الأولى » ٠59١م‏ 


ص 1979 , /اه؟ 


صناعة السياحة من المنظور الجغراقي , محمد الزوكة , الاسكندرية : دار المعرفة الجامعية . ص 817 - 5114 


]1[ 


حوالي )5١6(‏ مليون سائح ( نحو ه/ من جملة سكان العالم ) عام 51/7ام , 
واستمر في تزايد بعد ذلك حتى أصبح (17١؟)‏ مليون سائح ( حوالي هرا/ من 
جملة سكان العالم ) عام 151١م‏ » كما أن الدخل السياحي بلغ (/ار؟17١)‏ مليار 
دولار أمريكي عام 1480م , بعد أن كان لايتجاوز (54) مليار دولار أمريكي عام 
5177م ؛ لذلك تعد السياحة من أكبر عناصر التجارة الدولية , وأهم الصناعات 
العالمية التي تتألف من عنصر واحد غير مركب . وأسرع الصناعات نموا ؛ لذلك 
أطلق بعض الباحثين على القرن العشرين قرن السياحة : )١(‏ 

وقد بلغ عدد الزيارات السياحية عام 1941م (00؟) مليون زيارة , وارتفعت عوائد 
السياحة في العالم في نفس السنة لجميع أقطار العالم إلى )١6١(‏ مليار دولار 9 , 
وإنه مع ارتفاع مستويات المعيشة . وزيادة الدخول ؛ وزيادة مدة الإجازات - 
لاسيما مدفوعة الأجر ‏ وارتفاع مستويات التعليم فإنه من المحتمل أن تزيد حركة 
السياحة الدولية , وبناءً على معدلات النمى السياحي الدولي فإن حجم الحركة 
سوف ييلغ (111) مليون زيارة سياحية بحلول عام ٠..م7".‏ 

ومما سبق كان السفن وسهؤلته وير الانتقال داعيا إلى توفير قدر اكثر من 
السهولة واليسر للمسافرين , فكانت البطاقة الائتمانية عاملاً من العوامل المساعدة 
على السفر والترحال : وأصبح من الضروري على المسافر أن تكون لديه تلك 
البطاقة . حيث أن الفنادق لاتؤكد الحجوزات إلا بوجود بطاقة ائتمان , كما أن 
وكالات تأجير السيارات لاتقوم بالتأجير إلا لحاملي بطاقات الائتمان . كنوع من 


انظر : صناعة السياحة من المنظور الجغرافي . ص 8" 

انظر : علمالسياحةوالمتنزهات .مسعود الكتاني ؛ الموصل: دا رالحكمة للطباعةوالنشر١141ه-‏ ١115م‏ ؛صراه4 - 4417 
انظر : جغرافية السياحة .ص 0ه" 

مجلة أهلاً وسهلاً . إدارة العلاقات العامة بالخطوط الجوية السعودية . العدد الثالث . رمضان - شوال 1414١ه‏ ؛ مارس 
4م ص 79 


0 


0 


[5؟] 


الضمان لقيمة السيارة المؤجرة وأي حوادث قد تحدث لها مثل السرقة أو الضياع 
أى حوادث متو 

وفيما يلي إبراز لدور البطاقة في مايتعلق بالسفر والسياحة : 

)" تمكين حامل البطاقة من الشراء . وخصوصاً في الحالات التي لايملك فيها مالا‎ ١ 
تمكين حامل البطاقة من الحصول على النقد في أي مكان في العالم بسهولة‎ - ١ 
)9 ويسر , فلايلجأ إلى المصارف أو مكاتب الصرافة ؛ لتبديل العملة ؛‎ 

'- تيسر البطاقة السداد بأي عملة , دون الحاجة إلى حمل عملات متعددة قد 
توجد عليها قيود في الدخول أو الخروج لدى بعض الدول : 2) 

؛ - تعطي البطاقة حاملها التأمين ضد حوادث السفر ") , 

ه- يحصل الحامل على خدمات خاصة , كأولوية الحجز في مكاتب السفر 
والقتادق وكاجين الشيارات : والخيمات العانوثية : كنا يعسل العام ل على تعفيض 


للسلع والخدمات 9 , 


انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 577/١٠‏ 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , مؤتمر مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 6١5١ه‏ - 19554م 580/٠٠‏ 

ملحق رقم (47578:74,70,77,1915,51)1 403371166 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ٠١”‏ 

ملحق رقم (79,15:14371)1 56 47,78:74 -519 4033 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 500/١٠‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي ٠‏ العدد الثامن , ؟/١١5‏ 
انظر : عمليات البنوك . عوض . ص ٠0.‏ , بطاقة الائتمان , بكر أبوزيد . ص 41 

ملحق رقم )١(‏ .ص 77,147 , 0351617 

انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع .ص ٠١١‏ ,مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العددالثامن, ١11/1‏ .مجلة مجمع الفقه الإسلامي , 
العدد السايع 40١/٠١‏ 


[16ك] 


؟ عضول الهتد على عوائد من خدماك اخرى نسائدة , كبيع السلغ بواشبطة 
البريد » أو الخدمات المتعلقة بالسفر كقطع التذاكر وعمل الحجوزات في الفنادق .. الخ 9 . 
- يستفيد التاجر من زيادة الزيائن والعملاء . ويتسع مجال البيع لديه ليشمل 


الزوار والسواح والوافدين من الخارج 9 . 


-)١‏ انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/084 
؟)- انظ : هجلة البنوك في الأردن .ص ١.‏ 


0 
1 


2 
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المبحث الثالث : الاستهلاك 

يعتبر الاستهلاك أحد جوانب النظرية الاقتصادية , ويعد المحرك الأساسي للنشاط 
الاقتصادي , والباعث على الانتاج , والاستهلاك هو استخدام السلع والخدمات من 
أجل إشباع الحاجات والرغبات الإنسانية ()؛ فبمقدار مايقبل الناس على 
الاستهلاك تعمل المصانع أكثر ... وهكذا (© . 

الاستهلاك أ النهم الاستهلاكي , حيث صار الإنسان المعاصر مجرد أداة 
استهلاكية لاهَمُ له إلا أن يقتل نفسه جهداً ليزيد دخله . ويحصل على أدوات 
5000 5 5 5 5 5 نا 

بزعم أنها مقاييس للمكانة الاجتماعية ؛ ومصادر للهناء الفردي (' . ومن هنا 
ظهرت كثير من الظواهر السلوكية في المجتمعات ٠‏ ومنها : 

ناحيتين ؛. من حيث يلهث فيه المرء وراء الكسب ؛ ليتمكن من استهلاك أوفر 
ورفاهية أفضلء ومن حيث أن حركة الاستهلاك هذه والتي قد تبدى تلقائية - 
موجهة بالفعل ومخطط لها بشكل مدروس ومبرمج ٠‏ من أجل الوصول إلى 
تصريف الإنتاج المتزايد للسلع , 


انظر : المقاهيم الاستهلاكية في ضوءالقرآنوالسنة النبوية»زيد الرماني .مكةالمكرمة:رابطة العالم الإسلامي ؛ ١41١ه‏ .ص 7 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 557/١‏ 
انظر : الواقع الاستهلاكي للعالم الإسلامي ٠‏ زيد الرماني , مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامي , 8416١ه‏ .ص ه 


]"4[ 


ب - ظاهرة الشراء النزوي ( التلقائي ) : والشراء النزوي هو شراء سلع لم 
تكن في ذهن المشتري قبل دخول المتجر ‏ وقد أصبح هذا النوع من الشراء عادة 
استهلاكية ؛ وظاهرة سلوكية ؛ نتيجة لحدوثها باستمرار , خاصة بعد انتشار 
المتاجر التي تعرض السلع بشكل جيد . وتستخدم أسلوب الخدمة الذاتية . 

ج -ظاهرة حمى الشراء أو النهم الاستهلاكي : باتت حمى الشراء 
والتسوق تستشري كثيراً , لأن ضغوط الشراء الدعائية , والتسابق من أجل رفع 
مستوى المعيشة , وتسهيلات البيع وأسلوب العرض .. كل هذه الضغوط , بجانب 
الدوافع النفسية التي تتحكم أيضاً في الإنسان أوقعت بأسر كثيرة في شباك هذا 
الهوس غير الطبيعي 7 . 

د - ظاهرة الاستهلاك الترفي : تنتشر هذه الظاهرة في بعض المجتمعات 
على شكل إسراف في الإنفاق على السلع الترفيهية والكمالية » وفي مناسبات غير 
ضرورية , يشوبه الإسراف والتبذير ؛ بقصد حب التباهي والظهور , وتعويض 
نقص اجتماعي معين 7 , 

ولما سبق أطلق بعض الباحثين على هذا العصر بأنه عصر أو مرحلة الاستهلاك 7". 
وقد كان للاكتشافات العلمية في مجال الصناعة ‏ وتحسين وسائل الانتاج » الأثر 
في زيادة العرض من المنتجات الاستهلاكية , وقد كان الإنسان ‏ ومايزال ‏ هو 
المستهدف ؛ حيث أن هذه المتتجات تنتج لاستهلاكه وحسب رغبته ٠‏ ولهذا فكّر 
المالكون لوسائل الانتاج يؤيدهم أصحاب البنوك والدور المالية في وسائل ممكنة 


١5 - ١ص. انظر : الواقع الاستهلاكي للعالم الإسلامي‎ -)١ 


؟)- انظر : الواقع الاستهلاكي .ص "١‏ 


- 


انظر : المجتمع الاستهلاكي وأوقات الفراغ . خضير ال مهر . الرياض : دار العلوم : .١ه‏ - 1541م ص 5 


[11] 
تدفع الإنسان إلى شراء مايقومون بتصنيعه , فكان من ذلك بطاقة الائتمان التي 
تيسر على الإنسان الاستهلاك قبل أن يحصل على المقايل لل" , 
ويمكن إبراز دور البطاقة في الاستهلاك عبر النقاط التالية : 
-١‏ أنها تمكن الحامل لها من الشراء في أي وقت ومكان . وخصوصا إذا كان 
لايملك قيمة مايشتريه , كما أنها تمنحه التقسيط وتأجيل سداد القيمة9) . 
. يتمكن الحامل من الشراء البريدي بضمان البنك المصدر 7 , 
٠”‏ - تعطى بعض البطاقات تخفيضاً على قيمة السلع . مما يساعد على 
الاستهلدك) . 
- تؤدي البطاقة إلى زيادة مبيعات التاجر للسلع والخدمات ؛ ذلك أن التسهيلات 
التي يحصل عليها حامل البطاقة تشجعه على زيادة المشتريات ؛ حيث تشعره 


بالغنى الآني فيدفعه ذلك إلى إشباع رغبته في الشراء 7" . 





انظر : مجلة تجارة الرياض , عدد .77 ,ص ٠ه‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد السايع ا 

انظر : نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي ٠‏ تركي سلطان , الرياض : دار المريخ , 1.8١ه‏ - 1586م ,ص 550 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص ١١7‏ 

انظر : مجلة مجمع الققه الإسلامي , العدد السابع 407/١١‏ 

انظر : المصارف الإسلامية . رفيق المصري .ص 48 

انظر : بطاقة الائتمان , بكر أيوزيد » ص 5484 

مجلة المصارف العربية . اتحاد المصارف العربية . العدد 17 , المجلد ١١‏ , مايى ٠155م‏ . ص 76" 


0 
0 


- 


ع 
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المبحث الرابع : الكسب والربح 

يعتبر الكسب والربح من ضمن الدوافع لإصدار البطاقة ؛ ذلك أن ماتهدف إليه 
البنوك من وراء إصدار البطاقة هو السعي نحو زيادة إيداع الأموال لديها ؛ ومن 
ثم تستفيد بعد ذلك منها بزيادة أعمالها ومدخراتها "' . بل إن البطاقات الائتمانية 
اليوم تعتبر من أكثر المنتجات التي تعرضها المصارف من حيث الربحية كما تقاس 
على أساس المردود من الموجودات ‏ إذ تشير الدراسات إلى أن المردود من هذه 
اكاك ابي عدار كسان اتراوي ا بن 1 زو 0ر1 ]في طقل فترق 
الإدارات المصرفية أن موجودات بهذا المردود تستحق العمل المتواصل على 
ترويجها . والاحتفاظ بها بفاعليتها ‏ 9) 

بل إنه وصل إجمالي الائتمان الممنوح لحاملي اليطاقات في الولايات المتحدة 
لوحدها خلال عام 5515ام ....0.... ١.5.0...‏ دولار أمريكي » أي أكشر من 
تريليون دولار » ووصل حد الائتمان للفرد الواحد على بطاقات الائتمان في نفس 


الدولة لنفس العام ٠٠١‏ دولار 9) 


ماستركارد ‏ لوحدها حوالي 4٠١‏ مليار دولار أمريكي لعام 140١م ٠‏ بنسية زيادة 


»٠ر74١‏ مليون بطاقة بنسبة زيادة هدر١؟/‏ عن 1915م , وزاد عدد مواقع قبولها 


إلى /ار؟١‏ مليون موقع بنسبة زيادة قرة/ عن 1944م ٠‏ بزيادة 6١١؟‏ موقعا جديدا 9) 


انظر : مجلة تجارة الرياض , العدد 77٠‏ .ص هه 

انظر : مجلة الدراسات المالية والمصرفية , المعهد العربي للدراسمات المالية والمصرفية , المجلد الثاني , العدد الرابع , 
ديسمير 1155م .ص 40 

أنظر : مجلة عالم الاقتصاد . السنة الرابعة , العدد 6 , ديسمير 1648م ,ص .0 

انظر : مجلةالمجلة.عدد 407 ص 8ه 


1ك 


وفي سنة واحدة (1145م) حققت شركة أمريكان إكسبرس من عمليات إصدار 
البطاقة الائتمانية وإدارتها أرياحا صافية قدرت بمبلغ 0.٠١‏ مليون دولار » بينما 
حقق بنك سيتي (01110301) أرباحاً صافية من إصداراته لتلك البطاقات وصلت 
في نفس العام إلى 00 

ولم تقتصر الفائدة والكسب من إصدار البطاقة الائتمانية على المصارف بل تعدى 
ذلك إلى غيرها . فاستفادت الصناعة ؛ حيث تنتج هذه البطاقات والأجهزة التي 
تعتمد عليها خاصة أجهزة التاكد الإلكترونية , كما استفادت شركات الدعاية 
والإعلان من محاولات المصارف والشركات المالية جذب المستهلك ودفعه إلى 
الاشتراك في هذه البطاقات . 

وفي الأخير استفاد التاجر وأصحاب المحلات التجارية والخدمات ؛ حيث يندفع 
حامل البطاقة إلى شراء حاجياته وبضائعه ؛ دون إحساس بما يدفعه قيمةٌ 
مشترياته (: ومما يدل على ذلك أن بعض المتاجر الأمريكية حققت ‏ بعد 
انضمامها إلى نظام البطاقات ‏ زيادة في حجم معاملاتها تراوحت بين ١‏ ؟/ و 
0 , وهي زيادة ولاشك مغرية 60 

ويمكن إيجاز أبرز تلك المكاسب والأرباح هن وراء إصدار البطاقة 
لكافة الاطراف المتعاملة فيما يلي : 


انظر : مجلة »ا86لالا 7655أ05ا8) , عدد 54 مايو . .٠155م‏ .ص 7ه 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/01/4 

انظر : مجلة تجارة الرياض » العدد 77١‏ .ص هه -- 1م 

انظر ‏ : 5م .مه . لروااأنا 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع لحن 5 
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١‏ يستفيد المصرف المصدر ء أو الشركة المصدرة من رسوم متعددة 
على البطاقة . كالعضوية , والاشتراك السنوي , والتجديد , والاستيدال , 
قوشم كاهين السدات كل 

'حصول الصضدن على عمولة من الكاجر ومن تخول أخرئ من حدماك 
حسباندة مكل تيع اسل بواسشطة ابي 

"'- يستفيد التاجر أى مقدم الخدمة من زيادة الزبائن , مما يحقق له زيادة نشاطه 
التجارى 7 , 

4 - وفي الأخير يستفيد الحامل من التخفيضات التي تقام على السلع 
لحاملي البطاقات , إضافة إلى مايدفعه المصدر والتاجر من جوائز وهدايا لحملة 
البطاقات 9), 


انظر : المصارف الاسلامية . رفيق المصري . ص 48 

العمليات البنكية . الجزار ص 494-44 

ملحق رقم )١(‏ .ص ” , ؟؟ ,517 ,701 .5 ,64,84 8,17134/اء ثلا 
انظر : بطاقة الائتمان , بكر أبوزيد .ص ”1 - 87 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي » العدد الثامن , ”/0414 

انظر : مجلة البنوك في الأردن .ص "١‏ 

الموسوعة العربية العالمية . مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع ٠‏ الرياض , الطبعة الأولى » 5١7‏ ١ه‏ - 1557م , 
را 

انظر : المصارف الإسلامية , رفيق المصري , ص 48 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن . 771/٠‏ 

بطاقة الائتمان ؛ بكر أبوزيد . ص 45 
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المبحث الخامس : البيع بالتقسيط 

انتشر بيع التقسيط انتشارا كبيرا في معاملات الأفراد والأمم بعد الحرب العالمية 
الثانية » ولاسيما في مجال السلع المعمّرة اللازمة للأسر والمنشآت ٠‏ كالآلات 
والأدوات والتجهيزات , والسيارات , فتشتري هذه المنشآت من مورديها بالتقسيط , 
وتبيع إلى عملائها بالتقسيط , وربما لجأت إلى المصارف لتمويل هذه العمليات 
(بيوع التقسيط ) وقد ساعد على انتشار هذه البيوع أن البائع الذي يبيع بالتقسيط 
يمكنه أن يأخذ من المشتري ورقة تجارية أى عدة أوراق تجارية بعدد الأقساط 
المؤجلة » ثم يخصمها لدى المصرف ؛ ليحصل على قيمتها الحالية » وعليه فإن 
الموننْجّات الأتتمافة العديكة عامل مساعن على التشار بنع التقسعط عن طريق 
قيامها بعمليات الخصم وعمليات أخرى كبطاقات الائتمان () . 

وقد كان من أسباب ذلك حركة الركود التجاري التي أدت إلى قيام كثير من التجار 
والمطاعم والجهات الأخرى بقبول التعامل بالبطاقة والبيع لها ؛ فإن فكرة بطاقة 
الاتتمان مأخوذة من فكرة الشراء على الحساب والتي كان يستعملها أصحاب 
المتاجر مع فئة معروفة من عملائهم يُسمح لهم بالشراء الآن ثم الدفع في نهاية 
الشهر , أو بداية الشهر الذي يليه » ثم تطور الأمر حتى وصل إلى ماهو عليه الآن 
في البطاقة الائتمانية!") , 

ويمكن إبراز تأثير البطاقة على البيع بالتقسيط في النقاط التالية : 

.9 يستفيد الحامل من شراء مايحتاجه الآن ؛ مع سداد ذلك على دفعات (بالتقسيط)‎ ١ 

انظر : بيع التقسيط , تحليل فقهي واقتصادي . رفيق يونس المصري , دمشق : دار القلم , بيروت : الدار الشامية , 
الطبعة الاولى ١٠14١ه‏ :ص 4ه 

اتظر : مجلة أهلاً وسهلاً , العدد الثالث , مارس 1544م .ص 54 -58.55 


انظو : بطاقة الائتمان , بكر أبوزيد » ص 5٠‏ 
ملحق رقم )١(‏ ص 158.74 603/178 4.3152 


0 


0 


5 


؟- يستفيد المصدر من إضافة فوائد مرتفعة في حال سداد الحامل ما عليه على 
دفعات (). 

" - في البلدان المتقدمة تتم جميع مشتريات السلع المعمرة ‏ تقريبا ‏ بالدين , 
ولاشك أن التقسيط عن طريق البطاقة للتاجر يتفوق على التقسيط من التاجر 
مباشرة من حيث انخفاض التكاليف الإدارية » ومن حيث ضمان المدفوعات من 
قبل الشركة المصدرة , فيتجنب التاجر مشاكل البيع الآجل أو التقسيط على 


الأفراد ا 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ٠١"‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص 58515.75 , .4 ,4.05 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟//47ه 
مجلة البنوك في الأردن ص "١‏ 


5 
0 
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المبحث السادس : التقدم والتطور الحضاري 

كانت الثروة (1/63145/) عبر التاريخ تأخذ أشكالاً مادية مثل المحاصيل , 
والأسلحة , والعملات المعدنية , والورقية , والذهب . أما اليوم فإنه يعبر عن الثروة 
بأشكال غير مادية هي المعلومات والبيانات الإلكترونية , أي أن تبادل قطع من 
البيانات الإلكترونية يمثل تبادلاً للقيم بين المستهلك والتاجر . بحيث أصبحت الثروة 
تلو ف كالم تجريدي مكل قدرة القرن قل الشيديد مشيلا وخط الامتهان 
غير المضمون ٠‏ وتقدير الأموال غير المودعة حتى الآن بالمصرف . كل ذلك يعني أن 
هناك ثورة اجتماعية معاصرة من حيث إعادة تعريف الناس لشيء مهم في حياتهم 
هو القروة )١(‏ : 

وعند الحديث عن تطور وسيلة الوفاء يمكن القول أن تعاطي الإنسان في القضايا 
التقارية بداطة بطلع التارية وم قوسد .رقف التفامل التهاري ونيو الات 


. التبادل التجاري . تطورت وسائل التبادل والوفاء » وحلت النقود محل مبادلات 


المقايضة , ومع مرور الزمن أخذ النقد يواجه تقدم منافس جديد له هو الشيك . 

أما اليوم فإن كلا من النقد والشيك يواجه تحد ومنافسة جديدة من بطاقات 
الائتمان , بل تؤكد إحصائيات التعاملات المصرفية في الولايات المتحدة وأورويا أن 
عصر الشيكات المصرفية كوسيلة دفع فوري يكاد أن ينقرض ٠‏ مع توسع شبكات 
نقاط البيع الإلكتزونية التي تقبل الدفع الفوري من حسابات العميل أو الائتمان , 
دون الحاجة إلى شيكات , وتخطت هذه المعاملات في عام 1997م مجموع ماتم 


بوسائل أخرى مثل الشيكات أو النقد 9 . 


انظر : هجلةالدراسات المالية والمصرفية . ديسمير 1556م . ص ٠١‏ 
انظر : مجلةالمجلة , عدر 4867 .ص 55 
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وقد بلغ من انتشار التعامل بها إلى حد أن رأى فيه البعض خطوة نحو مجتمع 
بلا نقود أو شيكات 7 . 

وقد دخلت تقنية المعلومات قطاع التجارة حيث تقوم البنوك والبائعون بالاستثمار 
بشكل كبير في الحواسيب والأجهزة . كما يتحول عالم التسويق إلى التقنية 
العالية » فتزداد استخدامات معالجة المعلومات على الخط (01:75) لمتاجر البيع 
والبنوك وبيوت السماسرة ومكاتب الحجز لشركات الطيران » للحصول على 
معلومات فورية وإدارة المعاملات » ونتيجة للتقدم العلمي والتكنولوجي وثورة 
الاتصالات والمواصلات والنمو الاقتصادي ظهرت الهيئات العابرة للقوميات 
والحدود كالشركات والبنوك , وطّورت نظم الاتصالات الجوية حتى استطاعت أن 
توجّه الانتاج والاستثمار من مكان لآخر في دول العالم المختلفة من خلال 
تكنولوجيا الاتصالات المتقدمة التي دخلت قطاع المال والاتصالات فأوجدت سوقاً 
عالمية للسلع والخدمات 9 , 


ونتيجة لهذا التقدم الحضاري أصبحت البطاقة جزءاً لا يتجزء من عالم الخواص 


والمؤسسات التجارية في مختلف البلدان , ولما للبطاقة من دور في سهولة التعامل 
والسرعة في الإنجاز للمعاملات ‏ وخصوصا في عالمنا اليوم عالم السرعة والتقدم ‏ 
أصبحت البطاقة مطلباً ملحاً ووسيلة ضرورية للتكيف مع مستلزمات الحياة 


العصرية في نهاية القرن العشرين 7 ٠‏ . 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ٠١‏ 

مجلة البنوك في الأردن .ص ١8‏ 

انظر : مجلة )1/86 8105187855) , عدد 58 مايو , .٠155م‏ ص له 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي ٠‏ العدد الثامن , ؟/رغلاه 

انظر : مجلة المصارف العريية ‏ عدد 5١‏ .ص 79 

مجلة المجلة , عدد 467 . ص 55 

مجلة التجارة والصناعة . جمادى الآخرة . 7١4١ه‏ :ص 517 
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القسم الأول :0 في الدراسة المصرفية 
ويتضمن الفصول التالية : 


الفصل الأول : في الائتمان . 
الفصل الثاني 2٠:‏ في بطاقة الائتمان . 
الفصل الثالث :| في أطرافها والعلاقات التعاقدية بينهم 


الفصل الرابع  ٠:‏ في حالات التعامل بالبطاقة . 
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الفصل الأول 
: في الائتمان 


ويتضمن المباحث التالية 


المبحث الأول 
| تعريقه 
المبحث الثاذ 
ني : عنا 
صره 
المبحث الثالثك 
1 ' أهميته 


١ 
لمبحث الخا‎ 
: | مس‎ 

صور من الانت 

١ تمان‎ 

ن الإسلا 

مي 


ل 


[كك] 


المبحث الأول : تعريفه . 


ويِتضمن المطالب: التالية ؛ 
المطلب الأول : تعرينه في اللغة 


جاءت مادة (آمن ) ومشتقاتها في اللفة العربية للمعاني التالية : 


أولا : ضد الخوف 
جاء في معاجم اللغة : الأمُن والآمن ( كصاحب ) ضد الخوف وهو عدم توقع 
مكروه في الزمن الآتي وأصله طمأنينة النفس وزوال الخوف يُقال (أمن البلد) أي 


: اطمأن فيه أهله () ومنه قوله تعالى : ( وآمنهم من خوف ) () , 


إليه . ويتخذونه أمينا حافظاً . 
و( أمان ) أي مأمون به ثقة ‏ ومنه قول الشاعر : 


ولقد شهدت التاجر ال ا أعانَ مورودا شرابه 


انظر : القاموس المحيط , الفيروز أبادي . مصر : مطبعة البابي الحلبي , الطبعة الثانية , ١/ا5١ه‏ - 1505م , مادة 
(أمن) "/رةة١ا‏ 

تاج العروس , الزبيدي » بنغازي : دار ليبيا , يدون طبعة , 1547ه-1557م , مادة (أمن) 174/4 . المعجم الوسيط . 
مجمع اللغة العربية بمصر , إخراج ابراهيم أنيس وآخرون , مصر » دار المعارف ٠‏ الطبعة الثانية ؟595١ه_81/5ام‏ , مادة 
(أمن) ارم . 


سورة قريش , آية رقم (8) . 


0 
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و ( الإيمان ) الثقة "' ومنه قوله صلى الله عليه وسلم : ( المؤذن مُوْتَمن ) ") 
: أن المؤذن أمين الناس على صلاتهم وصيامهم (" , 

لثأ : الديّن وَالخْلّق . 
00 
(أمان ) : ذى الدين والفضل 7 , 
رابعاً : ضد الخيانة 
الأمانة والأمَنهٌ : نقيض الخيانة , لأنه يؤمن أذاه . يقال : (به أمَنّة) ‏ أي ليس به 
ا 
خامساً : طلب الأمان والحماية 
من ذلك ( الْأمَن ) أي : موضع الأمن , ومنه ( الأمن ) أي : المستجير , ليأمّن 
على نفسه . ( واستامن عليه ) أي استجار , وطلب حمايته , يقال : (استامن 
الحربي ) » أي : استجار ودخل الإسلام مستامناً .و( أسْتأُمَنَ فلاناً ) أي : طلب 
منه الأمان , '' ومنه قوله تعالى « إنهم لا إيمان لهم » "من قرأه بكسر الألف 


انظر : لسمان العرب , ابن منظور . مصر : دار المعارف , بدون طبعة وتاريخ , مادة ( أمن ) ١4١/١‏ , تاج العروس , 
مادة (أمن) ١0/5‏ أسس البلاغة » الزمخشري »؛ بيروت : دار صادر ودار بيروت ٠‏ بدون طبعة , 746١ه‏ - 1550م مادة ( 
أمن ) .ص 7" 

رواه أبوداود في سننه وسكت عنه . كتاب الصلاة » باب مايجب على المؤذن من تعاهد الوقت , برقم (510) ١47/١٠‏ 

ورواه الترمذي ٠‏ وذكر رأياً في صحته , وآخر في عدم ثبوته , أبواب الصلاة , باب ماجاء أن الإمام ضامن والمؤذن مؤتمن , 
انظر : عارضة الأحوذي " / 1-8 
وقال الزيلمي نقلاً عن ابن الجوزي :( في سنده اضطراب ) , انظر : نصب الراية في تخريج أحاديث الهداية , ؟/رهه - 1ه 
انظر : القاموس المحيط . مادة (أمن) /مةة١‏ 

لسان العرب , مادة ( أمن ) ١51/١‏ 

انظر : محيط المحيط , البستاني ‏ لبنان : مكتبة لبنان ٠‏ بدون طبعة , 1541م , مادة ( أمن ) ص ”4 

انظر : لسان العرب , مادة ( أمن ) ١/ر.4١ .1١4١-‏ 

انظر : المعجم الوسيط .هادة (أمن ) "8/١‏ - لسان العرب , مادة ( أمن ) ١4١/١‏ . 

سورة التوية , آية رقم (؟١)‏ . 
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معناه :إنهم إن أجاروا وأمُنوا المسلمين لم يفوا وغدروا . والإيمان ها هنا 

الإجارة 7) 

سادساً : خالص الشيء وشريفه ونفيسه 

يقال : ( أعطيته من آمَنِ مالي ) » أي : من خالصه وشريفه ؛ ومن أعزّه علي 

وأنّفسه » ومنه قول الشاعر : 1 
ونقي بآسن مالنا احسابنا 2 ونجر في الضيجا الرسان وتطمي 


. أي : ونقي بخالص مالنا . 9). 


سابعاً : حفظ الشيء ومراقبته 

يقال : ( الأمين) أي : الحافظ الحارس ٠‏ ومن يتولى رقابة شيء والمحافظة عليه , 
والجمع ( أَمَنَاءُ ) () . ومنه حديث : « النجوم أُمَنةٌ السماء »() , والمراد بالأمنة 
في هذا الحديث جمع أمين ؛ وهى الحافظ " . 

ثامناً : التصديق 

يقال : (ما أومن بشيء مما يقول) , أي :ما أصدق , ومنه قولهم ( آمن به إيماناً) 
أي : صدقه , و (آمن بالشى) , أي : صدّق ٠‏ وأمنٌ كذب من أخَبَرهُ . والأاصل 
في الإيمان : الدخول في صدق الأمانة التي ائتمنه الله عليها , فإذا اعتقد 


التصديق بقلبه كما صدق بلسانه فقد أدئ الأمانة وهى مَؤْمنْ ‏ ومن لم يعتقد 


انظر : لسسان العرب . مادة (أمن) ١/را ١8‏ . 
انظر : القاموس المحيط » هادة (أمن) 1415/4 - لسان العرب . مادة ( أمن ) ١47/١‏ , 
أساس البلاغة مادة ( أمن ) ص 7١‏ . 
انظر : المعجمالوسيط , هادة(أمن) "8/١‏ 
أخرجه مسلم » كتاب فضائل الصحابة , باب بيان أن بقاء النبي صلى الله عليه وسلم أمان لأصحابه .., برقم (051؟) , 
للفنض 


انظر : لسسان العرب.مادة(آمن) ١4.١‏ 


]45[ 


التصديق بقلبه فهى غير مود للأمانة التي ائتمنه الله عليها , وهو منافق 7 . ومنه 
قوله تعالى : « قالوا يا أبانا إنا ذهبنا نستبق وتركنا يوسف عند متاعنا فأكله الذئب 
وما أنت بمؤمن لنا ولى كنا صادقين » (")أي : مصدق لنا 60 
ونخلص مماسبق أن مادة ( أمن ) ومشتقاتها قد جاعت في اللغة العربية لتدل على 
المعاني التالية : 
5 كمد الخوف: . 
>" - الثقة . 0 
الديْنْ والخلّق . 
؛ - ضد الخيانة . 
ه - طلب الأمان والحماية . 
١‏ - خالص الشيء وشريفه ونفيسه . 
- حفظ الشيء ومراقبته . 
د التصديق : 
المطلب الثاني : تعرينه في الاقتصاد 
ينتشر مصطح الائتمان () بشكل واسع في المجتمعات الاقتصادية الحديثة 


وأدى ذلك إلى الافتراض أن معناه - بصفة عامة ‏ يكاد يكون معروفاً . 





انظر : أساس البلاغة , مادة ( أمن ) .ص ؟” . القاموس المحيط . مادة ( أمن ) ١55//‏ 

سورة يوسف , آية رقم )1١(‏ 

معجم مقاييس اللفة . ابن فارس , مصر : مكتبة الخانجي , الطبعة الثالثة , ١4."‏ - ١54١م‏ , مادة (أمن ) ١/ره؟١‏ 
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وعند النظر في الكتب الاقتصادية التي تناوات هذا المصطلح تَرِدُ تعاريف متعددة 
له , لايخلو تعريف منها من النقد , ورغم ذلك فإنه يلاقي قبولاً لدى بعض الكتاب , 
شأنه في ذلك شأن كثير من المصطلحات المستعملة في علم الاقتصاد , وهذا ما 
يكشف عن الصعوية التي تكتنف هذا المصطلح! . 

وفيما يلي عرض لنماذج من التعريفات التي وردت للائتمان : 

. 7 الائتمان : عبارة عن (الوعد بدفع مبلغ من النقود)‎ ١ 

فإن ثقة الناس في المصارف ‏ مثلاً ‏ تُعطي لوعودهم بالدفع صفات النقود . 
والواقع أن هذا التعريف غير جامع , لأن الائتمان لاينحصر في مجرد الوعد بدفع 
مبلغ من النقود ٠‏ بل يشمل كذلك تقديم الأموال ووضعها تحت تصرف الشخص » 
على أن يتم السداد في وقت لاحق , كما يعم الاتتمان كذلك شراء السلع , 
والحصول على الخدمات في الحال , مع الوعد بدفع ثمنها مستقبلاً . . 

- الائتمان يعني (منح الثقة) 9) 

يتضح من هذا التعريف تركيزه على الركن الجوهري للائتمان وهى الثقة » أي : 
ثقة المقرض في المقترض ؛ لكن يؤخذ على هذا التعريف إغفاله لعناصر الائتمان 
الأخرى كالأجل , ومبلغ الائتمان .... إلخ - كما سياتي ‏ إضافة إلى أنه ليست كل 
عملية منح ثقة تعني بالضرورة عملية ائتمان . 
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٠‏ - الائتمان (انتقال أى إضافة قوة شرائية من حصة الدائن إلى حصة المدين)!". 
ويلاحظ على هذا التعريف تركيزه على علاقة المديونية بين الدائن والمدين ٠‏ ولم يشر 
إلى الأجل والثقة وغيرهما من عناصر الائتمان . 

- الائتمان هى (الدفع المؤجل) . () 

ويتبيّن من هذا التعريف اقتصاره على الأجل في الائتمان ٠‏ بينما لاتوجد هناك 
إشارة للعناصر الأخرى » كعلاقة المديونية , والأداة ... إلخ من عناصر الائتمان . 


وفيما يلى تعريفات أخرى للائتمان , أسردها متتالية دون مناقشة , اكتفاءً بما 
سقته سابقاً من ملاحظات على التعريفات المتقدمة . 


ه - (الائتمان بمعناه الواسع يشير إلى الترتيبات والإجراءات التي تمكّن الهيئات 
والأفراد من الحصول على منتجات لم يتم إنتاجها بواسطتهم » وإنما بواسطة 
ا 52000 0000 2 1 
أفراد آخرين , وهذه الترتيبات تتعلق بتوفير النقود في المجتمع وبالنظام النقدي) (". 
١‏ - (الائتمان اصطلاح يستخدم في الاقتصاد للدلالة على قدرة الشخص على 
الحصول ‏ بطريق الاقتراض - على الأموال التي يحتاج إليها في مزاولة نشاطه , 
وقد يعني نفس الأموال المقترضة , ومن كُمْ يكون مرادفاً أو معادلاً لكلمة (قرض), 
كذلك يمكن أن يتم الائتمان بين دائن ومدين عن طريق بيع السلع » على أن يتم 
أداء الثمن مستقبلاً . وعلى العموم يتفق الطرفان على موعد السداد ‏ كما يكون 


لمن يقدم الائتمان حقّ في اقتضاء فائدة) 9 . 
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- الائتمان ( نقل السلع والخدمات والنقود من استعمالها الحاضر إلى 
000 
- (الائتمان يعني بوجه عام منح الدائن للمدين مهلة من الوقت يلتزم المدين 

بعدها بدفع قيمة الدين » وفي الشؤون المالية يعني الائتمان ‏ عادة ‏ قرضاً أو 
حساباً على الكشوف يمنحه المصرف لشخص ما , كما يعني حجم الائتمان 
المقدار الكلي للقروض والسلف التي يمنحها النظام المصرفي) () . 

- (الائتمان إعطاء سلع أو قوة شرائية الآن في مقابل وعد باستلام السلع أو 
القوة الشرائية في تاريخ لاحق ) ( . 


والواقع أن التعريفات السابقة ‏ وإن تعددت لفظأً وعبارة ‏ تتشابه فيما بينها تقر 
لكن يتضح أن كل تعريف كان يركز على ناحية وعنصر من عناصر تعريف 
الائتتمان , ولذلك تظهر الحاجة ماسة لذكر تعريف مختار يحتوي على عناصر 
الائتمان وهى- في نظر الباحث ‏ التعريف الآتي : 
[الائتمان علاقةٌ مديونية قائمة على الثقة . تنشأ عن مبادلة سلع أو 
خدمات أو نقود ؛ نظير تعهد بدفع بدل معيّن ‏ سلع أو نقود أو خدمات 
- وفي الفالب يكون التعهد بالدفع نقد نقداً وذلك بعد أجل معين . وتزداد 
هذه الثقة كلما اقترنت بوجود ضمانات خاصة , وقد يكون هناك أجر 
وعمولة في مقابل منح الائتمان كما في حالة الائتمان الربوي ] . 
ويقصد بالائتمان في العرف المصرفي تقديم يم المصرف للعميل أى لشخص يحدده 
العميل فوراً , أى في أجل معين , أدوات للوفاء نقوداً أى غيرها ‏ يستخدمها العميل 
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في وفاء ديونه , وقد لايُقدّم المصرف هذه الأدوات فعلاً بل يكتفي بأن يتعهد 
بتقديمها , وفي مقابل تدخُل المصرف يتعهد العميل بدفع عمولة أى فائدة للمصرف, 
كنا بتغود تعهدا نصدوتاً أو خيو مصمون نان يرد فده الأنوات إلن اضرف ”". 
مزايا هذا التعريف : 

. أبرز التعريف علاقة المديونية كعنصر من عناصر الائتمان‎ -١ 

؟ - كشف التعريف عن جوهر الائتمان وهو الثقة . 

د بين الكفريق ميلع الاككمان (التعود / السلع القدمات) عتمتن مهم 
للائتمان. 

- أظهر التعريف الأجل باعتباره أحد عناصر الائتمان , 

ه- أشار التعريف إلى الضمانات في الائتمان مما يدل على انضواء الاتتمان على قدر من 
الخطر . 

1 - ذكر التعريف أداة الائتمان باعتبارها من ضمن عناصره . 

٠»‏ - أوضح التعريف أن من الائتمان مايترتب عليه أخذ عمولة وهو الائتمان 


الربوي . 


4 - هذا التعريف جامع لصور الائتمان ومانع من دخول غيرها فيه . 


وبعد عرض التعريف الاقتصادي لمصطلح ( الائتمان ) ومقارنته بالتعريف اللغوي 
لمادة (أمن) التي هي أصل كلمة ( الائتتمان) تتضح العلاقة الرابطة بين المعنى 
اللغوي لهذه الكلمة ومعنى الائتمان في الاقتصاد الذي يقوم على الثقة » وهي من 
المعاني اللغوية لمادة ( أمن ) ومشتقاتها 5 
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المبحث الثاني : عناحره 
تقوم عملية الائتمان على توافر عناصر متعدده ‏ تتفاوت فيما بينها في الأهمية , 
حيث يُشكَل بعضها عنصراً أساساً فيه كالأجل مثلاً ‏ بينما يكون البعض 
كالغرض من الائتمان متمماً للعملية الاتتمانية » وقد يوجد وقد لايوجد » وتجدر 
الإشارة هنا إلى أن هذه الأهمية قد تختلف من وقت إلى آخر . ومن مجتمع إلى 
غيره , وتبعاً لظروف معينة : كالاتجاهات العقدية في المجتمع , والسياسات 
المتبعة لتوجيه الائتمان » وعلى ذلك يمكن إجمال عناصر الائتمان فيما يأتي : 
أولاً : الثقة : ويقصد بها ثقة المُفْرِضِ في الُْفْتَرِضِ , وهي تمثل ‏ عند البعض - 
حَجَر الزاوية في عملية الائتمان , فالثقة في تعهد المقترض بالدفع هي الأساس في 
٠‏ وه ١‏ 
متم القروضٌ. 
ولاشك أن لهذا العنصر أهمية خاصة تتضح من الاشتقاق اللغوي لكلمة الائتمان ‏ 
ذاتها - سواء في اللغة العربية » أو في اللغة اللاتينية » حيث تعني ‏ كما سبق الثقة 9 
وعادة مايدور نقاش بين الباحثين حول حقيقة طبيعة الائتمان » فالبعض يرى فيه 
قبل كل شي وبصفة كلية - عنصر الثقة , وبذلك جعلوا الائتمان أمراً نفسياً ‏ لا 
أكثر ولا أقل- بينما يرى آخرون أن الائتمان أكثر موضوعية , وذلك لتعلّقهم 
بعنصر وضع رأس ال مال تحت تصرف الغير , ولذلك لم يجعلوا للثقة دخلاً في 


الاتتمان إلا باعتبارها شرطاً من شروطه (5). 
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وتعتبر ثقة المقرض في المقترض ثقة واعية ومحسوبة تنبع من مصدرين : 

١‏ ثقة ذاتية : وهي تعتمد على تحليل المُؤْتَمنَ ( المُفُرض ) للكفاءة النقدية 
للمُؤْتّمن (المقترض) ؛ وسمعته , ودخله , وإمكانياته الذاتية » وأصوله الرأسمالية 
الأخرى . ْ 
ب - ثقة موضوعية : ويقصد بها توفر الضمانات الكافية ‏ لاطمئنان المقرض 
في استرداد قيمة الائتمان في الوقت المناسب 1 
ثانياً : الزمن ظ 1 
ويعبر عنه ب فترة الائتمان ؛ أو الأجل ؛ أو الفارق الزمني بين دفع الدين وسداده » 
وهذا العنصر له أهميته ؛ فلايوجد ائتمان إلا إذا كان هناك فاصل زمني بين 
مايقدمه الدائن (مانح الائتمان) ومايسترده من المدين أى المستفيد من الائتمان » 
وود هذا الفاصل أياً كان قدره - لازم , وهى الذي يبرّر ضرورة ثقة مقدم 
الائتمان في المستفيد منه" . 

ثالثاً : علاقة المديونية 

لابد في الائتمان من وجود هذه العلاقة , وبالتالي توفر طرفين : الدائن (المقرض) 
والمدين ( المقترض ) ذلك أن العملية الائتمانية لاتعدو أن تكون مبادلة اختيارية تقوم 
بين طرفين , إذ أن قيام أحد الأطراف بمنح ائتمان يتضمن ‏ بالضرورة - حصول 


. -. ©« ام .9 0. ٠.‏ و اع 1 
طرف آخر على قرض , كما أن سداد القرض ينهي العملية الائتمانية ". 
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رابعاً :المال 

وقد يُعبّر عنه بالقرض ء أو الدين ٠‏ أو وسيلة الوفاء , أى القوة الشرائية » ويكون 
عادة بتقديم نقود أو سلع أى خدمات ٠‏ وفي الغالب يكون نقداً وقد لايقدم المصرف 
المال فعلاًء بل يكتفي بأن يتعهد بتقديمه 9" . 

خامساً : الخطر 

وهذا العنصر يعتبر جوهرياً في الائتمان , يُفرّق به بين المعاملات الفورية , 
والمعاملات الائتمانية . حيث تتضمن كل عملية ائتمان عنصر الخطر الذي يتعرض 
له (مانح الائتمان ) بسبب تَفَيّر الظروف مابين تقديم الاتتمان وموعد استرداد 
ا 0 

ويرى بعض الباحثين أن الأساس النظري لفكرة الائتمان » وما يترتب عليها من 
ضرورة الثقة والجدية الاقتصادية سواء في موضوع القرض , أو شخصية 
المقترض , بالإضافة إلى تكلفة الائتمان ( سعر الفائدة ) يشتق من فكرة الخطر , 
فكل ائتمان محفوف بدرجة معينة من المخاطر . حتى ولى كان القرض محوطاً 
بالضمانات العينية والشخصية , فالتأخر في السداد أى العجز عنه يُهِدّد سيولة 
مانح الائتمان . 

ولهذا فعلى مانح الائتمان ‏ كالمصرف مثلاً ‏ أن يتخذ كافة الاحتياطات لمواجهة 
مخاطر عدم السداد أو التأخر في ذلك ؛ ولأجل ذلك يمكن أن تُتّخْذَ إجراءات عديدة 


مخ أفمها :مسد قورت الخاطن +#دراسنة الحالة العبياناك 17 الم 
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سادساً : الأداة 

أي أداة الائتمان , ويراد بها المستندات الرسمية التي تسحب كدليل على 
الائتمان 7 , وتأتي على أشكال متعددة , أذكر منها : 

١‏ التقود : وهي أداة الائتمان المفضلة , ويترتب على استخدامها أن يكون 
الائتمان ميسوراً » وأداته سهلة , ومؤسساته معروفة () , 

ب - الأوراق التجارية : ومن أهمها : 

١‏ - الكمبيالة : وهي صك بموجبه يطلب الدائن من مدينه أن يدفع مبلغاً معيناً 
من النقود إلى شخص بذاته , أو لأمره » أو لحامله , في تاريخ لاحق 7" . 

" - السند الأذني : ويأتي في شكل تعهد من المدين بدفع مبلغ معين من المال , 
في تاريخ محدد إلى دائنه , أو لأمره 9 , 

؟" ‏ الشيك : وهى أمر كتابي » يوقعه المودع ‏ فرداً كان أو شركة ‏ على بنكه 
طالباً منه دفع مبلغ معين من النقود عند الطلب لشخص ثالث , أو إلى نفس 
الساحب ؛ أولأمره . أو لحامله ". 

ج ‏ الأوراق المالية : وتطلق على الأسهم والسندات , وكل صك أى مستند له 


قدمة مالية © , 





انظر : النقود والبنوك , سامي خليل . ص ه7١‏ 

انظر : النقود والبنوك . مرسي . ص 5١‏ 

انظر : اقتصاديات النقود والبنوك » ص الا١‏ 

انظر : اقتصاديات النقود والينوك , ص ١لا١‏ - ١7/5‏ , 

أعمال البنوك والشريعة الإسلامية .ص 8ه ْ 

انظر : أعمال البنوك والشريعة الإسلامية ص ٠٠-89‏ .. 

اقتصاديات النقود والبنوك » ص ١75‏ 1 

اتظر : المماملات المالية المعاصرة في ميزان الفقه الإسلامي , علي السالوس » القاهرة : دار الاعتصام , مصر , 
الطبعة الثانية , /84.1١ه‏ - 1547م .ص ١4١‏ 


اقتصاديات النقود والصيرفة . ص 351-50 
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[01] 
سابعاً : الفرض من الائتمان 
يذكر بعض الباحثين من عناصر الائتمان : الفرض الذي سوف تستخدم فيه 
الأموال المقترضة , ذلك أن الائتمان يتضمن نشاطاً اقتصادياً معيناً » فالنقود التي 
يتم اقتراضها , والائتمان الذي يُمنح يستخدم في أغراض مختلفة ‏ ومن هنا 
فيتنوع الائتمان إلى استهلاكيء وإنتاجي » وزراعي ٠‏ وصناعي , وحرفي ٠‏ وعقاري » 


واجتماعي")...الخ: 


ثامناً : العمولة 

وقد يعبر عنها بأجر الائتمان « أو الفائدة 2 أى المقابل الملائم لمنحه 5 

ذلك أن الاتتمان الجاهلي ‏ القائم على الربا الذي يمثل الأساس الذي تقوم عليه 
التعاملات الائتمانية في الوقت الحاضر ‏ يشترط التزام العميل بدفع عمولة » أو 
أجر لمانح الائتمان (الفائدة) وعادة تتمثل هذه الفائدة في ثلاثة عناصر : 

1- عائد راس المال . 

ب - نصيب من النفقات العامة . 

ج ‏ هامش تفطية المخاطر (). 


خلال ماسبق يمكن إجمال عناصر الائتمان فيما يلي : 
الثقة 

الزمن . 

- علاقة المديونية . 

المال . 

الخطر . 

الأداة . 

- الفرض من الائتمان . 

- العمولة . 


: 


0 
عا جد جد احم أن انل © انلخ 


انظر : إدارة الائتمان , نفيسة . ص ”57 - نحو قانون خاص بالائتمان » ص ١‏ - ؟” , وانظر : ميحث أنوا ع الائتمان 
ص ؛ لزه 


انظر : الاقتصاد النقدي والمصرفي , ص 378 , إدارة الائتمان . نفيسة ‏ ص 41 - يطاقات الوفاء . ص 3717 
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[01] 
المبحث الثالث : انواعه 


صور الائتمان وأنواعه لايمكن أن تخضع لتقسيم جامد » فهي صور متطورة 
لاتكاد تقع تحت حصر ء وهي كثيرة التنوع , تبعاً لما يبتدعه العمل وتقتضيه 
حاجات التجارة ؛ ويحتمل النظر في هذه الأنواع أكثر من وجه ؛ ولذلك يسلك 
الباحثون في تصنيف الائتمان وتقسيمه مسالك مختفة , يتعذر معها المفاضلة 
ومن حيث الواقع فإن أي ائتمان يمكن أن يتناوله أكثر من تصنيف ؛ إذ يتداخل 
بعضها في بعض "" . 


ويصفة عامة يتنوع الائتمان بحسب الآتي : 


أولاً : من حيث الأساس العقدي للمجتمع . ويتنوع إلى : 

| ائتمان إسلامي : وهى مايتم وفقاً لقواعد الشريعة الإسلامية السمحاء 
شكلاً ومضموناً , وبه يتم النماء الاقتصادي , والرقي الاجتماعي , ويتحقق هذا 
الاتتمان عند سلامته من الفائدة الربوية . 


على مَنْحه يتزايد كلما تزايد أجله . وفق معدلات مُسمئ ( أسعار الفائدة ) وهى 
الريا المحرم . 

والائتمان الربوي سمة من سمات التخلف الاجتماعي » والطبقية » ومعوق من 
معوقات النظام الاقتصادي , فالأموال لاتتجه إلى الاستثمار في التجارة والصناعة 
٠. ٠. 00‏ ا 7 ٠ 4 ٠.‏ 8 لل 1 «.» ١ . ٠‏ 

ونحوها إذا كانت تجد في القروض الربوية وجهاً مجزياً لتوظيفها ( . 

انظر : العقود وعمليات البنوك التجارية , البارودي , الاسكندرية : منشأة المعارف ‏ بدون طبعة ولا تاريخ .ص 151 


الإعلام في خدمة الائتمان الإسلامي ص ل ومايقدها . 
انظر : النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية . ص 47 - 51 ؛ الإعلام في خدمة الائتمان الإسلامي .ص همه - 414 


؟) - 
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ثانياً : من حيث الفرض منه . ويتنوع إلى : 

أ ائتمان تجاري : ووظيفته تيسير تداول السلع من غير حاجة إلى تدخل 
النقود , وهى ائتمان قصير الأجل قد تستغرق مدته ثلاثة أشهر , ويمنحه المنتجون 
للموزعين وتجار الجملة , كما يمنحه تجار الجملة لتجار التجزئة ؛ لتعويض زيادة 
الطلب على الأموال الحاضرة لتوظيفها في رأس المال العامل , ومن أهم أدواته : 
الأوراق التجارية ( الكمبيالات , السندات الأذنية ) كما قد يكون في صورة 


, 9 تسهيلات في الدقع‎ ١ 


ب - ائتمان استهلاكي : وهى مايقصد منه تمويل الحاجات الاستهلاكية 
للأفراد » وحينئذ يسمى ائتماناً استهلاكياً مباشراً » أى يقصد منه المعاونة على 
تصريف وتسويق سلع الاستهلاك ويسمى ائتماناً استهلاكياً غير مباشر . وينشط 
الاتتمان الاستهلاكي في حالة البيع بالتقسيط , كما يمكن استعماله كذلك في 
حالة المدفوعات الكبيرة بصورة غير عادية , والتي يتعذر أداؤها ‏ أحياناً ‏ دفعة 
واحدة مثل مصاريف الرحلات خلال العطلات السنوية 9) , 

ج ‏ ائتمان استثماري : وهي القروض التي تلجأ إليهاالمشروعات عادة ؛ 
للحصول على جزء من رأس مالها الثابت كالمباني , والتجهيزات الفنية , 
والأراضي , والآلات ؛ ويستخدم في تمويل مشروعات التنمية الاقتصادية في 
المجتمع .. ويسمى كذلك بالائتمان الإنتاجي , وغالباً ما يكون طويل الأجل , 
والأداة المناسبة للحصول عليه هي السندات!" , 


انظر : عمليات البنوك . محمد عباس . ص ه 

الإعلام في خدمة الائتمان الاسلامي .ص ٠١‏ ومابعدها . 

انظر : النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية .ص 0١‏ - 7ه 

الإعلام في خدمة الائتمان الاسلامي .ص 4١‏ - الموسوعة الاقتصادية , البراوي . ص ؟ - 4 

انظر : اقتصاديات النقود والصيرفة .ص 47 -48 . الائتمان المصرفي و دوره في الاقتصاد العراقي » ص ١8‏ 
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د - ائتمان المضاربة : وهى الائتمان الذي يستخدم لبيع وشراء الأسهم 
والسندات بقصد جني الأرياح (") ١‏ 

ثالثاً : من حيث مدة الائتمان . ويتنوع إلى : 

1 طويل الأجل : ويخصص تتمويل الاستثمار كشراء أرض أو تشييد بناء أى 
نحو ذلك ٠‏ ويسترد خلال فتر طويلة تتجاوز ‏ في العادة خمس سنوات ٠‏ وقد تصل 
إلى عشرين عامأ أو أكثر . ومصادر وموارد هذا النوع تعتمد على الأموال 
العامة » أى طرح السقدات في سوق امال م,وتتعسيضن البنوك الفستاعية في من 
الائتمان الصناعي , والبنوك الزراعية في منح الائتمان الزراعي ٠‏ والبنوك العقارية 
في منح الائتمان العقاري وهكذا ... وله ثلاثة أشكال : 

. مبلغ معين من المال لمدة محددة من الزمن‎ -١ 

" - فتح اعتماد يتعهد فيه البنك أن يضع تحت تصرف المقترض مبلغاً معيناً من 
المال لمدة محددة من الزمن . 

"- في شكل قروض متتالية كما في حالة إقامة المباني 9 . 

ب - متوسط الأجل : برز هذا النوع منذ أوائل القرن العشرين , وهو يستهدف 
تلبية الحاجات الائتمانية التي يزيد أجلها عن سنة ويقل عن ثلاث , وأحياناً خمس 
سنوات ٠‏ والتي لايجوز مواجهتها من منابع قصيرة الأجل ‏ إذ تعتمد غالبا على 
الودائع الادخارية . ويستخدملشراء آلآت أى مواد خام في حالة المشروعات 
الصناعية , أى بذور وماشية في حالة الإنتاج الزراعي .. ونحو ذلك , وقد تزايد 
الائتمان المصرفي ودوره في الاقتصاد العراقي ١4.‏ 

أنظر : الاقتصاد النقدي والمصرفي . شيحه , بيروت : الدار الجامعية . بدون طيعة ‏ 1541م ص *77 

الموسوعة الاقتصادية , البراوي . ص "  -‏ , النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية .ص 7ه - 4ه 

اقتصاديات البنوك والمصارف » عيسى عيده . ص 71/8 


اقتصاديات النقود والبنوك . عبد رب النبي يوسف , القاهرة : مكتبة عين شمس . الطبعة الخامسة ,1546م : 
ص145-/14 . 
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استخدام هذا الائتتمان في السنوات الأخيرة لمواجهة الحاجات الاستهلاكية 
كالسيارات ونحوها م 

ج ‏ قصير الأجل : وهو مايمنح لفترة قصيرة قد لاتتجاوز سنة واحدة , 
ويستخدم لتمويل عملية سريعة التصفية ٠‏ ويهدف إلى تغطية النقص الطاريء 
والحاجات المؤقتة المتعلقة برأس المال والمتداول للمنشات , وإدارة ثروات الأفراد » 
وتتخصص في تقديمه البنوك التجارية اعتماداً على ودائع الجمهورءكما قد يكون 
الائتمان التجاري أحد مصادره ‏ . 

د - امتمان الطلب : وهو مايكون قابلاً للتسديد متى أراد المقرض ذلك ٠‏ وتمثله 
الودائع الجارية لدى المصارف التجارية ؛ إذ تعتبر هذه الودائع ائتمان طلب بذمة المصارف7, 
ها ائتمان موسمي : وهو ما يمنح بمناسبة موسم معين 9 . 

رابعاً :من حيث موضوع الائتمان : ويتنوع إلى : 

١‏ ائتمان اقتصادي : وهو الذي يوجه لتلبية حاجات تستلزمها اعتبارات 
التقدم الاقتصادي وزيادة النشاط . ويدخل فيه الائتمان الإنتاجي والاستهلاكي . 

 '"‏ ائتمان اجتماعي : ويتميز بأنه لاينظر فيه بصفة أساسية للاعتبارات 
الاقتصادية فيمتد إلى آجال طويلة ؛ تسمح بسهولة الوفاء , بما يناسب القدرات 
المالية للمنتفعين منه . كما لاتشترط فيه الضمانات أو استرداد التكلفة ومن أمثلته : 
الائتمان الحرفي " . 

انظر : النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية . ص ؟ .14 , 77 7ه . الموسوعة الاقتصادية . ص ؟. 

انظر : الموسوعة الاقتصادية . ص ؟ ٠‏ الحاجة إلى الائتمان ومقدرة البنوك التجارية ؛ ص 4 

النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية . ص 4ه 

انظر : الائتمان المصرفي ودوره في الاقتصاد العراقي .ص ١4‏ 


أنظر : نحو قانون خاص بالائتمان . ص 9" 
أنظر : الحاجة إلى الائتمان ومقدرة البنوك التجارية . ص "؟ - ”7 
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خامساً : من حيث القطاع الاقتصادي المستفيد منه . ويتنوع إلى : 
١‏ الائتمان الزراعي : ويهدف إلى إقراض المزارعين ‏ في سبيل معاونتهم 
على ممارسة إنتاجهم , أو التوسع فيه ء أو رفع مستواه ‏ أموالاً نقدية , أى 
مواردعينية في صور مستلزمات إنتاج كالبذور والأسمدة والمبيدات الحشرية 
والآلات الزراعية ونحوها . ويختلف الائتمان الذي تحتاج إليه الزراعة عنه في 
غيرها من نواح عدة منها : موسمية النشاط الزراعي, وغلبة الوحدات الزراعية 
الصغيرة : ويطء مغدل دوران رأس المال ٠‏ كما يتميز كذلك بأن الضمانات فيه 
غالبا ماتكون في صورة الرهن العقاري للأرض الزراعية؛ إضافة إلى الحساسية 
الشديدة لهذه القروض , كتعرض الإنتاج الزراعي لآفات زراعية 9 . 
" - الائتمان الصناعي ؛ ويهدف إلى تقديم قروض الصناعة ؛ لتمويل الحصول 
على المواد الخام » أو لسد نقص رأس المال العامل , أو للمساعدة في أعمال 
الإنشاء والتوسع في المشروعات القائمة وشراء الآلات . 
وأساس الضمان في هذا الائتمان هى المصنع بمافيه من أرض ومكائن وآلات » 
ولطالب القرض أن يقدم أرضاً للبناء أى مبان سكنية أو أرضاً زراعية كضمان . 
ويتميز هذا الاتتمان بالمجهودات المكثفة المطلوبة لتحديد حجم القروض التي يصرح 
بها » ويلتقي مع الأنواع الأخرى للائتمان في مراعاة عدم تركيز القروض , وهو 
في الائتمان الصناعي أكثر أهمية 7" , 
" - الائتمان العقاري : ويهدف إلى تمكين المقترض من الحصول على أموال 
تمكنه من البناء والاستثمار العقاري مقابل جزء يُحتجز من أمواله السائلة مستقبلاً؛ 
سداداً للقرض 1 

٠٠ إدارة الائتمان وتقويم المخاطر ,ص‎ ٠ انظر: أسس منح الائتمان , ص 47 , الموسوعة الاقتصادية ؛ البراوي , ص ه‎ -)١ 


إدارة الائتمان المصرفي ؛ حسني خليل , بيروت : اتحاد المصارف العربية , 151١م‏ . ص ١ه‏ 
؟)- اانظرن : أسس منح الائتمان . ص 48 . إدارة الائتمان المصرفي » ص 14 
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ومن وظائفه : تمكين مالك العقار من تحويل جزء من قيمة عقاره إلى مال سائل 
دون التخلي عن ملكية العقار . وتحريك مكتنزات الأفراد عن طريق السندات التي 
المالية عن تمويلها . 

ويتميز هذا الائتمان باتصاله بالعقار الذي يستخدم ضماناً له , إضافة إلى طول 
الأجل فيه . وتجدر الإشارة إلى أنه في السابق كان الاهتمام قاصراً على العقار 
1١ 05 5 2 . 0‏ 

فق كسان + لك اتظوو:الأمن فبدا التركنة على المقترين عنتصو عام (0: 
سادساً : من حيث المصدر للائتمان . ويتنوع إلى : 

١‏ - مصرفي : وهو الذي تمنحه المؤسسات المصرفية , ويعتبر المصدر الرئيسي 
لأنواع الائتمان الأخرى 2« وهو أهم هذه الأنواع ٠‏ وتمنئحه وحدات الجهان المصرفي 
لآجال قصيرة أى متوسطة أى طويلة ؛ لتمويل نواحي النشاط الإنتاجي أى 
الاستهلاكي في المجتمع وفق أصول مصرفية معينة كما قد ينشاً بين وحدات 
الجهاز المصرفي فيقرض بعضها بعضاً , ويتفق فيه على ضمانات معينة » وعائد 
مادي محدد , والمسالة الجوهرية فيه في جميع صوره : أن البنك يقدم مبلفاً من 
النقود التى يمتلكها أو المودعة لديه , فتنتقل تلك النقود إلى التداول بمقتضى عملية 
ائّتمان ويتخذ هذا الائتمان أشكالاً تحددها أدوات الائتمان المصرفية مثل أوراق 
البنكنوت ("). خطابات الضمان ( , إضافة إلى بطاقة الائتمان . 

انظر : أسس منح الائتمان .ص 417 

إدارة الائتمان المصرفي » ص /ا4 

أوراق البنكنوت . ( هي شهادات ذات قيمة واحدة متشابهة تصدرها المصارف لمودعي الأموال لديها ٠‏ تحمل تعهداً عليها بأن 
تدفع لحاملها المبالغ المدونة فيها بالنقد القانوني السائد ) 

انظر : النظرية النقدية , وهيب مسيحة , ص 54 - 40ة 

خطابات الضمان : (هي تعهد نهائي يصدر من البنك بناء على طلب عميله بدفع مبلغ نقدي معين أو قايل للتعيين بمجرد أن 
يطلب المستفيد ذلك من الينك خلال مدة محددة ) . 


انظر : عمليات البنوك , عو . ص ١ه"‏ 
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" - مؤسسات مالية آخرى : وتتعدد هذه المؤسسات المالية إلى حد كبير 
بحيث تشمل بيوتات الخصم , وبيوتات النقد والمال . وشركات التأمين وغيرها . 

"' - فردي : وهى الذي يمنحه الأقراد للأفراد أى للمشاريع . 

4 - تجاري : وهو الذي تمنحه المشاريع التجارية إلى عملائها من الأفراد 
والتجار وتعتمد عليه في تصريف سلعها . 

ه - عام : وهو الذي يصدر الائتمان فيه جهة عامة , كالدولة , أى المحافظات » 


أو أي من وحدات الحكم المحلي المختلفة (. 


سابعاً : من حيث توفر الضمان , أو عدم توفره . ويتنوع إلى : 

١‏ -ائتمان مضمون : وذلك إذا قدم العميل للمصرف أصلاً عينياً كرهن , أو 
شخصياً كما في حالة تقديم كفالة شخص أو أكثر . 

؟ - ائتمان غير مضمون : وهو الذي يُمنح بدون ضمان ٠‏ بل يكتفى بوعد 
المقترض بالدفع , والتزامه الشخصي بذلك ويطلق عليه أحياناً ( ائتمان على 


و 





انظر : الائتمان المصرفي ودوره في الاقتصاد العراقي ؛ ص ١5‏ 

إدارة الائتمان : نفيسة , ص " , النقد والائتمان في الرأسمالية .ص 49 - ١ه‏ 

عمليات الينوك ؛ محمد عياس . ص ٠‏ -1 

محاضرات في النقود والبنوك . عويس ٠‏ طبعة المؤلف , 1418م.. ص ١417‏ 

الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية . الأنصاري » ص ١١0‏ 

اقتصاديات النقود والصيرفة . ص 41 

انظر : إدارة الائتمان وتقويم المخاطر . ص 55 - /؟ . إدارة الائتمان المصرفي » ص 578 


تحو قانون خاص بالائتمان . ص 8؟ 


0 


- 


[ك0] 
ثامناً : من حيث الطرق المستعملة في منحه . ويتنوع إلى : 
١‏ الائتمان عن طريق الإمضاء : وهو الذي لايتضمن وقت انعقاده وضع 
تقر تهت تضوف العميل موعن أمقته فت الاعتيان 00 
 "‏ الائتمان عن طريق الخزينة : وهى الذي يضع فيه المصرف مباشرة 
تقرنا كفن تسرف الغيل .ومن انققه: + القرعن 7 


 "‏ الائتمان الشفهي : وهى قرض يمنح بمجرد وعد شفهي من المقترض 


. بالدفع في وقت معين . 


4 الائتمان الدفتري : ( المديونية النقدية ) : وهى اعتماد يمنح ويدون في 
دفاتر الدائن أو هو اعتماد على الحساب 7 , 

ه ‏ ائتمان مياشر : ويأتي في شكل تقديم قروض نقدية بطريقة مباشرة ؛ أو 
إعطائه دفعة مقدمة على الحساب ء أو الدفع من تحت الحساب » أى خصم 
كمبيالة لصالحه , ويقصد بالائتمان المباشر : تلك الأموال التي توضع تحت 
تصرف العميل ويقوم بالاستفادة منها . واستخدامها مباشرة وبنفسه 9 , 

؟ - ائتمان غير مباشر : وفيه لايقدم المصرف أية أموال إلى عميله ؛ وإنما 
يمنحه الكفالة والضمان قبل غيره , فيلتزم مثلاً لصالح العميل عن طريق قبوله 
كمبيالات صادرة من العميل ‏ أى يقدم ضمانته قبل المشروعات والسلطات العامة 





فتح الاعتماد : ( هى بصفة عامة العقد الذي بمقتضاه يتعهد البنك في أن يقدم لعميله أداة أو أكثر من أدوات الائتمان نظير 
تعهد العميل بدقع مقابل لذلك , ويتخليص البنك من نتائج الخدمة التي يقدمها للعميل ) 

انظر : عمليات البنوك . عوض .856 - /”اغ 

انظر : نحو قانون خاص بالائتمان . ص "1١‏ 

انظر : أعمال البنوك والشريعة الإسلامية . ص "اه - 65 ,54 

انظر : الاقتصاد النقدي والمصرفي . ص 777 


1 


وقد يحصل تداخل بين الائتمان المباشر وغير المباشر , فيتحول الائتمان غير 
المباشر إلى ائتمان مباشر ٠‏ فقد يؤدي ضمان البنك للعميل إلى دفع مبلغ معين 
لغيره من أجل عميله » ومن كم يتحول الضمان إلى قرض 7( . 

وعلاوة على ماذكر من تقسيمات رئيسة للائتمان تبرز مسميات أخرى لشعب منهء 
قد تتداخل مع التقسيمات المذكورة السابقة , ولكنها ذات أهمية خاصة , أو طبيعة 
متميزة » أذكر منها : 

١‏ الائتمان النقدي : وهى الذي يقدمه أصحاب الأموال ‏ والوسطاء الماليون 
عامة » والمصارف خاصة في شكل مبالغ نقدية سائلة 9 , 

" - الائتمان الحكومي : ويقصد به القروض التي تقدمها الحكومات عن طريق 
إصدار سندات للاكتتاب أو بالاقتراض مباشرة من النظام المصرفي ٠‏ وذلك لتمويل 
ماتجد الدولة ضرورة تدخلها فيه من جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية 
الواسعة النطاق() , ش 

" - الائتمان الحرفي ( الشعبي ) : ويوجه لجماية الطوائف الضعيفة , ورغم 
الآثار الاقتصادية له فإن الفرض من منحه التجاوب مع اعتبارات اجتماعية ‏ 
كدعم طوائف الحرفيين . وصغار الصناع ؛ لحفظ موارد الكسب لهم من ناحية » 


وتوفين متسامن اليه الفاملة المذرنة للستاعات الكزير ةق تالمية الخرى 3 


انظر : أسس منع الائتمان .ص 78 ومابعدها , الاقتصاد النقدي والمصرفي , ص 375 , النقود والبنوك , سامي خليل » 
ص ١7١‏ - 178 , نحو قانون خاص بالائتمان . ص 517 

انظر : النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية .ص .ه -١ه‏ 

انظر : الموسوعة الاقتصادية , البراوي .ص 5-7 , النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية . ص "0 - 17م 
انظر : اقتصاديات البنوك والمصارف . ص "54٠‏ 


0 


[11] 
- ائتمان الطوارىء : ويهدف إلى توفير الموارد المالية للفئات الضعيفة في 
الدخل والموظفين , لمواجهة ضرورات ملحة!) . 


انتشار الائتمان وتزايد استعماله في المجتمع . 


انظر : الحاجة إلى الائتمان ومقدرة البنوك التجارية ؛ ص ”" 
الإعلام في خدمة الائتمان الإسلامي .ص *4 


]15[ 


المبحث الرابع : أهميته 
يلعب الائتمان دوراً بارزأً في التنمية الاقتصادية في العصر الحاضر ؛ نظراً لدوره 
البالغ الأهمية في التجار الدولية ‏ ومساهمته في تنمية القطاعات الاقتصادية 
للمجتمعات ؛ مثل قطاع الزراعة , والصناعة , والتجارة العامة » وقطاعات الخدمات الأخرى . 
وقد أدى توسع وتطور النشاطات الاقتصادية إلى أن يصبح من غير الممكن لعملية 
الإنتاج والتداول والتوزيع أن تعمل بشكل فعال بدون توفر الائتمان , ولذا فقد قيل 
إن الائتمان دم الحياة للأعمال . 

ومن هنا نجد الائتمان المصرفي يمثل جانباً هاماً من وظائف المصارف التجارية 
بل هى المحور الأساس لعمل المصارف , كما أن الحاجة إلى الائتمان تكاد تكون 
عامتة للقاية النظفتى عدن الأقزاد + واشتحان مهن والمشمروعات وعيدفا من 
القطاعات الاقتصادية , إذ قلّما نجد في الحياة العملية أياً من المشروعات يعتمد 

في نشاطه على موارده الذاتية , بل إن هذه المشروعات تسعى ‏ عن طريق 
الائتمان الذي تقدمه المصارف إليها في صورة قروض أو غيرها ‏ إلى تغذية رأس 
مالها العامل أ المتداول » ومما يزيد من أهمية الاتتمان المصرفي أنه يشكل أكثر 
من نضف موجودات المضارف ::وفى المصدن الرئيس لدخل تلك المصارف : بل 
ويمكن القول إن طلب الائتمان في الوقت الحاضر لم يقتصر على الفقراء فقط , 
بل أصبح الأغنياء والدول من أهم طالبي الائتمان "2 . 

وفيما يلي صورة مختصرة لم يقوم به الائتمان من دور بارز سواء للفرد » أو 
للمصرف ء أوالمؤسسة التجارية ؛ أى للمجتمع ؛ أو للحياة الاقتصادية بشكل واسع. 


انظر : إجراءآت منح الائتمان في البنوك التجارية:, الرميحي . الرياض : معهد الإدارة العامة , 1941م ص ٠‏ 
الائتمان المصرفي ودوره في الاقتصاد العراقي »ص ١١‏ 

أساليب المعايشة الحديثة ومخاطر الائتمان المصرفي , اتحاد المصارف العربية , بيروت .1541م .ص 1١ - ٠١‏ 
اقتصاديات النقود والصيرقة , ص .4 


31" 


أولاً : يعمل الاتتمان على استفلال الأموال المعطلة , وتسهيل أعمال الإنشاءات 
والتعهدات والعمليات التجارية : الداخلية والخارجية() , 

ثانياً : يمكّن الائتمان الفرد من الحصول على الأموال اللازمة لاحتياجاته » حتى 
يستخدمها في الإنتاج , أى إشباع حاجاته الاستهلاكية " , 

ثالثاً : بالائتتمان يستطيع أرباب المشروعات وأصحاب الطموح أن يبدأوا أعمالاً 
تجارية واسعة المدى على أساس رأس مال مقترض ٠.‏ بل إن للائتمان دوراً ة 
تقدم المخترعات , ذلك أن تطبيق الاختراعات يتطلب رأس المال الذي يأتي عن 
طريق الائتمان , فهو يزوّد الصناعة والتجارة بدم حياتها , وبدونه قد تقف حياتها (". 
رابعاً : تتجلى أهمية الائتمان في كونه وسيلة لإغراء الأقراد على زياد 
الاستهلاك مما يحقق زيادة في الإنتاج , ومن ثم زيادة النشاط الاقتصادي ة 
الب 0 

خامساً : تُوفّر الأدوات الائتمانية على المجتمع تكاليف استخدام العملة الثمينة مما 
يسمح باستخدامها كأساس للنظام النقدي , إضافة إلى أن بعض الأدوات 
الائتمانية . كالحوالات المصرفية , والكمبيالات تعتبر وسيلة هامة لتيسير المعاملات 


5 


يكف 


0غ 


الدولية (*) ١‏ 
سادساً : يعتبر الائتمان إحدى الوسائل التي تُنَقّي المجتمع من المغامرين 
والمخاطرين , لأن المصارف لاتمنح الائتمان إلا لمن تثبت قدرتهم الاقتصادية ٠‏ ولهم 


سمعة مالية طيبة » وعندهم قدرة على الوفاء . () , 


انظر : التسهيلات المصرفية مع التطبيق على البنك العربي » الغريري , الرياض : معهد الإدارة العامة , 4 .١ه‏ ص ٠١١‏ 
انظر : إدارة الائتمان ‏ نفيسة باشري » ص ١١٠-١١8‏ ' 

انظر : أعمال البنوك والشريعة الاسلامية .ص "1١‏ 

انظر : اقتصاديات النقود والبنوك . عبدالمتعم مبارك » ص ه7٠‏ 

انظر : النقود والبنوك , برعي , القاهرة : مكتبة نهضة الشرق , 1140م , ص ١88‏ , نحو قاتون خاصربالائتمان ؛ ص 44 
انظر : النقود والبنوك ؛ برعي .ص ١44-١48‏ 
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سابعاً : يقوم الائتمان بدعم الاستقرار الاقتصادي ‏ وخاصة ‏ من الناحية النفسية 
في دوائر الأعمال ٠‏ وذلك لما فيه من إنقاذ لبعض المنتتجين من الحرّج المالي أى 
الخسائر (1) 
ثامناً : يعتبر الائتمان مصدراً رئيساً لإيرادات المصرف , أو المؤسسة الائتمانية ؛ 
لأنه يدر عائداً تستخدمه في تغطية تكاليف الودائع والمصروفات , وتحقيق فائضٍ 
يُستخدم في التوسع والتطور للخدمة المصرفية ‏ ويقوم قسم الائتمان فيها بالدور 
البارز في إدارة مشروعات التنمية , أو تولي زمام المبادرة في التئسيس والقيام 
بالمشروعات الإنتاجية الجديدة التي يحتاجها النظام الاقتصادي , مما يساعد على 
التنمية الاقتصادية9) , 
وهكذا فإن أنظمة الائتمان الرشيدة تحقق للمجتمع ‏ في جملته ‏ الاستخدام الأمثل 
لموارده ؛ لإشباع حاجاته الحاضرة والمستقبلة » وتساعده على التغلب على الندرة 
النسبية في هذه الموارد التي هي لب المشكلة الاقتصادية 19 . 
ولكن - مع كل ماسبق ‏ ينبغي الإشارة إلى أن هذا الدور البارز للائتمان ٠‏ وتلك 
المزايا الجليّة له لايمكن أن تتحقق وتشمر في ظل إنعدام للضوابط والأسس التي 
على ضوئها تُمنح تلك القروض . ومن هنا فإنه بالرغم من أهمية الائتمان إلا أنه 
سلاح ذى حدين إذا أسيء استخدامه أودى بالنظام الاقتصادي . 
ولذلك ظهر مايسمى بأجهزة ووسائل وأساليب رقابة الائتمان , كلها تعمل على بذل 
الجهود في الحث على التوسع في منح الائتمان في أوقات الركود الاقتصاديوالتقيد 


١44 انظر : المرجعالسابق..صص‎ -)١ 
/ إجراءعآت منح الائتمان في البنوك التجارية ؛ ص‎ , ٠١6 انظر : إدارة الائتمان , نفيسة . ص‎ 0)" 
76-1١-٠١ انظر : النظرية الاقتصادية , البنا ؛ مصر : مكتبة النهضة المصرية , الطبعة الثانية , 1567م ,ص‎ -)" 


[10] 
في منحه في أوقات التضخم , ومتابعة أوضاع التسليف والرقابة عليها 
واستخدامها الاستخدام الأمثل/" , 
ولإتمام الموضوع تحسن الإشارة إلى أنه في مقابل تلك المزايا للائتمان تبر 
مساوىء ومضار يمكن أن تنتج عنه في حالة إساءة استخدامه منها : 
أولاً : أن تجاوز الحد في التوسع في منحه يؤدي إلى آثار سيئة هي : 
أ خطورة على الاستقرار الاقتصادي للمجتمع » نتيجة لتشجيع التوقعات 


التخمينية . 


ب - حدوث تزايد في الإنتاج يؤدي إلى اضطراب في مستويات 
الأسعار . والدخول . 

جه - إسراف - لامبرر له من جانب المتتجين والأفران . 

د - دعم مشروعات ضعيفة ذات كفاية اقتصادية منخفضة , مما ينتج عنه وجود 
نشاطات تسير على أسس غير اقتصادية في المجتمع . 

ه ‏ إسراف في الاستثمار , مما يُسبب تراكماً إنتاجياً تعقبه آثار كسادية 9 , 
ثانياً : قد يكون الائتمان سبباً في إعاقة التطور والنمى الاقتصادي إذا أسيء 
استغلاله أو إدارته » أى اصطبغ بالصبغة الربوية ( , 

ثالثاً : بالائتمان يتم وضع أموال ضخمة تحت تصرف عدد قليل من الأفراد 
والشركات ؛ وذلك يؤدي إلى تمييزهم , ومن كَمُ استغلال ذلك لمصلحتهم الذاتية, 
لا المصلحة الجماعية ©) , 


انظر : نحو قانون خاص بالائتمان ‏ ص 5ه , إدارة الائتمان وتقويم المخاطر » ص 57 , مقدمة في النقود والبنوك , 
شافمي ٠‏ القاهرة : دار النهضة المصرية , 1575م .ص 541١‏ , 

انظر : أعمال البنوك والشريعة الإسلامية .ص 75-71 مباديء في التقود والائتمان والتجارة الخارجية , كشميري , 
مصر : المطبعة الحديثة بالسكاكيني , ص ٠١5‏ , محاضرات في النقود والبنوك » ص ١5. - ١49‏ 

انظر : الإعلام في خدمة الائتمان الإسلامي » ص 178 

انظر : محاضرات في النقود والبنوك . ص ١6١‏ . 
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رابعاً : يعتبر غالب الائتمان العالمي ‏ في الوقت الحاضر ‏ ائتماناً قائماً على 
الفوائد الربوية المحرمة التي تثقل كاهل الفرد والدولة والمجتمع » وتسبب له آثاراً 
سيئة , وتجعل المديونيين دائماً تحت رحمة وسيطرة الدائنين سواء كانوا أفراداً أى 
دولا » وهى يُعتبر اليوم السلاح الحديث الذي اتجهت إليه الدول الاستعمارية 
لاستغلال خيرات ونعم الأفراد والشعوب الفقيرة في العالم . 


ومما سبق تظهر الحاجة الْلْحَةُ إلى العودة إلى المنهج الإلهي , والعلاج الرباني 
لقضايا الإنتاج والاستثمار والائتمان ؛ حتى يؤدي الائتمان دوره في الحياة 
الاقتصادية على أكمل وجه . فتنساب الجرعات الائتمانية إلى الأفراد والمشروعات 
والدول على أساس التكافل الاجتماعي , والربح الاقتصادي المعقول , والذي يصب 
في النهاية في مختلف قطاعات الإنتاج » فتحيا المجتمعات ‏ أفراداً ودولاً - في 
رغد عيش , وهناء اقتصادي متوازن » مع تحقيق العبودية لله سبحانه » وعمارة 
الأرض التي استخلف عليها الإنسان . ش 

المبحث الخامس : صور من الائتمان السلا مي . 

من خلال التعريف السابق لمصطلح الائتمان , وييان عناصره يمكن القول إن 
الائتمان بالمعنى السابق لدى الاقتصاديين لم يرد استخدامه لدى فقهاء الشريعة , 
فلايوجد عند التتبع للكتب الفقهية المختلفة حديث عن عقد الائتمان بهذا اللفظ . لكن 
يرد في عبارات الفقهاء - أحياناً ‏ ترديد لكلمة ائتمان ومفرداتها » ويعبرون بها عن 
حالة الأمانة والثقة ‏ ومن ذلك على سبيل المثال ماجاء في كتاب مجمع 
الضمانات :« السمسار إذا كان له أمين . فقبض أثمان السلع . فخان , وعلم 
السمسار ذلك , فاستمر في ائتمانه على قبض الأثمان ؛ ثم مات , ولم يترك 
شيئا ‏ وعليه بقايا تلك الأثمان ؛ فيضمن السمسار »7 , 


مجمع الضمانات في مذهب الإمام الأعظم أبي حنيقة التعمان , البغدادي , بيروت : عالم الكتب : الطبعة الأولى , 401١ه‏ , 


ص ؟ه 
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كما جاء في كتاب كشاف القناع :« ويصح التوكيل ‏ أيضاً - في تملك المباحات 
من صيد ؛ وحشيش ,» ونحوهما , كحطب , وإحياء موات , لأنه تملك مال بسبب 
لايتعيّن عليه فجاز , كالابتياع , بخلاف الالتقاط , لأن المغلّب فيه الائتمان »() , 

أيضا ورد في شرح منتهى الإرادات :« ولاتبطل الوكالة بتعدّ , فلى دفع نحى ثوب 
لمن يبيعه فتعدى بلبسه , أورهنه » ونحوه لم تبطل وكالته مابقيت العين ؛ لأنها إذن 
في تصرف مع ائتمان , فإذا زال أحدهما لم يزل الآخر »9 , 

وتجدر الإشارة هنا إلى أن هناك لفظاً يرد عند الفقهاء يقرب من لفظ الائتمان ,. 
وهو مصطلح ( الاستئمان ) , جاء في معجم لغة الفقهاء :« الاستئمان : طلب 
الأمان لدخول بلاد الغير , أو وضع الشيء أمانة عند الغير - ائتمان »9 , 

وأشار إلى ذلك كتاب معجم المصطلحات الاقتصادية في لغة الفقهاء بتوسع فقال : 
« الاستئمان في اللغة : طلب الأمان . ويطلق في الاصطلاح الفقهي على دخول 
دار الغير ( أي إقليمه ) بأمان . مسلماً كان الداخل أو حربياً . كذلك يرد هذا 

اللفظ على ألسنة الفقهاء في أبواب المعاملات المالية بمعنى : جعل يد الفير يد 
أمانة . أي فلا تضمن من غير تعد , أو تفريط . كيد الوديع . والشريك ؛ وعامل 
المضاربة , والوكيل بالبيع ... الخ . أما عقد الاستئمان عند الفقهاء . فهى عقد 
الاسترسال والاستسلام +.وضورته أن يكشف طالن:البيغ ا الشراء ‏ أن تهوهتمً 


للعاقد الآخر أنه لا دراية له فيما هى مقّدم عليه , وأنه واضع ثقته به » ومستنصحه 


كشاف القناع عن متن الإقناع . البهوتي , مراجعة : هلال مصيلحي ٠‏ الرياض : مكتية النصر 
الحديثة . بدون طبعة ولا تاريخ ٠‏ ؟/4515 ١‏ 

شرح منتهى الإرادات ٠‏ البهوتي , بيروت : عالم الكتب , بدون طبعة ولاتاريخ , ؟/ر".؟ 

معجم لغة الفقهاء . وضع : محمد قلعه جي وحامد قنيبي ٠‏ بيروت : دار التقائس ٠‏ ليتان , الطبعة 
الأولى . 6 -5١ه‏ - 1546م رص لاه 


0 
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فيطلب منه أن يبيع منه » أى يشتري بما تبيع به الناس أو تشتري , ويتم العقد 
بيتهما على هذا الأساس بع( 

ومما سبق يتضح أن المعنى الذي لأجله استخدم الفقهاء هذا المصطلح ( الائتمان) 
يختلف عن المعنى الاقتصادي له السابق لدى علماء الاقتصاد الوضعي » إذ 
يقتصر استخدام الفقهاء له بمعنى الثقة والأمانة , في حين يستخدمه علماء 
الاقتصاد على حالة علاقة المديونية القائمة على الثقة في مبادلة مال بمال يتم 
سداده بعد مدة معينة . ومثل هذا المعنى وهو علاقة المديونية ترد في الفقه 
الإسلامي لكن ليس بلفظ الائتمان , وإنما تحت صور عقود مختلقة منها : القرض, 
والسلم , والبيع بثمن مؤجل , وعقد الاستصناع . ويمكن الإشارة إلى هذه العقود 
من خلال المطالب التالية : ش 
المطلب الأول : القرض . 

والحديث عن القرض يكون عبر المسالتين التاليتين : 

المسألة الأولى : تعريقه 

أ- في اللفة : القرض مصدر قرض الشيء يَقْرِضِه : إذا قطعه , والقرض 
اشع مصبدى عشت الأقراهن:قالقاف والراء والقنان أصبل سحي + وهو يدل 
على القطع , يُقال : قرضت الشيء بالمقراض . فالقرض هو ماتعطيه الإنسان من 
مالك لتٌقضاه ‏ وكأنه شيء قد قطعته من مالك 9 . 

ب - في اصطلاح الفقهاء : تتعد تعريفات الفقهاء للقرض على النحو التالي : 


معجم المصطلحات الاقتصادية في لغة الفقهاء » نزيه حماد . المعهد العالي للفكر الإسلامي 1ك مككام ص 11-017 
انظر : الصحاح ‏ مادة (قرض) ,11١15-1101/+‏ القاموس المحيط .مادة (قرض) 504/7 . تاج العروس مادة 
(قرض) ه ره 71-1 


مختار الصحاح . مادة (قرض) . .ص 5844 
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. )( ) عند الحنفية : ( ماتّعطيه من مثلي لتُقضاه‎ - ١ 

؟ - عند المالكية : ( دفع متمؤل في عوض ؛ غير مخالف له لاعاجلاً . تفضلاً ) 9) 

" - عند الشافعية : ( تمليك الشيء على أن يرد بدله ) 9) 

4 - عند الحتايلة : ( دفع مال إرفاقاً لمن ينتفع به ويردٌ بدله ) ) 

ه ‏ عند الظاهرية :( أن تعطي إنساناً بعينه من مالك , تدفعه إليه , ليرد عليك 
مثله : ما حالاً في ذمته : وما إلى أجل مسمَّى ) *) 

المسالة الثانية : وجه الائتمان في القرض 

يتضح من خلال التعريفات السابقة لعقد القرض عند الفقهاء أن في القرض مبادلة 
مال يمال ٠‏ يفصل بينهما أجل :وهذا المع يتوافق مع تغريف الاثتمان في 
الاقتصاد الوضعي » إذ هى ‏ كما سبق 7« علاقة مديونية قائمة على الثقة , 
تنشا عن مبادلة سلع أو خدمات أو نقود , نظير تعهد بدفع بدل معين .. بعد أجل 
معيّن ..» وواضح أن هذا المعنى يتوافق تمام التوافق مع تعريف القرض عند 
الفقهاء , ولذا فإن عناصر الائتمان من علاقة المديونية , والثقة ‏ والمال , والأجل 
كلها موجودة في القرض » ويؤكّد ذلك أن أصل كلمة الائتمان الانجليزي وهى 
(088017) يعني في المعاجم اللغوية والاقتصادية صراحة ‏ الإقراض » إلا أن 
ترجمة هذا اللفظ الانجليزي إلى الائتمان لايعبر حقيقة ذلك المصطلح , وذلك أن 
لفظة الائتمان في اللغة العربية لاتوضح علاقة المديونية التي يعنيها المصطلح 
الدر المختار شرح تنوير الابصار , الحسكفي , مطبوع مع رد المحتار , ١1/1/4‏ 

التاج والاكليل ٠‏ المواق . مطبوع بهامش مواهب الجليل , 40/6 

مغني المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنهاج , الخطيب الشربيني ٠‏ بيروت : دار إحياء التراث العربي ٠‏ بدون طبعة ولا 


تاريخ , ؟1//5١1‏ 
كشاف القناع 5١5/7‏ 


المحلي ؛ ابن حزم ؛ تصحيح : حسن طلبة . مصر : مكتبة الجمهورية . 1145ه ‏ 111/4 
انظر : ص (44) من هذا البحث 


1 


الانجليزي إلا من قبيل الافتراض بوجود ثقة امرض في أمانة المقترض وصدقه , 
حتى يقوم بإقراضه ومنحه أجلاً يتم بعده الوفاء للقرض ٠‏ ومن هنا يرى بعض 
الباحثين أن ( بطاقة الائتمان ) لى عنونت بمقصدها الحقيقي (يطاقة الإقراض) 
لكان أبلغ في الكشف عن حقيقتها وأقسامها (" , 

المطلب الثانى : السّّم 

وإيضاح هذا العقد يتم عبر المسالتين التاليتين : 

المسألة الأولي : تعريفه 

أ- في اللغة : السلم بفتحتين السلف وهو نوع من البيوع يعجّل فيه الثمن , 
وتضبط السلّعة بالوصف إلى أجل معلوم . والسّلم أيضا الاستسلام , والسلم 
شّجّر من العضاة ( , الواحدة سلّمة ! . 

ب في اصطلاح الفقهاء : 

)9 عند الحنفية :( بيع آجل بعاجل)‎ - ١ 


متماثل العوضين ) ) 


)9 ) عند الشافعية :( عقد على موصوف في الذمة , ببذل يُعطى عاجلاً‎ - "٠ 


انظر : بطاقات المعاملات المالية . عبدالوهاب أبوسليمان ‏ بحث غير منشور , مكة المكرمة . 1557م ؛ ص ١‏ 

العضاه :( كل شجر يعظم وله شوك ؛ واحده عضاهة وعضة ‏ وعظة ) . 

انظر : مختار الصحاح .ص 16؟؟ 

انظر : لسسان العرب »مادة (سلم) و (سلف) 1١04/9‏ 545/17 , مختار الصحاح مادة (سلم) و (سلف) , ص 557 - 
زفرفا 

شرح فتح القدير , كمال الدين بن الهمام . مصر : شركة مصطفى البابي الحلبي ٠‏ الطبعة الأولى : 45؟7١ه‏ , 7177/60 
وانظر : المبسوط , السرخسي , بيروت : دار المعرفة , بدون طبعة ولاتاريخ ١75/1١7.‏ 

الخرشي على مختصر سيدي خليل , الخرشي ٠‏ بيروت : دار صادر , بدون طبعة ولا تاريخ » 7١5/6‏ 

روضة الطالبين , النووي , المكتب الإسلامي ٠‏ بدون مدينة ولا طبعة ولاتاريخ , 35/6 
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- عند الحنابلة :( عقد على موصوف في الذمة » مؤجل , بثمن مقبوضرٍ 
للق 0 

المسالة الثانية : وجه الائتمان في عقد السلم . 

يظهر معنى الائتمان في عقد السلم من خلال علاقة المديونية التي تربط بين البائع 
والمشتري , إذ يكون البائع مديناً للمشتري » حيث يحصل على الثمن أولاً معجلاً , 
على أن يكون المبيع مؤجلاً ‏ فهنا علاقة مديونية بين طرفين ٠‏ ومال » وأجل , وثقةٌ 


. من المشتري في البائع وغيرها من عناصر الائتمان نجدها متوفرة في عقد السلم. 


المطلب الثالث ٠‏ البيع بثمن مؤي . 

والحديث عن ذلك يتم عبر المسائل التالية : 

المسألة الأولى : تعريف البيع . 

أ- في اللفة : باع الشيء يبيعه بيْعاً ومبيعاً : شراه . وهى شاذ » وقياسه 
مبَاعاً بوباعة انقنا | شكراء فيو عن انان 0( 

ب - في اصطلاح الفقهاء : 

) ) عند الحنفية :( مبادلة شيء مرغوب فيه بمثله‎ - ١ 

” - عند المالكية :( عقد معاوضة على غير منافع ولا متعة لذة ) ©) 
' - عند الشافعية :( مقابلة مال بمال تمليكاً ) ) 

4 - عند الحنايلة :( مبادلة المال بالمال تمليكاً وتملكاً ) 9) 

انظر : شرح منتهى الإرادات , ؟/5١7‏ 

انظر : مختار الصحاح , مادة (بيع) ».ص 37١‏ 

رد المحتار على الدر المختار , ابن عابدين ٠‏ بيروت : دار الكتب العلمية ؛ لبنان ؛ بدون طبعة ولاتاريخ » 0015/6 
الشرح الكبير , الدردير ؛ مطبوع بهامش حاشية الدسوقي عليه , ؟/7 


حاشية قليويي وعميرة على منهاج الطالبين . بيروت : دار الفكر . الطبعة الرابعة , بدون تاريخ , ١197/7‏ 
المغني ؛ موفق الدين بن قدامة , تحقيق : التركروالحلو. القاهرة : فجر للطباعةوالنشر ‏ الطبعة الثانية,١141١ه-1145م:0/1‏ 


0 
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لهذا 


المسالة الثانية : حكم البيع بثمن مؤجل . 
يجوز عند الفقهاء تأجيل ثمن المبيع إذا كان الثمن ديناً "2 كما لوباع شخص بيته 


بالق وجل آذاء الثمن بعداسنة .وقد تقل ابن حجر الإجما ع غلى جواة ذلنا". 


المسالة الثالثة : وجه الائتمان في البيع بثمن مؤجل . 

يتضح من خلال تصور المسالة أن هناك مبادلة بين شيئين أحدهما معجل والآخر 
مؤجل , فالسلعة المباعة معجلة , وثمنها مؤجل , فهناك علاقة مديونية بين طرفين : 
بائع » ومشتر » وأجلٌ يتخلل عقد البيع وسداد الثمن , وثقة من البائع في المشتري, 
وعنصر الخطر موجود ؛ إذ قد يعجز المشتري عن سداد الثمن » أى يمتنع من 
دفعه . وكل ذلك يظهر معه وجه الائتمان في هذه المعاملة » حيث تواجدت عناصر 
الائتتمان من علاقة المديونية ‏ والمال , والزمن , والثقة , والخطر في هذه الصورة . 





انظر : الهداية شرح بداية المبتدي , المرغيناني , مطبوع مع شرح فتح القدير . ١17/‏ 

حاشية الدسوقي على الشرح الكبير . الاسوقي , مصر : المكتبة التجارية ٠‏ بدون طبعة , 0 ١ه‏ - 1517م , 01/7 

روضة الطالبين ؟/رةة؟ 

كشاف القناع 7/٠‏ 

انظر : فتح الباري شرح صحيح اليخاري ٠‏ ابن حجر » الرياض : إدارة البحوث العلمية والإفتاء » 
بدون طبعة ولا تاريخ 7١5/4‏ 


اليد 


المطلب الرابع ٠‏ الاستصناع . 


المسألة الأولى : تعريفه 

أ في اللفة : صنعه يصنعه صنعاً فهو مصنوع , وصنعه أي عمله ويُقال : 
اصطنع فلان خاتماً إذا سال رجلاً أن يصنع له خاتماً . واستصنع الشيء أي دعا 
إلى صنعه , والصناعة هي : حرفة الصانع , وعمَلُه الصئعة 29 , 

ب - في اصطلاح الفقهاء 

١‏ عند الحنفية : يرى الحنفية أن الاستصناع عقد مستقل بذاته ومن هنا 
أفردوه بتعريف خاص فقالوا :( عقد على مبيع في الذمة . وشرط عمله على 
الصانع ) 9) 

" - عند الجمهور من المالكية والشافعية والحنابلة : يختلف الجمهور عن 
الحنفية فيرون عدم اعتبار الاستصناع عقداً مستقلاً بنفسه , وإنما يصححونه على 
أساس عقد السلم . ويشترطون فيه مايشترط في السلم ومن ذلك تسليم جميع 
الثمن في مجلس العقد (" . 

وصورة عقد الاستصناع أن يتفق شخصان على أن يقوم (الصانع) بصنع أحذية 
أى نحوها في مقابل ثمن يدفعه الآخر ( المستصنع ) . 

انظر : اسان العرب , مادة (صنع) 7١8/8‏ ,تاج العروس , مادة (صنمع) , 47/0 , معجم متن اللغة , مادة (صنع)» 
.0 - 0006 , مختار الصحاح , مادة (صنع) ».ص 5/1 

تحفة الفقهاء , السمرقندي ٠‏ بيروت : دار الكتب العلمية ؛ لبنان , الطبعة الأولى , 4٠0‏ ١ه‏ - 1546م 513/1١‏ 

انظر : الشرح الصغير , الدردير ؛ تحقيق : مصطفى وصفي ؛ مصر : دار المعارف , بدون طبعة , 1791ه , 741/5 


الخرشي ؛ 5١7/0‏ ومايعدها 

روضمة الطالبين . 7/6 -8؟ 

نهاية المحتاج إلى شرح المنهاج , الرملي ٠‏ بيروت : دار إحياء التراث العربي ٠‏ لبنان . بدون طبعة ولاتاريخ , 5١4/4‏ 

الفروع , ابن مفلح . مراجعة : عبدالستار فراج . مصر : دار مصر للطباعة , الطبعة الثانية , ١541١ه‏ - 1977م ١‏ 75/5 
كشاف القناع , ”ر؛ ١6‏ 


[:] 
المسألة الثانية : وجه الائتمان في عقد الاستصناع . 
في حالة قبض الصانع ثمن مايراد صنعه من المستصنع تحدث علاقة مديونية بين 
الصانع والمستصنع ناشئة عن مبادلة الشيء المصنوع بالثمن وقد تم تقديم الثمن 
معجلاً في مقابل شيء يتم صنعه بعد أجل , فهنا عناصر الائتمان توفرت فعلاقة 
المديونية » والمال ‏ والزمن ‏ والثقة , والخطر موجودة في عقد الاستصناع , مما 
يظهر التوافق بين الائتمان بمعناه الاقتصادي وعقد الاستصناع عند الفقهاء , 


]00[ 


الفصل الثانى : فى بطاقة الائتمان 


ويتضمن المباحث التالية : 


المبحث الأول 
المبحث الثاني 


المبحث الثالث 
المبحث الرايع 
المبحث الخامس 
المبحث السادس 
المبحث السابع 
المبحث الثامن 


التفريق بين بطاقة الائتمان ومايشابهها » ويلتيس 
بها من بطاقات أخرى . 

نشاتها . 

أهميتها . 

إصدارها . 

الجهات التي تصدر البطاقة ؛ أو ترعى إصدارها. 
أنواعها . 

انتهاء العمل بالبطاقة وآثاره 


[كل] 
المبحث الأول : تعريفها . 
ويتضمن المطالب التالية 
المطلب الأول ٠‏ تعريف البطاقة فى اللغة 


جاء معنى البطاقة في كتب اللغة بأنها الورقة أى الرقعة الصغيرة , تخاط 
بالثوب ( أي تعلق به ) يثبت فيها مقدار مايجعل في الثوب ٠‏ إن كان عينا فوزنه 
أى عدده ٠‏ وإن كان متاعاً فثمته (2 , 

وجاء في المعجم الوسيط ٠:‏ البطاقة : الرقعة الصغيرة من الورق وغيره . يكتب 
عليها بيان ماتُعلٌق عليه . والبطاقة الشخصية : صحيفة يسجل فيها بيان مايثبت 
شخصية صاحبها باعتراف رسمي . والبطاقة العائلية : صحيفة يسجل فيها أسماء 
العائكة باعتراف رسمي . والجمع ( بطائق ) و بطاقات محدثة »29 . 

ومما تطلق البطاقة عليه اليوم :الرقعة الصغيرة يكتب عليها اسم صاحبها : 
ويتبادلونها في التعارف , ويقدمونها في الزيارات والأعياد ‏ وما أشبه ذلك , 


ويسمونها (كارت ) باسمها الفرتجي 7 . 
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ولفظ ( بطاقة ) عربي ؛ سميت بذلك لأنها تشد بطاقة من هدب الثوب » ومنه 
حمام البطاقة , لأنها تعلق برجله فيحملها من مكان إلى آخر , ولعل بطاقة الثوب 
مستعارة من هذه ؛ لمشابهة بينهما , لكن اعترض بعضهم على ذلك بأن هذا 
الاشتقاق خطأ ؛ لأن الباء حينئذ تكون باء الجر فتكون زائدة 2), 


انظر : تاج العروس , مادة ( بطق ) ١ر55‏ , معجم من اللغة , مادة (بطق ) 7.4/١‏ 

مختار الصحاح , الرازي . تحقيق سميرة الموالي ٠‏ بيروت : المركز العربي للثقافة والعلوم ؛ مادة ( بطق ) ؛ من 44 

المعجم الوسيط , مادة (بطق) 51/٠١‏ 

انظر : معجم متن اللغة, مادة (بطق) ١7١8/٠‏ هامش رقم )١(‏ 

انظر : تاج العروس . مادة (يطق) . ا”رةة” . معجم متن اللغة . مادة (يطق) 7١ 4ر/١ ١‏ . محيط 
المحيط . مادة (بطق) . ص 44 
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ويرى بعض اللغويين المتأخرين أن البطاقة لفظ معرب لكلمة ( بتَاكٌيون ) اليونانية 
والتي هي بمعنى الورقة والرسالة 9 . 

وقيل إن كلمة ( بطاقة ) تروى بالنون , لأنها تنطق بما هى مرقوم فيها . وحكم على 
هذا القول الزبيدي في ( تاج العروس ) بأنه غريب () . 


وقد جاءعت كلمة ( بطاقة ) في السنة النبوية » فعن عبدالله بن عمرى بن العاص ‏ 
رضي الله عنهما ‏ يقول : قال رسول الله صلى الله عليه وسلم :« إن الله سيخلص 
. رجلاً من أمتي على رؤوس الخلائق يوم القيامة فينشر عليه تسعة وتسعين سجلاً » 
كل سجل مثل مد البصر ء ثم يقول : أتنكر من هذا شيئاً ؟ أظلمك كتبتي 
الحافظون ؟ فيقول : لا يارب . فيقول : أفلك عذر ؟ فيقول : لا يارب . فيقول : بلى» 
إن لك عندنا حسنة , فإنه لاظلم عليك اليوم , فتخرج له بطاقة فيها أشهد أن لا إله 
إلا الله وأشهد أن محمداً عبده ورسوله , فيقول : يارب ماهذه البطاقة مع هذه 
السجلات ؟! فقال : إنك لاتظلم » قال : فتوضع السجلات في كفة والبطاقة في 
كفة » فطاشت السجلات وثقلت البطاقة ؛ فلا يثقل مع اسم الله شيء "١‏ . 


فيفهم مما سبق أن البطاقة ورقة أو نحوها . تشتمل على معلومات خاصة , مدونة 
فيها . ومثل هذا موجود في بطاقة الائتمان . 
أما تعريف الائتمان فقد سبق ذكره في الفصل الأول (') 


46 انظر : محيط المحيط , البستاني , مادة (بطق) :ص‎ - )١ 

؟) - انظى : تاج العروس,هادة (بطق) ,لكرة؟؟ 

)2 رواه الترمذي وقال حسن غريب . أبواب الإيمان , باب ماجاء فيمن يموت وهو يشهد أن لا إله إلا الله . ١٠/ر ١١8- ١١1/‏ 
4)- انظر : صى (41-16) من هذا البحث 
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المطلب الثاني ٠‏ تعريف بطاتة الاثتمان فى الاقتصاد 

ينتشر التعامل ببطاقة الائتمان في المعاملات الاقتصادية والمصرفية المعاصرة , 
ويطلق عليها أحياناً بطاقة الاعتماد » وذلك لأن ترجمة لفظ (016011) بالعربية 
ائتمان واعتماد , إلا أن لفظ (ائتمان ) أكثر شيوعاً في المجال التطبيقي » فهى 
يوضح معناها , ويدل على طبيعتها بشكل أكثر ()؛ ولذلك سالتزم استخدام هذا 
المصطلح ( بطاقة الائتمان ) عند الحديث عنها في هذا البحث . 

وقد جاءت تعريفات متعددة لبطاقة الائتمان أذكر منها : 

١‏ - (هي بطاقة تحصل عليها من البنك وتحملها معك لتشتري بها 
ماتشاء من المحلات التجارية التي تعرف هذا النظام , ولاتدفع شيئاً . 
وإنما يقوم البنك بدفع قيمة مشترياتك إلى تلك المحلات في نهاية 
الشهر )0( ٠‏ 


ويلاحظ على هذا التعريف مايلي : 

أ- أنه حصر الحصول عليها من البنك , بينما يمكن الحصول عليها أيضاً من 
غيره كالمؤفسسة أو الشركة المالية كالأمريكان إكسبرس والدينرز كلوب . 

ب - أنه قصر استعمالها على حالة الشراء فقط , مع أنه يشمل كذلك الحصول 
على خدمات خاصة كتأجير السيارات » وأيضاً الحصول على النقد . 

ج - أشار إلى أن البنك المصدر يدفع قيمة المشتريات إلى المحلات في نهاية 
الشهر , ولايلزم ذلك في الواقع العملي ؛ بل قد يكون في أول الشهر أى وسطه على 
حسب الاتفاق بينهما , والفالب أنه يكون بعد يوم أى يومين من تقديم التاجر 
الفواتير للبنك . 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة , جامعة عين شمس , العدد الثاني , 1957م .ص ١950‏ , هامش رقم )١(‏ 
موسوعة أعمال البنوك من الناحيتين القانونية والعملية . محي الدين اسماعيل , /1541م 67/٠١‏ 
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لهذ 


د - لم يذكر التعريف رجوع المصدر على حامل البطاقة بما سدده للتاجر 
والكيفية التي يتم بها تسديد الحامل للمصدر . 

ها - أطلق قدر قيمة الشراء بها , مع أن هناك سقفاً أعلى لاينبغي للتاجر ولا 
للحامل تجاوزه . 

" - ( بطاقة ممغنطة عليها الاسم , والرقم , وتاريخ المنح ٠‏ وتاريخ 
الصلاحية ٠‏ يتم إدخالها في جهاز حاسب ( كمبيوتر ) لكي يتاكد 
البائع من أن رصيد المشتري أو ائتمانه يسمح له بعقد هذه الصفقة 
بالبطاقة ) (© , 


ويلاحظ على التعريف السابق مايلي : 

أ- حصر الاستفادة منها في حالات البيع , ولم يشر إلى حالة السحب النقدي بها , 
ب - لم يشر التعريف إلى مصدرها . 

ج - لم يذكر التعريف أن من يقوم بعملية السداد لبائع السلعة أى الخدمة هو 
المصدر , وأنه يعود بعد ذلك على الحامل . 

د - قد يتم التعامل بالبطاقة بدون إدخالها في جهاز حاسب ؛ كما لو تم ذلك 
بالتعامل اليدوي وأخذ صورة كربونية لها . وهو تعامل قديم ؛ لكنه لازال موجوداً. 
"' - (بطاقة خاصة يصدرها المصرف لمعميله , تمكنه من الحصول على 
السلع والخدمات من محلات وأماكن معينة , عند تقديمه لهذه البطاقة, 
ويقوم بائع السلع أى الخدمات بتقديم الفاتورة الموفّعة من الحامل إلى 
المصرف فيسدد قيمتها له . ويقدم المصرف للحامل كشفاً شهرياً 
بإجمالي القيمة ؛ لتسديدها أو لخصمها من حسابه الجاري)(). 


مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 408/٠١‏ 
انظر : إدارة الائتمان المصرفي مع التركيز على الائتمان في المصارف العربية . ص75 
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ويلاحظ على هذا التعريف مايلي : 
أ أنه قصر إصدار البطاقة على المصرف , ولايقتصر عليه ذلك بل يشمل 
المؤفسسة والشركة المالية كالأمريكان إكسبرس . 


ب - أيضاً حصر استعمالها في شراء السلع وتلقي الخدمات , ولم يشر إلى حالة 
السحب النقدي بها . 

ج - أطلق قيمة السلع والخدمات التي يتم الحصول عليها بالبطاقة .مع أن هناك 
سقفاً ائتمانياً محدداً لكل بطاقة على حده ؛ على التاجر والحامل أن يلتزم بعدم 


باسمه الحصول على الائتمان)() . 


أ لميشر إلى مصدر البطاقة الائتمانية . 

ب - لم يوضح كيفية الحصول على الائتمان بها وأنه يشمل شراء السلع وتلقي 
الخدمات والحصول على النقد . 

ج - لم يذكر أن المصدر هو الذي يتولى عملية السداد لمن قدم الائتمان لحاملها, 





ثم يرجع به على الحامل . 
د - أطلق قدر الائتتمان الذى تمنحه البطاقة , مع أن لكل بطاقة سقفاً أعلى 
لايمكن تجاوزه . 
0 رق أممممعقة أه لنقدمناء01 . ععطععنت للاممة 8 مدماة 5لأم,ولا 


5 . م, 1970 , قكامه8 عاطملة 8ق ععمعه8,كاره/ ببرولة 
وانظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية ٠‏ الفيضل , الرياض : عمادة شؤون المكتبات يجامعة الملك سعود » ص ؟6١‏ 
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ه ‏ ( أآداة للوفاء يتلخص نظامها في أن جهة ما بنكاً أى شركة 
استثمارية تصدر هذه البطاقات ‏ من ورق أى بلاستيك أو مادة أخرى 
يصعب العبث في بياناتها أى تزويرها ‏ ويذكر قيها اسم الحامل 
الصادرة له ٠‏ وعنوانه . ورقم حسابه لدى الجهة التي أصدرتهاء 
وعندما يحصل هذا الحامل على سلعة أى خدمة معينة فبدلاً من أن 
يدقع الثمن فوراً . فإنه يقدم بطاقة الائتمان إلى البائئع الذي يدون 
بياناتها في الفاتورة التي يوقعها الحامل , ثم يرسل البائع الفاتورة 
إلى مصدر البطاقة . حيث يسددها له , ثم يقوم المصدر للبطاقة 
بإرسال الفاتورة إلى الحامل آخر كل شهر أو مدة متفق عليها طالباً 
سدادها )(), 

ويلاحظ على هذا التعريف مايلي : 

أ- طول التعريف , بذكر عبارات حشى لاداعي لها . 

ب - لم يذكر أن حامل البطاقة يتمكن بها أيضاً من الحصول على النقد . 

ج ‏ أطلق قدر الثمن الذي يمكن أن تقدمه البطاقة والواقع العملي أن هناك حدوداً 
معينة لايجوز لمن يقبل البطاقة تجاوزها . 

١‏ - ( هي البطاقة التي تسمح للحامل بشراء بضائع والحصول على 
خدمات من مناقذ البيع أو الخدمات . شريطة أن يتم الدفع على فترات 
(83515 6610016)حيث يحق للحامل دفع جزء من المبلغ في آخر 
الشهر , بينما يقسط الباقي على شهور متتالية بنسبة فائدة تتراوح 
(من ١4 - ١‏ / ) وفق نصوص العقد بين الحامل والمصرف ) 7) 


انظر : عمليات البنوك من الوجهة القانونية . عوض . ص 507 -)١١‏ انظر : المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب » 
المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب بالرياض , العدد التاسع عشر . محرم 415١ه ‏ يونيو 1956م .ص 1١4‏ 
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ويلاحظ على هذا التعريف مايلي : 

أ - حصر المصدر لها بالمصرف , مع أنه يمكن أن يكون شركة مالية . 

ب - لم يذكر أن الذي يتولى عملية السداد لمن قبل التعامل بالبطاقة (التأجر) هو 
المصدر . 

ج ‏ لم يشر إلى عملية سحب النقود بواسطتها . 

د - حصر البطاقة في نوع محدد منها وهى بطاقة التسديد بالأقساط , ولم يذكر 
النوع الآخر وهى بطاقة الخصم الشهري . 

وهناك تعريفات أخرى ,لا تختلف كثيراً عما سبق من تعريفات من حيث المآخذ 
والاعتراضات فلاحاجة تستدعي ذكرها هنا () . 

ولعل من التعريفات الأقل اعتراضاً عليه ما اختاره مجمع الفقه الإسلامي بقراره 
رقم //١/٠(‏ ) في ٠‏ -7١1412/11/1ه‏ حيث عرفها بأنها : (مستند يعطيه 
مصدره , لشخص طبيعي أو اعتباري ‏ بناء على عقد بينهما ‏ يمكنه 
من شراء السلع ٠‏ أوالخدمات ممن يعتمد المستند , دون دقع الثمن 
حالاً ٠‏ لتضمنه التزام المصدر بالدفع , ومن أنواع هذا المستند ها 


كن شن شنب تقود.من: لمارف 60 : 


وهى تعريف جيد يشمل حالات التعامل بالبطاقة من شراء السلع وتلقي الخدمات 


وسحب النقود . 


انظر : إدارة البنوك , طلعت عبدالحميد , الطبعة الثانية , 1545م ,ص ١94‏ , 
إدارة البنوك » سيد الهواري . القاهرة : مكتبة عين شمس .ء بدون طبعة , 15417 , ص ١6١‏ 
المصارف الإسلامية . المصري . ص "؛ . الموسوعة العربية العالمية 6 / 4844 

مجلة البنوك في الأردن . ص ١9‏ , 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص ١١ - ٠١‏ , البطاقات الائتمانية في المملكة . ص١‏ 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 1010/١‏ , 

مجلة البحوث الفقهية المعاصرة . عدد 4 . 17١85١ه‏ . ص ١55‏ 
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لا أن هناك ملاحظات بسيطة توجه إليه منها : 

أطلق قدر الثمن الذي يمكن به شراء السلع وتلقي الخدمات أو سحب النقود, 
والواقع أن هناك سقفاً ائتمانياً محدداً لكل بطاقة ‏ لكل حامل على حده ‏ لا يسمح 
بتجاوزه . 
ب ا اليد أى مؤسسسة أو 
شركة مالية . 


ج ‏ لم يشر إلى رجوع المصدر على حامل البطاقة بما سدّده عنه للتاجر . 


| 
9٠ 
- | 


التعريف المختار 

ومما سبق يمكن تعريف بطاقة الائتمان بأنها : 

( مستند خاص من مصرف أو شركة مالية ٠‏ يتمكن به حامل معين 
من الحصول على سلع أى خدمات أو نقود محددة , ممن يقيل المستند 
على حساب مصدره , على أن يكون السداد من حامله لمصدره في 
وقت ٠‏ أى أوقات لاحقة). 

مزايا التعريف : 

أ- ورود كلمة ( مستند ) لتوضح معنى البطاقة , بدلاً من إيضاحها بمثها . 

ب - أشار إلى المصدر للبطاقة سواء كان مصرفاً أى شركة مالية . 

ج - قد يكون الحامل للبطاقة شخصاً اعتبارياً كشركة , وهى مايتضمنه التعريف . 
فت يفهم من التعريف أن إصدار البطاقة يتم بعد تحقق شروط معينة في الحامل. 
ه ‏ يشمل هذا التعريف كافة التعاملات بالبطاقة من شراء السلع ٠‏ وتلقي 
الخدمات , وسحب التقود . 

5 نبّه التعريف إلى أن الائتمان الذي تمنحه البطاقة ليس مطلقاً , وإنما في 
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ز- ذكر التعريف أن الذي يتولى عملية السداد للتاجر أو لمقدم الخدمة والنقد هو 
اللمددن 

هس وضمح التعريف كيفية سداد الحامل للمصدر سواء كان خلال فترة واحدة أوعدة 
فترات . والتعريف السابق المختار هى تعريف عام للبطاقة الائتمانية , إلا أن هناك 
شروطاً خاصة لكل بطاقة على حدة . ش 
ماذكرته ‏ سابقاً - من تعريف للبطاقة الائتمانية ينصب بالدرجة الأولى على البطاقة 
من الناحية العملية الموضومية دون الناحية الشكلية وقد تناول بعض الباحثين الناحية 
الشكلية لها( , 

والواقع أن شكل البطاقة قد يتغير , تبعاً لتفير طريقة التعامل بها » وتقدم الأجهزة 
الطرفية التي تحكم استخدامها إلى غير ذلك من الظروف والأحوال . 

ولكن يمكن القول أن الشكل الخارجي للبطاقة الائتمانية ‏ في الوقت 
الحاضر ‏ عبارة عن : 

أ مستطيلة الشكل , موحدة الأبعاد ( تقريباً 41 مليمتر طولاً .وى 00 مليمتر 
عرضاً بسمك 8 ,. مليمتر ) . 

ب - مصنوعة من مادة تتحمل كثرة الاستعمال كاللدائن ( البلاستيك ) . 

ج ‏ تأخذ لوناً خاصاً يختلف من مصدر لآخر , ومن نوع إلى آخر , كالذهبية . 
د- يظهر على سطح البطاقة اسم المصدر . وشعاره » ورقم البطاقة » ونوعها . 
وشعار المنظمة التي ترعاها . واسم حاملها . وصورته . وتوقيعه ‏ في الغالب ‏ 
وتاريخ إصدارها . وتاريخ نهاية صلاحيتها » والصورة المجسمة ثلاثية الأبعاد 


انظر : نظمالمعلومات واستخدام الحاسب الآلي, ص 781-116 , مجلة إدارة الفتوى والتشريع , ص ١١-١١‏ 
مجلة البنوك في الأردن .ص ٠ ١4‏ المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب . ص ١5‏ - 174 + 1117 , البطاقات الائتمانية 
في المملكة, ص ١‏ 
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(الهولوجرام 1010901317!) ومعظم هذه المعلومات تكون بشكل محفور على 
البطاقة . 

هد يهن كلف البطاقة شريظ اسُود سفن :+ يشحل علية البيانات الخاصة 
بالحامل والتي يحتاجها الحاسب للتعرف عليه . 

كما يظهر أيضاً شريط أبيض مخصص تتوقيع حاملها المعتمد وقد يوجد عليها 
عنوان المصدر . وتنبيهات خاصة حول سوء استعمالها ووجوب إعادتها عند العثور 
عليها إلى مصدرها . ش 


]46[ 


المبحث الثاني : التفريق بين بطاقة الائتتمان وما يشابهها ,2 
وبلتبس بها من بطاقات أخرى 

إن المتتبع للتطور الاقتصادي الحديث . وما يتصل به من تطور في الأجهزة , 
ووسائل الاتصال الحديثة , تظهر أمامه العديد من البطاقات والتي يختص كل نوع 
منها بمجال معين , وتؤدي خدمة ذات وضع خاص مختلف عن غيرها من 
البطاقات الأخرى. ونظراً للتماثل في الشكل والبناء المادي بين هذه البطاقات 
المختلفة فقد أوجد ذلك شيئاً من الغموض , مما تستدعي الحاجة معه إلى إظهار 
الفرق بين بطاقة الائتمان ‏ التي هي صلب هذا البحث ‏ وغيرها من البطاقات 
الأخرى المختلفة عنها في نوعية المعاملة التي تقوم بها ونوعية العلاقة بين حاملها 
والجهة المصدرة للبطاقة . ١‏ 

وفيما يلي إشارة لأبرز تلك البطاقات التي يمكن أن تلتبس ببطاقة الائتمان مع بيان 
الفرق بينهما : 


أولاً : بطاقة الشيكات أى ضمان الشيكات ( 2305© ©نداو56© ) 

بطاقة من البلاستيك , تصدرها المصارف لعملائها من حاملي شيكاتها » تضمن 
بمقتضاها الوفاء ‏ في حدود معينة ‏ بقيمة الشيك الذي يصدره حاملها لمقابلة 
مشتريات سلع أى لدفع أثمان خدمات قدمت له . كما يستطيع التقدم بها 
للمصارف لصرف شيكات. 

وتحتوي البطاقة على بيانات هامة هي : 

. اسم الحامل » ورقم حسابه في المصرف‎ ١ 

" - توقيع الحامل المعتمد من المصرف . ٠‏ 

. اسم المصرف المصدر للبطاقة » ورقمه الرسمي‎ -'٠ 

؛ - رقم البطاقة وتاريخ صلاحيتها . 

ه - الحد الأقصى المسموح للبطاقة التعامل به . 
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وترجع فكرة إصدار هذه البطاقة إلى المصارف الإنجليزية » وذلك في سنة 
1977م » وعند التعامل بها يتعين على حاملها تقديمها مع دفتر الشيكات . وذلك 
كضمان لعملية الدفع . ويلتزم التاجر بالتحقق من مطابقة الاسم والرقم والتوقيع 
لساحب الشيك مع ماهى مدون على البطاقة , وأن لايتجاوز ذلك الحد الأقصى 
المتفق عليه » وحينئذ يضمن المصدر لصاحب المحل أى أي مصرف آخر تغطية 
مبلغ الشيك , 

وتعرف حالياً هذه البطاقة في الولايات المتحدة الأمريكية باسم بطاقة المجاملة 
(03:0 لاوعأمأة0) . 

ويمكن استخدام هذه البطاقة بين الدول التي بينها اتفاقات بذلك ‏ مثل السماح 
للمصارف الإنجليزية بإصدار بطاقة خاصة لأوريا (0100160106ا) ويستطيع 
الحامل استخدامها في دول أوريا التي تعرض علامة (6لا106069لا)7() , 
عيوب بطاقة الشيكات 

يمكن أن يوجه إلى هذه البطاقة العيوب التالية : 

١‏ - أنها تعقّد عمليات الوفاء بدلاً من تيسيرها وتبسيطها , إذ يتطلب الوفاء في 
ظلها استخدام الشيك والبطاقة معاً , بدلا من استخدام الشيك وحده أو البطاقة وحدها . 
" - أن العمل بهذه البطاقة يؤدي إلى إحدى نتيجتين , كلاهما محل نظر : 
الأولى : أن يخص المصرف فئة معينة من حملة شيكاته بهذه البطاقة دون 
الفئات الأخرى ؛ وهذا معناه أن هناك ثمة شيكات يضمنها المصرف ؛ وأخرى 
لايضمنها , مما يثير الشك والريبة فيها » ويبعث على عدم الاطمئنان والثقة بها . 


انظر : الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية .ص 157-١76‏ , مجلة البنوك في الأردن ».ص 19 , 
موسوعة أعمال البنوك 577/١‏ , مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص 8؟ 

,؟ع/ا010) .6.8 لإط ووأكاصة8 أه لناها 300 عوأعورط 5مولاع55 - 

156-17 . ماوضملووما 1972 ممتأتلعء طامع ,للع الال.ه نزم 0غ 51و35 لزإعاوه8. 8 لالا.8 - 

2 5لنقم , أألعه ع0 5غ1ئق0 5عا - (عأتطقطة أالاهء6 عاءائةط - 
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الثانية : أن يقوم المصرف بتقديم البطاقة لكل حامل لشيكاته » وفي هذه 
الحالة ‏ ويغض النظر عن تزايد المخاطر التي يتعرض لها المصرف - فإن نظام 
الشيك ‏ كاداة وفاء قائمة بذاتها - يصبح في حد ذاته محل نظر() . 


الفرق بينها ويطاقة الائتمان : 

من خلال التعريف الموجز السابق لها تتضح الفروق الآتية بينهما : 

-١‏ أن بطاقة ضمان الشيكات ليس لها قيمة في حد ذاتها » فهي لاتستخدم 
بمفردهاء ولاتغني عن استخدام الشيك , بل يرتبط استخدامها باستخدام الشيك . 
أما بطاقة الائتمان فهي أداة وفاء بذاتها . 

"- أن استخدامها لايتحدد نطاقه بمجموعة معينة من التجار (المقبولين لدى 
المصدر) وإنما يمكن استخدامها ‏ شأنها شأن الشيك الذي تضمنه ‏ لدى كافة 
التجار7). 

"- أن إصدار هذه البطاقة لايعني موافقة المصرف على فتح ائتمان واعتماد 
لحاملها يوازي مبلغه الحد الأقصى الذي يضمنه المصرف لمجموع الشيكات التي 
يمكن أن يسحبها الحامل , وإنما يقتصر دوره على ضمان محدد لكل شيك بمفرده 

( في حدود ثلاثين إلى خمسين جنيهاً ) كما سبق , فهي لاتضطلع بأي دور للوفاء 
استقلالاً ‏ وإنما تتبع أداة أخرى للوفاء هي الشيك 7" . بينما في بطاقة الائتمان 
هناك سقف أعلى يمكن للبطاقة استغراقه في معاملة واحدة أى عدة معاملات . 





١51 انظر : الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية  ص‎ -)١ 


مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص 79 -.؟ 7 ,62 .ط , أأه . مه - ععأرطوقاء - 
؟)- انظر مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص 9" 62-3 .م , أأه . مه - بعأرطوطه - 


؟)- انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ٠١‏ 
مم6 مه عوامه© معموط وه " 6300 علاووطء ها "- عتعأمعنهط 13 عل عناوتةأمره0 
.7.م, 7 , علاومقق8ع رومع 8 
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هذا وتجدر الإشارة إلى أن بعض المؤفسسات المالية والمصارف الكبيرة المصدرة 
لبعض البطاقات الائتمانية تسمح باستعمالها كوسيلة لضمان دفع الشيكات التي 
يسحبها العميل , مثل الفيزا كارد والباركلي كارد. )١(‏ 


ثانياً : بطاقة الصرف الآلي : (8184 , وعستاطعهلم ع«علاع1 عتأقصسماسم 


أدت التطورات التقنية وتقدم المعلومات دوراً كبيراً ومؤثراً في تطوير القطاع 


المصرفي وتحسين الخدمات المصرفية وتسهيلها » وكان من نتائج ذلك وجود مراكز 


ضخمة للحاسب الآلي في البنوك ؛ مهمتها التسهيل والإسراع بالخدمات المصرفية. 
ومن تطبيقات التقنية الحديثة ما يُسمّى بمكائن الصرف الآلي (871/1) التي تقدم 
خدمات مصرفية لحامل البطاقة دون وجود موظف لإتمام العملية » بحيث يستطيع 
الحامل الاتصال بحسابه الشخصي في أي وقت من أي مكان تتواجد فيه هذه 
المكائن , وإجراء بعض العمليات الرئيسية مثل : السحب النقدي » وطلب دفتر 
شيكات ؛ وطلب قائمة حساب الحامل بالمصرف , وآخر رصيد » وآخر عمليات 
تمت بحسابه بالمصرف ء وبيان حدود السحب اليومية له » وطلب معلومات معينة 
عن بعض خدمات المصرف , وتسديد بعض القوائم ( الفواتير) » إلى غير ذلك من 
التسهيلات الأخرى التي يقدمها مصدر البطاقة , وكل ذلك يتم عبر سياسة (اخدم 
نفسك ) 7. 

وقد مرت أجهزة الصرف الآلي بثلاث مراحل ابتداءً من عام 1914م .. وهي : 
الجيل الأول من أجهزة الصرف الآلي ( ١9554‏ ه/اؤام ) 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص 78 , مجلة البنوك في الأردن » ص ١5‏ 

انظر : مجلة تجارة الرياض ؛ عدد (8431؟) , ”٠‏ محرم 1817ه ء يوليى 1541م .ص 5 

الاساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية . ص ١94‏ - 174 , نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي .ص 594 , 
6 مجلة الدراسات المالية والمصرفية . عدد (؟) سيتمير 1556م ص ١5‏ 
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وفيه تم تقديم هذه الأجهزة في كل من أوربا والولايات المتحدة الأمريكية » وكانت 
هذه الأجهزة كبيرة جداً » وغير متطورة , فعلى سبيل المثال كانت هذه الأجهزة 
غير مرتبطة ‏ مباشرة ‏ بجهاز الكمبيوتر المركزي للبنك , ولذلك صعب التحكم 
ومراقبة العمليات التي تجري على هذه الأجهزة مما حدا بالبنوك بتشديد إجراءات 
تقديم بطاقات الصرف الإلكتروني , والحد من عدد مرات الاستعمال لهذه الأجهزة. 


الجيل الثاني من أجهزة الصرف الإلكتروني ( 0ا 15‏ ٠14١م‏ ) 

وفيه طرأ تحسن كبير على هذه الأجهزة من ناحية الحجم والتكنولوجيا مقارنة 
بالجيل الأول منها . حيث تم ربط هذه الأجهزة بشبكات الحاسب الآلي للبنوك 
مباشرة ؛ مما سهل عملية الإشراف ومراقبة استخدام الحسابات المجراة عليها » 
كذلك أصبح باستطاعة هذه الأجهزة القيام بوظائف أكثر من سابقاتها . وبذلك 
أمكن تقديم هذه الآلات كبديل لأمين الصندوق أى الصراف مما أدى إلى زياد 
الإقبال عليها من قبل الأفراد . ا 


الجيل الثالث من أجهزة الصرف الإلكتروني (.114م حتى الوقت الحاضر) 


وفيه تميز بمفهوم المشاركة بين البنوك المصدرة في استخدام آلات الصرف الآلي » 
مما يتيح لعملاء أي بنك يعمل ضمن الشبكة التي تتكون من البنوك المصدرة 
للبطاقة استخدام آلات الصرف الإلكتروني للبنوك الأخرى والتي تعمل ضمن 
الشبكة للحصول على النقد أو الاطّلاع على الرصيد() .. إلى غير ذلك من 
التسهيلات المقدمة . 


انظر : مجلة تجارة الرياض . عدد 747 . ص / 42 
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وتتلخص خدمة الصرافة الآلية في إصدار البنك للحامل بطاقة من البلاستيك 
مسجل عليها جميع البيانات الخاصة بالحساب الجاري , ويمكن استخدامها من 
خلال ماكينات آلية معقّدة موجودة داخل البنك , وفي الغالب خارجه . حيث 
يسهل استخدامها في غير أوقات العمل وأيام العطلات . 


وأما طريقة استخدامها فتتم عن طريق وضع البطاقة في الماكينة الآلية ثم 
الضغط على بعض المفاتيح التي تمثل عدداً معيناً . يستجيب بعدها الحاسب لطلبات: 
الحامل . 
وتحتوي البطاقة من الخلف على شريط أسود ممغنط . مسجل عليه البيانات 
الخاصة بالحامل والتي يهتاجها الحاسب للتعرف: على الحامل والبطاقة:: كم تقوم 
الماكينة بناءً على أوامر الحامل عن طريق مفاتيح خاصة بالعمليات المطلوية , 
وتصدر مذكرة صغيرة الحجم ‏ بها ملخص العملية التي قامت بها . وعند إجراء 
المعاملة يتم الخصم من حساب الحامل بطريقة فورية » دون تقسيط المبلغ على 


وقد أسهمت هذه البطاقة في إنهاء معظم معاملات العملاء المصرفية بسهولة 
ويسر , وأعطت حاملها الحرية التامة في التعامل مع حسابه شخصياً في أي وقت 
وفي أي مكان , كما أسهمت هذه الخدمة في إعطاء الوقت الكافي لموظفي البنك 
كي يقوموا بتقديم خدمات أفضل للعملاء الذين يودون إجراء عمليات بنكية أخرى . 


ويطلق على بطاقة الصراف الآلي أسماء متعددة حسب الاسم المعطى لها من كل 
مصرف مصدر ‏ ومن ذلك : (810© أمأنن8 55ة0) , (اأه7 6وأنة8) , 
(عاصةطمأبناوة8) , (30© ط5ة0), (علتأطققم ععأااعا عالقهصممانكة) . 
وقد أضيف إلى بطاقة الصراف الآلي خدمة حديثة أخرى , وهي خدمة التحويل 
الآلي للأموال عند نقاط البيع , والتي كانت تؤديها بطاقة التحويل الإلكتروني عند 
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نقاط البيع والشراء . والتي يصطاح على تسميتها عند المصرفيين بالبطاقة 
المدينة (03]0) 1(8516) وهي بطاقة تصدرها المصارف وتسمح بموجبها لحامليها 
تيه مشتزياته لسن خلال اسم طن حك اباكهم الهازية في المسرف مباشوة: 
فيقوم الحامل بتحويل الأموال العائدة له إلى البائع ( التاجر ) عند استعماله لهذه 
البطاقة . 

وهذه البطاقة بطاقة حسم فوري ٠‏ ولكنها تعمل حال توفر ربط إلكتروني مباشر بين 
البنك والنقطة التي يتم عندها الدفع . وتتكون شبكة التحويل الآلي عند نقاط البيع 
من كانمي مركري درنلا بعاشياك جميع البنرك الأمهناء بالشيكة ركذن 
يجتيع الأجهزة الطرقية التي تضعها البنوك فى الحلات التُجَارية :عن طريق 
خطوطة هاتقية .وه تفط الطرقيات حيار ةابماشيات الكنؤفة مونما مشر 
للمرور خلال الحاسب المركزي . 


وتتكون الأجهزة الطرفية من وحدة لقراءة بيانات البطاقة » ولوحة مفاتيح لإدخال 
المبلغ , ونوع العملية » ولوحة مفاتيح أخرى خاصة بإدخال الرقم السري عن طريق 
الحامل . بالإضافة إلى طابعة لطباعة إيصالات الشراء . 


وتتم طريقة الدفع الحديثة بأن يقوم الحامل ‏ بدلاً من دفع النقود ‏ بتقديم بطاقته 
البدكية إلى مهاست المسل التجارى والذي بوره يقوم يتمريناليطاعة عن الجهاة 
المؤجود لدية لتقرا بوانت النطاقة »وإنتفال مبلغ القملية ويقوم العام باذشال 
رقمه السري , ثم ترسل هذه المعلومات إلكترونياً إلى النظام المركزي للشبكة , 
والذي يُرسل العملية لبنك الحامل لقحصص حسابه ؛وتدقيق صحة الرقم السري : 
وتوفر الرصيد الكافي , ثم إعطاء التصريح بإتمام العملية بناءً على ذلك » ومخصم 
الغ من الحساب :ويعد ذلك يقوم التظام المركزي للشيكة بإضنافة ابل لحساب 
المحل التجاري , وحسعه من حساب الحامل . وعند تلقي التصريح يقوم الجهاز 
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الموجود لدى المحل بطباعة إيصال بالعملية والمبلغ ويتم ذلك كله خلال ثوان 20 . 
الفرق بين بطاقة الصرف الآلي ويطاقة الائتمان : 


-١‏ لاتتضمن بطاقة الصرف الآلي أي ائتمان مقدّم لحاملها , إذ التعامل بها 
تعامل من الحساب الجاري في المصرف مباشرة , حيث يتم الخصم منه بمجرد 
إجراء عملية السحب النقدي ٠‏ أى الشراء من نقاط البيع . 

بينما تختص بطاقة الائتمان بتقديم ائتمان لحاملها . حتى لوكان المصدر يشترط 
فتح حساب للحامل لديه » فلايتم الخصم من حسابه مباشرة بل يقوم المصدر 
بالسداد عنه , ثم يُطالب حاملها بالسداد بعد ذلك إما من حسابه الجاري » أى من 
أي حساب آخر , أو بتقديم المبلغ للمصدر مباشرة ‏ وقد يتم تقسيط المبلغ على 
فترات متعددة . 

" - يلتزم حامل بطاقة الصرف الآلي بوجود حساب له عند المصدر يتضمن 
إيدا ع مبلغ مسبق على إصدار البطاقة . 

بينما لايشترط مثل هذا الحساب لدى بعض المصدرين للبطاقة الائتمانية » وقد 
يلجأ إليه بعضهم كضمان لتسديد الحامل للمستحقات عليه . 

" - الذي يتولى عملية سداد قيمة فواتير الشراء أى تلقي الخدمات بواسطة بطاقة 
الصرف الآلي للتاجر هو الحامل من حسابه ورصيده الدائن لدى البنك » وليس 
المصدر. بينما يتولى المصدر أو بنك التاجر في بطاقة الائتمان عملية السداد للتاجر 


ثم يعود على الحامل , 


أنظر : الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية , ص ١18‏ - 179 
نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي .ص 794 - 50؟ 

مجلة الدراسات المالية والمصرفية . سبتمبر 1550م .ص 14 , مجلة الاقتصاد والأعمال ؛ قبراير 1597م :ص 11 14 
المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب . ص 1١6 - ١١8‏ , مجلة تجارة الرياض , عدد 741 , ص 5- / 

ملحق رقم (؟) : ص ١‏ ومابعدها . 
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4 - في بطاقة الصرف الآلي ليس هناك سقف مالي محدد مسبق للشراء أى تلقي 
الخدمات ؛ بل يعتمد ذلك على قدر رصيد الحامل للبطاقة في حسابه الجاري عند المصدر . 
ولكن في حال السحب النقدي تشترط المصارف حداً معيناً كمبلغ يومي في 
حدود (خمسة آلاف ريال مثلاً ) نظراً لمحدودية مبالغ الأجهزة الآلية » ورغبة 
المصارف في خدمة أكبر عدد من حاملي بطاقة الصرف الآلي . 

بينما تتضمن بطاقة الائتمان سقفاً أعلى للتعامل لاينبغي للحامل ؛ ولا للتاجر 
تجاوزه » يختلف من حامل إلى آخر , تبعاً لاعتبارات معينة يراها المصدر أو الجهة 
المركزيةالتي تراقب الائتمان . 

ثالثاً : البطاقة المدفوعة مسبقاً (210©23+0م5:68) 


وهي بطاقة تقوم على أساس تثبيت مبلغ محدد يخزن في هذه البطاقة ؛ بحيث 
يمكن الدخول فيها بذلك المبلغ . ويجري التخفيض التدريجي لمبلغ البطاقة آلياً 


كلما تم استعمالها . ومن بين الأمثلة عليها ويجري تداولها حالياً : بطاقات النداءات 


الهاتفية (231705) 00|||59) 16160006) ويطاقات ركوب الجمهور لوسائل 
النقل الداخلي العام في المراكز الحضرية )11825 1/1355 632لا) 
١3:6 )03:05(‏ 516176/!إ5 ويطاقة تصوير الأوراق في مراكز الكتب وغيرها ,2 
وقد يصحب هذه البطاقة تخفيض في التكلفة!) . 

الفرق بينها ويطاقة الائتمان : 

يتضح مما سبق وجود الفرق بينها وبطاقة الائتمان فيما يأتي : 

١‏ - أن هذه البطاقة يعتمد إصدارها على دفع قيمتها مسبقاً . وعلى قدر هذه 
القيمة يحصل الانتفاع بها ٠‏ بينما في بطاقة الائتمان ليس هناك قيمة مخزنة فيها مسبقاً . 


انظر : مجلة الدراسات المالية والمصرفية . عدد (؟) ٠‏ سنة " سبتمير 1556م :ص ١5‏ 
مجلة المجلة ‏ عدد (865) 11 -97/ر1553/8م ,ص 04 
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؟ - الاتقدم هذه البطاقة أي ائتمان لحاملها . وعلى العكس من ذلك في بطاقة 
الائتمان 

"- ينحصر استعمال هذه البطاقة في مجالها المحدد التي أصدرت من أجله , 
كإجراء المكالمات الهاتفية مثلاً . دون أن يتعدى ذلك إلى مجالات تعامل أخرى . 
بينما يمكن لبطاقة الائتمان أن تستخدم في مجالات متعددة من شراء السلع , 
وتلقي الخدمات . والسحب النقدي » حسب رغبة المصدر في توسع التعامل بها . 
غ- ينحصر إصدار هذه البطاقة من قبل مصدر خاص هو الذي يملك مجال 
الخدمة التي تقدمها البطاقة , وفي الغالب يكون جهة حكومية أو شركة . 

بينما يتولى إصدار بطاقة الائتمان غالباً المصارف , أو شركات ائتمانية خاصة . 
ه ‏ تنحصر العلاقة في البطاقة المدفوعة مسبقاً بين طرفين : المصدر , والحامل , 
بينما تتعدد الأطراف في بطاقة الائتمان . 

رابعاً : بطاقة المؤسسات والمتاجر الكبرى(82370© 76011© 51086) 
وهي بطاقة تصدرها المؤسسات والمتاجر الكبرى ٠‏ يكون الهدف منها تحديد هوية 
حاملها عند تعامله مع المصدر , بوصفه شخصاً يتمتع بحساب مفتوح لديها » تقيد 


مشترياته فيه . ويجرى تسوية هذا الحساب دورياً أى على دفعات حسب الاتفاق . 


وعادة ماتكون تلك المتاجر من المتاجر الكبرى التي يتوفر فيها كل شيء من المواد 
الغذائية والملابس والأثاث والأدوات المنزلية ..الخ . ومثها التي تصدرها شركات 


البترول أى الفنادق ونحوها ؛ () 


أنظر : نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي » ص 79 

مجلة أهلاً وسهلاً . إدارة العلاقات العامة بالخطوط الجوية السعودية . جدة . العدد (؟) ٠‏ رمضمان ‏ 
شوال 4١4١ه‏ مارس 1554م . ص 56" 

مجلة مجمع الققه الإسلامي ؛ العدد الثامن . ؟/ر-4ه - 08١‏ هامش رقم )١(‏ 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص /" 
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الفرق بينها وبطاقة الائتمان 

توجد فروق عدة بينهما وهذه الفروق هي : 

, أن العلاقة في هذه البطاقة منحصرة بين طرفين هما : المصدر , والحامل‎ -١ 

يتما تتضمن نطاقة الاثثمان أطرافاً أخرى ء كما سيق : 

” - يقتصر استعمال هذه البطاقة لدى محلات المصدر'فقط دون غيرها من المحلات 

الأخرى ؛ بينما تعم بطاقة الائتمان محلات عدة لغير المصدر تقبل التعامل بها . 

"' - الاتقوم هذه البطاقة بأي دور كأداة وفاء , إذ أن تقديمها للتاجر لايعني وفاء 

ثمنها , وإنما تحديد هوية حاملها لديه » لتتمكن من التعامل معه , بينما يعتبر 

تقديم بطاقة الائتمان للتاجر بمثابة وفاء ثمنها » وذلك بتحويل المطالبة من الحامل 

إلى المصدر قبل التاجر . 

4 - ماتقوم به بطاقة المتاجر من دور في الائتمان بتأخير سداد المشتريات إلى 
أجل معين ائتمان غير مقصود . وليس أساسياً , ولم يتم إصدارها لأجله , وإنما 

لإعطاء الثقة في حاملها وتحديد هويته , بينما الاتتمان مقصود لذاته في بطاقة 

الاتتمان 

ه - مايترتب على حاملها من ديون لايقوم المصدر للبطاقة بسدادها عنه لأنها هي 

الجهة التي لها الدين . ويتولى الحامل بنفسه سداد تلك الديون فيما بعد , بينما 

يتولى المصدر في بطاقة الائتمان سداد دين البطاقة عن الحامل . 


خامساً : بطاقة التخفيض 

وهي بطاقة تمنح حاملها مكافأة له مقابل استعماله لها حيث تعطيه الحق في 
الحصول على خصم من الثمن للسلع أو الخدمات التي يشتريها ممن يقبلها من 
التجار , وقد يكون البائع للسلع أو الخدمات هو نفس مصدر البطاقة » وقد يكون 
البائع غير المصدر . 
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كما أن إصدار هذه البطاقة ‏ كذلك ‏ قد يكون من قبل مصدر واحد » وقد يكون 
بالتعاون مع مصنع أى منشأة تجارية » وحينئذ يحقق المصدر من ذلك تخفيض 
تكاليف إصدار وتسويق هذه البطاقة , وزيادة انتشارها » في حين تستفيد الجهة 
المتعاونة معه في تثبيت اسمها على البطاقة . كوسيلة للترويج والدعاية » وتسمى 
حينئذ هذه البطاقة بالبطاقة ذات العلاقة التجارية المزدوجة . 

ويتم غالباً إصدار هذه البطاقة مقابل رسم سنوي ٠‏ أو رسم عند الإصدار فقط , أو 
مقابل الوفاء بشرط معين ( كتحديد حد أقصى في الشراء من المحل ) وقد يكون 
إصدارها هدية مجانية من مصدرها إلى الحامل ,'" , 

الفرق بينها وبطاقة الائتمان 

من خلال ماسبق يمكن ذكر الفروق التالية : 

-١‏ أن بطاقة التخفيض ينحصر مجال عملها في إعطاء حاملها تخفيضاً على 
شراء سلع » أى تلقي خدمات معينة » وقد يوجد مثل هذا التخفيض في بطاقة 
الاتتمان , لكن لاتنحصر بطاقة الائتمان في التخفيض ,٠‏ بل تشمل الحصول على 
الائتمان 

" - الايدفع حامل بطاقة الاتتمان قيمة السلع أى الخدمات , بل يتولى ذلك المصدرء 
ويلتزم حامل بطاقة التخفيض بدفع ثمن السلع أو الخدمات حالاً , وبالتالي لايحصل 
على أي ائتمان . 

"'- يضيق مجال بطاقة التخفيض فلا يتعدى شراء السلع وتلقي الخدمات ٠‏ بينما 
تزيد بطاقة الائتمان على ذلك الحصول على النقد . 

4 - العلاقة في بطاقة التخفيض - في الغالب- تكون بين حاملها والمصدر , بينما 
يوجد في بطاقة الائتمان أطراف أخرى كالتاجر . 


١4 أنظر : مجلة الدراسات المالية والمصرفية , المعهد العربي للدراسات المالية والمصرفية . سيتمير 1560م ,ص‎ 0-١ 
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وقبل إنهاء هذا البحث تحسن الإشارة إلى بطاقة جديدة بدأت تظهر في التعاملات 
الحديثة وهي البطاقة الذكية ( 6210© 500811 ) . 

وهي بطاقة بحجم البطاقةالبلاستيكية تضم في تكوينها معالج رقائق صغيرة 
(مأطه ١06065501م2160‏ 77660060ع) أى شريط إلكترومغناطيسي قابل 
للقراءة إلكترونيا (م5121 ١/3006]‏ 6م860 /اا/ 00162 01» ع ) ولقد 
تم تطوير تكنولوجيا البطاقة منذ منتصف السبعينات حتى وصلت إلى درجة عالية 
جداً في الوقت الحاضر . حيث يشهد عام 1151م تعميماً لنوع جديد منها قد 
يغني حاملها عن كافة البطاقات الأخرى . ويعود ذلك إلى تعدد استخداماتها , 
فيمكن أن تكون بطاقة هوية شخصية , أو جواز سفر من خلال احتوائها على 
رقاقة كمبيوتر تحمل معلومات عن هوية حاملها . بالإضافة إلى أن هذه الرقاقة 
يمكنها أن تفتح الأبواب إلكترونياً ؛ بدون حاجة إلى عمل مفاتيح للمكتب أو للمنزل» 
أى للسيارة , كما يمكن أن تستخدم كوسيلة أمنية في استخدام الشفرة 
(1100ملإ؛506) واعتماد البيانات (081 01 012316106 طأناهم) وبالتالي 
استعمالها كمفتاح للدخول إلى شبكات المعلومات 35 03105 500311) 
(5لا©»! 866655 ويضاف إلى ذلك أيضاً إمكانية استخدامها كاداة لتنفيذ 
المدفوعات (65لء1أطع/ا 10604لا[8 85 0305 51801) حيث يمكن لهذه 
البطاقة أن تختزن النقود إلكترونياً بداخلها , ويتم تعبئتها مرة أخرنى عند نفاذ 
مافيها من نقود , وذلك بوصلها إلكترونياً إلى الحسابات هاتفياً . أو من خلال 
أجهزة الصرف الآلي , ولذلك فقيمتها ذاتية , ولاتتعلق بحساب معين ؛ حيث أن 
الدفع بها يماثل تماماً الدفع الفوري , ولكن بإسلوب إلكتروني » ويقرر صاحب 
البطاقة المبلغ الذي يريده متاحاً في البطاقة قبل استخدامه لها فإذا أراد أن 
يحمل معه ألف دولار ‏ مثلاً - فإن هذا المبلغ يتم تخزينه على الشريحة الإلكترونية 
فيها .ويتم الدفع الفوري منه في منافذ البيع , دون العودة إلى حسابه للخصم 
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منه » أو انتظار إذن شركة ائتمان » أو مصرف ليصرف المبلغ » وفي كل مرة يتم 
بها إجراء معاملة ما يتم تخفيض المبلغ المتاح بمقدار ماتم التعامل به ٠‏ وذلك من 
خلال ذاكرة البطاقة دون حاجة إلى موافقة مسبقة من مصدرها , ثم يتم نقل 
الأموال إلكترونياً بين الشريحة الموجودة على البطاقة , والشريحة الأخرى في 
منافذ البيع . وفي نهاية كل يوم تعامل يقوم البائع بنقل ماتكون لديه من الأموال 
الإلكترونية إلى مصرفه هاتفياً ‏ دون تكاليف لعد المال , أ تأمينه » أى حمايته أثناء 
النقل. 

ومما تتميز به البطاقة أيضاً إمكانية تخزين خمس عملات مختلفة للتعامل خارج 
الحدود بها . وهذا في الوقت الحاضر وقد تُزَاد في المستقبل . 

ويتطلب الحصول عليها دفع رسوم رمزية للمصدر , وقد تُقدّم مجاناً لحاملها ضمن 
المنافسة المعلنة ويحصل حامل البطاقة على محفظة إلكترونية في حجم الآلة 
الحاسبة الصغيرة ‏ يمكن بوضع البطاقة فيها إغلاقها إلكترونياً ؛ حتى لايستخدمها غيره . 
ومن هنا فتتميز هذه البطاقة بأنها أكثر أماناً في حالة سرقتها » أو فقدانها » حيث 
إنها تصبح عديمة الفائدة , إذ لابد من معرفة الرقم السري الخاص بالحامل , 
إضافة إلى أنه يمكن إلغاء المحافظ المسروقة فوراً . واسترداد مافيها من أموال 
إلكترونية . 

ويُقدر عدد المعاملات النقدية التي أجريت في العالم خلال سنة 997١م‏ باستعمال 
البطاقة الذكية حوالي ١ر8‏ تريليون!) , منها حوالي 4ر١‏ تريليون بمبالغ تقل عن 
عشرة دولارات , 


)٠٠١١ن٠.٠.ن٠.٠..ن.٠.٠(يراسينويليرتلا‎ 

انظر :مجلةالمجلة.عدد 8604 ١1-/1653/7/90م,اص‏ 594 - .1 
مجلة المجلة . عدد 1١1 , 48٠‏ -؟57/رك/31ة5ام ص 26 21-7 

مجلة الدراسات المالية والمصرفية , العدد الثالث . سبتمير 556١م‏ .ص 1١5- ١7‏ 


القرق بينها ويطاقة الائتمان : 

يتضح مما سبق أن هناك فروقاً بينها وبطاقة الائتمان تظهر فيما يلي : 

١‏ - أن البطاقة الذكية لايقتصر استعمالها كاداة دفع فقط بل يتعدى ذلك إلى استخدامات 
أخرى », كبطاقة هوية , وجواز سفر , ومفتاح للدخول إلى شبكات المعلومات ..الغ . 

بينما يقتصر استعمال بطاقة الائتمان على كونها أداة دفع وائتمان . 

؟ - أن البطاقة الذكية قيمتها ذاتية » ولاتتعلق بحساب معين , بينما يختلف الأمر 
في بطاقة الائتمان فقيمتها ليست ذاتية , بل من خلال ارتباطها بالمصدر , وأيضاً 
تتعلق بحساب معين . 

'- البطاقة الذكية لاتوفر ائتماناً لحاملها ؛ لأن المبلغ الذي تحمله تم اقتطاعه من 
وكين باملها فين حَحمل النقود الكتروناً : ويتراقمن هذا الغ تعد كل تعامل: 
بينما توفر البطاقة الائتمانية لحاملها المبلغ الذي يريده في حدود خط ائتمان 
محدد ؛ يمثل قرضاً من مصدرها لحاملها يتم تسديده بعد ذلك . 

وينبغي الإشارة هنا إلى أنه كالعادة في المنافسات التجارية ‏ قامت شركة فيزا 
بإطلاق إعلان منافس لتدشين بطاقة ذكية في عام 1957م ؛ تُسمى ( فيزا كاش ) . 

كما تتم في أستراليا أول تجربة من نوعها في العالم لتوفير بديل للنقود » ذلك من 
خلال تجربة برنامج (ماستر كارد كاش) في العاصمة الأسترالية (كانبيرا) . 
وبرنامج (ماستر كارد كاش) هو برنامج تجريبي يمتد لتسعة أشهر من أجل 
تجرية بطاقة ذكية متعددة التطبيقات , توفر القيمة المخزنة التي تقدم للمستهلكين , 
وتجار البيع بالتجزئة بديلاً للنقود , لعمليات الشراء ذات القيمة المنخفضة , والتي- 
عادة ‏ ماتكون أقل من عشرين دولاراً أمريكياً . وتعد بطاقة (ماستر كارد كاش) 
البطاقة الذكية الوحيدة التي تقدم للمستهلكين مزايا القيمة المخزنة » ومزايا الائتمان 


والدفع في بطاقة واحدة (. ولعل الأيام القادمة تظهر لنا صوراً أخرى من هذه البطاقة . 


-)١‏ انظر : مجلةالمجلة. عدد 454 .ص ١‏ »2 مجلةالمجلة . عدد 867 .ص 8ه 


[1ث] 

المبحث الثالث : نشأتها 

يمكن القول إن فكرة بطاقة الائتمان مأخوذة من فكرة الشراء على الحساب » 
والتي كان يستعملها أصحاب المتاجر مع فئة معروفة من عملائهم , يُسمّح لهم 
بالشراء الآن ثم الدفع في نهاية الشهر , أو بداية الشهر الذي يليه , وهذا الأسلوب 
عرف منذ العصور القديمة . إلا أن أداء هذه الفكرة بواسطة البطاقة يعد أسلوياً 
ويرى بعض الباحثين أنه لايعرف بالتحديد متى ظهرت أول بطاقة في التعامل . إلا 
أن هذا الرأي يخالفه كثير من الباحثين الذين تناولوا نشأة البطاقة , ذلك أنهم 
ذكروا أن بطاقة الائتمان بأسلوبها المعاصر سبقتها بدايات متفرقة ترجع إلى أوائل 
القرن العشرين ٠‏ بل أرجعها البعض إلى أواسط الثمانينات من القرن التاسع عشرء 
عندما قامت شركة المنسوجات والألبسة البريطانية بتوزيع قسائم على عملائها 
تمكنهم من شراء حاجياتهم من عدد من المخازن مقابل تسليم هذه القسائم » دون 
الحاجة إلى الدفع نقداً , وكانت الشركة البريطانية تدفع قيمة القسائم إلى أصحاب 
المخازن , وتحصل فيما بعد من عملائها على قيمة المشتريات ٠‏ ولذلك اعتبرت تلك 
القسائم الرائد الذي مهّد ظهور بطاقات الائتمان الحديثة (" . 

وقد ظهرت نواة بطاقات الائتمان - أول ماظهرت ‏ في الولايات المتحدة الأمريكية 
في بداية القرن الحالي ٠‏ بقيام بعض الفنادق الكبرى بفتح حسابات لديها للمعروفين 
من عملائها المنتظمين وتسليمهم « بطاقات هوية » خاصة , الفرض منها توثيق 


ارتباطهم بها . وضمان استمرار تعاملهم معها بتيسير عمليات الوفاء بالنسبة لهم(" 


" انظر : البطاقات الائتمانية في المملكة , خالد السييل , الرياض : معهد الإدارة العامة . 4.5١ه , ص‎ -)١ 
”4 مجلة ( أهلاً وسهلاً ) .ص‎ ٠ ١84 مجلة ( البنوك في الأردن ) » ص‎ 
؟)- انظر  :4 - 1971,2.3 5ن2 , 6011© هل 3165© 5ه! , لإل1ة1 813:0 , نهء5ذهاطاءة اعراءلارة‎ 
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وقد تبنت بعض الشركات تلك الفكرة » حيث أصدرت شركة ( وسترن يونيون 
17 65]607//) في عام 4١1١م‏ شريحة معدنية بسيطة تم توزيعها على 
عدد من عملائها المفضلين . كوسيلة لتقديم خدمة متميزة بحيث تُسهل عليهم 
التمتع بطرق خاصة للدفع " . 

كما قامت بعض الشركات البترولية بإصدار بطاقات معدنية لعملائها . يكون 
لحامليها ‏ بمقتضاها ‏ الحصول على مايحتاجون إليه من وقود وسلع وخدمات من 
محطات التوزيع التابعة لها » على أن تجري تسوية مشترياتهم دفعة واحدة شهرياً. 
ولقد راق هذا الأسلوب لبعض المتاجر الأمريكية الكبرى ؛ فأصدرت لعملائها 
بطاقات من البلاستيك يتمتعون بموجبها بتيسيرات في الوفاء بقيمة مشترياتهم 
00 

وفي سنة 1517م قامت بعض الفنادق الضخمة والمحلات التجارية وشركات النفط 
وشركات سكك الحديد بإصدار بطاقات خاصة بها » وعلى نطاق كبير , مما دقع 
بشركة (جنرال بتروليوم كوربورشيون 0018 8(لااه5810 (18م66) في 
كاليفورنيا سنة 1514م ٠‏ للعمل على إصدار أول بطاقة ائتمانية توزع على 
الجمهور لدفع قيمة البنزين المباع لهم على أن تسدد المبالغ المترتبة عليهم في 
تواريخ لاحقة » وقد كان الهدف من إصدارها تلك البطاقات المحافظة على عملائها, 


انظر : البطاقات الائتمانية في المملكة .ص " 
مجلة التجارة , الغرفة التجارية الصناعية بجدة , المملكة العربية السعودية . العدد (51؟) ,ص 58" 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي » العدد السايع «اروئء 
انظن ‏ : 
مهنأل طكناه؟ 5مه1ا 180526‏ لأوأععممه»© - لمقاتعطان5ع نطعئة 8 عوطعرور8 معؤمع8 
8.2 - كارولا بعلا , دامعصااا 
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أوسع التسهيلات عن طريق تلك البطاقات 7 . 


غير أن ارتفاع كلفة هذه البطاقات ‏ ويخاصة تلك الصادرة عن الشركات البترولية ‏ 
فضلاً عن سوء إدارتها ‏ آنذاك وعدم الرقابة عليها أدى إلى الإعراض عنها , 
والحد من انتشارها . وشهدت سنوات ماقيل الحرب العالمية الثانية تراجعاً ملموساً 
في استخدامها حتى اندثرت , أى كادت خلال سنين الحرب » ويخاصة إزاء 
مافرض من قيود على الائتمان آنذاك » حيث أصدرت وزارة الخزانة الأمريكية 
قرار بالحدٌ من استعمال هذه البطاقة أثناء الحرب , بالإضافة إلى القيود الحكومية 
على الائتمان والإنفاق الاستهلاكي("). 

ويعد أن وضعت الحرب أوزارها عادت البطاقة إلى الظهور مرة ثانية في الولايات 
الملتحدة الأمريكية » وفي بعض الدول الأوربية » مثل فرنسا » حيث قامت بعض 
المتاجر الكبرى مثل 5,62316:65م66أطاءظ , 26 هةأدأ0 قل ااع8) 
(3131/6116 ا بإصدار بطاقات لعملائها يكون لهم بموجبها تسوية مشترياتهم 
منها دفعة واحدة شهرياً أى على دفعات , ومن كَّمْ عاد النشاط إلى بطاقات الائتمان 
وتوسع العمل بها » حيث شمل شركات الطيران والقطارات() . 


انظر : عمليات البنوك , عوض . ص ٠46‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الرابع ١/ره44‏ - ”44 

مجلة المصارف العربية . اتحاد المصارف العربية , بيروت ,, العدد 177 , مايى 15664م , ص 717 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١68‏ 

أنظر : البطاقات الائتمانية في المملكة . ص ؟ 4 . أن . مه - نإال:ة1 , ,عذومااعة 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ؟١‏ - ١5‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي » العدد الثامن , ؟/ةلاه 

:  رظنا‎ 


م نول ول-عل 5عل ناا مز - وعصق؟ مع 1أل06 ع0 032365 5ع ا - أع]أنامأ5 مهول 
6 196.م . 205,1970ط. روأمع 5ه 1أعنمم) 
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وأتسلفت البطاقات في صمورتها السازفة يتعسستها وقنيق ايمتخداعها ققد 
انحصر استعمال كل بطاقة في الحصول على نوعية معينة من السلع والخدمات - 
هي نفسها السلع والخدمات التي يقدمها المصدر للبطاقة أو فروعه - وقد أدى ذلك 
إلى انحسار استخدامها جغرافياً في المكان أو الأماكن التي يوجد بها المصدر لها 
أى فروعه . كما أن العلاقة بين المنشأة البائعة (التاجر) وحامل البطاقة علاقة 
ساشرة دو ةوسن نا 

أما بطاقات الائتمان في صورتها الحديثة المعروفة عالمياً » فيختلف نظامها اختلافاً 
جذرياً عن سابقاتها » حيث يستقل المصدر للبطاقة عن المؤسسات أو المنشآت التي 
يمكن استخدام البطاقة لديها ؛ مما سمح بتعدد وتنوع أغراض البطاقة . فضلاً 
عن عدم تقييدها بحدود جغرافية معينة . 

وترجع فكرة إطلاق هذه البطاقات إلى الأمريكيين (فرانك مكنمارا » ورالف شنيدر) 
في سنة ٠10١م‏ , عندما قاما بإنشاء مؤسسة تضمن للمطاعم المشتركة لديها - 
مقابل عمولة معينة ‏ دفع حساب العملاء المنضمين إليها , وكان هذا المشروع 
موجهاً في الأصل إلى المطاعم ومقصوراً عليها , ولذا كانت تسميته بال 0108185) 
(ماناا© , ولكن سرعان ما امتد نشاطه إلى الفنادق والمتاجر الفاخرة والوكالات 
السياحية وشركات الطيران وغيرها 9). 

وقد صادفت بطاقات «.الدينرز كلوب » منذ إطلالتها إقبالاً متزايداً » وحققت خلال 
سنوات معدودات نجاحاً ملحوظاً على صعيد الولايات المتحدة الأمريكية , مما دفع 
المؤفسسة المصدرة لها إلى إنشاء مكاتب لها في الخارج » ورغبة منها في تحقيق 
مزيد من الانتشار على الصعيد الدولى , رأت المؤسسة إشراك رؤوس الأموال الوطنية 


0 أن 2 محلة إذارء الفتيىر الشد 4ع المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ص ١9/8‏ 
جله إدان و ص 0 2 7 


")- اانظر : 
ا مز - أمومع1أهم هل وعأنقه 065 2|6مه10أهممعثمأ عألا 18 - 025160 5عناوءةل 0م86 
558066 60/1303 زروتأواقطء هل مذناءوءأل 15 5ناه5 - أمعمولهم 06 65 21ح 0 
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في الدول المختلفة في هذا المشروع , فرخّصت بقيام شركات وطنية مستقلة تقوم 
كل منها باستغلال نظام وعلامة « الدينرز كلوي » داخل حدود إقليمية محددة , 
وتتعاون فيما بينها في إطار اتحاد يجمع بينها هو المعروف باسم '010618) (1) 
(لقهمواثهم ععأما طنات 
وقد ذاع استخدام بطاقات « الدينرز كلوب » حتى انتشر التعامل بها في معظم 
دول العالم حالياً . 
البنكية المصدرة للبطاقة إلا في أواخر عام /96ام عندما قررت كل من مؤسستي 
فنادق «هيلتيون » ل » شيراتون » دخول حلية بطاقات الائتمان ومدت بطاقاتها 
التي ابتدأت مقصورة على الخدمات الفندقية إلى خدمات المتاجر الفاخرة على 
غرار بطاقات « الدينرز كلوب» وفي ذلك الوقت ( 554١م‏ ) قامت وكالة سفريات « 
أمريكان إكسبرس »- على مضض دفاعاً عن مصالحها المهددة ‏ بإصدار بطاقتها 
فى العديد من دول العالم 5 
وقد حققت بطاقة أمريكان إكسيرس - بصفة خاصة داخل الولايات المتحدة 
الأمريكية وخارجها ‏ نجاحاً مماثلاً لبطاقة « الدينرز كلوب » ويقوم تنظيم «أمريكان 
إكسبرس » على احتكار شركة أمريكية متعددة القوميات (©1031101221]أناأناا) لها 
فروعها في الخارج ؛ استغلال نظام وعلامة «أمريكان اكسبرس »(). 
-)١‏ انظر : 7 . م. 6أم.مه - لإل13 , مهذذواطء5 
7 0 . مه - 0516 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع »ص ٠١‏ 
؟)- انظر : 

5-6م028.011 - لال,ة1 , معؤذماط5 - 

أله - طأأناه؟ - أمع0ع39مهم أألع 0‏ أوأعععممه© 3200 أعلاناووه0 - وامن.ل اأرعام8 
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وعلى غرار هذه البطاقات الأمريكية المنشا , المتعددة الأغراض , الدولية الاستخدام 
المعروفة باسم بطاقات الترحال والتسلية 5016/13|1510©01 0م38 ا1:316) 
(03:05 أو السياحة والأعمال (61131:85© أ 1010115'06) كما يطلق عليها 
الفرنسيون . صدرت في سنة 1514م بطاقة أوربية باسم (606310لا) عن ال 
(طنات ا ©0051) في السويد , الذي ضم مجموعة من المؤفسسات المالية في 
البلدانالأوربية » ثم تكونت في « بروكسل » شركة متخصصة لإدارة هذه البطاقة , 
عملت على دعمها وترويجها في الدول الأخرى عن طريق الاتفاق مع المؤفسسات 
المالية فيها , أى إنشاء وكالات لها في هذه الدول () . 
البطاقات المصرقية : 
انطلاقة بطاقة الائتمان الحقيقية لم تتحقق , ولم تحظ بشعبيتها الحالية في الدول 
المتداولة فيها , إلا بدخول البنوك هذا المجال , ذلك أن البطاقات غير المصرفية على 
الرغم من تعدد أغراضها وانتشارها , إلا أنها تظل مقصورة على فئات من 
الأشخاص متميزة من حيث المركز المالي والاجتماعي . حيث اعتبر حمل هذه 
البطاقات عنواناً لمستوى حاملها المتميز , كذلك فقد انحصر التعامل بموجبها في 
المحال والمتاجر الفاخرة والراقية أساساً دون غيرها ؛ حرصاً من المصدر للبطاقة 
على مستوى الخدمات والسلع المقدمة لحاملي بطاقاتها المتميزين , بينما أطلقت 
البطاقات المصرفية بين جموع المستهلكين بغض النظر عن مستوى دخولهم , 
ولأجل استخدامها في قضاء حاجاتهم اليومية ( , 


- انظر : - لأنال - قعناوأقطعع]1 أه وعلصصوك - اأمعمرعلهم ع0 علقه ها - 00قااأن واأعطوذا|‎ -)١ 
أه ا الال‎ . 3 
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1- في الولايات المتحدة الأمريكية 

دخلت المصارف لأول مرة ميدان بطاقات الائتمان في سنة ١10١م‏ ء بقيام البنك 
الوطني الأول في « لونغ إيزلند » بإصدارها , وفي أغسطس أيضاً من نفس السنة 
قام «ناشيونال فرانكلين بنك » بنيويورك بإصدار بطاقته المسماة 8/2410081) 
(0810© 016011 وخلال السنتين التاليتين بلغ عدد البنوك التي دخلت هذا الميدان 
حوالي المائة ؛ ولكن الكثير ‏ منها إزاء ماواجهه من صعوبات ‏ توقف عن ذلك بعد 
فترات قصيرة من بداية نشاطها حتى تناقص عدد بطاقات الائتمان المصرفية 
المتداولة من مائة . سنة 404١م‏ , إلى سبع وعشرين بطاقة في مطلع عام 
4م . () وفي عام 1500م اخترعت المصارف صيغة أخرى للائتمان 
الاستهلاكي أدت فيما بعد إلى تطور كبير في بطاقات الائتمان » وهي ماسمي 
بالائتتمان من الحساب الجاري (305ام 0]6016 »اع 6ا6) والذي بدأه بنك 
(مأوه8 أه0 »8301 1210031 1156ا) في الولايات المتحدة الأمريكية » وتركز 
الغرض منه إيجاد طريقة للاقتراض الأتوماتيكي للأفراد من البنوك التي تحتفظ 
بحساباتهم . 

ثم ظهرت بعد ذلك فكرة ضمان الشيك (0370) 103136068 لا9و006) » حيث 
يضمن البنك للمستفيد دفع مبلغ الشيك الذي يُحرّره حامل البطاقة المذكورة , 
والذي غالباً مايكون من العملاء الخاصين , حتى لو أدى ذلك إلى كشف حسابه !') 
فلما اجتمعت الفكرتان ‏ بالإضافة إلى قناعة بعض المصارف الأمريكية الكبرى 
بجدوى البطاقة اقتصادياً - شهدت بطاقات الائتمان خلال عامي 1564م و1105ام 
انطلاقة جديدة ؛ وتصدر أكبر البنوك قاطبة بنك أمريكا (867608 0 1م823) 

79 ديسمير 1187م ,صن‎ ٠ 167 بيروت , عد‎ ٠ انظر : مجلة المصارف العربية , اتحاد المصارف العربية‎ 2-١ 
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في كاليفورنيا تلك المصارف فأصدر بطاقته (8776716210 8301) على سبيل 
التجربة في « فرسنو » بولاية كاليفورنيا سنة 104١م‏ » ثم أطلقها في سنة 1105م 
على نطاق الولاية بأسرها , وانتشرت أيما انتشار . 

وقد تبعت بنك أمريكا في هذا الاتجاه بنوك أخرى عديدة , أهمها (تشيز منهاتن 
بنك) في أواخر عام 1504م . 

غير أن ضخامة حجم الاستثمارات التي اقتضتها عمليات إصدار البطاقات » 
فضلاً عن تفشي الغش والتدليس في مجال استخدامها , أدى إلى انتكاس هذه 
الانطلاقة في الفترة (مابين ٠197١مى‏ 1955م ) حيث منيت العديد من البنوك 
وعلى رأسها بنك أمريكا وتشيزمنهاتن بخسائر فادحة . 1 

ومع ذلك فقد تجدد اهتمام البنوك ببطاقات الائتمان اعتباراً من صيف عام 
6م إثر قيام أكبر بنكين في بتسبورج بولاية بنسلفانيا » «مللون ناشيونال بنك » 
بتسبورج ناشيونال بنك » , بإصدار بطاقتيهما , إذ بعد ذلك بفترة وجيزة حذت 
العديد من البنوك حذوهما (). 

ولما كان التعامل بأي من البطاقات المصرفية مقصوراً على حدود الولاية الموجود 
بها البنك الذي أصدرها تطبيقاً لمبدأ (09أ8301 5]818) المعمول به في 
الولايات المتحدة الأمريكية » والذي يقصر مزاولة البنك النشاط على حدود الولاية 
الموجود بها , فقد قرر بنك أمريكا ‏ لتمكين حملة بطاقته من التعامل بها خارج 
حدود الولاية - أن يرخص لبنوك الولايات الأخرى إصدار بطاقته والتعامل بها , 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١8‏ 


مجلة إدارة الفتوى والتشريع ٠‏ ص ١8‏ 
6-9 م. 16أ© . مه - لال,ة؟ ,عؤوماطه5 - 
لاط 1160ل ومكامة8 أه لانملا ومأومصدط قط]1 مز - ومتكامم8 انحنو - بعأكهمه© عمع6. 8 - 
1974,2.199-0, كاتولا بتاعلا الاممطعمرط .لا رعرعلا 
7 . م.1© . مه - هاه© - 


]٠95[ 


وأبرم بينه وبين البنوك الُْرخّص لها اتفاقيات مبادلة (©101610/209|) تسمح 
لحملة بطاقة بنك أمريكا استخدامها لدى التجار المقبولين من البنوك الأخرى 
المرخص لها ٠‏ وإزاء تزايد البنوك المشتركة في هذا البرنامج ‏ تكونت شركة 
باسم (0010012]100) 885061162:0 كامة8 )١1211008‏ بين كافة البنوك 
المشتركة في البرنامج , مهمتها الإشراف على عمليات الترخيص والمبادلة وتنسيق 
الدعاية لهذا البرنامج . 

وقد حققت بطاقة بنك أمريكا في فترة وجيزة من هذا البرنامج نجاحاً ساحقاً في 
الولايات المتحدة الأمريكية , ثم لم يعد الأمر قاصراً على الترخيص للبنوك 
الأمريكية بإصدار بطاقة بنك أمريكا والتعامل بها وإنما تعدى إلى العديد من 
البنوك الأجنبية في مختلف الدول » حتى غدا بمقدور حاملي بطاقات بنك أمريكا ‏ 
والتي تحمل الآن تسمية (1/153) لطمس معالمها الأمريكية ‏ استخدامها في شتى 
بلاد العالم لدى ملايين التجار . )١(‏ 

وقنة اختطوت البترك المتافسنة. الراجنهه بنك انزيكا", إل النكول شن اينات 
لإصدار بطاقات مشتركة أى صياغة برامج مبادلة تسمح بالتعامل ببطاقاتها في 
مختلف الولايات المتتحدة الأمريكية . وتعد 0800) >ا6830]م|ا) 
(85506131100 أهم هذه التنظيمات على الإطلاق . 

وقد تأسست هذه الجمعية في سنة 1111م بين ثمان بنوك أهمها : ( مارين ميت لاند بنك ) 
في نيويورك ٠‏ (ومللون , ناشيونال , بتسبؤرج) في بنسلفانيا ,و (فالي ناشيونال) 


”1 انظر : الخدمات المصرفية الحديثة , محمد حافظ , بيروت : اتحاد المصارف العربية  بدون طبعة ولاتاريخ . ص‎ -)١ 

.46 م011.مه - وأرطهط0 - 

, للامصطعمعط, لا معطو لإ لعألله أنلع© كامة8 مالع عتعمبوممك - ممكافق.م مدأ اثلالا - 
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من أريزونا . ومسدرت عنها بطاقة مشتركة في المعروفة باسم (300© عاموطعاما) 
وقد حقق هذا التنظيم نجاحاً سريعاً . وانضمت إليه العديد من البنوك الأمريكية » 
حتى أصبحت أهم البطاقات المصرفية المتداولة في الولايات المتحدة الأمريكية 
تصدر في إطاره وعلى رأسها البطاقة المعروفة باسم (©1/3516701319) بعد 
أن اشترت حق استخدامها من منظمة بنوك كاليفورنيا , والتي أصبحت 
تسمى حالياً (810© +1/135]6) وقد حققت نجاحاً مذهلاً داخل الولايات المتحدة 
الأمريكية . وذاع استخدامها خارجها نتيجة اتفاقات المبادلة المبرمة بين مجموعة 
«انتريتك » التي تصدر البطاقة في إطارها , والعديد من البنوك الأجنبية في مختلف 
دول العالم . 
وقد دفعت هذه الانطلاقة الجديدة لبطاقات الائتمان المصرفية معظم البنوك 
الأمريكية إلى المشاركة فيها , حتى لم يعد هناك بنك على قدر من الأهمية لم 
. يطرق هذا الباب بطريقة أى بأخرى , وتشترك أغلب البنوك المصدرة لبطاقات 
الاتتمان حالياً في أحد تنظيمي ( بنك أمريكا) أ ( انتر بنك ). (") 
ب - في الدول الأخرى ا 
انطلقت صيحة بطاقات الائتمان لتغزى دول أوربا وغيرها من بلدان العالم مثل 
اليابان وكندا . وكانت ( السويد) أول من خاض هذه التجربة في سنة 568١م‏ , 
حيث قامت كل هن البتوك الستة التجارية الكبرى فيها بإنشاء شركة خاصة 
لإصدار بطاقة ائتمان مستقلة , ولكن سرعان ما اندمجت بعض هذه الشركات مع 
بعضها , نظراً لضيق السوق السويدية , وانتهى الأمر في سنة ٠157م‏ إلى إنشاء 
مؤسسة وطنية واحدة تقوم على إصدار بطاقة موحدة ياسم (أهكامه؟!) . 





-)١‏ انظر : البطاقات الاتتمانية في المملكة . ص ؛ , المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١١1١‏ » مجلة إدارة الفتوى 
والتشريع ص ”3 
5 ,8.14-ئ1ز6.مه - لزلمة أ ررهةذهاطء5 - 


00م - 00035167 - 
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وتعد تجربة السويد في هذا الصدد التجرية الوحيدة الناجحة لإصدار بطاقة 
موحدة على الصعيد الوطني 00 
وفي (المملكة المتحدة) بدأت البنوك منذ سنة 1977م بإصدار بطاقات اقتصر 
دورها على ضمان شيكات حامليها » أو السماح لهم بسحب مبالغ من فروع البنك 
الصادرة عنه . حتى قام بنك ( باركليز ) في يونيى , سنة 1917م بالاتفاق مع 
بنك أمريكا بإطلاق بطاقته الائتمانية (83161[/6310) التي ظلت لاتنافسها أية 
بطاقة إنجليزية أخرى » حتى صدرت عن مجموعة من البنوك الإنجليزية 
(مداه: كاصة8 101300/ا) بطاقة (655ع8) في عام 1595م , من قبل 
ثلائة مصارف كبيرة هي ( بنك ويستمنسترء وبنك مدلند , وبنك لويدز ) » وفي عام 
لم أصبحت هذه البطاقة عضواً في جمعية بين البنوك للبطاقات » ومن ثم 
قاسمت هذه البطاقة بطاقة الباركلي كارد إن لم تكن قد بزتها على الصعيدين 
الداخلي , والدولي على السواء . 9) 
أما (فرنسا) فلم تكن البنوك هي أول من بادر إلى التعامل بها . إذ سبقتها بعض 
المتاجر الكبرى ‏ كما سبق - إلى إصدار بطاقات لعملائها يكون لهم بمقتضاها 
تسوية مشترياتهم منها دفعة واحدة شهرياً أو على دفعات . 
ولكن إزاء زحف بطاقات الائتمان الأمريكية المنشأ » ويخاصة بطاقات ( الدينرز 
كلوب , والأمريكان إكسبرس ) قررت خمسة من كبرى البنوك الفرنسية أن تلقي 
بثقلها في هذا المجال فتجمعت في شكل اتحاد (2001) , وهذه البنوك هي : 
06 أوأءعصصة© أألع© 060561316 5001616 ,ؤتأومصملاا أأمع ©) 


انظر : 9 .مه - /إلمة 1 مهةؤو5ماط50 
أنظر : إدارة البنوك ؛ طلعت أسعد . ص ١48‏ 9م .مه - #وأرطقطات 

671 .مه - زلئق ررعذقهاطء5 
مجلة البنوك في الأردن » ص ١18‏ » مجلة إدارة الفتوى والتشريع »ص ”١ ١‏ - ؟؟ 
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علاو83 21128 أ 06م ممع اع ألا 0151 مأ 0101 عع مقط 
(عناعا8 03016) , 

وقد أبرمت اتفاقية مع بنك أمريكا اعتباراً من سنة 191/7م , أصبح بمقتضاها 
لحاملي البطاقة الزرقاء الدولية ‏ تمييزاً لها عن البطاقة الزرقاء الوطنية التي يقتصر 
استخدامها على فرنسا ‏ استخدامها داخل فرنسا وخارجها حيث يمكن استخدام 
(البطاقة الزرقاء الدولية فيزا) . 

ومن البطاقات الفرنسية الأخرى الكارت المذهب (00186 03116) الصادر عن 


مجموعة من البنوك الفرنسية . إلى غير ذلك من البطاقات الأخرى المصرفية وغير 


)( ١ المصرفية‎ 

وفي (اليايان) طبق هذا النظام عام 514١م‏ » وبلغ عدد المشتركين فيه في مارس 
577١م‏ نحى ؟ر؛ مليون شخص. يتعاملون مع نحى 7197 ألف منشأة تجارية . 

وقد ازدهرت بطاقات الائتمان في دول أخرى مثل كندا وبلجيكا , وهولندا , وألمانيا 
وإيرلندا » بينما في دول أخرى لايفضل التعامل بها كالدنمارك . ') 


-)١‏ أنظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ؟؟ 
الاعاع مها هل عنالا ع0 ألتممعااضعمممع هم عل 3365© 5ع - ععوصدااع8 انأو - 
1 - 1أ6.مه0 - 631/3(303 , موأأوائطء هل ومنتاععرأل ا 505 - أممممعلهم عل 3065© 5ه| مأ 
7 2.194- 4أ0. جه دنه ا أأناما5 
6ناوصة8 , أألعنه هل أعء أأعمموزةط عل 032365 عل وعصوعط مع مهلأوذ اتاب" - أوبموواك بل عواعاا- 
1 .119”ظ212# 
.825.290 عفنوقه8-عناعاط فمقهء 06 305 26مأناك - ععوموقااق8 انمج8 - 
")2 انظر : إدارة البنوك , طلعت أسعد . ص ١45-١48‏ 
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مجلة المجلة ‏ عدد 8607 , تاريخ ١1‏ -1597/18/77م .ص 51 


فدلة 


وفي الدول العربية : 

تنتشر حديثاً البطاقات العالمية مثل الفيزا , والماستر كارد , والأمريكان إكسبرس , 
وغيرها . وتقوم المصارف العربية بإصدارها بالتنسيق مع المنظمات العالمية لها , 
ومن ذلك بطاقة الفيزا التي قدر عددها (140) ألف بطاقة في الدول العربية , منها 
)١177(‏ ألف بطاقة في منطقة الخليج وحدها , تختص الملكة العربية السعودية 
منها بأكثر من 5" ألف بطاقة , وذلك تبعاً لاحصائيات عام ١199م‏ . )١(‏ 

بينما أشارت احصائية عمليات فيزا في الخليج لعام ٠194م‏ أن البطاقات وصل 
إلى أكثر من مليون بطاقة في الخليج , منها في المملكة 4" ألف بطاقة ٠‏ وفي 
الإمارات ١0٠‏ ألف بطاقة . 

وفي باقي بلدان الشرق الأوسط كالبحرين » وإيران , والأردن » والكويت , ولبنان » 
وعمان . وقطر أكثر من ”757 ألف بطاقة . 9) 


77 انظر : مجلة التجارة والصناعة , الغرفة التجارية والصناعية بمكة المكرمة , عدد (1) , جمادي الآخرة , 417١ه , ص‎ 2-١ 
انظر : مجلة المجلة عدن 405 .ص 8ه‎ -)1 
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المبحث الرابع : أهميتها 

تبرز أهمية بطاقة الائتمان من خلال المنافع والفوائد المتعددة الجوانب , والتي تعود 
إلى جهات مختلفة تشمل ( الحامل , والمصدر . والتاجر . والمجتمع بشكل عام ). 
وإيضاح أهمية البطاقة يتم عبر المطالب التالية : 

المطلب الأول : أهميتها للحامل 


يعتبر جذب المستهلك للتعامل ببطاقة الائتتمان هدفاً تسعى إليه المنظمات 
والمؤسسات المالية والمصارف المصدرة للبطاقة ؛ ذلك أن نجاح البطاقة الائتمانية أى 
فشلها يدور حول الحامل لها بالدرجة الأولى ؛ نظراً لكونه محور التعامل فيها . 
ومن هنا نجد التوسع في مجالات عمل البطاقة واستخداماتها حتى أصبح يشمل 
الوفاء بأثمان المشتريات لدى نقاط البيع ( التجار) إضافة إلى الحصول على 
الخدمات المختلفة . كتأجير السيارات » وفي النهاية الحصول على النقد من 
المصارف , أو من أجهزة السحب النقدي ؛ لجذب المستهلك لحمل 
اليطاقة والتعامل بها . 

وفي ذلك يقوم المصدر باختصاص البطاقة بميزات عديدة وفريدة , تجعل المستهلك 
يقدم على حمل البطاقة » وإنجاز معاملاته المالية بواسطتها . 

ويمكن إيجاز أبرز تلك الفوائد والميزات فيما يلي : 

١‏ - الأمان : ذلك أن حمل كمية من النقود » أى حتى الشيكات يعرضها للسرقة 
أى الضياع , كما أن حاملها قد لايسلم من الهجوم والسطى المسلح(). 

انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 8؟ 

مجلة البنوك في الأردن » ص ١5‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي » العدد الثامن , ؟/ر١71‏ 

بطاقة الاثتمان ٠‏ يكر ابوزيد , بيروت : مؤسسة الرسالة ؛ الطبعة الأولى , 517١ه‏ 1597م .ص 464 


مجلة أهلاً وسهلاً . ص 758 . 
ملحق رقم )١(‏ .ص ١9‏ , 174 .31/5 
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ومسألة الأمن من المسائل التي تحظى بالدرجة القصوى من الاهتمام لدى البشر » 
وبالذات في الوقت الحاضر , نظراً لتعدد منظمات الجريمة ٠‏ وتفننها في الأذى 
والإجرام . 

ومن هنا فإن ماتوفره البطاقة من أمن وشعور بالاطمئنان لحاملها على نفسه وماله 
- فلايحتاج معها إلى حمل مبالغ نقدية كبيرة ٠‏ وذلك يقلل من تعرضه للسرقة أو 
فقدان مامعه من نقود ‏ يعتبر ميزة تحظى بكل اهتمام من الفرد . 

" - يحقق الحامل باستعمال البطاقة كسباً معنوياً , يتمثل في الإحساس 
بالرضا النفسي والمكانة الاجتماعية ؛ لأنها توفر له سمعة طيبة » على اعتبار أن 
المصارف لاتعطي مثل هذه البطاقة لكل من يطلبها . بل تتحرى عن وضع 
الحامل ؛ وملاعته » واسمه » وصفاته ٠‏ قبل أن تُقْدمم على منحه البطاقة » ومن هنا 
فتصبح البطاقة رمزاً للمباهاة(). 

"' - تستخدم البطاقة للشراء من المحلات التجارية . فيستفيد الحامل لها 
من خدمات تسهيل الدفع التي توفرها له , فتحل البطاقة محل النقد أى الشيك عند 
الشراء » وفي ذلك راحةً له وخدمة ٠‏ وخصوصاً في الحالات التي لايملك فيها مالا 
أى لايحمله معه , كما في النوازل والسفر .9) 

كما يضاف إلى ذلك ميزة أخرى وهي أنه لايضطر إلى الوفاء فوراً , وأولاً بأول 
بقيمة ما يحصل عليه من سلع أوخدمات ٠‏ وإنما مرة واحدة ‏ في نهاية كل شهر ‏ 
انظر : عمليات البنوك . عوض . ص 548 

بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد » ص غ6 

مجلة المصارف العربية , عدد (105) .ص 6" 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١5١‏ 

ملحق رقم (1) .ص 74 , 05 31,07 

انظر : نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي . ص 5650 , الخدمات المصرفية الحديثة ؛ ص 4؟ 


مجلة البنوك في الأردن . ص 19 , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ؟//80ه 
ملحق رقم )١(‏ بص 231 19514 ,59 50 ,117,74 مم30 1ة3 
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عند إرسال الكشف إليه من قبل المصدر للبطاقة . وهو ما يمح له أجلاً مجانياً 
للوفاء بقيمة مشترياته . 

وقد يسمح نظام البطاقة ( كما في بطاقة التسديد الآجل ) بسداد ما عليه على 
دفعات في إطار اعتماد متفق عليه وإن كان الحامل يتحمل في هذه الحال فوائد 
مرتفعة وبالتالي فيستفيد حامل البطاقة من الشراء بالتقسيط بموجب البطاقة , 
فلايُزمه المصرف بدفع قيمة الفواتير دفعة واحدة بل على أقساط . 

ومما يستفيده حامل البطاقة منها ‏ فيما يتعلق بذلك ‏ الشراء البريدي بضمان 
المصرف المصدر للبطاقة '() 

4 - الحصول على النقد : تزود البطاقة حاملها بتسهيلات نقدية ضمن 
حدود الاستخدام الممنوحة له عند طلبه » وذلك من أي عضو في المنظمة , في أي 
دولة كان فيها . سواء كان من فروع المصرف المصدر لها , أو مصارف أخرى 


: تتعامل معه . وسواء كان بمراجعة المصرف مباشرة » أو أجهزة الصرف الآلي » 


وهذه العملية تقلّص الوقت الذي يبذل في تحقيق نفس الخدمة يدويا عن طريق 
اصرف المضدى: أو الصارق المتعاهلة مه ': ش 

وتتجلى هذه الأهمية في حالات السفر وعند نفاذ نقوده ٠‏ أى صعوية الحصول عليها 
من بلده . ومما يتعلق بذلك أيضاً أن البطاقة توفر عليه أثناء رحلاته الخارجية 
الالتجاء إلى المصارف أو مكاتب الصرافة ؛ لتبديل عملاته الأجنبية بأخرى محلية , 
ولذلك فإن البطاقة تير لحاملها السداد بأي عملة دون أن يحتاج إلى حمل 
العملات المختلفة التي تحتاج إلى إجراءات لدخولها وخروجها في بعض البلدان 
التي بها قيود عامة على تحويل العملة ؛ أو منع خروجها ؛ أو منع دخولها 9 . 

انظر : إدارة الينوك . طلعت أسعد . ص ١84‏ . الخدمات المصرفية الحديثة . ص 74 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص ٠١7‏ ء بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد ص ه4 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 407/٠١‏ .ملحق )١(‏ .ص ٠74035460, 45, 54,378,375.1١‏ 


[ لكل 


ه ‏ الخدمات الخاصة : يمنح المصدرون للبطاقة ‏ في إطار منافستهم لبعضهم 
البعض ‏ خدمات دولية فريدة , كأولوية الحجز في مكاتب السفر والفنادق , وتأجير 
السيارات , والخدمات القانونية!) .. الخ . 

١‏ - تمكن البطاقة حاملها من موازنة دخله مع نقفقاته , إذ أنه يستطيع 
أن يدفع مبلغا معيناً كل شهر , حسب مقدرته , تسديداً لحسابه لدى المصرف 
المصدر (وذلك في حالة التسديد الآجل  )‏ ومن هنا فهي تساعده على تسجيل 
مصروفاته عن طريق مايّرِده من تقارير , وما يُرفق بها من صور لفواتير البيع » 
ومن كم فهي تشكل وسيلة للمحاسبة . وضبط المصارف , وتوثيق السداد 
للمطالبات . 

ولذلك أهميته الخاصة . وخصوصاً في الدول التي توجد بها أنظمة للضرائب 
الشخصية , وضرائب الدخل , حيث أن لدى المستعمل للبطاقة كشفاً شهرياً بجميع 
المبالغ التي دفعها , والجهات التي دفعت إليها , والتواريخ 9 . 

 '»‏ السهولة وتوفير الوقت والجهد : يتميز التعامل بالبطاقة بالسهولة 
واليسر , وتتمثل في مجرد إبراز البطاقة للتاجر أو لغيره ؛ بدلاً من حمل كميات 
ضخمة من النقود . 1 


وتضاف إلى ذلك السرعة التي يتميز بها التعامل بالبطاقة , إذ يكفي أن يقوم 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع ,س ٠١١‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد السابع ١//05؟‏ , 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن 7١1/١ ١‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص 1١‏ ,14.0 19, 40,4110 .359,537,313 

انظر ٠:‏ مجلة البنوك في الأردن .ص ؟١‏ , 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع . 507/١‏ , المحاسبة المالية في البنوك التجارية ‏ ص ١7١‏ 

مجلة أهلاً وسهلاً . ص 8" 

ملحق رقم )١(‏ .ص 51.50 


]114[ 


الْكَامِلبالكرقيم ظئ الفاخورة ونون أن حخصلو إل لحرا نه لتقو وميه وقد 
يطول انتظاره ‏ أحياناً ‏ أمام الخزينة لترد إليه الفرق بين ما دفع , والمستحق 
عليه » وهذا في حالة الشراء أو تلقي الخدمات ٠‏ ويقال مثل ذلك في حالة السحب 
النقدي بها . حيث توفر الوقت . والجهد . فلا يقف في طوابير أمام نوافذ 
المصارف في صالات السحب والإيدا ع( , 

6 - التخفيض : يُعطي مصدرى البطاقات حاملّها مزايا خاصة كتخفيض الأثمان 
في المحلات التي تقبلها » ومن هنا فإن البطاقة توفر له إمكانية الحصول على 
خسم لدى المنشات التجارية بتسبة (7- 70 ) حسب السلعة والمتشاة 9 . 

4 الهدايا والجوائز : يدفع بعض مصدري البطاقات جوائز وهدايا لعملائهم 
من حملة البطاقات بطريقة القرعة ؛ ترغيباً لهم في الحصول على البطاقة من 
المصرف المصدر لها , فيدفع المصرف لمن أصابته القرعة جائزة مالية أى عينية , 


00 1 
د اوقد معطي ب قبل القاخ 100 


 ةيبهذلا التأمين : يحصل بعض حاملي بطاقة الائتمان  كحاملي البطاقة‎ - ٠ 
على تام هد سوادك السفر » ويشتترط حيتكة أن يكم شرا التذاكن بو سلة‎ 
البطاقة . كما يحصل الحامل  كذلك  على صورة أخرى للتأمين ولكن على‎ 
المشتريات , حيث تقدم البطاقة تأميناً على المشتريات التي تمت بها خلال مسدة‎ 





انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 8" 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ص ١١١‏ , مجلة إدارة الفتوى والتشريع :ص ١١”‏ 

مجلة التجارة والصناعة بجدة . ص 57 

ملحق رقم )١(‏ .ص 87 37//805 ,. 

انظر : عمليات البنوك . عوض . ص .:ه . المصارف الإسلامية , رفيق المصري ٠‏ ص 44 

ملحق رقم )١(‏ .ص 7١‏ ا لو لواو اأتا لت لخلا 5خ غىم مخىء /الى 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 7١١/*‏ - بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد .ص 88 
ملحق رقم (1) .صن 425 1958 ,1797817 .87,7 47 53484 / 


[ؤ1ا] 


معينة , كما أن هناك تأميناً صحياً لحامل البطاقة , وفي حالة الشراء البريدي 
بواسطة البطاقة يحصل الحامل على حماية من المصدر في كون السلع المشتراة 
بالبطاقة مستوفية للمواصفات المطلوية 9" . 

١‏ - يستخدم حامل البطاقة البطاقة كوسيلة تعريف لايستطيع بدونها 
الحصول على بعض الخدمات الخاصة , فمثلاً لايستطيع الشخص في 
الولايات المتحدة الأمريكية استئجار سيارة أى حتى تليفزيون إذا لم يكن لديه بطاقة 
انان تتكية اوعانة 7 

١‏ - استثمار المدخرات : توفر بطاقة الائتمان ميزة أخرى هي استثمار 
الفرد لمدخراته في أدوات مالية بشكل مستقر . ويحمل مصاريف البطاقة من 
دخله المستقبلي » فيتمكن من توزيع ميزانيته بطريقة تحقق له عائداً أكبر » فمثلاً لو 
أراد أحد حملة البطاقة شراء ماقيمته عشرة آلاف دولار . وسدد بالبطاقة , ووظف 
مثل هذا المبلغ في استثمار بعائد عشرين بالمائة سنوياً » فإنه يستفيد مبلغ ثلاث 


مائة وثلاثة وثلاثين دولاراً تقريباً بمضي شهرين ‏ وهي فترة السماح التي يوفرها 


نظام البطاقة ‏ بين الشراء ووصول طلب الدفع من المصدر 9" , 


انظر : عمليات البنوك ؛ عوضش . ص 5ه ٠‏ بطاقة الائتمان ‏ ابوزيد . ص 45 - /4 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 0١١/7‏ , ؟/ره8ه » 

ملحق رقم )١(‏ بصن 77,1514.172611 ,74 .9 1,312 3ه الا ل ابلق 
انظر : المحاسية المالية في البنوك التجارية .ص ١11١ - ١.‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص 57 . 5٠0‏ 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 080/5 


المحاسبة المالية في البنوك التجارية ؛ ص ١7١‏ 
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المطلب الثاني : أهميتها للمصدر 

أصبح إصدار البطاقة الائتتمانية مطلباً تسعى إليه العديد من المصارف » 
والمؤسسات والمنظمات المالية , نظراً للربحية المرتفعة التي تعود على المصدر من 
ورائها .مما جعل إصدار البطاقة من أوائل ماتسعى إليه تلك المصارف أو 
المؤفسساتء ويمكن إبران تلك الأهمية من خلال مايأتي : 

: مصدر للإيرادات : يمثل إصدار البطاقة مصدراً جديداً لإيرادات التي تتمثل في‎ ١ 
أ- الرسوم المحَصلة من حملة البطاقات مثل رسم الإصدار , والعضوية ؛ ورسم‎ 
التجديد . ورسم الاستبدال عند الضياع أو السرقة . ورسم التجديد المبكرء ورسم‎ 
استخدام أجهزة الصرف الآلي الخاصة بالمصرف المصدر , وعائد من فروق سعر‎ 
صرف العملة الأجنبية عند السداد بالعملة المحلية . ونسبة من مشتريات حامل‎ 
البطاقة ؛ ورسم التأخير عن السداد في الوقت المحدد . ورسم تقسيط مبلغ السداد,‎ 
ورسم عن استخدام البطاقة يما يزيد عن الحد الائتماني » ورسم عن إشعار بالرقم‎ 
,.0( السرئ ::وَرْسم طلب:كتورة من الفواتير..‎ 

ب الرسوم المحصلة من التاجر أى مقدم الخدمة للحامل وهي : 

نسبة من مبيعات التاجر ؛ ورسوم وعمولات لقاء اشتراك التاجر في نظام البطاقة, 


أو لقاء الأجهزة المقدمة له 29 , 


انظر : المصارف الإسلامية , المحصري , ص 48؛ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 401/١‏ 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١٠١‏ , العمليات البنكية , الجرار .ص 958 - 9ه 
ملحقرقم(١).ص”.5/.١٠,‏ كا اا ااا اك لال للا ولا لق ل اخ كلامم 
64 له,. .2,385,560 54", كء, العملا 

انظر : بطاقة الائتمان , أبوزيد ‏ ص »4 - 117 

إدارة البنوك » سيد هواري . ص ؟١١‏ 

ملحق رقم (؟) .ص 5 17,151٠...‏ 


0 


[ ككل 


ج ‏ رسوم أخرى : كالرسم الذي يؤخذ لقاء تقديم النقود لحامل بطاقة ائتمانية 
تتبع مصدراً آخر » وحينئذ تحتسب عمولة معينة يدفعها ذلك المصدر . 

ومن المعلوم أن مايتحمله المصدر من تكاليف في إصدار البطاقة , وتنظيم التعامل 
بها يقل كثيراً عن الإيرادات السابقة , مما يحقق معه ربحاً صافياً في النهاية (". 

" - توفر البطاقة حوضاً من السيولة لدى المصدر إذا كان بنكاً يتمثل في 
استقبال المدفوعات والإيرادات » يمكن استخدامها في أغراض تجارية مختلفة , 
ويمثل إيداع قسائم البيع من التجار لدى البنك ؛ مورداً من موارده » وأصلاً من 
أصوله , وذلك يؤدي إلى زيادة موجوداته وهى أمرٌ تحرص البنوك على تحقيقه كل 
الحرص ©". 

"' - مصدر للدخل : يحقق المصدر دخول أخرى ‏ غير الرسوم ‏ من خدمات 
مساندة مثل بيع بعض السلع بواسطة البريد لحاملي البطاقة , أى التأمين » أو 
الخدمات المتعلقة بالسفر . كشراء التذاكر وعمل الحجوزات في الفنادق وتأجير 
السيارات .. الخ(, 

- كسب عملاء جدد : يعتبر إصدار البطاقة مجالاً لكسب عملاء جدد , 
دائمين للمصرف , يضمن المصدر إخلاصهم للتعامل معه , كالتجار الذين يقومون 
بفتح حسابات لهم في المصرف ؛ لقيد مستحقاتهم على البطاقة ؛ وكذا حملة البطاقات . 


انظر : عمليات البنوك . عوض , ص هه 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ‏ العدد الثامن , 517/7 , المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١7١‏ 
انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية .ص ١17‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي العدد الثامن 544/7 ٠‏ بطاقة الائتمان ؛ ص 4٠‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص 5 ,04/071 

ملحق رقم (؟) .ص ١١5.17.78.75‏ 


؟)- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/84ه 


[كثل] 


ومن هنا خجد التناقى لابيدا بين المصتدرين البطافقة عل كسن اعدادامكؤا يده من 
العملاء والتجار , خاصة أنه كلما زاد عدد حاملي بطاقة معينة زاد إقبال التجار 
عليهاء وكلما زاد عدد التجار المتعاملين بها زاد الإقبال على حمل تلك البطاقة( . 
ه ‏ الدعاية والإعلان للمصدر : يعتبر نجاح هذا النظام في حد ذاته أداة 
جيدة من أدوات الإعلان عن المصرف المصدر للبطاقة حيث تَعْرِضِ المحلات 
لتجارية ومحلات بيع الخدمات المختلفة على واجهة المحل مايُقيد الإعلان عنها , 
مما يتضمن إعلاناً عن المصرف المصدر لها , بالإضافة إلى أن البطاقة يمكن 
التعامل بها في خارج جغرافية المصدر , فيستفيد المصدر من ذلك الانتشار العالمي 
لاسمه وسمعته في الخارج" . 

وهناك رسوم خاصة بالمنظمة المصدرة كالفيزا . حيث تحصل على 
رسوم منها : 
أ- رسوم يدفعها المصرف المصدر للبطاقة إلى المنظمة الوسيطة التي ترعى 
البطاقة , وذلك مقابل خدماتها , كالقيام بدور الوساطة بين المصدر والتاجر , وبين 
المصدر وينك التاجر . 
ب- رسوم يدقعها الضرف اللصدر للننظمة مقايل عمليات المقاضة والتفويضن 
والخدمات الأخرى لرعاية البطاقة 29 , 


انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 74 , البطاقات الاثتمانية في المملكة . ص ؟١‏ ؛ عمليات البنوك » عوض ٠‏ صن هه 
المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١77‏ المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١1١‏ 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع . .ص ٠ ٠١4‏ ملحق رقم (؟) .ص 17.17.85 ١6,‏ 

انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 4" 

البطاقات الائتمانية في المملكة . ص ؟١‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 01/٠٠‏ 

المحاسية المالية في البنوك التجارية . ص ٠ ١75‏ ملحق رقم (؟) .ص ١5,5‏ 

انظر : بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد ‏ ص 49 

ملحق رقم (؟) .ص ١71١١8‏ 


]٠1؟[‎ 


المطلب الثالث ؛ أهميتها للتلجر 

يتضمن التعامل ببطاقات الائتمان مزايا متنوعة للتاجر أى مقدم الخدمة , يمكن 
الإشارة إليها فيما يأتي : 

١‏ - الأمان : ويحصل بقبول البطاقة بدلاً من النقد » فإن التاجر بتعامله بها 
يقلل من أخطار سرقة النقد التي تتعرض لها المحلات التجارية في كثير من 
الأحيان » وذلك أسلم له من السطو والاعتداء عليه , مما يعرض حياته للخطر . 
والتعامل بالبطاقة له أفضلية خاصة بالنسبة لهذه المؤسسات التجارية على التعامل 
بالنقد , ذلك أن حصيلتها اليومية من النقود تتطلب ‏ نظراً لأهميتها ‏ تأمين نقلها 
إلى المصارف ‏ وبشكل يومي ‏ وهي مصروفات كثيرة , بينما لايتطلب التعامل 
بالبطاقة تلك المصروفات 9 , 

 "‏ يستفيد التاجر من ضمان المصدر سداد الفواتير » حيث يتعهد 
المصدر بتسديد قيمة الفواتير الواردة إليه من حامل البطاقة ‏ وهى يعتبر جهة 
مليئة » وهذا الضمان قد لايتوافر في حالات الوفاء نظير شيك يحرره الحامل 
لصالح التاجر , إذ قد لايكون له رصيد . وإلى جانب ذلك يُسَلّم التاجر من 
مشكلات البيع بالأجل أو التقسيط للأفراد » وبذلك يتجنب الديون الهالكة أو 
المعدومة , أو على الأقل التخفيض منها ؛ وحينئذ يحصل التاجر على تخفيض 
لتكاليف تحمصيل ديونه لدى العملاء . حيث يتولى المصدر عملية التحصيل 
ومصاريفها من إرسال قواتير » وكشوف حساب , ومتابعة ديون معدومة 2 


انظر : مجلة البنوك في الأردن » ص 7١‏ 
بطاقة الائتمان , ابوزيد ؛ ص 48 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع ٠‏ ص ؟ ٠١‏ 
ملحق رقم (؟) » ص " 
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وشكاوى قضائية .وما يتبع ذلك من نفقات , كل ذلك مقابل نسبة خصم 
بسيطة قد يضيفها التاجر إلى سعر السلعة! , 

“" - زيادة الزبائن : بقبول التاجر التعامل بالبطاقة يتمكن من استقطاب عملاء 
جدد , وينوعية جيدة , وبالتالي يتسع مجال البيع لديه ليشمل الزوار والسياح 
الوافدين من الخارج . 

كما أن التسهيلات التي يحصل عليها حامل البطاقة . تشجعه على زيادة 
المشتريات ؛ حيث تشعره البطاقة بالغنى الآني فيدفعه ذلك إلى إشباع رغبته في 
الشراء بما تقع عليه عينه , وحينئذ يستفيد التجار من زيادة نشاطهم التجاري 9 . 
؛ - يؤدي التعامل بالبطاقة - خاصة بالنسبة للمؤسسات التجارية 
الكبرى - إلى توفير كثير من الوقت والجهد :إذا ماقورن بأنظمة الدفع 
الأخرى كالشيكات مكلاً 9©, 

ه ‏ توفر البطاقة ميزة تنافسية للتاجر بين أقرانه ممن لايقبلون هذه 
البطاقات 9 , 


انظر : عمليات البنوك , عوض . ص ٠٠.‏ العمليات البنكية ..ص 59 , المصارف الإسلامية ؛ المصري .ص 48 
الخدمات المصرفية الحديثة . ص 75 , المحاسية المالية في البنوك التجارية ؛ ص ١1١‏ 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ..ض ١7:‏ 

مجلة البنوك في الأردن ٠‏ ص ٠١‏ 

انظر : بطاقة الائتمان . ابوزيد . ص 58 

الموسوعة العربية العالمية , 4 /54؛ ٠‏ مجلة البنوك في الأردن »ص ١؟‏ 

مجلة المصارف العربية , عدد 177 .ص 56 

ملحق رقم (؟) .ص 7.1١‏ 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ١١5 - ١١"‏ 

ملحق رقم (1) ,ص ” , ؟ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 457/٠١‏ 
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- يستفيد التاجر من حملات الدعاية والإعلان التي يقوم بها المصدر 
في النشرات الدعائية بوصفها محلات مختارة موثوق بها , ومن ذلك الدليل 
الذي يوزعه المصدر على حملة البطاقات , بما يمثل إعلاناً مجانياً عن التاجر: 
ولاسيما بالنسبة للمؤسسات التي تقدم الخدمات مثل : شركات تأجير السيارات 
والفنادق ونحوها , وبالتالي تكون البطاقة وسيلة نفسية ناجحة جداً لترويج 
المبيعات » وزيادة نشاط المؤسسة التي تقبلها © , 

" - في البلدان المتقدمة تتم جميع مشتريات السلع المعمرة تقريباً بالديّن ومن هنا 
فإن التاجر الذي لايتعامل بالبيع نسئيةٌ لن يجد الكثير من الزبائن . 

ونظام بعض البطاقات يقوم على بيع التقسيط , وفي الواقع يُفَضَل التاجر التقسيط 
عن طريق البيع بالبطاقة على التقسيط عن طريق البيع مباشرة للحامل من حيث 
انخفاض التكاليف الإدارية , هذا من ناحية , ومن ناحية أخرى ضمان المدفوعات 


من قبل المصدر وهى جهة مليئة 9 , 


انظر : البطاقات الاثتمانية في المملكة . ص ١١‏ 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ١١4‏ 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١5١‏ , 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي : العدد الثامن ؟//087 
العمليات البنكية ؛ ص 44 

انظر : إدارة البنوك » هواري , ص ؟١١‏ 
الخدمات المصرفية الحديثة » ص 7>9 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الثامن , ؟//487ه 


[ل] 


المطلب الرابع : أهميتها للمجتمع والاقتصاد بشكل عام 
يؤدي استعمال البطاقة في المجتمع كوسيلة دفع ووفاء وائتمان إلى آثار اجتماعية 
واقتصادية هامة ‏ من أيرزها : ٠‏ 
١‏ - توفير قدر أكبر من الأمان , وتقليل جرائم السرقة والنشل ؛ لأن نظام 
البطاقة يقلل من استعمال النقود 9 , 
" - زيادة حجم السيولة في الاقتصاد ؛ لأنه يزيد من قدرة المؤسسات المالية 
المصدرة للبطاقة والمصارف على إحداث الائتمان ") ( خلق الائتمان ) 
 '"‏ المساهمة في زيادة الوعي المصرفي . وتدعيم اعتماد التاجر والحامل 
على المصارف في إنجاز معاملاتهم المالية والنقدية 9): 

- تساهم البطاقة في زيادة النشاط التجاري بشكل خاص ٠‏ والنشاط 
الاقتصادي بشكل عام , لاسيما بعد تزايد استخدامها في كثير من دول العالم. 
فالتعامل بالبطاقة يؤدي إلى توسع السوق » وزيادة حجم الطلب على السلع 
والخدمات ٠‏ وذلك يؤدي إلى زيادة معدل النمى الاقتصادي ٠‏ بل إن الربح والانتفاع 
من البطاقة شمل ‏ بالإضافة إلى المصارف والمؤسسات المصدرة والتجار ‏ أنشطة 
أخرى في الاقتصاد , فاستفادت الصناعة من ذلك » حيث تُنتج هذه البطاقات 
والأجهزة التي تعتمد عليها خاصة أجهزة المتاجر الإلكترونية » وأجهزة الصرف , 
كما استفادت شركات الدعاية والإعلان من تنفيذ حملات الدعاية التي يقوم بها 
المصدر للبطاقة من أجل جذي المستهلك لحمل هذه البطاقة 9) , 


انظر : بطاقة الائتمان , ابوزيد .ص 5 , عمليات البنوك . عوض , ص ٠«‏ . المجلة الملمية للاقتصاد والتجارة : ص ١7١‏ 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد الثامن , ؟/88ه 

انظر : الخدمات المصرفية الحديثة , ص 7١‏ , مجلة التجارة والصناعة , ص *5 

انظر : مجلة التجارة والصناعة » ص 77 , مجلة مجمع الفقه الإسلامي ٠‏ العدد الثامن , */0417 

مجلة تجارة الرياض . العدد 77٠‏ , شعبان ١5٠١‏ ؛ مارس ٠155م‏ .ص 03-6060 
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ه ‏ تحقق البطاقة نمى القطاع المالي . فالمصارف والشركات المصدرة 
للبطاقة هي الدائن لجميع المستهلكين , بدلاً من المؤفسسات التجارية ‏ في حالة 
انتشار البطاقة على نطاق واسع في المجتمع ‏ كما في الولايات المتحدة 
الأمريكية (') مثلاً . 

” - ينطوي التعامل بالبطاقة على السرعة في إنجاز المعاملات ٠‏ وتوفير 
الوقت , والدقة في التعامل .. وكل ذلك مقاصد مطلوية ومخصوصاً في العصر 
الحاضر . 

والوجه المشرق الذي يبرز أهمية البطاقة الائتمانية يقابله وجه آخر مظلم يحتوي 
على مساوىء وعيوب توجه للبطاقة الائتمانية بشكل عام ومن أهم تلك العيوب : 

١‏ - من أشد مضار البطاقة الائتمانية وعيويها ماقد يسببه كثير منها من وقوع 
المسلم فيما حرم الله سبحانه من ربا وقمار , وذلك في حال اشتمال عقد البطاقة 
على مدفوعات ربوية » أى منافع ترغيبية فيها شبهة الربا أو القمار 9 . ظ 

" - الإسراف في الاستهلاك , إذ يؤدي سهولة الشراء بالبطاقة الآن ثم الدفع 
المؤجل فيما بعد إلى اتجاه بعض حملة البطاقات إلى الإسراف في الإنفاق بدون 
تفكير وحساب ؛ حيث لايشعر بتلك المدفوعات إلا عندما يتسلم كشف الحساب 
الشهري , وقد يعجز عن الوفاء بالدفع في المواعيد المحددة , نتيجة لقيامه بالإنفاق 
أكثر من قدراته المالية » مما يوقع الإنسان في الديون , وريما الإفلاس !! 

وعلى سبيل المثال تشير بعض التقارير أن المبالغ المستحقة على البطاقات الائتمانية 
في أمريكا والمتأخر سدادها لأكثر من ثلاثة أشهر قد ارتفعت في الربع الثاني من 
هذا العام (1940م) إلى (/ار؟ مليار دولار) بعد أن كانت في نفس الفترة من العام 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ص ١5١‏ 


انظر : حكم الرسوم والعوائد المالية التي يحصل عليها المصدر , وكذا الحوافز الترغيبية للبطاقة من الدراسة الشرعية 
من هجا لحرت . 


[4كل] 


الماضي (؟ مليار دولار) » وقد لجا أكثر من 6٠١(‏ ألف ) حامل بطاقة إلى نظام 
الإفلاس لحمايتهم بعد أن تخلفوا عن السداد , وذلك خلال النصف الأول من 
العام الحالي (191560١م)‏ فقط " . 

" - التكلفة المادية الكبيرة التي يتحملها حامل البطاقة ويدفعها للمصدر , سواء في 
مقابل الإصدار , أو فيما يترتب على البطاقة من عمولات وفوائد "" . 

- رفض بعض المحلات التجارية التعامل بها . دون عذر مشروع » مما يقلل من 
الانتفاع الواسع بالبطاقة . في حين يقوم البعض الآخر من التجار إلى تكرار 
العملية على البطاقة في لحظة غفلة من الحامل'" , 

وجود بعض العصابات الدولية التي تخترق أحياناً بعض الأسواق المالية , 
وتستخدم بطاقات مزورة تكبد البنوك والمحلات التجرية ملايين الدولارات 7 . 

5- وجود أخطاء ‏ أحيانا ‏ من أجهزة الصرف الآلي . حيث ترد حالات لعمليات 
بمبالغ مكررة بينما يكون المستخدم قد حصل على مبلغ واحد فقط , وهناك حالات 
لأجهزة تكون خالية من أوراق النقد , إلا أنها تسجل المبلغ على الحامل ؛ وفي 
حالات نادرة يكتشف بعض حملة البطاقات وجود عمليات لايعرف عنها شيئاً » 
وبعضها مسجل من مدن بعيدة لم يذهب إليها بالمرة ”) . 


انظر : مجلةأهلاً وسهلاً. ص 55 , مجلة عالم الاقتصاد , ديسمبر 1580م , ص .ه 
انظر : مجلةأهلاًوسهلاً. ص9" 

انظر : مجلة المجلة ,عدد (467) .ص 0١55‏ 

انظر : المصدر السابق . ص45 

انظر : مجلة المجلة .عدد (405) .ص45 


مجلة التجارة والصناعة , العدد السادس , جمادى الآخرة 1417ه .ص 717 


0 


[5ك"ا] 


- تعرّض بعض المحلات التجارية لخسائر فادحة ؛ نتيجة لقبولها بطاقات ائتمان 
ملغاة ,وذلك في حالة استخدامها الأسلوب اليدوي في اعتماد البطاقة بدل أسلوب منافذ 
البيع الإلكتروني ,ولذا يعتبر بعض التجار قبول بطاقات الائتمان نوعاً من المغامرة " , 
4 ا سس مؤذن بعدم الاستقرار ؛ بإشغال الذمة 
بالديون 
ولأجل 5000 على البطاقة فإنه يجب تخليصها منها 
حتى يمكن للفرد المسلم الاستفادة منها والانتفاع بها . وخصوصاً مايتعلّق بالفوائد 
الربوية » والحوافز التي تؤدي إلى القمار , مع محاولة علاج الجوانب السلبية 
-0- يحقق لهذه الوسيلة الحديثة الدقة والنجاح , ومن ذلك : 
تنقية البطاقة من المدفوعات الربوية والمنافع التي يمكن أن تعد من قبيل القمار . 

: 0 خسار عن لطن ساح ل ل 0 
على القدرة المالية بما يمكنه من سداد التزاماته المترتبة على البطاقة 

- الامتناع عن فرض الرسوم الباهظة على البطاقة سواء فيما يتعلق بالإصدار 
أى ما بعد ذلك . 
؛ - اختيار المحلات التجارية الموثوق بها ليقوم المصدر للبطاقة بالاتفاق معها على 
قبول البطاقة . ومعاقبة المحلات التجارية التي يثبت تلاعبها أو إهمالها . 
ه - العمل على إيجاد تقنيات علمية وإلكترونية للبطاقة تكفل حمايتها من التزوير . 

- الاقتصار على استخدام الاسلوب الإلكتروني من التاجر , أو الاتصال هاتفياً 
بالمصدر قبل قبول البطاقة 
١‏ - التاكيد على توعية حملة البطاقات بالاقتصاد في استخدام البطاقة للحاجات 
الضرورية . وحسب القدرة المالية لحاملها . 


انظر : همجلةالمجلة ‏ عدد (؟40) .ص55 ١ه‏ ؟)- انظر : بطاقة الائتمان , أبوزيد . ص ١ه‏ - 7ه 
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المبحث الخامس : إصدارها 
يسبق إصدار أي بطاقة ائتمانية عملية تسويق ضخمة تتطلب جهداً كبيراً » ونفقات 
أولية عالية نسبياً , وتعتبر كيفية تسويق البطاقة سراً مهنياً يحرص المصدرون على 
كتمانه ضمن ترسانتهم التنافسية وإستراتيجياتها . 
وهذا التسويق يسير في ثلاثة اتجاهات هي : 
أولاً : التسويق بالنسبة للتجار ؛ من أجل جذبهم لقبول التعامل بالبطاقة . 
ثانياً : التسويق بالنسبة للجمهور ؛ لترغيبهم في حمل البطاقة . 
ثالثاً : التسويق بالنسبة لحملة البطاقة ؛ لتشجيعهم على استعمال البطاقة , 
والاستفادة من الائتمان الممنوح » وذلك يأخذ شقين : 
١‏ جذب عملاء جدد . 
؟ - المحافظة على العملاء القدامى . 

. ويلجأ المصدرون إلى وسائل عدة لأجل ذلك ٠‏ منها على سبيل المثال : 
50 عرض سعر فائدة منخفض في بداية تحول العميل من البطاقات الأخرى . 
؟ - تطوير البطاقات ذات العلاقات المزدوجة ٠‏ وذلك مثل ما قامت به شركة 
أمريكان إكسبرس من الربط بين التبرعات المقدمة إلى منظمة الرعاية الاجتماعية , 
والحملة ضد الجوع , وذلك من خلال تخفيض جزء من الأرباح التي تحققها لتمويل 
هذه الأغراض الااجتماعية : 
'- منح العميل مزايا معينة مقابل استعمال البطاقة , مما يعني جعلها ذات قيمة 
استثنائية أو مضافة , كتقديم مكافأة للحامل مثل : إعادة جزء من الفائدة المتحققة 
للمصدر إلى الحامل عند بلوغ التعامل معه مستوى معيناً , أو تقديم خصم خاص 


١5١ انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص‎ ١ 
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له على منتجات معينة » أو تقديم سلع مجانية عند الوصول إلى قدر معين من 
السك ا 

وقبل ذكر خطوات إصدار البطاقة . ينبفي تحديد المصدر للبطاقة ومن تُصدر له 
البطاقة . وذلك فيما يلي : 

أولاً : المصدر للبطاقة : يتنوع المصدر للبطاقة , فقد يكون المصدر شركة أو 
مؤسسة مالية , وقد يكون مصرفاً » وقد يكون محلاً تجارياً ؛ أو شركة وقود 
أو فتدقاً . 

ثانياً : من تُصدر له البطاقة : وأيضاً يتنوع إلى : 

ا - تصدر في العادة باسم شخص طبعي واحد . 

ب - يمكن أن يتم التعاقد من قبل شخص طبعي لصالح شخص آخر ؛ كتعاقد 
صاحب البطاقة لصالح زوجته أو ولده ؛ بإعطائه بطاقة إضافية تابعة للبطاقة 
الأصلية . 


ج ‏ يمكن أن تصدر لشخص معنوي ( اعتباري ) كشركة ‏ مثلاً - فتطلب 


إصدار بطاقات اسمية لبعض ممثلي الشركة أ العاملين لديها , ويتم فتع حساب باسم 
الشركة : (9) 1 


انظر : مجلة البنوك في الأردن » ص "١‏ 
مجلة الدراسات المالية المصرفية . عدد 4" ديسمير 1595م .ص 40 
ملحق رقم )١(‏ .ص 1735-.7. 714, 41-/4 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١/رك/ا؟‏ - /الاا 
المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١65 - ١67‏ 
البطاقات الائتمانية في المملكة . ص ٠ه ٠‏ مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ١8‏ , 70 - 71 
1-0 - ل2قااأ0 - 


0 


|١131 [ 


خطوات إصدار البطاقة لحاملها. 

يسير إصدار البطاقة عبر الخطوات الترتيبية التالية : 

أولاً : تقوم المؤسسة العالمية أى المصدر الأصلي باتخاذ الإجراءات اللازمة 
لإنشاء البطاقة . وعقد الاتفاقيات مع البنوك ( الوكالات المحلية ) للانتتساب 
كأعضاء في جمعية إصدار البطاقة في كل منطقة , والتنسيق بين الأعضاء . 
ثانياً : يقوم البنك ( المصدر المحلي ) أى المؤسسة المالية بالإعلان عن إصدار 
البطاقة ‏ والترويج لها , وتسويقها , كما يقوم بعقد الاتفاقيات مع التجار المحليين 
لقبول البطاقة » وتُحدد في هذه الاتفاقيات واجباتهم والتي من أهمها أن يضعوا في 
كل مكان ظاهر بالمحل ملصقات ‏ يمدهم بها المصدر ‏ توضح قبولهم للبطاقة , 
كما يُحدد لكل تاجر حداً أقصى لشراء الحامل منه في المرة الواحدة , وعليه عدم 
تجاوز ذلك الحد إلا بتفويض مسبق من المصدر . () 

ثالثاً : عندما يرغب أي شخص في الحصول على البطاقة يتقدم إلى البنك » ويقوم 
بتعبئة بيانات في طلب خاص بذلك ثم يوقع عليها . وهي تشتمل على ال معلومات 


التالية : 

1 معلومات شخصية : مثل : 

3 الاسم 4 الهتن 

- تاريخ الميلاد . 5 - الحالة الاجتماعية . 
ه عدد الأفراد الذين يعولهم . 1" الجنسية . 


. رقم بطاقة الهوية ومكان وتاريخ الإصدار‎ - ٠ 


أنظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 0؟ -/؟ 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة , 1547م ,ص ١١5‏ , ملحق رقم (؟) .ص ؟ -” 
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6 نوعية السكن وعنوانه . 

. اسم ورقم هاتف أحد أقارب المتقدم‎ -٠ 

. -السيارات التي يمتلكها وعددها وسنة الصنع لها‎ ١ 
. -العنوان الذي يرغب إرسال الفواتير إليه‎ 

ب - معلومات مهنية : 

. الوظيفة أو المهنة‎ - ١ 

5 استوجئوة العمل واسئم الآدازة والقسة.. 

فود سنتواك العمل 

4 - عنوان العمل . 

ج - معلومات مالية : 

. مقدار الدخل الرئيسي والإضافي » إن وجد‎ - ١ 

* مدن الدخل:. 

د معلومات بنكية : 

. أسماء البنوك التي يتعامل معها وأرقام حساباته فيها‎ - ١ 
. ).. نوع التعامل مثل ( قرض » جاري‎ - " 

البطاقات الائتمانية التي يمتلكها . 

قارن إاسدارها: 

- رقم حسابه عند المصدر , إن وجد . 

ف :مظوناك عن كيفة التسدين + 

. ) طريقة التسديد ( نقد , شيك , قيد على الحساب‎ - ١ 
..) ديد مبلع السبديد الشهري:( عامل المبلع نجوه فق‎ -9 
: و - معلومات عن البطاقة المطلوية‎ 

5 توغها :( فنا «ماستن كارة ب):. 
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؟ - درجتها ( ذهبية ؛ فضية ) . 

ز - معلومات عن التسهيلات المطلوية : 

اقدوها وقيمتهاب: 

" - نوع العملة . 

ح - معلومات حول طلب خدمات أخرى مثل : 

. وضع الصورة والتوقيع على البطاقة‎ - ١ 

؟ - خدمة الاتصال الهاتفي الدولية . 

- خيار خدمات أيابا ( بطاقة المسافر الدولية ) . 

4 - بطاقة إضافية تابعة . 

ط - إرفاق وثائق رسمية مطلوية مثل : 

عبوز كن الووية: 

" - خطاب من جهة العمل يُوضّح الوظيفة , والراتب , وتاريخ الالتحاق , والعنوان, 
ورقم الهاتف . 

؟'- صورة من السجل التجاري إذا كان المتقدم صاحب مصلحة مستقلة . 

غ- صورة من كشف حساب لآخر ستة شهور عند البنوك الأخرى ‏ في حالة 
عدم وجود حساب مع البنك المصدر ‏ أى صورة من آخر ثلاثة كشوف حساب لبطاقة 
اثتمان 1) 

رابعاً : ويرفق بهذا الطلب نموذج يحتوي على معلومات , وشروط الإصدار , 
ويلزم المتقدم لطلب البطاقة قراء ته بدقة وعناية » ومن كم التوقيع عليه » ويتضمن 
هذا الطلب المعلومات التالية : 





-)١‏ انظر : ملحق رقم (1) 5,6,1( ,795,740,511 غ1 1و لاه 75 الا كور لاا 


]١6[ 
. ) التاجر , الحد الائتماني‎ 


ب معلومات عن الرسوم : ويتضمن بيان هذه الرسوم ومقدارها ٠‏ وتلك الرسوم 


تشمل : 

رمم الاستداق : 

؟ - رسم الاشتراك السنوي . 
"'- رسم التجديد . 


- رسم الاستيدال . 

ه - رسم تقسيط سداد الدفعات . 

1- رسم تأخير السداد . 

ج ‏ واجبات على الحامل عند الإصدار . وتشمل : 

. فتح حساب جاري لدى المصدر‎ -١ 

" - دفع تأمين نقدي للمصدر . 

. التوقيع عند استلام البطاقة‎ - ٠" 

د- واجبات على الحامل بعد الإصدار , وتشمل : 

. المحافظة على البطاقة , ورقمها السري‎ ١ 

3 إبلاغ المصدر في حالة ضياع البطاقة , أى تلفها , أو سرقتها . 
"' - إبلاغ المصدر في حالة تعديل الحامل لعنوانه البريدي . 

4 الالتزام بحدود استعمال البطاقة » وذلك يتضمن : 

قصر استخدامها على الحامل . وحسب شروط الإصدار . وضمن الحد الائتماني 
المتفق عليه » وخلال مدة صلاحية البطاقة . 

ه ‏ معلومات حول السداد . وتتضمن مايلي : 

. التزام المصدر بالسداد عن الحامل للتاجر , أو مقدم الخدمة‎ - ١ 


1 كل 


قنام المضدن بإرسال كشق حتسان للحامل يتسمن المبالح المظلوي سيدا دنها 
بعد تحويل العملة التي تم استعمال البطاقة بها إلى عملة البطاقة . 

أت التزام :السامل بالسداد للتضدى . وحسب الوب السداد المتقق عليه (:كافل 
المطالبة - على غدة دقعات ) : 

؛ - احتفاظ المصدر بحقه في استخدام أي حساب لديه للحامل ؛ لتسوية رصيد 
البطاقة المدين . 

و-. معلومات حول حالات انتهاء العمل بالبطاقة . وتشمل : 

. رغبة المصدر في إنهائها أثناء مدة صلاحيتها‎ -١ 

" - رغبة الحامل في إنهائها أثناء مدة صلاحيتها . 

- إنتهاء المدة المحددة لصلاحيتها . 

4 - تَعرّض البطاقة للسرقة , أو الضياع ؛ أو التلف . 


.6 وفاة حاملها أى إفلاسه . 


ز- شروط ومعلومات أخرى : 

لق السيو كته تملك النطافة . 

؟ - حق المصدر في تعديل الشروط في أي وقت . 

. إخلاء مسئولية المصدر في حالة رفض التجار التعامل بالبطاقة‎ - ٠ 

4 - تحديد الجهة أو النظاغ الذي يخضع له المصدر والحامل في حالة التزاع . 
وهذه الشروط قد تزيد , وقد تنقص تبعاً لسياسة البنك المصدر ٠‏ وفي 
الفالب تدور حول ماسبق من نقاط ‏ () 


انظ : ملحق رقم )١(‏ ص 105,420,721 ,1514:31516:15:15,1511 55015150 
ل ا ل ل ل ل ل ل ا ل لد ل يدا 
فك 


0 
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خامساً : يقوم المصدر بفحص الطلب , والتأكد من سلامة البيانات بالرجوع 
إلى مضادرها: 

وهذا الفحص قد يتم بواسطة البنك المحلي المصدر ‏ أو ترسل البيانات إلى المركز 
الرئيسي للبطاقة لفحصها . وبعد ذلك يتخذ القرار الخاص بالإصدار من عدمه ‏ 7") 
سادساً : عند الموافقة على إصدار البطاقة يقوم الصنسن بمايلي : 

١‏ - ضبط اللائحة الكاملة لحامل البطاقة . وتسجيل جميع المعلومات التي تتعلق به 
ويبطاقته مثل : رقم البطاقة ؛ اسم حاملها , رقم الحساب المتعلق بها ...الخ . 

؟ - صنع البطاقة وشخصيتها وتجهيزها , وذلك بطبع رقم البطاقة » واسم 
حاملها ؛ ومدة صلاحيتها ؛ وتسجيل المعلومات على الشريط الممغنط على ظهر 
البطاقة . 

"' - تحديد الرقم السري ؛ وإرساله في ظروف أمنية إلى حامل البطاقة . 

- تسليم البطاقة للحامل بعد توقيعه على الاستلام . 9) 

هذه تمثل الستورة اقغامة لاصكدا نالنطافة الاتتماعة :ولكن فى يشمل يمن 
الاختلاف البسيط عند بعض المصدرين . 

وتجدر الإشارة الى أن مدة الإصدار ‏ بصورة عامة ‏ تتم خلال إسبوع أو أكثر 
من تاريخ الطلب . 

وفي بعض البلاد - حيث توجد حماية كاملة للدائنين ‏ تُعطى البطاقات بنفس اليوم 
لمجرد أن يقدم صاحب الطلب اسم الينك الذى يشال مع ورمع رقم بطافة شماته 
الشخصية(), 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١65 ٠. ١60‏ 
انظر : مجلة المصارف العربية ‏ عدد 5١‏ , تموز 1544م ,ص 4١‏ 
أنظر : العمليات البنكية .ص ١٠١١-59‏ 
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المبحث السادس : الجهات التي تصدر البطاقة . أو ترعى إحدارها 

نتيجة للتنافس الشديد في إصدار البطاقة الائتمانية , تعدّد المصدرون للبطاقة مابين 

منظمات متنوعة ومصارف مختلفة . 

وفيما يلي ذكر لأهم المصدرين لأبرز البطاقات الائتمانية : 

أولاً : الفيزا (1/156)' 

وهي جمعية أو منظمة عالمية ‏ غير ربحية ‏ ينضوي تحت لوائها المصارف التي 

ترغب في إصدار بطاقة خاصة بهذه المنظمة تسمى بطاقة الفيزا . 

وترجع بداية نشأة هذه المنظمة في بداياتها الأولى إلى بنك أمريكا 01 8301) 
(8081108 في عام 1908م . عندما قام بإصدار بطاقته كام88) 

(876116310 على سبيل التجربة في ( فرسنى ) بولاية كاليفورنيا ‏ ثم أطلقها 

في سنة 1104م على نطاق الولاية بأسرها , وانتشرت أيما انتشار . 

ولما كان التعامل بالبطاقات المصرفية مقصوراً على حدود الولاية الموجود بها البنك 

المصدر , فقد قرر بنك أمريكا أن يُرخّص للبنوك المختلفة في الولايات الأخرى في 

إصدار بطاقته والتعامل فيها ؛ وذلك ليمكن حملة بطاقته من التعامل بها خارج 

حدود ألولاية , وأَبْرم بينه وبين البنوك المرخص لها اتفاقات مبادلة /1518) 

(31796© تسمح لحملة بطاقته استخدامها لدى التجار المقبولين لدى البنوك 

الأخرى المرخّص لها , وإزاء تزايد عدد البنوك المشتركة في هذا البرنامج تكونت 

شركة ياسم (00100181100) 8206168:0 1م83 )١211008|(‏ بين كافة 

البنوك المشتركة في البرنامج ‏ ويعد نجاح البطاقة في الولايات المتحدة الأمريكية 

انتقل الترخيص في إصدار بطاقة بنك أمريكا إلى مختلف الدول » وأصبحت 

اليطاقة تحمل تسمية (1/15/48) لطمس معالمها الأمريكية . 

وتتكون إدارة هذه المنظمة من ممثلي البنوك الأعضاء المصدرة لبطاقة فيزا , 

ولاتقوم المنظمة بأي دور في إصدار البطاقة . فهي ليست مؤسسة مصرفية » 
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وإنما هي مثل ناد يضم عدة أعضاء , ويتولى إصدار البطاقة البنوك الأعضاء . 
وتخضع البطاقات للأنظمة التي يضعها البنك المصدر لها وفقاً لما يتناسب مع 
متطلبات عملائه » وأنظمته الداخلية » دون تدخل من المنظمة . 
وتبقى للمنظمة مهمتها التي تتلخص فيما يلي : 

١‏ - دراسة طلبات البنوك التي ترغب في إصدار بطاقة خاصة بها ٠‏ وتقويم المركز 
المالي لهذه البنوك . وقبول أو رفض هذه الطلبات . 

" - تزويد البنوك الأعضاء بالخبرة الفنية والإدارية في إدارة نشاط إصدار 
البطاقات . 

"' - تقديم الخدمات المختلفة والقيام بدور الوسيط بين الأعضاء في الحالات التالية: 
أ في الاتصالات والمراسلات الخاصة بالمنظمة . 

ب - في عمليات المقاصة والتسديد . 

ج ‏ في عمليات التفويض 

4 - إقامة بعض شبكات الصرف الآلي في دول متفرقة في العالم لخدمة العملاء . 
ه - تطوير خدمات البطاقات وملاحظة التطورات التقنية والفنية في هذا المضمار , 
وتزويد الأعضاء بها فور توفرها . 

 "‏ مراقبة السوق المالية وما يحدث بها من متغيرات » ومراقبة المنافسة ؛ للحفاظ 
على قوة هذه المنظمة , والبطاقة التي ترعاها . 

وفي مقابل ذلك تحصل المنظمة على عوائد مادية هي : 

. رسوم عضوية من البنوك الأعضاء‎ -١ 

؟ - رسوم على دورها في عمليات المقاصة والتفويض , والخدمات التي تقدمها : 
وهذه العوائد من أجل تغطية نفقات إدارة نشاطاتها . 

وتتكون المنظمة ‏ نتيجة لزيادة أعضائها ‏ من شعبتين : 

. الأمريكية : وتسمى (5.8.لا. 1/158) وتغطي التعامل في الولايات المتحدة الأمريكية‎ ١ 
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" - بقية دول العالم : وتسمى ( 53ألا 53110081 /16م1) 
وكلتاهما تتبعان لمنظمة الفيزا الأم . 


وقد بلغ من انتشار هذه البطاقة أن تجاوز عدد الدول التي يتم قبولها فيها إلى أكثر 
من مائة وستين دولة » وتقبلها أكثر من ستة ملايين مؤسسة , تشمل شركات 
الطيران , والفنادق , والمطاعم , والمحلات التجارية , والنوادي ٠‏ ووكالات تأجير 
السيارات .. وغير ذلك . 

وتمنح منظمة الفيزا تراخيص إصدار ثلاثة أنوا ع من بطاقاتها وهي : 

١‏ بطاقة الفيزا الذهبية : وهي ذات حدود ائتمانية عالية , وتمنح للعملاء ذوي 
الكفاءة المالية العالية , وتمنح للعملاء إضافة إلى خدمات عدة كالسحب النقدي 
من البنوك , أو أجهزة الصرف الآلي » أى الشراء من التجار ؛ أو تلقي الخدمات ‏ 
تأميناً على الحياة ؛ وخدمات أخرى دولية فريدة , كأولوية الحجز في مكاتب السفر 
والفنادق , والتأمين الصحي », والخدمات القانونية . 

" - بلاقة الفيزا الفضية : وهي ذات حدود ائتمانية منخفضة نسبياً , وتمنح 
لأغلب العملاء عند انطباق الحد الأدنى من المتطلبات عليهم , وتوفر هذه البطاقة 
جميع الخدمات المتوفرة من قبل منظمة الفيزا في السحب النقدي ٠‏ والشراء من 
التجار , وتلَفّي الخدمات , ولاتمنح تأميناً على الحياة , ولابقية الخدمات الفريدة 
التي تختص بها البطاقة الذهبية . 

'" - بطاقة فيزا إلكترون : وتستخدم في أجهزة الصرف الآلي الدولية » أى في 
الأجهزة القارئة للشريط الممغنط وهي بطاقة خصم فوري . 

وعند استخدام بطاقة الفيزا الائتمانية من قبل حاملها , يتم تسديد قيمة مشترياته 
من التجار عن طريق بنك التاجر الذي تحدده المنظمة . حيث يقوم بنك التاجر 
بتسليم التاجر ثمن مبيعاته ويخصم عليه نسبة معينة يقتطع جزءاً منها لنفسه , ثم 


0 
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يرسل مستندات العمليات إلى المنظمة التي بدورها تُّحَوْل تلك المطالبة إلى البنك 
المصدر ليقوم بالتسديد عن حامل البطاقة ‏ ويحصل على نسبة معينة ٠‏ ثم يتولى 
البنك المصدر مطالبة الحامل ‏ وقد يكون بنك التاجر هى المصدر . ويتضح مما 
سبق أن أطراف التعامل فيها هي : 

- خامل النظافة : 

" - البنك المصدر لها . 

"' - التاجر الذي يقبلها. 

؛ - بنك التاجر. 

- منظمة الفيزا؛ () 

ثانياً : الماستر كارب (2310]) )١143516/‏ 

وهي جمعية تعاونية يملكها الأعضاء وهم البنوك المصدرة لبطاقة الماستركارد » 
ويحق لكل بنك أن يكون عضواً بمجرد إصداره للبطاقة . 

وقد تأسست هذه الجمعية في سنة 1571م بين ثمانية بنوك أهمها (مارين ميدلاند بنك) من 


نيويورك و (مللون .ناشيونال . بتسبورج) مزبنسلفانيا و (فالي ناشيونال) من أريزونا . 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١ه‏ ؛ الخدمات المصرفية الحديثة . ص 78 , الموسوعة العربية العا مية , 
1غ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي العدد الثامن "/ر١ةه‏ , 5.535.685 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العددالسابع 4/٠‏ . 507 404 


مجلة إدارة الفتوى والتشريع ٠.ص ١5-١4‏ 0 . مه . لإل7ة1 , تعووماطء5 
ملحق رقم )١(‏ .ص 1,١‏ .1,4 ,14.3711 5ا 0 .011.2.مه - رعأقوقمه © 
ل لف ال ل ا ل ا ل للك للك ا لل 110 8 - 03510 


ملحق رقم (؟) .ص 5-١‏ ,16.15 

[هذا وتشير آخر نشرة صادرة عن الفيزا أن عدد المستخدمين للبطاقة فاق الخمسمائة مليون حامل . وتقبل البطاقة قيما 
يزيد عن ثلاثمائة ومشرين ألف صراف آلي في مائة وتسعة بلدان في العالم , وُعمل بها في أكثر من ثلاثة عشر مليون محل 
تجاري في أكثر من مائتي بلد في العالم . انظر : نشرة مزايا فيزا , العدد الثاني , 1551م ]. 
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وصدرت عنها بطاقة مشتركة هي المعروف ياسم (0810) 6801 '1016) وقد 
صاغت هذه الجمعية نظاماً للمبادلة قوامه احتفاظ كل بنك من البنوك التي تنضم 
إليها ببطاقته الخاصة ؛ على أن تحمل بطاقة كل بنك العلامة المميزة المشتركة التي 
تدل على صدور البطاقة عن أحد بنوك التنظيم . وصلاحية استخدامها لدى التجار 
المعتمدين لدى البنوك الأخرى المنضمة إلى نفس التنظيم . 

وكا نقتا هذه الممعية من أجل متافسة بتك امريكا ,كم فقت تساعاً سنريما , 
وانضمت إليها العديد من البنوك الأمريكية . حتى أصبحت من أهم البطاقات 
المصرفية المتداولة في الولايات المتحدة الأمريكية . 

وقد اشترت هذه الجمعية ‏ بعد إنشائها بثلاث سنوات ‏ حق استخدام بطاقة 
(©6531:9 :1/13516) من منظمة بنوك كاليفورنيا 8351615 03/1106013) 
(550612110 والتي كانت مملوكة في الأصل لبنك ( فيرست ناشيونال ) في 


لوزفيل بولاية كنتكي الأمريكية (عااألاةأننا 05 |8811008 156ط) فصادفت 


نجاحاً منقطع النظير داخل الولايات المتحدة الأمريكية , وذا ع استخدامها خارجها 
نتيجة اتفاقات المبادلة المبُرمة بين مجموعة (6301 0166 ) التي تصدر البطاقة 
في إطارها والعديد من البنوك الأجنبية في مختلف دول العالم . 

وتقوم الجمعية برعاية مصالح الأعضاء . وتحصل في مقابل ذلك على تنازل من 
الأعضاء عن جزءمن الدخل المتولد من إصدار البطاقة . 

وتمنح الماستر كارد تراخيص إصدار ثلاثة أنوا ع من بطاقاتها وهي : ( الذهبية , 
الفضية , إلكترون ) "" , 


انظر : المحاسبة المالية في ابنوك التجارية ص ١58‏ , مجلة مجمع الفقه الاسلامي ٠‏ العدد الثامن . ؟/ 08 
ملحق رقم )١(‏ .ص 517.17.17.35 54. 78. .5 . 81 . 517 . 04 , ملحق رقم (7) .ص 1١١.14. 5-١‏ 
5م أ0.مه - لإل130هة5ذ5ماطء5 - 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص ١؟‏ 0م011.م0 - /ا6 000351 - 
5 .مه - 5مكالم - 
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ثالثاً : الدينرز كلوب (28187831108381! طلاء 5م68 015) 
وهي شركة متخصصة في إصدار البطاقة الائتمانية التي تحمل تسمية 0108]85) 
(0لا|© وقد تم إنشاء هذه الشركة عام .155١م‏ , وترجع فكرة إنشائها إلى 
الأمريكيين ( فرانك مكنمارا ‏ ورالف شنيدر ) إثر مأزق طريف تعرضا له , فقد 
حدث أن كان رجل الأعمال الامريكي ( فرانك مكنمارا ) وصديقه ( رالف شنيدر ) 
المحامي يتناولان طعام الغداء في أحد مطاعم منهاتن , ويعد أن انتهيا من 
وجبتيهما تبين لكل منهما أنه قد نسي محفظة نقوده , ولم يكن أي منهما معروفاً 
لصاحب هذا المطعم , مما اضطرهما إلى الدخول في مناقشات واعتذارات طويلة 
محرجة ؛ حتى يسمح لهما صاحب المطعم يمغادرته دون دفع الحساب » أو 
اقتيادهما إلى مركز الشرطة ‏ وقد دفعهما التأمل في هذا المأزق إلى فكرة إنشاء 
مؤفسسة تضمن للمطاعم المشتركة لديها ‏ ومقابل عمولة معينة ‏ دفع حساب 
العملاء المنضمين إليها » ويتم ذلك بمقتضى بطاقات تصدرها المؤسسة لهم مقابل 
اشتراك معين - وتَقَدُم للمطعم الذي يكتفي ‏ بدلاً من الحصول على ثمن الوجبة 
فوراً - باقتضاء توقيع حامل البطاقة على فاتورة ترسل نسخة منها إلى المؤسسة 
فتتولى دفع الحساب وتقيد القيمة على الحامل » وتقوم المؤسسة في نهاية كل شهر' 
. بإرسال كشف للحامل , يقوم هذا الأخير بسداده للمؤسسة . وكان هذا المشروع 
موجهاً في الأصل إلى المطاعم ومقصوراً عليها ؛ ولذا كانت تسميته (بال 
مالاا© 10(1061'5) ولكن سرعان ما امتد نشاطه إلى الفنادق , والمتاجر الفاخرة » 
والوكالات السياحية . وشركات الطيران , إضافة إلى خدمة الحصول على النقد . 
وقد صادفت بطاقات « الداينرز كلوب » منذ إطلاقها إقبالاً متزايداً ؛ وحققت خلال 
سنوات معدودة نجاحاً ملحوظاً على صعيد الولايات المتحدة الأمريكية , مما دفع 
المؤئسسة المصدرة لها إلى إنشاء مكاتب لها في الخارج . ورغبة منها في تحقيق 
مزيد من الانتشار على الصعيد الدولي » رأت المؤسسة إشراك رؤوس الأموال 


بعا ‏ بعووم ببسم يومعصو نر 


[ كل 


الوطنية في الدول المختلفة في هذا المشروع . فرخصت بقيام شركات وطنية 
مستقلة تقوم كل منها باستغلال نظام وعلامة « الدينرزكلوب » داخل حدود إقليمية 

محددة وتتعاون فيما بينها في إطار اتحاد يجمع بينها هو المعروف باسم 
(01 116802110 طنااء 010615]) وقد ذاع استخدام بطاقات «الدينرز كلوب» 
حتى انتشر التعامل بها في معظم دول العالم حالياً . 

ويمكن لحاملي بطاقة ال اناان) 017805 السحب النقدي في أكثر من 45 ألف 

موقع حول العالم » كما يمكنهم أيضاً الحصول عليه من جميع مكاتب داينرز 

كلوب العالمية ؛ ومن جميع فروع ستي بنك المشتركة حول العالم " . 

رابعاً : الأمريكان إكسبرس (87855اع 8208671228) 

قامت وكالة سفريات « أمريكان إكسبرس » في سنة 104١م‏ دفاعاً عن 

مصالحها المهددة ‏ بإصدار بطاقتها الخاصة , مستغلة في ذلك خبرتها الطويلة في 

مجال الرحلات » ومكاتبها المنتشرة في العديد من دول العالم . 

وقد عرفت بطاقة « أمريكان إكسبرس » داخل الولايات المتحدة الأمريكية وخارجها 
نجاحاً مماثلاً لبطاقات « الدينرز كلوب » وإن اختلف أسلوب المؤسسة المصدرة لها 

عن أسلوب ٠‏ الدينرز كلوب » على الصعيد الدولي . 

إذ يقوم تنظيم « أمريكان إكسبرس » على احتكار شركة أمريكية متعددة 

القوميات (1053110572316]الا/ا) لها فروعها في الخارج ٠‏ واستغلال نظام 

وعلامة « أمريكان إكسبرس » , فلاتمنح تراخيص إصدار البطاقات لأي بنك » أى 
مؤسسة مصرفية , كما أنها هي التي ترتب موضوع استيقاء التجار والمؤفسسات - 


انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص ”٠‏ 7 .مه - 131 ,مع501055 - 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص ١/١5‏ 1-6 مه - 035170 - 
مجلة عالم الاقتصاد , عدد //ئ . ديسمير 1560م ؛ ص ١ه‏ ؛ ملحق رقم )١(‏ ص 7/6 
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التي تقبل البطاقة ‏ احقوقهم منها مباشرة نيابة عن حملة البطاقات , ولاتأزم حملة 
بطاقتها بفتح حسابات مصرفية لديها أو في فروعها ٠‏ ويكفيها أن تتعرف على 
مقدار الملاءة المالية ؛ لكي تقوم وفق معايير ائتمانية تناسب سياستها بإصدار 
البطاقة لمن تقبلهم من المتقدمين للحصول عليها . 

وأطراف التعامل في حالة إصدار بطاقاتها هم : 

. حامل البطاقة‎ -١ 

؟ - التاجر الذي يقبل التعامل بها . 

. ) الك(6855ملاع موءأرعممق‎  ' 

فهنا العلاقة مباشرة بين ثلاثة أطراف , ولاتقبل الأمريكان إكسبرس وضع اسم 
أي بنك آخر على بطاقتها إلا في نوع واحد من بطاقاتها هي « الأمريكان 
إكسبرس الذهبية  »‏ وعلى شرط أن يكون لدى البنك حساب لحامل البطاقة » وأن 
يكون هذا البنك ضامناً لحاملها . 

وتصدر الأمريكان إكسبرس عدة أنواع من البطاقات تناسب كل منها نوع 
العميل , وحجم التسهيلات المقدمة له . وهذه الأنواع هي : ( الخضراء , الذهبية , 
البلاتينية . بطاقة الشركات ) 7) 
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خامساً : مجموعة بنك ميدلاند (طناه:6 8301 101380ك) 

وهي تمثل مجموعة من البنوك الإنجليزية الكبيرة قامت في عام 1517م بإصدار 
بطاقة إكسس (800655) » وكان ذلك من قبل ثلاثة مصارف هي ( بنك 
ويستمنستر , وبنك ميدلاند » وبنك لويدز ) » وفي عام 1516م » أصبحت هذه 
البطاقة عضوأ في جمعية بين البنوك للبطاقات 68/0 0301 10186) 
(855006121100 ؛ فأصبح عدد الذين يحملونها اثنين وثلاثين مليوناً في جميع 
أنحاء العالم . 

وقد اشتهرت هذه البطاقة شهرة واسعة ٠‏ وتقاسمت مع بطاقة الباركلي كارد تلك 
الشهرة ؛ إن لم تكن قد بزتها على الصعيدين الداخلي والدولي على السواء !") 
سادساً : بنك باركلي ( لااع:83 01 8321 ) 1 

اقتصرت البنوك الإنجليزية في بداية إصدار البطاقات المصرفية على إصدار بطاقة 
(ضمان الشيكات ) » حتى بدأت تخطر فكرة إصدار بطاقة الائتمان في أذهان 
المسئولين في بنك باركلي عام 555١م‏ إلا أنهم لم يتوصلوا إلى قرار نهائي 
لإصدار البطاقة إلا في عام 1570م , ثم استغرق التحضير لذلك حوالي ثمانية 
عشر شهراً . حتى ظهرت بطاقته المسماة الباركلي كارد (88:61/6810) وكان 
ذلك بعد الاتفاق مع بنك أمريكا ٠‏ وذلك في يونيو من سنة 1937م ٠‏ ولم يتمكن بنك 
باركلي من المضي في مشروعه إلا بعد أن ضمن مساندة جهاز الكمبيوتر في 
لمانيا » وجهاز الكمبيوتر في سان فرنسيسكو التابع لبنك أمريكا . 

ولم يختلف النظام الذي اتبعه بنك باركلي في إصدار بطاقته كثيراً عن النظام الذي 
اتبعه بنك أمريكا عندما أصدر بطاقته أمريكا كارد والذي يعرف حالياً بالفيزا كارد ,9 
انظر : مجلة البنوك في الأردن ؛ العدد الرابع » ص 18 , مجلة إدارة الفتوى والتشريع ؛ ص ١١‏ - 55 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص "١‏ 1 مأ مه-لاقك,ه ١‏ رقعة5مالاء5 - 
مجلة البنوك في الأردن ٠‏ العدد الرابع » ص ٠١‏ 9.م.أأء.مم-نهةأرطهط 0‏ - 
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سابعاً : الأمستيل كلوب (طنا!6 اع82551) 

في سنة 914١م‏ صدرت بطاقة أوربية باسم (06810/ناعا) عن ال |80518) 
(طناا© في السويد , الذي ضم مجموعة من المؤسسات المالية في البلدان 
الأوربية . 

وكانت هذه البطاقة على غرار بطاقة الدينرز كلوب والأمريكان إكسبرس ٠‏ المتعددة 
الأغراض ء الدولية الاستخدام , والمعروفة باسم بطاقات ( الترحال والتسلية ) أى 
(السياحة والأعمال ) , ثم تكونت بعد ذلك في بروكسل شركة متخصصة لإدارة 
هذه البطاقات » عملت على دعمها وترويجها في الدول الأخرى عن طريق الاتفاق 
مع المؤسسات المالية فيها أى إنشاء وكالات لها في هذه الدول . ) 


ثامناً : جي سي بي (6.0.5) 

جي سي بي : هي أكبر شركة لبطاقات الائتمان في اليابان » وواحدة من أكبر 
شركات البطاقات في العالم ؛ حيث يحملها حوالي أربعة وثلاثون مليون شخص ؛ 
وتبلغ معاملاتها السنوية حوالي ثمانية وثلاثين مليون دولار أمريكي » وقد بدأت 
تنتشر في مناطق أخرى غير اليابان حالياً ؛ وتوفر بطاقة جي سي بي خدمات 
خاصة , كالسحويات النقدية , والعناية بخدمات السفر , وتقديم المعلومات 
السياحية , والحجوزات ٠‏ وتأجير السيارات ؛ وخدمات رجال الأعمال !'). وغيرها . 
تاسعاً : كوب كورت (1011م0) - 


في سنة 1104م قامت كل من البنوك الستة التجارية الكبرى في السويد بإنشاء 


شركة خاصة لإصدر بطاقة ائتمان مستقلة . ولكن سرعان ما اندمجت بعض هذه 


- 553.م.أأء.مه-380|األا‎ . ١7 انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص‎ -)١ 


1 


انظر : مجلة الاقتصاد والأعمال . ص ٠4‏ 
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الشركات مع بعضها , نظراً لضيق السوق السويدية , وانتهى الأمر في سنة 
م ء إلى إنشاء مؤسسة وطنية واحدة تقوم على إصدار بطاقة موحدة باسم 
(16011م0؟!) , وتعد تجربة السويد في هذا الصدد التجربة الوحيدة الناجحة 
لإصدار بطاقة موحدة على الصعيد الوطني 29 

عاشراً : قررت خمسة من كبرى البنوك الفرنسية ‏ بسبب زحف بطاقات الائتمان 
الأمريكية المنشأ . وبخاصة الدينرز كلوب , والأمريكان إكسبرس ‏ أن تلقي بثقلها 
في هذا المجال فتجمعت في شكل اتحاد (2001) , وهذه البنوك هي : 


اهأعلا ©0200 006011 , 962761316 50616164 ,5أ3مصملاا 1أ0160) 
عناوم 13 1ع اماع تلم أع اعأنأة الما أأل01:6 رعوموط 06 


١2110021 063115(.‏ لتصدر في سنة 471١م‏ البطاقة المعروفة باسم البطاقة 
الزرقاء(©0ا816 03116) ثم أبرمت اتفاقات مع بنك أمريكا اعتباراً من سنة 
517١م ١‏ أصبح بمقتضاها لحاملي البطاقة الزرقاء الدولية تميزاً لها عن البطاقة 
الزرقاء الوطنية التي يقتصر استخدامها على فرنسا ‏ استخدامها داخل فرنسا 
وخارجها . حيث يمكن استخدام بطاقة بنك أمريكا » وفي مارس من سنة //51١م‏ 
أصبحت هذه البطاقة تحمل تسمية (البطاقة الزرقاء الدولية فيزا) بعد اتفاقات 


6ه 8 . 9 

أخرى أبرمت مع بنك أمريكا 0 

انظر : 19 أأء.م0-/[565105561.130 - 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص "١‏ 

انظر : 1.م.أء.م0-أمع علوم 06 3265© 85] - تقوصوقااء8 - 
عناومة8 , أألعه عل اع اأمعمعلهم عل ععمورع مع وهأ أدذأاتان؟| - أعنامووا نال ععاة84 - 
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المبحث السابع : أنواعها 

لا تنحصر أنواع بطاقة الائتمان في نظام واحد أو تقسيم معين , بل إنها تتعدد 
بتعدد الاعتبارات التالية : 

أولاً : من حيث الحكم الشرعي ٠‏ وتتنوع إلى : 

١‏ - نوع ينطوي على محظور شرعي ,٠‏ كفوائد تأخير سداد الفواتير عن الأجل 
المحدد أى فوائد مقابل الأجل الموجود أصلاً في نظام البطاقة . ويدخل في هذا 
النوع كثير من البطاقات الائتمانية التي تصدرها البنوك الربوية . 

" - نوع لاينطوي على محظور شرعي » وهو هدف تسعى إليه العديد من 
المصارف الإسلامية . كشركة الراجحي المصرفية ٠‏ وبيت التمويل الكويتي .. 
01000 ش 
ثانياً : من حيث المُصدر للبطاقة الائتمانية . وتتنوع إلى : 

2, شركة أى مؤسسة مالية تحتكر إصدار البطاقة كالأمريكان إكسبرس‎ -١ 


والدينرز كلوب !'" 


1 مصرف .ومن أشهر البطاقات التى تصدرها المصارف فيزا » ماستركارد 2 
يوروكارد ٠‏ كارت بلانش ؛ إكسس ٠‏ باركلي كارد 29٠.‏ ش 
"'- محلات تجارية : وتعطي لمن أصدرت باسمه الحق في الشراء بالأجل من 
المحل المصدر أى فرع من فروعه . 


انظر : المصارف الإسلامية . المصري .ص 48 - 5؛ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 5/٠١‏ ١؛‏ ؛ مجلة 
البحوث الفقهية المعاصرة , عدد ١4‏ 417١هء‏ ص 195. , ملحق رقم )١(‏ .ص ١9-١‏ 

انظر : هجلة مجمع الققه الإسلامي , العدد السابع 771/١١‏ - 7717 , مبحث المنظمات المصدرة للبطاقة من هذا البحث 
ص ١78‏ 

ملحق رقم )١(‏ ,ص 54-76 

انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ٠ ١08 - ١١7‏ البطاقات الائتمانية في المملكة ؛ ص ه 

وانظر : مبحث , المنظمات المصدرة , من هذا البحث .ص ١78‏ 


]06: 


الفخمة من أمثال بطاقات فنادق هيلتون وشيراتون ؛ وقد يكون ذلك بالتعاون بين 


توملل فها رع عا 0 
ثالثاً : من حيث كيفية سداد حملة البطاقات المستحق عليهم للمصدر . 
وتتنوع إلى : 


١‏ بطاقة الدفع الشهري (030) 603196) وقد تسمى بطاقة الخصم 
الشهري ٠‏ أو القيد الآجل , وهي التي لا يلزم حاملها الدفع المسبق للمصدر في 
صورة حساب جاري ٠‏ أو تأمين نقدي , وإنما يلتزم بالسداد له خلال مدة محددة 
لاتزيد عن شهر من استلام كشف الحساب من المصدر ؛ ويكون هناك موعد 
محدد من كل شهر تتم فيه المطالبة بغض النظر عن موعد تنفيذ العملية بالبطاقة , 
وإذا ماطل حامل البطاقة في السداد يلجأ بعض المصدرين إلى أن يحمله فائدة 
ينص عليها في اتفاقية الإصدار تتراوح ما بين (هر١‏ إلى هلار١‏ / ) شهرياً » وقد 
يلجأ البعض الآخر إلى إلغاء عضويته . وملاحقته قضائياً . 

ويلاحظ هنا أن هذا النوع يتضمن ائتماناً يمنحه المصدر لحامل البطاقة خلال 
قخرة قصيرة في المدة بين الشتراء:؛ وسداد المطلويات . قد تصل إلى خمسين 
ين + 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ٠ ١١7‏ البطاقات الائتمانية . ص ه 

5 .مه - لإلعةآعءووواط50 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص ١5‏ 
ملحق رقم )١(‏ . ص”7غ 
انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١١7‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الثامن , ؟//045 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١١/رة؛؛‏ - 507.45٠‏ , المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب » ص ١١6‏ 
انظر : ملحق رقم (١)ء‏ ص ١/.1.,5ه‏ 384 


0 
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" - بطاقة التسديد بالأقساط (30© 8011 0) () 

وقد تسمى البطاقة القرضيةو العادية » وهي التي لايتطلب من حاملها الدفع 
يقسط عليه على عدة دفعات حسب الرغبة » وفي حدود الإمكانات ٠‏ على أن لايقل 
القسط الشهري عن حد أدنى يحدده المصدر للبطاقة يغطي ‏ في العادة ‏ الفوائد 
المحتسبة عليه وجزءاً من أصل الدين , بحيث يكون لدى الحامل ‏ دائماً - قدرة 
على استخدام البطاقة في حدود ائتمانية متفق عليها , مادام هى منتظماً بسداد 
الأقساط المستحقة عليه شهرياً , فالبطاقة تؤدي إلى إنشاء دين يتحدد في ذمة 
حاملها بقيمة مشترياته الشهرية ويعتمد المصدر في إيراداته ‏ بإلاضافة إلى 
الرسوم ‏ على تلك الفوائد المحتسبة على الرصيد المدين . 9) 


يخلط بعض الباحثين ( د. محمد القري بن عيد) في بحثه بطاقات الائتمان المقدم للمجمع الفقهي ٠‏ في دورته السابعة , بين 
النوع الأول والثاني من البطاقة وذلك بالإشارة إلى أن (0210) 011250) هي البطاقة القرضية , ولكن الواقع كما 
تدل عليه نماذج الاتفاقيات والترجمة اللفظية أن (0300) 11210©) هي بطاقة القيد الآجل أو الدقع الشهري , أما 
البطاقة القرضية فهي (02210) 1أ0560)) وهو ماتدل عليه ترجمة اللفظ من الانجليزية حيث أن أحد مماني 
(11319©) قيد على حساب . أما (02©011)) فمن أحد معانيها أقرض أو أدان . انظر : المجلة العلمية للاقتصاد 
والتجارة . ص ١50‏ ء ( بالهامش) 

ملحق رقم )١(‏ .ص ١ه-ه‏ 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 501/٠ ٠‏ المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١4‏ 

مجلة الاقتصاد الإسلامي ٠‏ بنك دبي الإسلامي , العدد ١19‏ » شعبان 417١ه‏ » ص 74 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 5037/1١ ١‏ . مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ؟/ 87 . مجلة أهلاً 
وسهلاً . ص 8" , مجلة الدراسات المالية والمصرفية ؛ سبتمير 1540م .ص ١5‏ 

ملحق رقم )١(‏ . ص ه اا اال 5 ارقا ا س6 6 1 رشت كك / ألا اتا رما 
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وتجدر الإشارة إلى أن بعض الباحثين يشير إلى نوع ثالث منها وهى مايسمى 
ببطاقة الخصم المباشر . أو القيد الفوري!0©61) (0210© وهي التي يكون 
لحاملها حساب جار عند مصدرها , لايقل عن الحد الأقصى المسموح بالتعامل 
في حدوده , وعند وصول المطالبات إلى المصدر يقوم بخصمها مباشرة من حساب 
الحامل لديه » وفي نهاية كل شهر يرسل المصدر كشف حساب البطاقة إلى حاملها 
متضمناً تفاصيل المبالغ المسددة من المصدر على حساب البطاقة من هذا الحساب 
الجاري » وإذا حدث وكشف هذا الحساب - بمعنى زاد المبلغ المطلوب سداده من 
الحامل عن الرصيد الواجب الاحتفاظ به فإن المصدر قد يُحمل حامل البطاقة 

فائدة ة ينص عليها في اتفاقية الإصدار , وهناك بعض المصدرين يشترط على 
الحامل دفع تأمين نقدي بمبلغ معين , بجانب الحساب الجاري كضمان لحقوق 
الفير أى المصدر , ع الحساب الجاري إلى الحد الأدنى 
المطلوب الاحتفاظ به (') , والواقع أن هذه البطاقة لاتدخل ضمن بطاقة الائتمان , 
ولا ينطبق عليها مصطلح البطاقة الائتمانية ؛ إذ أن مثل هذه البطاقة لاتتضمن 
ائتماناً يمنحه المصدر لحاملها ‏ فلا إقراض من المصدر للحامل » وإنما هناك 
توكيل من الحامل للمصدر ليخصم قيمة فواتير البطاقة من رصيده الجاري لديه . 
بينما يجري العمل في البطاقة الائتمانية على قيام المصدر بالسداد عن الحامل , ثم 


بعد ذلك يقوم بمطالبة الحامل بقيمة ذلك السداد . 9) 


انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الثامن ”/41ه . العدد السايع ٠ر448‏ - 444 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١07‏ , ملحق رقم )١(‏ .ص 7 , 770181 

انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١7‏ ؛ مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 707/١‏ 
ملحق رقم )١(‏ .ص 7714 
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00 : من حيث حدود الاستخدام المكانية للبطاقة . وتتنوع إلى 
در 0 : نم ا الكبرى ؛ ا خدمة ع : 
"- البطاقة الشاملة التي لها طبيعة دولية واسعة المدى , تصلح للملايين من 
المحلات التجارية » وأماكن الخدمات في مختلف البلدان , وهذه أكثر شيوعا . 7() 
خامساً : من حيث رسوم الإصدار وتتنوع إلى : 

, بطاقات تؤخذ عليها رسوم إصدار ( عضوية ) مثل الأمريكان إكسبرس‎ - ١ 
. الدينرز كلوب‎ 

"- بطاقات لاتؤخذ عليها تلك الرسوم , وإنما يعفى منها الحامل تشجيعاً له على 
اقتناء البطاقة ,!') ويعود ذلك إلى المصدر تبعاً لاعتبارات معينة : كنوعية الحامل وملاته . 
سادساً : من حيث فتح حساب لدى المصدر . وتتنوع إلى : 

١‏ اي ا ا د و ود 
ا قة له 0 ار 
اعتبارات معينة , والسياسة التي ينتهجها المصدر . 1 

انظرن : الأوراق التجارية ؛ سميحة القليوبي , مصر : دار النهضة العربية » بدون طبعة , 941١م‏ , ص 47 

مجلة أهلاً وسهلاً . ص 78 , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 804/١‏ , ملحق رقم )١(‏ .ص 47 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 107/١‏ . والعدد الثامن , ؟//5.” 

البطاقات الائتمانية في المملكة . ص ٠‏ , مجلة البحوث الفقهية المعاصرة ؛ عدد ١4‏ ,ص ١17‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص 351١1١‏ 5.,18 ,55 4:41 لكلا مما 


انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العددالسايع 401/١‏ 407 , 04 العدد الثامن ؟//5. 
ملحق رقم )١(‏ ص 507 55150,71,14:15,15 ,1/04 34337 الكل 
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سابعاً : من حيث الامتيازات , والمزايا , والحد الأقصى الائتماني 
المسموح به . والتي يقدمها المصدر لحامل البطاقة . فعلى سبيل المثال : بطاقة 
الفيزا والماستركارد تتنوع إلى : 

١‏ البطاقة الفضية : وهي ذات حدود ائتمانية منخفضة نسبياً تتراوح ما 
بين ( ألفين إلى خمسة آلاف دولار ) وتمنح لأغلب العملاء » عند انطباق الحد 
الأدنى من المتطلبات عليهم , وتوفر هذه البطاقة جميع أنواع الخدمات المتوفرة 
من قبل المصدر كالسحب النقدي , والشراء من التجار , وتلقي الخدمات ..الخ . 

> - البطاقة الذهبية : وهي ذات حدود ائتمانية عالية تتراوح مابين (خمسة 
آلاف إلى عشرة آلاف دولار) وتُمنح للعملاء ذوي الكفاءة المالية العالية » وتمنح 
للعملاء ‏ إضافة إلى الخدمات المتوفرة للبطاقة السابقة ‏ تأميناً على الحياة , 
وخدمات أخرى دولية فريدة كأولوية الحجز في مكاتب السفر والفنادق , والتأمين 
الصحي , والخدمات القانونية , وعادة يزيد رسم الاشتراك فيها عن الفضية . (") 
وتتنوع بطاقة الأمريكان إكسبرس إلى الخضراء , والذهبية , والبلاتينية » ويطاقة 
الشركات 9) 

ثامناً : من حيث المسميات . وتتنوع إلى أسماء كثيرة من أهمها : فيزا » 
ماستر كاردء أمريكان إكسبرس ٠‏ دينرز كلوب » يوروكارد » ! كسس » ديسكفري » جي 
سي بي باركلي كارد , البطاقة الزرقاء . كوب كورت .. وغيرها . 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١55 1580 , ١١4‏ 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١ 404/٠١‏ 
ملحق رقم (1) ص 7518:142375115,521١‏ 7151لا 05 


انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص34 


]1[ 


تاسعاً : من حيث نظام تكوين البطاقة . وتتنوع إلى : 

)١1390611ع نظام البطاقة الممفنطة (210]) 8م5151‎ ١ 

ويقصد بها البطاقة التي يثبت على ظهرها شريط ممغنط من حيث كونه وسيلة 
إدخال وتخزين وتأمين للبيانات الْمُشفْرة عليه , ويتم الدفع بهذه البطاقة اعتماداً 
على بيانات الشريط الممغنط » عن طريق التحويل بواسطة مطراف . 

" - نظام البطاقة الرقائقية أو الرقية (630 مأ59) 
ويقصد بها البطاقة التي تحتوي على شريحة ذاكرة . كشريحة السيليكون , 
مطمورة في الجسم اللدائني(البلاستيكي) للبطاقة , وتقوم بتسجيل كمية النقود في 
الحساب المصرفي للشخص ؛ وهي مبرمجة ؛ كي تضيف أو تطرح من حسابه 
. ويجب التفرقة بين أنوا ع ثلاثة من هذه البطاقات : 1 
أ- بطاقة الذاكرة (351:0 م551 (1/60001) والتي لاتتضمن سوى 
وسيلة ذاكرة لتخزين البيانات كما هى الحال في بعض بطاقات الهاتف . 
ب - البطاقة الذكية (0200 5002116) والتي تتضمن معالج بيانات 
(2:066550 ©1/1160) ووسيلة ذاكرة لتخزين المعلومات على رقيقة معبأة في 
بنية بطاقة الائتمان . 


ج ‏ البطاقة مفرطة الذكاء (0210) 52021 /6ما5) والتي تتضمن 
معالجا صغيراً وذاكرة » وشبريطاً ممغنطأ . وشاشة عرض صغيرة ٠‏ ومفاتيح 
محشوة في نسيج البطاقة ‏ وهي بطاقة ائتمان حاسوبية م0 0)) 
(030) 016011 تمثل ثمرة إنتاج مشترك بين منظمة الفيزا العالمية وشركة 
توشيبا للإلكترونيات , ومازالت قيد الدراسة العلمية والميدانية . وفي الواقع فإن 
نظام البطاقة مفرطة الذكاء هى نظام أكثر تطوراً من البطاقة الذكية » يستهدف 
المحافظة على خصوصية حاملها , ومنع التحايل بها وإجراء كافة عمليات الدفع . 
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"- نظام البطاقة البصرية (0350 0011631) 

ويطلق هذا المصطلح على تلك البطاقة التي توضع بها المعلومات الخاصة بقيم 
الدفع , أو المعلومات المتغيرة , وكذا عناصر التأمين بها » وموضوعة في البطاقة 
بشكل بصري . ومثال ذلك الهولوجرام أو الصورة المجسمة ثلاثية الأبعاد  )١(‏ 
وهناك مسميات أخرى لأنواع من البطاقة أذكر منها : 

البطاقة الاأئتمانية المضمونة (0210 016011 56010160) وهي بطاقة 
ائتمانية مضمونة بودائع توفير ذات فوائد . حيث تستعمل هذه الأخيرة 
لضمان خط الائتمان الذي توفره البطاقة للحامل , وتتاح هذه البطاقة للأفراد 
غير المؤهلين للحصول على بطاقة الائتمان التقليدية ؛ بسبب افتقارهم إلى 
ماض ائتماني معروف .ء أو لأنهم مدرجون في شريحة ائتمانية متدنية » بسيب 


المشكلات المالية السابقة » وتستعمل كأي بطاقة ائتمانية اعتيادية : ") 


١١5-1١14 انظر : المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب .ص‎ -)١ 
.ص 5ه‎ 77٠ مجلة تجارة الرياض , العدد‎ 
١9 ؟)- انظر : مجلةالدراسات المالية والمصرفية . سيتمير 1456م :ص‎ 
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المبحث الثامن : انتهاء العمل بالبطاقة وآثاره 

هناك حالات متعددة لانتهاء العمل بالبطاقة وهي على النحو التالي : 

الحالة الأولى : رغبة الحامل في إنهاء عقد البطاقة أثناء مدة 
صلاحيتها ‏ () 

وهذه الرغبة قد تحصل بسبب زوال الدافع لحملها , وانقضاء الحاجة من ذلك » 
كالستفن منقلاً , أوحصول تغديل في القسروط التي تعاقند وققا لها بين المصدر 
والحامل ؛ ولم تحظ تلك التعديلات بموافقة الحامل , وقد تكون لتلك الرغبة في 
الإنهاء أسباب أخرى . 

الأنار 

يترتب على إنهاء الحامل لعقد البطاقة أثناء مدة صلاحيتها مايلي : 

١‏ يلتزم الحامل بإخطار المصدر للبطاقة بذلك , وتُوجب بعض العقود أن يكون 


:ذلك" لتغطان خط 97 


0 


4 


؟" - يلتزم الحامل أيضاً بإعادة البطاقة إلى المصدر , وتنص بعض العقود على أن 
الإلفاء لايكون ساري المفعول إلا بعد تسليم البطاقة للمصدر , بل وتضيف عقود 
أخرى قيام الحامل بقطع البطاقة نصفين عند إعادتها للمصدر 7" 

" - لايؤثر إنهاء عقد البطاقة من قبل الحامل على المسئولية المترتية على الحامل , 
من حيث المصروفات . والرسوم , والحقوق المترتبة للمصدر ء أو لغيره ٠‏ والتي لم 
يتم قيدها بعد على حساب حاملها عند إلغاء البطاقة . 

انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع ٠‏ ص ”4 

ملحق رقم )١(‏ صس11:15311,1 ,575 715 074.731 :4ه :074:34 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ”47 

ملحق رقم )١(‏ ص ؟ 17115111١‏ ,20511157157 07823434935 


انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع .٠.ص‏ 15:41:58 , ملحق رقم (1),ص4:34:07:1:71:71,17:51:11:111::15/ 
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وتنض يعض الفقاوه :على أن هدة اللسسئولينة تسكمن 1دة كلاكة الشمهر من تاريع 
الإلغاء , وفي الحالات التي يشترط فيها المصدر توفر حساب تأمين للبطاقة تؤكد 
العقود على الاحتفاظ بذلك الحساب مدة معينة بعد سريان الإلغاء  )١(‏ 

4 - قد يلتزم المصدر بأن يرد لحامل البطاقة من الاشتراك السنوي مايقابل تلك 
المدة المتبقية للبطاقة ‏ 9) 

- أما ما يتعلق بالتزام المصدر تجاه التاجر فإنه يلتزم بالديون الناشئة من 
استخدام البطاقة ‏ فيما لوتم استخدامها بعد فسخ العقد_طالما أنه لم يخطر 
التاجر بهذا الفسخ , ومن ثم يعود بالمسئولية على الحامل عن الضرر الذي لحق به 
نتيجة استخدامه للبطاقة بعد فسخ العقد . 

آقا إذاك امحقداء التطاكة وس قطان لقاع فيكحمل الذاكن وهس ةخدون 
هذه المسئولية . وفي حال قيام الحامل بما يلزم من إبلاغ المصدر وتسليمه 
البطاقة . ولكن حصل الخطأ من المصدر في المحافظة على البطاقة , وعدم إبلاغ 
التاهن ب فيتعفل المستدر و هده تلك المسيتولية 0 

الحالة الثانية : رغبة المصدر في إنهاء عقد البطاقة أثناء مدة 
صلاحيتها ؛ 9) 

قد يُقْدم المصدر على إلغاء البطاقة . وإنهاء التعامل بها . وذلك خلال مدة 
عقدالبطاقة , وقد يكون الدافع لذلك مايلي : 


انظر : ملحق رقم (١1),.ص38:374,05,1535,17175,175,71,15.15‏ 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ”4 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص ؟ 4‏ 5؛ ‏ مجلة المصارف العربية . عدد )١77(‏ .ص 70 
انظر ‏ : ملحق رقم ,)١(‏ س10:7.١77277151,1503‏ 5453م 54 7/4714 


]١٠69[ 


لصالح الغير , ذلك أنه وإن كان حامل البطاقة يقوم برد الديون الناشئة عن 

العمليات المتعلقة باستخدامها , وبالتالي زيادة المخاطر التي يتعرض لها المصدر , 

فضلاً عن زيادة الأعباء الإدارية والمالية الناشئة عن إدارة هذه العمليات : )١‏ 

55 في حالة فشل الحامل في تسديد الدفعات المستحقة عليه . 9) 

ج - في حالة مخالفة الحامل لشروط وأحكام الإصدار , أى لغير ذلك من أسباب 
زمة1"! وه سن ضما شق (أققن ته ] كلها يرا عن التشلل 

بثقة المصدر في حامل البطاقة الذي يمنحه ائتماناً فيحق له إنهاء العقد . وسحب 

البطاقة منه ‏ ') 

المصدر (") 

ه - هذا والإلغاء قد يكون كليا , وقد يكون متعلقاً بعملية محددة في وقت معين )١(‏ 

الآنلالر 

يترتب على إنهاء المصدر لعقد البطاقة أثناء مدة صلاحيتها مايلي : 

١‏ - يتعين على حامل البطاقة عدم استخدامها ‏ "ا 

انظر : هجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص /1؟ 

ملحق رقم  )١(‏ ص ؟7 2 50 201 . م . أأه . مه - أعاأأنا510 

انظر : ملحقرقم(١).ص6١‏ 

انظر : ملحقرقم(١).ص7,١1/؟؟‏ 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص "41 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص 45 , ملحق رقم )١(‏ .ص 50711 , .4 71 


انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 58.51١.15١‏ 
انظر : مجلة إدارة الفتوى التشريع .ص 57 . ملحق رقم )١(‏ .ص ٠١‏ .50,7511 754 
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؟ - تنص غالب العقود على وجوب إعادة البطاقة إلى المصدر .لأنها ملك له ؛ 
بل وتؤكد بعض العقود على أن هذا الإلغاء لايكون ساري المفعول إلا بعد تسليم 
البطاقة للمصدر ١‏ () 

- لايؤثر إنهاء عقد البطاقة على حقوق الغير الناشئة عن استخدام البطاقة قبل 
تاريخ الانتهاء . فيظل المصدر ملزماً قبل التجار بالديون الناشئة عن استخدام 
البطاقة قبل تاريخ إنهائها , ولو لم يقم التجار بتقديم الفواتير إلا بعد ذلك التاريخ !" 

؛ - لا يؤثر الإلغاء على المسئولية المترتبة على.الحامل بالنسبة للمشتريات التي لم 
يتم قيدها على حساب الحامل عند حصول الإلفاء ؛ ولأجل ذلك تنص بعض 
العقود على أحقية المصدر فى الاحتفاظ بحساب التأمين لمدة معينة ١‏ 9) 

ه- تنص بعض العقود على أن هذا الإلفاء لايؤثر ‏ بشكل عام على التزام 
الحامل لسداد جميع الحقوق والمصروفات والرْسُوم المترتبة على البطاقة سواء 
كانت تلك الحقوق ومايتبعها للمصدر أو للقيد '') 

- في حالة عدم إعادة البطاقة للمصدر . واستخدمها الحامل بعد الإلغاء . فإن 
المصدر يظل ملتزماً بالديون الناشئة عن ذلك , طالما أنه لم يخطر التاجر بهذا الفسخ . 
وحينكذ يكون للمصدر حق الرجوع على الحامل عن الضرر الذي لحق به » نتيجة 
لاستخدامه للبطاقة بعد فسخ العقد . 


أما في حالة إخطار التاجر بهذا الفسخ فيتحمل التاجر وحده نتيجة ذلك !") 


انظ : ملحق رقم )١(‏ ,ص5 53795,1575,1951,1١‏ ,65,50 74:71:34 
انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص ”8 

انظر : ملحق رقم .)١(‏ ص5.؟08.5 

انظر : هلحق رقم )١(‏ ,.ص59,١607,515795,‏ 74,048 

انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 76 , مجلة إدارة الفتوى والتشريع »ص ؟4 - 84 


[6كا] 


1- تعطي بعض العقود الحق لحامل البطاقة في استعادة جزء من رسم 
الاشتراك السنوي المدفوع , وبعضها تقيد ذلك بأن لا يكون الإلغاء يسبب 
إخلال الحامل بشروط الاتفاقية )١(‏ 

الحالة الثالثة : انتهاء مدة صلاحية البطاقة . 

يبرم عقد البطاقة ‏ عادة- لمدة سنة أو أكثر تتجدد تلقائياً دون الرجوع إلى 
الحامل , مالم يُخطر الحامل المصدر للبطاقة بعدم رغبته في التجديد ٠‏ أى يقوم 
المصدر بإلغاء البطاقة وعدم تجديدها . 

مع أن بعض العقود تربط تجديد البطاقة بحصول طلب من الحامل قبل خمسة 
عشر يوماً من تاريخ انتهاء صلاحية البطاقة , وقد تصل إلى شهر . . 

بينما تجيز عقود أخرى لحامل البطاقة إنهاء العقد بدون إخطار مسيق للمصدر , 
ويكفي أن يقوم بتسليم البطاقة إليه » وقد يشترط البعض أن يكون ذلك بطلب خطي 
مخ انام 11 

الآثنار 

١‏ - يتعين على حامل البطاقة إعادتها إلى المصدر , وقد تنص بعض العقود على 
أن يقوم الحامل بإعدامها بنفسه .7" 

؟ - يتعين على الحامل كذلك عدم استخدام البطاقة , وإذا قام باستخدامها 
فيتعرّض للمسئولية تجاه المصدر . !) 

انظر : ملحق رقم (١).ص‏ 28.01 

انظر : البطاقات الاثتمانية في المملكة . ص 55 ٠.‏ مجلة المصارف العربية ,عد (17) .ص 71 


مجلة إدارة الفتوى والتشريع ؛ ص 74- "٠‏ 

ملحق رقم )١(‏ .ص ؟ 55,1١.‏ 09,751 04 4234234/ا 
انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع »ص و" 

ملحق رقم )١(‏ ص 7 ,153/55 34,34 74.11 


انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع .ص 77 , ملحق رقم )١(‏ .ص ؟ ,10 48.11/742371/ 
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'- يكون الحامل مسئولاً عن جميع المطالبات المتعلقة باستخدامها قبل الإنهاء 
سواء للمصدر أو لغيره : (") 

؛ - لايؤثر الفسخ على حقوق التجار التي اكتسبوها قبل الفسخ , فيظل المصدر 
ملزماً بتسديد فواتيرهم المسجلة على البطاقة قبل انتهاء مدة صلاحيتها 9) 

- يلزم التاجر التحقق من أن البطاقة سارية المفعول , وفي حالة تعامله ببطاقة 
نتدينة الملاعية يحصل وعد التسنائن التاتنة عن ذلك +01 

5- في حالة إنهاء البطاقة يصبح رصيد البطاقة وأية مبالغ أخرى مستحقة 
بتاريخ إنهاء الاتفاقية ‏ فيجب دفعها للمصدر . 

وتشير بعض العقود إلى أنه يحق للمصدر في حالة تأخر الحامل عن سداد 
اللستحق :طن البطاقة فركن غمولة معينة: سني الأشعان الشاكدة- شاكل فترة 
التسديد اللاحقة حتى يتم التسديد النهائي ‏ ©) 

- في حالة رغبة المصدر والحامل تجديد البطاقة يلتزم الحامل بدفع رسم 
التجديد الذي يختلف من بطاقة إلى أخرى ؛ ومن مصدر إلى آخر . وقد يعفي منه 
بعض المصدرين ‏ *) 

الحالة الرابعة : فقدان البطاقة أى سرقتها 

قد تتعرض البطاقة أثناء حملها للفقد والضياع أو السرقة , ويكون ذلك أثناء مدة 


انظر : ملحقرقم(١),‏ ص؟5.١34,537,175.15‏ 

انظر : عمليات البتوك . عوض . ص 0140 

انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص 77 , انظر : ملحق رقم (؟) ,ص ١5 , ١‏ 
انظر : ملحقرقم(١).ص5.١84,55.95ه‏ 

انظر : ملحق رقم )١(‏ , ص5.١84.,57,775,15,1‏ ,34/34/0465 
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الآنلر 
-١‏ يلزم الحامل الإبلاغ عن ذلك فوراً . إما للمصدر مباشرة , أو لأي مركز 
للبطاقة لدى أي مصدر . 
وقد تنص بعض العقود أن يتبع ذلك إشعار خطي بذلك يُرسل للمصدر إما عن 
طريق الفاكس » أو رسالة إلى عنواته )١(‏ 
؟ - يلزم المصدر القيام بنشر أرقام البطاقة في قوائم خاصة بالبطاقات المفقودة 
أى المسروقة توزع على التجار ؛ متوخياً من وراء ذلك لفت انتباه التجار إلى رفض 
قبولها في التعامل . ") 
'"'- في حالة عثور الحامل على البطاقة بعد فقدها يلتزم بعدم استخدامها , 
وإغادتها للمضدزن مقطوعة تصلقين 9 

المسئولية على النحى التالي : 
أ- في حالة عدم إبلاغ الحامل للمصدر ‏ وعدم حصول إهمال من التاجر في 
التحقق من صحة البطاقة وشخصية الحامل , يتحمل الحامل كامل المسئولية , 
ب - في حالة قيام الحامل بإبلاغ المصدر الذي بدوره قام بإعلام التاجر , يتحمل 
التاجر كامل المسئولية . 


8” انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع .ص‎ -)١ 

مجلة المصارف العربية , عدد (177) , ص 56 

ملحق رقم )١(‏ ,ص 27357171911511١‏ 4017 74173434 
1)- اتظر : مجلةالمصارف العربية عدد )١/5(‏ .ص 70 

ملحق رقم )١(‏ ».ص 3784 
؟)- انظر : ملحقرقم(١).صس١١‏ 


]١66[ 


ج ‏ في حالة إهمال التاجر التحقق من صحة البطاقة ؛ وشخصية حاملها , 
يتحمل وحده المسئولية عن ذلك . حتى ولو لم يقم المصدر بإخطاره . 
د في حالة إبلاغ الحامل للمصدر عن سرقة البطاقة أى فقدها , وقيام التاجر 
بالتحقق من صحة البطاقة وشخصية حاملها ؛ يتحمل المصدر وحده تلك المخاطر 
لأنها من مخاطر المهنة . 
والنتيجة : أن المسئولية يتحملها من يتسبب بخطئه في وقوع الضرر » فإذا لم 
نكن كنة خط مق اعد فيتعوفيا افر +00 
ه - في حالة رغبة الحامل إصدار بطاقة بديلة , وموافقة المصدر , يقوم المصدر 
بذلك ٠‏ ويُطالب الحامل بتسديد رسم استبدال يختلف من مصدر إلى آخر . ومن 
بطاقة إلى أخرى . 7 وتجدر الإشارة إلى أن المصدرين يتنافسون فيما بينهم في 
إظهار الاستعداد لاستخراج بطاقة بديلة بأسرع وقت . 
الحالة الخامسة : تلف البطاقة 
:قد تتعرض البطاقة أثناء مدة صلاحيتها للتلف . لأسباب متعددة وبالتالي 
لايمكن للحامل الاستفادة منها . 
ومن هنا تؤكد شروط وأحكام إصدار البطاقة على أهمية المحافظة عليها » وتوخي 
كامل الحرص في ذلك . 


44: 407 , 5" .ص 80 , مجلة إدارة الفتوى والتشريع .ص‎ ١78 انظر : هجلةالمصارف العربية.عدد‎ -)١ 
11/7 مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن‎ ٠ 15 مجلة البنوك في الأردن . ص‎ 
كمه 134 م07‎ 5 5] 15١ 161١15, )١( ملحق رقم‎ 
١5, ١ ملحق رقم (؟) » ص‎ 

؟)- انظر : ملحقرقم(١).‏ ص5 54/94/40.15,1١‏ 
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الآأثنلر 

-١‏ يقوم الحامل بإبلاغ أي مصرف أو مكتب يمثل المصدر أو الجهة التي ترعى 
البطاقة , ثم يتم أيضاً ‏ إشعار المصدر خطياً بذلك من قبل الحامل . 

” - يقوم المصدر بإصدار بطاقة بديلة للبطاقة التالفة , في حالة موافقته على ذلك . 
6 يلتزم القامل دقع رسيم استبدال البطاقة وق يُعفى عنف:() 

الحالة السادسة : وفاة الحامل 

في حالة وفاة حامل البطاقة تحصل الآثار التالية : 

. ينتهي التعامل بالبطاقة‎ - ١ 

؟- يقوم المصدر بوضع البطاقة في نشرة البطاقات الممنوع التعامل بها , ويتم 
توزيعها على التجار والمصارف . 

'- يستحق المصدر رصيد المبالغ المتأخرة فوراً , ويلزم تسديدها بالكامل . 

4 - يلتزم المصدر بالسداد للتاجر عن المعاملات التي أجراها الحامل قبل وفاته 
00050 

هذا وقد أغفلت جهات الإصدار قضايا مهمة تتعلق بوفاة الحامل . وعلاقة ذلك 
بالبطاقة , مثل : كيفية إبلاغ المصدر بذلك ؟ ومن الذي يتولى سداد تلك الديون ؟ 
وما دور الورثة أى الجهة المعنية بوفاة الحامل كالشرطة مشلا ؟ وتلك أمور كان 
يجب مراعاتها والتنبيه عليها . 


انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 15..,51/16.51١‏ ءام 
انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع ٠ص 5١‏ ٠ه‏ 
ملحق رقم )١(‏ .ص ١ "١‏ امه 


0 


[ككا] 


الحالة السابعة : إفلاس الحامل 
في حالة إفلاس الحامل تترتب الآثار التالية : 

. يحق للمصدر إنهاء عقد البطاقة‎ -١ 

؟- يظل المصدر للبطاقة ملزماً بالوفاء بقيمة الفواتير المستخدمة بالبطاقة للتاجر » 
طالما كانت سابقة في تاريخها على انقضاء العقد . 

''- يستحق المصدر رصيد المبالغ المتأخرة فوراً , ويلزم الحامل تسديدها 


)١( بالكامل‎ 


انظر : مجلةإدارة الفتوى والتشريع . ص ١‏ , البطاقات الائتمانية بالمملكة .ص 0" , 
مجلة المصارف العربية . عدد )١77(‏ , ص 57 


ملحق رقم )١(‏ .ص 77.7١‏ ,04.1737 
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الفصل الثالث : في أطرافها والعلاقات التعاقدية بينهم . 
ويتضمن المبحثين التاليين : 


المبحث الأول : أطرافها. 


المبحث الثاني : العلاقات التعاقدية بين أطرافها . 


]١64[ 


المبحث الأول : أطرافها 

يدور التعامل بالبطاقة الائتمانية بين أطراف متعددة , تنشأ بينهم علاقات متنوعة » 
يترتب عليها التزامات وحقوق مختلفة . 

ويمكن إجمال أطراف التعامل فيها على النحو التالي : 

١‏ - حامل البطاقة : وهو الشخص الذي صدرت باسمه البطاقة , بعد 
الموافقة على طلبه الحصول عليها من قبل المصدر ؛ وذلك لاستخدامها في 
الحصول على السلع والخدمات والنقد . ولاتسمح العقود بينه وبين المصدر 
باستخدامها لغير من صدرت باسمه (). 

؟ - المصدر الأصلي أو المركز العالمي للبطاقة : وهذا في حالة وجود 
شركة , أى جهة عالمية ينضوي تحت لوائها عدد من المصارف , أو الوكالات 
المحلية التي ترغب في إصدار البطاقة , مثل منظمة الفيزا , والماستر كارد , 
والأمريكان إكسبرس ... الخ!" . 1 

" - المصدر الفرعي أو الوكالة المحلية : وهي المصارف المتعددة » أو 
الوكالات المحلية , والمنتشرة في بلدان العالم المختلفة . حيث تتولى بالاتفاق مع 
المصدر الأصلي إصدار البطاقة للأفراد في كل منطقة . 

وبالنسبة للبطاقات التي تصدرها شركات استثمارية غير مصرفية , مثل أمريكان 
إكسبرس ء ودينرز كلوب .. وغيرها » فإنها تفتح لها فروعاً في الدول المختلفة » أو 
تتخذ وكيلاً محلياً لها مقابل تقديم خطاب ائتمان مصرفي . 


انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١00‏ , مجلة الاقتصاد الاسلامي »ص 9؟؟ 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع . ص 78 , ملحق رقم )١(‏ .ص 7404.05.07 

انظر : بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد .ص ه" , المصارف الإسلامية . المصري . ص 4/0 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/5.03-700 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١04‏ . 


[ؤةا] 


ومن الناحية التعاقدية يمكن النظر إلى المصدر الأصلي , والوكيل المحلي (المصدر 
الفرعي) كطرف واحد ؛ لأن التزاماتهم » وحقوقهم تجاه الطرفين الآخرين ( حامل 
البطاقة . والتاجر ) واحدة , كما تجب ملاحظة أن حامل البطاقة المصدرة من أي 
عضو في جمعية الإصدار يمكنه الشراء من جميع التجار المتعاقدين لقبول هذه 
البطاقة في أي مكان في العالم . سواء كان تعاقدهم مع البنك المصدر للبطاقة » أو 
مع آي ينك عضنوافي متلامة البكاقة +( 

؛ - التاجر أى مقدم الخدمة : وهو المؤسسة. أوالشركة , أو المحل 
التجاري » أو المصرف الذي يقبل البطاقة , ويقدم لحاملها السلع , أوالخدمات , أو 
النقود , وذلك بعد الاتفاق مع المصدر للبطاقة أومن ينوب عنه ( بنك التاجر ) على 
قبولها لديه » ومن كم الرجوع عليه للتسديد عن الحامل . 

ه ‏ بنك التاجر : ويظهر دوره في التعامل في حالة كون المصرف الذي 


. يتعامل مع التاجر غير المصرف المصدر للبطاقة , كما لى كان المصدر للبطاقة 


5 


بعيداً عن موقع التاجر , مما يجعله يختار مصرفاً آخر يتفق معه ليتولى عملية 
التسديد له , بعد خصم النسبة المتفق عليها منه بين المصدر والتاجر . 

- ها دزه - 31 

للتاجر . مع استحقاقه العمولة المتفق عليها مع المصدر ‏ 9) 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية .ص ١98‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , "/7.4 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة. ص ١١0 ١04‏ 

ملحق رقم (؟) .ص ؟ ؛ ١١‏ 

انظر : المصارف الإسلامية . المصري , ص 8؛ ٠‏ البطاقات الائتمانية في المملكة . ص ٠‏ 
المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١١1‏ 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١60‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع ١‏ ١/54؛‏ , والعدد الثامن ٠١8/”‏ ( بالهامش ) 
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وينبغي ملاحظة أن هذه الأطراف لايلزم بالضرورة اجتماعها في كل تعامل 
بالبطاقة ؛ إذ يختلف ذلك تبعا لنوعية البطاقة , وللصدرها , ولكان استخدامها , 
ولذلك حالات مختلفة هي : 

الحالة الأولى : كون البطاقة تابعة لمنظمة عالمية ‏ تسمح للوكالات المحلية 
والفروع المتعددة إصدار البطاقة ‏ ووقع استخدام البطاقة خارج حدود المصدرء 
حينئذ تكون أطراف التعامل : 

. المصدر الأصلي ء أو المنظمة العالمية‎ ١ 

؟- المصدر الفرعي . “" - الحامل للبطاقة . 

4 - التاجر. ه ‏ بتك التاجر . 

الحالة الثائية : كون البطاقة تابعة لمنظمة عالمية تسمح للفروع المحلية إصدار 
البطاقة , ووقع استخدام البطاقة داخل حدود المصدر ‏ فحينئذ تكون أطراف 


التعامل هي : 
2 المصدر الأصلي أو المنظمة العالمية . ؟"- الحصدر الفرعي . 
*'- الحامل للبطاقة . - التاجر. 


الحالة الثالثة : كون البطاقة تحتكرها مؤسسة أو شركة كالأمريكان إكسبرس : 
لها فروع ٠‏ أو وكالات محلية , فتكون أطراف التعامل هي : 

. المصدر للبطاقة . وهي الشركة , أو وكيلها المحلي‎ ١ 

*" - الحامل للبطاقة . 

)(  رجاتلا‎ 

أما دور كل طرف من هذه الأطراف في التعامل فيمكن التعرف عليه من خلال 
ما يأتي : 





04 - 405/٠١ انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع‎ -)١ 


[ثلاق] 


أولاً : دور المصدر الأصلي ٠‏ أو المنظمة العالمية . ويتمثل في : 

. اتخاذ الإجراءات اللازمة لإنشاء البطاقة . ونظام التعامل بها‎ - ١ 

؟- عقد الاتفاقيات المتعددة مع البنوك ‏ أى الوكالات المحلية , وذلك للانتساب 
كأعضاء في جمعية إصدار البطاقة في كل منطقة » ودراسة طلبات البنوك التي 
ترغب في إصدارها , وتقويم المراكز المالية لهذه البنوك » وقبول أى رفض هذه 
الطلبات . 

" - تزويد البنوك الأعضاء بالخبرة الفنية , والإدارية في إدارة نشاط إصدار 
البطاقة . 

؛ - تقديم الخدمات المختلفة , والقيام بدور الوسيط بين الأعضاء , والتنسيق فيما 
بينهم , وذلك في الحالات التالية : 

أ- في الاتصالات والمراسلات الخاصة بالمنظمة . 

ب - في عمليات المقاصة , والتسديد . 

ج ‏ في عمليات التفويض . 

ه- إقامة بعض شبكات الصرف الآلي في دول متفرقة في العالم , لخدمة حملة 
البطاقاتٌ . 

1- تطوير خدمات البطاقة , وملاحظة التطورات التقنية . والفنية في هذا 
المضمار , وتزويد الأعضاء بها فور توفرها . 

'- مراقبة السوق المالية .وما يحدث بها من متغيرات . ومتابعة البطاقات 
المنافسة للحفاظ على قوة المنظمة , والبطاقة التي ترعاها . 

4- قد تقوم المنظمة بفحص الطلبات المقدمة من العملاء للحصول على البطاقة , 
والتاكد من سلامة البيانات , ومن كم اتخاذ القرار بالموافقة على طلب العميل , أى 
وقضيهاأحسن سئياسة المصيدى:. 


3١01 


وقد تتم هذه الخطوة من قبل المصدر الفرعي , أو الوكالة المحلية 9 , 

ومن خلال ماسبق يتضح الدور الكبير الذي يضطلع به المصدر الأصلي , وأهمية 
ذلك الدور . 

ثانياً : دور المصدر الفرعي أو الوكالة المحلية 

يمكن تلخيص هذا الدور في النقاط التالية : 

. الإعلان عن إصدار البطاقة , والترويج لها وتسويقها بين الأفراد‎ ١ 

" - عقد الاتفاقيات مع التجار المحليين لقبول البطاقة , والتعامل بها . 

"- فحص الطلبات المقدمة من العملاء للحصول على البطاقة , وقد يقوم بهذا 


الدور المصدر الأصلي . 
5 - الوفاء للتجار ؛ أو من ينوب عنهم ( بنك التاجر ) بقيمة قسائم البيع الموقعة 
من حملة البطاقات . 


ه - تزويد حامل البطاقة بكشف حساب للبطاقة , ومطالبته بسداد قيمة العمليات 
التي تضمنها ذلك الكشف : 7") 
ثالثاً : دور حامل البطاقة 
وهو الذي يقوم عليه ومن أجله عمل البطاقة , وهى جوهر التعامل . وتتبعه الأدوار 


الأخرى . 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص /ا١ ١55‏ 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١51-1١64‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 447/٠١‏ - 487 
انظر : العمليات البنكية .ص 55-548 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١6!/- ١65‏ 
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ويمكن إبراز هذا الدور فيما يلي : 

-١‏ التقدم للمصدر بطلب الحصول على البطاقة , وتعبئة بيانات الطلب بكل دقة 
وواقعية : مع قراءة شزوط الإصدار بتمعن . ومن كم التوقيع على ذلك . 

؟ - استخدام البطاقة في شراء السلع , أو تلقّي الخدمات , أو سحب النقود . 
'- الوفاء للمصدر للبطاقة بقيمة التعاملات المختلفة مع التجار . أو المصارف , 
والتي قام المصدر بالوفاء بها عنه للتجار , أو من ينوب عنهم ‏ 7) 

رابع : دور التاجر 

ينحصر دوره في : 

. الإعلان عن قبول التعامل بالبطاقة في مكان ظاهر من المحل‎ - ١ 

" - تقديم الخدمات لحامل البطاقة بقبولها في شراء السلع , أو تلقي الخدمات , 
أو سحب النقود ء بدون إضافة سعر أعلى من السعر النقدي , وذلك في إطار 
الحد الأقصى للشراء في المرة الواحدة . 

#: التكد من صحة البطاقة : وقبخسنة تجاملها": 

4 - تقديم قسائم البيع إلى البنك المصدر أو البنك الذي يتعامل معه (بنك التاجر) 
من أجل حصوله على قيمة المعاملة التي أجراها حامل البطاقة ‏ 9) 

خامساً : دور بنك التاجر 
في حالة دخول بنك التاجر كطرف في التعامل يكون دوره فيما يأتي : 


انظر : مجلةالمصارف العربية ‏ عدد )١657(‏ .ص 9" 

ملحق رقم )١(‏ » ص5 ١١١1‏ ل ل ل ا ا ار ا لل لمن 1110 1 شذ ينا 

انظر 2 : مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد السايع ١‏ ٠/لاهغ‏ - 4054 » المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١6١‏ - 
ك1 


ملحق رقم (؟) ..ص 7١ 11716-1101-1١‏ 


الجينةا 


-١‏ استقبال الفواتير المقدمة من التاجر على حملة البطاقات : وتسديد القيمة 
للتاجر بعد خصم النسبة المتفق عليها معه . 

" - مطالبة المصدر بقيمة مادفعه للتاجر عن حملة البطاقات ؛ وهذه المطالبة قد 
تكون مباشرة إذا كان المصدر بنكا محلياً أو شقيقاً . وقد تكون المطالبة للمركز 
العالمي للبطاقة إذا كان المصدر بنكاً أجنبيا ‏ ثم المركز العالمي بدوره 
يطالب المصدر. (") 


١58-1١97 انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية .ص‎ -)١ 
١١ا/_‎ ١67 المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص‎ 
١١ , "> ملحق رقم (؟) , ص‎ 


76ا] 


المبحث الثاني : العلاقات التعاقدية بين أطراففا 

تدور بين أطراف البطاقة الائتمانية علاقات ثنائية متعددة , تعتبر معرقتها من أهم 
المُهمّات لتصور طبيعة هذا العقد الائتماني للبطاقة . 

ولهذه العلاقات الثنائية صور متعددة وهي كالتالي : 

. العلاقة بين المصدر الأصلي والمصدر الفرعي‎ ١ 

؟ - ألعلاقة بين المصدر والحامل . 

" - العلاقة بين المصدر والتاجر . 

4 - العلاقة بين الحامل والتاجر . 

ه - العلاقة بين المصدر وينك التاجر . 

ويمكن إيضاح هذه العلاقات , والالتزامات , والحقوق المترتبة عليها بين الطرفين 
من خلال المطالب التالية : 

المطلب الأول : العلاقة بين المصدر الأصلي والمصدر النرعبي 

عندما تكون البطاقة تابعة لجهة أو مركز عالمي كمنظمة الفيزا يُعدٌ هى المصدر 
الأفلن ويم روه مكمردة» يست لها بإستدان النطافة ركن دي تاق 
المركز العالمي فإنه تنش علاقة تعاقدية بين المركز العالمي للبطاقة ؛ والمصدر 
الفرعي لها , ويترتب على هذه العلاقة التزامات وحقوق بين الطرفين , يمكن 
الإشارة إليها فيما يلي : " 

أولاً : التزامات المصدر الأصلي ( المركز العالمي ) 

يمكن تلخيص تلك الالتزامات نحو المصدر الفرعي بالنقاط التالية : 

-١‏ تزويد امصدر الفرعي بالخبرة الفنية , والإدارية في إدارة نشاط وإصدار 
البطاقة . 

" - تقديم الخدمات المختلفة للمصدر العضى كممليات التفويض . 


كا 


''- القيام بدور الوسيط بين المصدرين الأعضاء ‏ مثل عمليات التقاص والتسديد. 
4 - إقامة شبكات الصرف الآلي في الدول المختلفة . 

ه- تطوير خدمات البطاقة ؛ وملاحظة التطور الفني والتقني ‏ وتزويد العضى 
بذلك :() 

ثانياً : التزامات المصدر الفرعي 

تترتب على العلاقة بين المصدر الأصلي والمصدر الفرعي التزامات عديدة على 
المصدر الفرعي , يمكن الإشارة إليها فيما يلي : 

-١‏ فحص الطلبات المقدمة من العملاء ‏ طالبي حمل البطاقة ‏ » ومن التجار 
الراغبين في قبول التعامل بالبطاقة . 

8 عقد الاتفاقيات المتعددة مع الأفراد ؛ لحمل البطاقة , ومع التجار ؛ لقبول 
التعامل بالبطاقة . 

"- الوفاء للتجار بقيمة قسائم البيع , بأي بطاقة تتبع المركز العالمي . 

؛ - تقديم رسوم مختلفة للمركز العالمي » عن إصدار البطاقة واستعمالها . 
وكتقال كن ذلك بكترم لسر الارقيقي لباك الصردة التيعريكة باع الرتوم 
التالية لمنظمة الفيزا : 

-١‏ نسبة (؟؟و) من الدولار عن كل بطاقة يصدرها المصدر الفرعي لمرة واحدة 
"- رسم يساوي (0؟ر؟) دولار + (١1و)‏ من الدولار ) الإجمالي (”"ر؟) دولار» 
عن كل عملية سحب نقدي ببطاقة تتيع المصدر من أجهزة الصرف الآلي داخل 
المملكة , ش 


انظر : مجلةمجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 467/١‏ - 447 
المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١65‏ 


[/الاا] 


؟'- رسم يساوي (9ار؟) دولار + (7او) من الدولار ) الإجمالي (54ر؟) دولار 
عن كل عملية سحب نقدي ببطاقة تتبع المصدر من أجهزة الصرف الآلي خارج 
المملكة . 

؛ - رسم يساوي (0/ار") دولار + (7/و/ ) من المبلغ الممسحوب , وذلك عن كل 
سحب نقدي يتم داخل البنك المسحوب عليه ( سحب يدوي) ٠‏ إذا كان البنك في 
أوربا » أى الشرق الأوسط ء أو أمريكا . د 

ه- رسم يساوي ( هار١)‏ دولار + ( ”او/ ) من المبلغ الممسحوب , وذلك عن 
كل عملية سحب نقدي يتم داخل البنك اللمسحوب عليه , إذا كان البنك في بقية 
أنحاء العالم . 

1- رسم عن كل عملية شراء تتم داخل المملكة وقدره ( ١١و/‏ ) من الدولار 
[١١سنتاً]‏ وذلك عن التفويض بإجراء المعاملة . 

/ا- رسم عن كل عملية شراء تتم خارج المملكة , قدره (”او٠/)‏ من الدولار 
[أي 77 سنتا] وذلك عن التفويض بإجراء المعاملة  )١‏ 

المطلب الثاني ٠‏ العلاقة بين المصدر والحامل 

ترب البطاقةً علاقة بين مصدرها وحاملها . وينظّم هذه العلاقة العقد المُبرم بينهماء 
ويطلق عليه عقد انضمام ء أو اتفاقية الإصدار ء أو اتفاقية العضوية , أو اتفاقية 
الحامل ‏ أو شروط وأحكام إصدار البطاقة , 

يبدا هذا العقة يظلت يقنم الزاحن'فى التضتول خلى البكافة إن الممين +«يتللن 
فيه إصدار بطاقة له . يتضمن معلومات مختلفة عنه , وملحق بهذا الطلب نموذج 
يحتوي على شروط اتفاقية إصدار البطاقة , يِلْرْمِ المتقدم بتوقيعه عليها , ثم ينتهي 
بقبول المصدر لذلك الطلب , فيمنحه البطاقة . 





717-507 ملحق رقم (0) .ص‎ ٠ ١017-1١00 انظر : المجلة الملمية للاقتصاد والتجارة .ص‎ -)١ 


014] 
يرت هذا العقد التزامات .وحقوق لكلا الطرفين تجاه الآخر ‏ يمكن إيضاحها فيما يلى : 


أولاً : التزامات المصدر 

يمكن بيان تلك الالتزامات على حسب التصنيف التالي : 

أ- مايتعلق بالإصدار : 

9 إهندان بطاقة خاصة العام : فيه اسمها+وصوزته:»وتوقيعه . 

؟- تجديد البطاقة في حالة انتهاء مدة صلاحيتها , بعد أن تجتمع الرغبة في 
التجديد من المصدر والحامل . 

"'- تمكين الحامل من الحصول على بطاقة إضافية أخرى لأحد أفراد أسرته . 
4 - الإعلان عن أي تعديل لاحق في شروط الاتفاقية » وإبلاغ الحامل به . 

ب - مايتعلق بالتعامل بها : 

-١‏ تمكين الحامل من شراء السلع ‏ وتلقي الخدمات بالبطاقة من التجار الذين 
يقبلون التعامل بها . 

وقد يتحفظ بعض المصدرين على ذلك » فينص على إخلاء مسئوليته في حالة 
رفض أحد التجار التعامل بها . 

؟ - تمكين الحامل من الحصول على النقد بالبطاقة من البنوك » أو الأجهزة التي 
تكون مفوضة بذلك . 

*' - سداد المطالبات المتعلقة بالبطاقة عن الحامل , سواء كانت لأصحاب السلع , 
أو لمقدمي الخدمات , أو لمقدمي النقد للحامل ٠‏ 

- إرسال كشف حساب عن المبالغ المطلوية من الحامل . 

ه - إعطاء الحامل مهلة لسداد المطالبات الموجودة في كشف البطاقة قد تصل 
إلى ثلاثين يوماً » ويمكن زيادتها ‏ عند بعض المصدرين ‏ في حالة رغبة الحامل في 
تقسيط تلك المبالغ المطلوبة على عدة دفعات . 


زكلاا] 


1 - إلغاء البطاقة , وإبلاغ التجار ومقدمي الخدمات والنقد , وذلك في حالة إبلاخ 
الحامل بسرقتها أو ضياعها . 

ج ‏ مايتعلق بتقديم امتيازات وحوافز ترغيبية لحامل البطاقة : 

قد يُضيف المصدر ‏ ترغيباً في حمل بطاقته ‏ امتيازات وحوافز يحصل عليها 
حامل البطاقة , تختلف من مصدر إلى آخر , يمكن الإشارة إليها فيما يلي : 

, تقديم تأمين مجاني لحامل البطاقة ضد حوادث السفر ؛ وفقدان الأمتعة‎ -١ 
. والأموال‎ 

1 - تقديم مساعدات طبية ٠‏ وقانونية . 

*»3 - توفير خدمات خاصة كحجز الفنادق , والسيارات . 

- منح خصومات خاصة على السلع والخدمات . 

ه - تقديم هدايا مجانية , والمسابقة على عروض مجانية . () 

ثانياً : التزامات الحامل 

تَرئّبِ اتفاقية الإصدار التزامات متعددة على الحامل , قد تزيد وقد تنقص ؛ تبعاً 
لسياسة المصدر , ويمكن بيان تلك الالتزامات على النحى التالي : 

: التزامات عند الإصدار‎ ١ 

. صحة المعلومات والبيانات المدونة في نموذج طلب الإصدار‎ -١ 

؟ - فتح حساب لدى المصدر ‏ وقد لايشترط ذلك المصدر . 

7 - تقديم تأمين نقدي للمصدر , وقد لايشترط المصدر ذلك . 

- الموافقة على قيام المصدر بالتأاكد من المعلومات التي قدّمها الحامل . 


انظر : عمليات البنوك . عوض . ص 501-140 
البطاقات الائتمانية في المملكة , ص 4" 
مجلة المصارف العربية , عدد )١0/7(‏ . ص 77 714 
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ه- يلتزم الحامل- في حالةالتغيير في عنوانه ؛ أو أي معلومات أخرى ‏ إبلاغ المصدر . 
7- دفع رسوم الإصدار , والاشتراك السنوي , والتجديد , والاستبدال . 

. التوقيع عند استلام البطاقة‎ - ٠ 

4- إبلاغ المصدر عن رغبته في التجديد ؛ أى الإلغاء للبطاقة , وفي حالة إلغائها 
يلتزم بإعادتها للمصدر . 

ب - التزامات عند التعامل : 

. قصر استخدام البطاقة عليه , دون غيره‎ -١ 

7 استخدامها ضمخ التتهيلات المتفق عَلَيَهَا + وخلال قترة الضلاحسة : 
وبحسب شروط الإصدار . 

"- المحافظة على البطاقة وعلى رقمها السري . 

4 - التاكّد من صحة المبالغ المسجلة على فاتورة الشراء من التاجر . 

ه- عدم إعادة أى إرجاع أي من البضائع أى الخدمات التي حصل عليها 
بالبطاقة ؛ بقصد الحصول على النقد ٠‏ ولكن يحق له إعادتها من أجل قيد قيمتها 
لحسابه ‏ بعد موافقة التاجر , أى مقدّم الخدمة . 

ج ‏ التزامات تتعلق بالسداد للمصدر : 

-١‏ مراجعة كشف الحساب المرسل له من المصدر , وإشعار المصدر بأية أخطاء 
فيه » خلال مدة معينة . 

- الموافقة على تحويل المصدر المبالغ التي تم سدادها للتاجر إلى عملة البطاقة , 
حسب سعر الصرف الذي يراه المصدر . 

٠‏ تسديد المبالغ المسجلة على البطاقة للمصدر ومايتبعها من رسوم . سواء كان 
التسديد لكامل المطالبة , أو لجزء منها , إذا كان نظام المصدر يسمح بذلك . 
وهذا التسديد إما أن يكون نقداً أى بواسطة شيك , أى تفويضاً من الحامل 
للمصدر بخصمه من حسابه لديه . 
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د التزامات عند فقد البطاقة , أى سرقتها , أو تلفها : 

. إبلاغ المصدر  قوراً  بذلك‎ ١ 

؟ - دفع رسم إصدار بطاقة بديلة للبطاقة السابقة . 

- في حال عثوره على البطاقة المفقودة , يقوم بإعادتها للمصدر . 

ه ‏ التزامات عند إنهاء الاتفاقية : 

. يتعهد الحامل عند رفبته في الإنهاء  إبلاغ المصدر بذلك‎ -١ 

" - إعادة البطاقة للمصدر . 

؟- تسديد المبالغ المستحقة على البطاقة قبل إنهائها , والتي لم يتم قيدها بعد على 
حساب البطاقة . 


4 - الموافقة على أحقية المصدر في إلغاء البطاقة من جهته في أي وقت ‏ 7) 


المطلب الثالث ‏ العلاقة بين المصدر والتاجر 

لكي تكتمل منظومة البطاقة يقوم المصدر بعقد اتفاق بينه وبين التاجر ( بائع 
السلعة أى الخدمة , أى المصرف مقدم النقود ) » وقد يكون ذلك عن طريق المنظمة 
التي يتبعها المصدر بواسطة مصدر آخر تابع لنفس المنظمة ( بنك التاجر ) , 
ويترتب على ذلك التزامات متبادلة بين المصدر والتاجر يمكن بيانها في الآتي : 

أولاً : التزامات المصدر 

أ- الموافقة على دفع قيمة جميع مستندات البيع المسجلة على البطاقة » وقد 
يكون هذا الدقع من المصدر بنفسه . وقد يكون بواسطة الجهة التي يتبعها المصدر 
بواسطة بنك التاجر ؛ ويكون دفع البنك للتاجر في موعد أقصاه سبعة أيام من 
تاريخ استلام مستندات البيع » وهناك حالات يتحفظ فيها المصدر عن الدفع للتاجر منها : 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١67‏ - الخدمات المصرفية الحديثة .ص 58 
ملحق رقم )١(‏ ,ص 111351١-77‏ 597 0174.731 ,4ه 7411:34:74 
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. عندما تكون البطاقة منتهية الصلاحية‎ - ١ 
. عندما تكون البطاقة مدرجة على لائحة البطاقات الملغاة (0أه/ا 56ذ)‎ - ” 
, عندما يتجاوز مبلغ الفاتورة الحد الأقصى المسموح للتاجر البيع في حدوده‎ - ' 
. ولم يحصل تفويض من المصدر بذلك‎ 
ب - يلتزم المصدر بتوفير مستندات ووثائق وأجهزة اتصال خاصة يتمكن‎ 
. التاجر بها من التعامل بالبطاقة‎ 
يتعهد المصدر بإبلاغ التاجر عن البطاقات المسروقة » أو المفقودة , ليمتنع عن‎  ج‎ 
)" . قبولها‎ 
ثانياً : التزامات التاجر‎ 

1 التزامات عند العقد : 
١‏ يتعهد التاجر بعرض وإبراز شعارات البطاقة في متجره ء بالإضافة إلى 
المنشورات الدعائية الخاصة بها ؛ وذلك للإعلام عن قبوله للبطاقة . 


- الموافقة على قبول جميع البطاقات الصالحة , وغير المنتهية عند تقديمها من 


قبل العملاء كوسيلة للدفع بالنسبة لكافة المعاملات . 

*"'- يلتزم التاجر برفض البطاقة , وذلك في الحالات التالية : 

(1)- إذا كان رقم البطاقة موجوداً في القائمة التحذيرية الموجودة لديه , والتي 
وده بها المصدر . 

(ب) - إذا كانت مدة عمل البطاقة منتهية . 

(ج)- إذا كانت البطاقة تالفة . 


انظر : عمليات البنوك . عوض . ص "040 , البطاقات الائتمانية في المملكة . ص 1 

بطاقات الوفاء . ص ١١5‏ ومابعدها , مجلة إدارة الفتوى والتشريع : ص !4 5٠‏ 

مجلة المصارف العربية , عدد )١51(‏ .ص 5٠‏ 

ملحق رقم (؟) .ص 85.5١‏ .18/16.14 0 م .أأء.م0 أث !| أناما5 
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4 - يلتزم التاجر ببذل كل مافي وسعه , بالأساليب المعقولة والمأمونة باحتجاز 
البطاقة أثناء الحصول على التفويض ؛ إذا طلب ذلك منه مكتب المساندةالتابع للمصدر . 

ه- الموافقة على إدراج المصدر اسم التاجر في أي دليل ؛ أى منشور دعائي 
متعلق بقبوله البطاقة ٠‏ 

1- أيضاً الموافقة على كشف المصدر لأية معلومات تتعلق بحساب التاجر لديه » 
أى بياناته » أو شؤونه , لأي طرف آخر . 

»- الموافقة على اعتبار التاجر الأشخاص الذين يستخدمون أجهزة طبع 
البطاقات التي بحوزته وكلاء له . 

4- تعويض المصدر عن كافة المطالبات والخسائر التي يتكبدها ؛ نتيجة استخدام 
أجهزة الطبع , أى سوء استخدامها . وعليه فالتاجر مسئول ‏ وحده ‏ عن 
المحافظة والإشراف على استخدام تلك الأجهزة . 

4 - الموافقة على اقتطاع المصدر من التاجر الخصم المتفق عليه من إجمالي 
السعر المذكور في مستندات البيع . 

ب - التزامات عند التعامل مع الحامل : 

١‏ الحصول على تفويض لجميع عمليات البيع سواء عن طريق نقاط البيع ‏ التي 
يتم تزويد التاجر بها وذلك بتمرير البطاقة من خلال الطرفية » أو عن طريق 
الاتصال هاتفياً بمكتب المساندة التابع للمصدر , في حالة وجود عطل في 
الطرفية , أى النظام . 

؟- الحصول على رقم تفويض من مكتب المساندةالتابع للمصدر في الحالات التالية : 

(أ) - إذا كان المبلغ أى مجموعة المبالغ المحملة على البطاقة في يوم واحد تزيد 
عن حد التعامل الأقصى المتفق عليه . 

(ب) - في حالة رغبة التاجر في تأخير المطالبة . 


(ج) - إذا اعتقد التاجر أن البطاقة مزيفة , أو مسروقة . 
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(د) - إذا كانت هناك شكوك تحيط بتقديم البيانات ؛ أو المعاملة المطلوية . 

(ه) - إذا كان هناك اختلاف في التوقيع الموجود على البطاقة . ومستند البيع . 
'"'- استخدام مستند واحد لنفس العملية , ولايحق له استخدام أكثر من مستند ؛ 
بهدف تجنب الحصول على تفويض . 

#- في حالة إجراء عملية بيع باستخدام مستندات البيع يدوياً ‏ فعلى التاجر 
القيام بالآتي : 

(أ)- الحصول على رقم تفويض للعملية من مكتب المساندة التابع للمصدر . 

(ب) - طبع البيانات البارزة الموجودة في البطاقة بوضوح , بالإضافة إلى اسم التاجر. 
(ج)- تسجيل تفاصيل البضائع ‏ والخدمات المباعة » وسعرها , وتاريخ العملية . 
(د) - الحصول على توقيع الحامل , ومقارنته مع التوقيع الموجود على البطاقة ؛ 
للتاكد من تطابقهما , وإذا كانت البطاقة تحمل صورة الحامل ؛ فعليه مقارنة 
الصورة مع حامل البطاقة ؛ للتاكد من كونه صاحبها الفعلي . 

(ه)- تسجيل جميع تفاصيل هذه العمليات في سجل التاجر لعمليات البيع المنفذة 
يدوياً . وإرفاق مستندات البيع مع السجل . 

(و) - إدخال تفاصيل عمليات البيع من خلال طرفية نقاط البيع » على أن يتم ذلك 
في موعد معين ‏ يتفق عليه مع المصدر ‏ من تاريخ العملية . 

ه - يتعهد التاجر بعدم مطالبة الحامل بدفع أي جزء من الخصم المتفق عليه مع 
المصدر . سواء كان ذلك بزيادة في الأسعار , أى بأي شكل آخر . 

» الاحتفاظ بالصور المخصصة للتاجر من مستندات البيع والفواتير لمدة معينة‎ - ١ 
. وعليه تقديم هذه الصور إلى البنك خلال أسبوع واحد في حالة طلبها‎ 

1 - يتعهد التاجر بعدم مطالبة الحامل بدفع أية مبالغ نقدية أخرى لسداد رسوم 
البضائع ؛ أو الخدمات المذكورة في مستند البيع , أو إعطاء حامل البطاقة نقد , 
بدلاً من البضائّع أو الخدمات . 
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4 في حالة رد البضاعة المشتراة بالبطاقة , فعلى التاجر عدم رد القيمة نقداً . بل 


تحرير قسيمة دفع دائن يدوية . 


ج - التزامات أخرى : 

١‏ -الموافقة على قيام المصدر ‏ من حين لآخر ‏ بتعديل في اتفاقية العقد , بعد 
إعلام التاجر بذلك . 

. الموافقة على إنهاء المصدر للعقد خلال مدته » وفي أي وقت يرغبه المصدر‎  " 

- في حال إنهاء العقد , فيعتبر كل ماتم إعطاؤه للتاجر ‏ من مستلزمات ‏ من 
ملك المصدر ء ويعاد إليه عند الطلب . 


- الموافقة على تحديد المصدر للجهة التي يخضع لها العقد : )١(‏ 


انظر : بطاقات الوفاء ,ص ١50‏ . ومابعدها . البطاقات الائتمانية في المملكة . ص 51 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع , ص 58 , المجلة العربية للدراسات الأمنية .ص ١17-١١‏ 
إدارة البنوك , طلعت عبدالحميد . ص ١49‏ 

ملحق رقم (؟) .ص ٠١-1116-11١١ 5-١‏ 
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المطلب الرابع ٠‏ العلاقة بين التاجر والحامل 

تمنح البطاقة الحق لحاملها في الحصول على السلع والخدمات ممن يقبل التعامل 
بالبطاقة من التجار ‏ ومقدمي الخدمات , كتأجير السيارات ونحوها , وعندما 
يرغب الحامل في ذلك يتقدم للتاجر ‏ الذي يقبل التعامل بها ويحصل منه على 
مايشاء من سلع أى خدمات ٠‏ وحينئذ تقوم علاقة تعاقدية بين الحامل والتاجر 
موضوعها السلعة , أو الخدمة التي يحصل عليها الحامل بواسطة البطاقة التي 
يحملها , وهذه العلاقة التي تقوم بينها ينظمها عقد آخر يربط كلا من الحامل 
والتاجر بالمصدر , ويرتب ذلك العقد المبرم مع المصدر العلاقة بين الحامل والتاجرء 
ويفرض التزامات على كل طرف تجاه الآخر , ويمكن الإشارة إلى تلك الالتزامات 
فيما يلي : 

أولاً : التزامات التاجر 

١‏ يلتزم التاجر بقبول التعامل بالبطاقة كوسيلة دفع يتمكن الحامل بها من 
المطول على ماكقناء- سحن حيو الاسعكدام سورع يهاس القلد 
والقدمات : 

" - يلتزم التاجر بعدم مطالبة الحامل بسداد قيمة السلعة أ الخدمة نقداً . بل 
تسجيل تلك القيمة على البطاقة , ليطالب بها المصدر أو نائبه ( بنك التاجر ) . 

- يلتزم التاجر ببيِع الحامل السلعة بتفس الأسغار السائدة بدون زيادة . 


4 - يلتزم التاجر بإعطاء نسخة من فواتير البيع للحامل ؛ )١‏ 


انظر : عمليات البنوك . عوض . ص ٠48‏ , البطاقات الأئتمانية في المملكة . ص /ا؟ 
المحاسبة المالية في البنوك التجارية .ص ١68‏ - مجلة المصارف العربية . عدد (؟9١)‏ .ص 54 80" 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع ‏ ص 0١‏ 7ه 2 209.م.1أم.مه عأعاأأناما5 
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ثانياً : التزامات الحامل 

. يلتزم الحامل بتقديم البطاقة للتاجر ليقوم بالإجراءات المطلوية‎ - ١ 

- يلتزم الحامل بحمل بطاقة صالحة للتعامل , غير مسروقة , ولا متتهية 
الصلاحية . 

. يلتزم الحامل بالتوقيع على فاتورة الشراء بعد التأكد من دقة البيانات‎  ' 

- يلتزم الحامل بعدم تجاوز الحد الأقصى الائتماني المسموح به من قبل المصدر !!) 


المطلب الخامس ٠‏ العلاقة بين المصدر وبنك التاجر 

يتم حصول التاجر على قيمة السلع والخدمات المشتراة بواسطة البطاقة عن طريق 
بنك التاجر الذي يتم تحديده للتاجر بواسطة المصدر الأصلي أى الفرعي وقد 
يكون بنك التاجر هو المصدر , وقد يكون جهة أخرى , وفي حال اختلاف المصدر 
عن بنك التاجر تقوم علاقة تعاقدية بين المصدر وينك التاجر , وهذه العلاقة بينهما 
قد تكون مباشرة أو عن طريق المنظمة التي ترعى البطاقة ( المصدر الأصلي ) . 

ويترتب على هذه العلاقة التزامات بين المصدر وبنك التاجر يمكن إيضاحها فيما يلي: 
أولاً : التزامات بنك التاجر 

١‏ يلتزم بنك التاجر باستقبال الفواتير المقدمة من التاجر والمسجلة على بطاقات تم 
إصدارها من قبل المصدر . 

" - يلتزم بنك التاجر بالتأكد من سلامة تلك الفواتير وصحتها , والتاكد من التزام 


انظر : مجلة إدارة الفتوى والتشريع ص ”0 - 017 
ملحق رقم )١(‏ ص 0/5 15117111 ,55 ,517137 62 هشه 36 :245:34 قم 
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يلتزم بنك التاجر بدفع قيمة تلك الفواتير للتاجر بعد خصم نسبة المصدر المتفق 
عليها من قيمة تلك الفواتير . 

؛ - يلتزم بنك التاجر بمطالبة المصدر إما مباشرة أى عن طريق المصدر الأصلي 
(المنظمة ) بما تم دفعه للتاجر عن تلك البطاقة : )١(‏ 

ثانياً : التزامات المصدر 

١‏ -يلتزم المصدر بالسداد لبنك التاجر ‏ إما مباشرة أى عن طريق المصدر 
الأصلي ‏ يما دفعه للتاجر عن البطاقات التي يملكها المصدر . 

؟ -يلتزم المصدر بتقديم عمولة لينك التاجر تمثل نسبة معينة مما تتم 


دقعه للتاجر 3 00 


انظر : الخدمات المصرفية الحديثة , ص 38 , البطاقات الائتمانية في المملكة . ص /ا١١‏ 

المحاسية المالية في البتوك التجارية . ص ١04-١91‏ 

إدارة البنوك . سيد هواري . ص ١١1‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 406/٠١‏ 

انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية » ص ١68‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١,54؛ ٠‏ المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ؛ ص ١91‏ 


[ق4ا] 


الفصل الرابع : في حالات التعامل ببطاقة الائتمان 
ويتضمن المباحث التالية : 


المبحث الثاني : حالة السحب النقدي من فروع المصارف وأجهزة الصرف 


الآلي . 


]15[ 


المبحث الأول : حالة الشراء من التجار أو تلقي خدمة منهم 

توفر البطاقة ‏ ضمن ما توفره للحامل من مزايا ‏ إمكانية شراء السلع ؛ وتلقي 
الخدمات المختلفة من المحلات التي تقبل التعامل بالبطاقة , والتي تصل ‏ في الوقت 
الحاضر ‏ إلى أكثر من أربعة عشر مليون مؤسسة تجارية في سائر أنحاء العالم 
كالمطاعم , والفنادق ‏ والمستشفيات , ومكاتب تأجير السيارات ؛ ووكالات السفر » 
ومراكز التسويق » وغيرها . 

ولبساطة التعامل بالبطاقة في الشراء للسلع , وتلقي الخدمات من المحلات 
التجارية ؛ الأثر الواضح في نجاح البطاقة وانتشارها . 

وتتم هذه الخدمة ‏ خدمة الشراء للسلع أو الخدمات ‏ عبر الخطوات التالية : 

أولاً : يتقدم حامل البطاقة إلى المحل التجاري الذي يملك السلعة أى الخدمة التي 
يريدها ويُفترض - بالضرورة ‏ أن يكون هذا المحل ممن يقبل التعامل بالبطاقة 
الاتتمانية » ويُعرف ذلك من خلال الملصقات الواضحة على واجهة المحل , ثم يقدم 
بطاقته المسؤول عن امحل + 9 

ثانياً : يقوم التاجر أى مقدم الخدمة بالتاكد من الآتي : 

أ- تطابق صورة حامل البطاقة مع الصورة الموجودة على البطاقة إن كانت هناك 
صورة شخصية له عليها . 

ب - مدة صلاحية البطاقة وعدم انتهائها . 

ج- أن لاتكون البطاقة مذكورة في نشرة خاصة بالبطاقات المطلوب حجزها ‏ 
والتي تتوزع على التجار من وقت لآخر ‏ لأسباب معينة , ككون البطاقة مسروقة 


أ 


مثلا . 


انظر : المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١51 ١07‏ , الخدمات المصرفية الحديثة . ص 58 
معجم المصطلحات التجارية والمصرفية .ص ٠١١5‏ ' 
ملحق رقم (1) ص 1514.771 *7 ,7417414 ا 7 مه 2111 


]اؤ١[‎ 


د - توافق قيمة السلعة أى الخدمة مع الحد الأقصى المسموح به للشراء من التاجر 
في المرة الواحدة » وقد أقرت الجهة التي ترعى البطاقة ‏ تسهيلاً للحامل في 
استخدام البطاقة ‏ حدوداً مالية متوسطة الحجم أطلق عليها اسم 1001) 
(11011! يستطيع التاجر أن يقدم خدماته للحامل ضمن حدودهاء دون الحاجة إلى 
الرجوع للمصدر للبطاقة ؛ من أجل الحصول على تفويض منه بقبولها , وتلك 
الحدود على سبيل المثال (مائتي دولار) للمتاجر العادية , (ثلاثمائة دولار) للفنادق » 
(ألف وخمسمائة دولار) للحجز على الرحلات الجوية تقريباً .. وهكذا » وإن كان 
هذا يختلف من مصدر الى آخر » ومن بلد إلى آخر حسب مستوى الأسعار فيها. 
هل في حالة كون قيمة السلعة أو الخدمة المطلوية بالبطاقة تزيد عن الحد 
المشار إليه في الفقرة السابقة , فيلزم التاجر ‏ حينئذ ‏ أن يقوم بالاتصال بمركز 
التفويض الخاص بالمصدر للبطاقة ويتم ذلك من خلال شبكة إلكترونية يطلق عليها 
اسم (1 8856) ويستفرق ذلك عدة دقائق حسب سرعة البنك في الرد » وذلك من 
أجل أن يزوده بالمعلومات الضرورية عن البطاقة , وحدود الاستخدام المسموح 
به » ووجود رصيد كاف للبطاقة في عملية الشراء , وهى ما يسمى بالحد الائتماني 
أى الحد الأقصى المسموح للحامل به » والذي يختلف من مصدر إلى آخر » ومن 
بطاقة إلى أخرى , ويتراوح غالبا في البطاقة الفضية مابين (الفين إلى خمسة آلاف 
دولار) ٠‏ وفي البطاقة الذهبية مابين (خمسة آلاف إلى عشرة آلاف دولار) » حسب 
ماتسفر عنه دراسة الحالة الائتمانية للحامل . ومدى قدرته على السداد . 

وهناك بطاقات لايوجد لها حد أعلى للائتمان » مثل بطاقة أمريكان إكسبرس 
الذهبية . ويعتمد ذلك على قدرة الحامل على السداد والتزامه السابق بذلك » بل إنه 
- ونتيجة للمنافسة الحادة بين المصدرين ‏ يعمد البعض منهم إلى رفع الحد 
الأقصى للبطاقة إلى درجة أنه يمكن حاملها شراء سيارة من مثل سيارة كاديلاك 


[؟ؤا] 


كما في بطاقة الائتمان التي يصدرها البنك السعودي الفرنسي () 

ثالثاً : بعد التاكد مما سبق يقوم التاجر بتسجيل عملية البيع على قسيمة أو 
فاتورة تسمى قسيمة البيع » ويعطي نسخة منها لحامل البطاقة , ويحتفظ التاجر 
بنسخة , وثالثة يُقدمها التاجر للحصول على القيمة من البتك . 

ويتم تسجيل الفاتورة عبر أسلويين هما : 

الأول : الدفع المعتمد على بيانات الشريط الممفنط (التحويل بواسطة 
مطراف ) 

ويتم الدفع حسب الخطوات التالية : 

١‏ - يضغط الموظف على مفتاح الدخول في لوحة المفاتيح » فيظهر اسم المتجر على 
شاشة المطراف , أسواق العروية مثلاً . 

؟ - يدخل الموظف البطاقة في مجرى خاص بالمطراف ,. ساحبا لها بسرعة 
نسبية . وذلك لقراءة اللمسجل على الشريط الممغنط . 

؟- إذا قبل النظام البطاقة . يظهر على الشاشة عبارة ( أدخل الكمية ) أي قيمة 


المبلغ المشترى به . 
4 - يقوم الموظف بالضغط على مفتاح الدخول ‏ ويدخل قيمة المشتريات , أي المبلغ 
والكمية . 


يطلب الموظف من الحامل إدخال رقمه السري » عن طريق لوحة مفاتيح 
خاصة , فيقوم الحامل بالضغط على عدة أرقام تمثل الرقم السري . 


انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 5١؟‏ 584" 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . عدد 1957.7 .ص ١50‏ هامش رقم (/) ؛ (4) 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ٠‏ العدد السابع 454/١‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن 585/7 , 511 
كتيب عن البطاقة الخضراء (517]) إصدار البنك السعودي الفرنسي . 

ملحق رقم )١(‏ .ص ٠٠١,56‏ 


[؟5] 


1 - يظهر على الشاشة مايفيد الانتظار : حيث يتصل المطراف بالحاسب المركزي 

أى حاسب الشبكة , لمعالجة عملية البيع والشراء . 

* -إذا كان الرقم السري صحيحاً » وسقف البطاقة أو حساب الحامل يغطي 

عملية الشراء . يظهر على شاشة المطراف عبارة ( نقوم بطباعة الفاتورة ) . 

4- تخرج من المطراف فاتورة المعاملة من أصل وصورة ٠‏ في الوقت الذي يظهر 

فيه على الشاشة رقم العملية » أ رقم التفويض (0006) 17011260لا) . 

- يقوم الموظف بأخذ الفاتورة من المطراف ٠‏ ويطلب من العميل توقيع الفاتورة 

بخط اليد » فتنطبع صورة للتوقيع على الفاتورة . 

» يقوم الموظف  عند ئذ  بالتحقق من رقم البطاقة  وتاريخ انتهاء صلاحيتها‎ - ٠ 

وهي ذات الأرقام والبيانات التي تظهر على فاتورة الحساب , كما يقوم بالتحقق 

من صحة التوقيع , ويعطي الصورة للحامل ويحتفظ بالأصل وتنتهي العملية : (") 

الثاني : الدفع المعتمد على البيانات المقروءة بصرياً (لاتتضمن عملية 

التحويل خطوات إلكترونية ) 

وفي هذه الحالة لايكون المتجر مجهزا إلكترونياً ؛ وليست هناك قناة اتصال بين 

المتجر والبنك » وعندئذ إما أن يقوم التاجر بملء بيانات الفاتورة بخط اليد » ثم 

يعطي الفاتورة للعميل لتوقيعها , وإما أن يكون لدى التاجر دامغة ( ختامة ) 

(170111716]) يتم ضرفها بواسطة البنوك , ويقوم التاجر بأخذ طبعة 

للبطاقة . حيث تظهر البيانات المنقوشة بحروف وأرقام نافرة ؛ ثم يقوم التاجر 

بإثبات المبالغ بخط اليد , ويطلب من الحامل التوقيع , وهنا يلزم التاجر مطابقة 

0-١‏ انظر : إدارة البنوك ,طلعت عبدالحميد ,ص 144 إدارة البنوك ,سيد الهواري ,ص 1١١‏ , معجم المصطلحات 

التجارية والمصرفية , صن ١١4‏ 


الخدمات المصرفية الحديثة . ص 8” » المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب .ص ١؟‏ , ملحق 


رقم (؟) ‏ .ص5 1ه 


]١5غ[‎ 


توقيع الحامل لنموذج التوقيع الموجود على البطاقة , وفي حالة كون قيمة الفاتورة 
تزيد عن الحد المسموح به , يقوم التاجر بالاتصال هاتفياً بالمصدر الأصلي أو 
الفرعي لإعطاء الإذن بإتمام العملية , وبعد التأكد من ذلك تتم العملية ويحصل 
الحامل على السلعة أى الخدمة مع صورة من إشعار البيع . واستخدام هذه 
الطريقة بدأ يقل ؛ نتيجة للتطور الحاصل في خدمات البطاقة ونظامها : () 

رابعاً : يقوم التاجر بتقديم القسائم إلى البنك الذي وقع معه الاتفاقية خلال مدة 
تحدد عادة بإسبوعين من تاريخ تحريرها ٠‏ فيقوم البنك ‏ بعد التاكد من صحتها ‏ 
بقيد مبالغها في حساب التاجر لديه أى تسليمها له نقداً ‏ في موعد أقصاه سبعة 
أيام من تاريخ الإدخال عبر الجهاز ‏ بعد خصم نسبة متفق عليها تتراوح مابين 
))8-١(‏ من القيمة الاسمية للقسائم التي تقدم للسداد . 

وقد يعمد كثير من التجار إلى إضافة النسبة التي يقتطعها مصدر البطاقة من 
فواتيرهم إلى سعر السلعة , ومن ثم فإن استخدام البطاقة لايؤدي إلى انخفاض 
معدل أرياحهم . 

وتمنع القوانين في الولايات المتحدة ( وريما في بلدان أخرى ) التجار من تحديد 
سعرين للبيع أحدهما لمن يدفع نقداً , والآخر لمن يستخدم البطاقة . يكون 
الفرقبينهما ما يقتطعه المصدر من فاتورة التاجر . بل إن اتفاقيات المصدرين مع 
التجار تنص على أن تلك الاتفاقيات تكون لاغية إذا عمد التاجر الى مثل ذلك العمل 9) 
انظر : المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب .ص ”17 

ملحق رقم (؟) .ص ١5, ١‏ 

انظر : الخدمات المصرفية الحديثة . ص 78 ٠‏ أعمال البنوك . سيد الهواري . ص ١١7‏ 

مجلة (26000150151): عدد " , يونيى 19417 , ص ١7‏ 

مجلة (©1177) الأمريكية . عدد 1417/7/9 :ص 44 . 


المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١61‏ 
ملحق رقم (؟) .ص ” , ١84716‏ 


[6ؤا] 


خامساً : يقوم بنك التاجر بقيد القسائم على الحساب المدين على الوجه التالي : 

إذا كانت قسائم البيع تخص بطاقات صادرة من البنك تقيد على حساب حملة 
البطاقات , ويقوم البنك بتقييد القيمة في حساب التاجر , أ يسلمها له نقداًء وذلك 
خلال فترة معينة , لاتتجاوز في الغالب سبعة أيام » بعد أن يخصم منها نسبة 
ا رواج و ا و 

إذا كانت قسائم البيع تخص بطاقات صادرة من فرع شقيق للبنك , أى بنك 
محلي آخر عضو في نفس البطاقة فتقيد على حساب أي منهما , ثم تتم تسوية 
العملية عن طريق الحسابات المتبادلة بينهما . 
 "‏ إذا كانت قسائم البيع تخص بطاقات صادرة من بنك أجنبي عضى في نفس 
البطاقة تقيد العملية على حساب المركز العالمي للبطاقة الذي يرجع بدوره على البنك 
الأجنبي عن طريق شبكة إلكترونية يطلق عليها اسم (51 8356) ومن خلال هذا 
النظام ‏ المتخصص في إجراءات عملية التسوية والتقاص بين مختلف 
المصارف المصدرة , وبصورة عالية الدقة والكفاءة ‏ تتم إجراءات التقاص بين 
المصارف من حيث الإيدا ع والخصم على حساباتهم المختلفة يوميا » ويطلق على 
هذه العملية (©5809© 15166) بعد أن تحتسب عمولة على عملية الشراء » 
وكمثال على ذلك تفرض منظمة الفيزا ‏ في الوقت الحاضر ‏ العمولة على النحو 
التالي : 
أ- إذا كانت عملية الشراء خارج المملكة فإن التكلفة تساوي ( 7؟ سنتا ) لكل عملية . 
ب -إذا كانت عملية الشراء داخل المملكة فإن التكلفة تساوي ١١(‏ سنتا ) لكل عملية . 

- إذا وردت للبنك قسائم تخص بطاقات صادرة منه لتجار غير متعاقدين معه , 
فإن هؤلاء التجار يرسلون القسائم أولاً إلى البنك المتعاقدين معه (بنك التاجر) 
والذي يقوم بدفع قيمتها لهم ثم يرجع على المصدر للبطاقة . فيسجل المصدر 
العملية على حساب حملة البطاقات , ولحساب البنك الذي دقع المبلغ إن كان فرعا 


2 


[5ؤا] 
شقيقا أو بنكا محليا , أو لحساب المركز العالمى للبطاقة إن كان بنكا أجنبيا )١(/‏ 


سادساً : في نهاية كل شهر يرسل البنك إلى حملة البطاقات كشوف حساب 
بالممستحق عليهم تفصيلاً من واقع قسائم البيع ‏ ويطالبهم بالسداد حسب نوع 
البطاقة (سداد جميع المطالبة ‏ تقسيطها على دفعات شهرية) , على أن يتقدم 
حامل البطاقة إلى البنك بأية اعتراضات خلال مدة تحدد عادة من )١١-١0(‏ يوماء 


وإذا لم يعترض خلال تلك المدة يسقط حقه بعد ذلك 9) 


سايعاً : يُخيّر حامل البطاقة لدى تسلمه الكشف الشهري بين تسديد كامل القيمة 
الاسمية للفاتورة خلال فترة سماح محددة تتراوح مابين خمسة عشر إلى ثلاثين 
يوماً من تاريخ إرسال الكشف بالبريد » أو تقسيط سدادها على فترات شهرية ‏ 
يتفق عليها ‏ وقد يِلْرْم المصدرٌ الحامل بالسداد لكامل المبلغ . 

وإذا اختار حامل البطاقة ‏ لأغراض استهلاكية ‏ أن يؤجل تسديد قيمة 
الفاتورة . يطلب منه عادة أن يسدد نسبة معينة مابين ( "ل770/) من القيمة 
الإجمالية خلال فترة السماح . 

أما الرصيد المتبقي فيسدد عادة بأقساط (10512110610715) شهرية ويضاف إلى 
الرصيد رسم خدمة يسمى النسبة المئوية (©58231 26/061308 4800103) 


انظر : الخدمات المصرفية الحديثة ‏ ص 58" 

المجلة العلمية للاقتصصاد والتجارة . ص 197 , مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد السابع 4548/١١‏ 405 

ملحق رقم (0) .ص ؟7 - /ا7 

انظر : إدارة البنوك , طلعت عبدالحميد .ص ١45‏ 

ملحق رقم (1) بص 57,171,155 ,1717115 75 ,4071176 615 7 ماه 3504 4ق 
ل 1 


[/اول] 


هى عبارة عن فائدة يضيف إليها المصدر مصاريف إدارية مختلفة مسددة منه 
خلال ذلك الشهر ؛ () 

ثامناً : إذا حدث ورغب حامل البطاقة في وقت آخر , وبعد إتمام عملية الشراء أن 
يعيد جزءاً من البضاعة المشتراة إلى التاجر أو كلها ووافق التاجر على ذلك » فإن 
الأخير في هذه الحالة لايقوم بدفع وإرجاع قيمة البضاعة المرتجعة (مردودات 
المشتريات) نقدا إلى حامل البطاقة , بل يحرر له قسيمة دفع 1أ6160) 
(:0116176/ بقيمة البضاعة المرتجعة . يحتفظ بنسخة من هذه القسيمة 
للمتابعة . بينما يقوم التاجر بإيدا ع هذه القسيمة لدى بنك التاجر الذي يتعامل 
معه , وذلك حتى يتم خصم القيمة من قسيمة البيع الأصلية » وإيداع القيمة 
الصافية المستحقة له في حسابه , وكذلك مطالبة حامل البطاقة بتسديد القيمة 
الصافية .9) 


انظر : إدارة البنوك : طلعت عبدالحميد . ص ١45‏ . الخدمات المصرفية الحديثة . ص 77 , مجلة المصارف العربية » 
عدد (167) ,ص 9" 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١١/‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن 1.08/7 - 7.5 

ملحق رقم )١(‏ بص 17١‏ ,74,5514 4.7870 1747 7ه ه315 38:35 :4241م . 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 474/١‏ 

ملحق رقم (؟) .ص ؟ . ١9/15‏ 
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المبحث الثاني : حالة السحب النقدي من فروع المصارف وأجهزة 
الحرف الآلي 


من ضمن المنافع التي تقدمها البطاقة احاملها إمكانية الحصول على مبالغ نقدية ‏ 
ضمن الحد الائتماني المسموح به سواء كان من فروع المصارف أو من أجهزة 
الصرف الآلي الإلكترونية المنتشرة في كافة أنحاء العالم , مما يوفر للحامل ثقة 
وأمانا بحمل البطاقة . 

ويذكر بعض المصدرين أن البطاقة يلقى حاملها ترحيباً واسعاً ‏ لأجل تمكينه من 
الحصول على النقد ‏ من أكثر من (ستمائة ألف) موقع مابين جهاز صرف 
إلكتروني ومؤسسة مالية , ليلاً أو نهاراً في شتى أنحاء العالم . 

أما حدود السحب المالي فقد تصل إلى مايعادل (ثلاثة آلاف) دولار أمريكي نقداً 
من أكثر من (ثلاثمائة وخمسة وثلاثين ألف ) فرع من الفروع البنكية . و(ثلاثمائة 
ألف) جهاز من أجهزة الصرف الآلي حول العالم . 

وعادة يرافق عمليات السحب النقدي بواسطة البطاقة . قيد رسوم سلفة نقدية على 
الحساب , ويتم إضافة هذه الرسوم إلى المبلغ اللمسحوب , على أن يقيد المبلغ 
الإجمالي في حركة واحدة على الحساب . 

وتختلف هذه الرسوم من مصدر الى آخر . وحسب المبلغ المسحوب , وكمثال على 
ذلك يفرض أحد المصدرين رسما قدره (در؟/ ) من قيمة السحب إضافة إلى 
مبلغ عشرين ريالاً سعودياً . وعند مصدر آخر تحتسب (هر75/) من قيمة السحب 
أى خمسة وأربعين ريالاً أيهما أكثر , بينما يفرض مصدر ثالث (؟7/) من 
المبلخ المسستحوب: وعند رايع (71)منة .في عين يكتفي ضيوع يرمع مقطو 
وفي الحالات النادرة يلتزم المصدر بعدم إضافة أية عمولة على ذلك السحب ؛ 7) 





انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 55215١1١51١55‏ 51151515559 14031467 دقل 
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[4ؤا] 


طرق السحب النقدى 

يتم حصول حامل البطاقة على النقد من خلال إحدى طريقتين : 

ولا :اسمن النقدي الشخصي من فروع المصارف في المنظمة التي 
يتبعها المصدر ٠‏ والتي قد تصل إلى أكثر من (ثلاثمائة وخمسة وثلاثين ألف) 
مصرف ., وذلك من أجل الحصول على دفعة نقدية . ضمن حدود التسهيلات 
الممنوحة للحامل )١(‏ 

ويتم ذلك عبر الخطوات التالية : 

١‏ يتقدم حامل البطاقة للمصدر ؛ أو أي عضى آخر في منظمة البطاقة سواء 
كان بنكا ‏ أى مؤسسة مالية » أى مكتب خدمة ٠‏ ويعطيه البطاقة . 

؟ - يتأكد مقدم النقد من صحة المعلومات المتعلقة بالهوية ‏ وتاريخ انتهاء البطاقة , 
وشخصية الحامل : وحدود الاستخدام . ونح ذلك . 

" - يقوم بعد ذلك الموظف بتسجيل رقم البطاقة , ومقدار المبلغ المطلوب » وتاريخ 
التقديم » وما يتبع ذلك . 

؛ - يوقع حامل البطاقة على القسيمة , ويتأكد الموظف من مطابقة توقيعه لنموذج 
التوقيع الموجود على البطاقة . 

ه ‏ يحصل الحامل على المبلغ المطلوب ونسخة من القسيمة . 

١‏ ترسل القسيمة إلى المصدر عبر نظام (57 ©835) » ومن خلال هذا النظام 
المتخصص في إجراءات عملية التسوية , والتقاص بين مختلف البنوك » وبصورة 
عالية الدقة والكفاءة , بحيث تتم إجراءات التقاص بين البنوك من حيث الإيداع » 
والخصم على حساباتهم المختلفة يوميا . 


انظر : ملحق رقم (١).ص ١8‏ اه 


:[ 


 *‏ يقوم المصدر بتسجيل نسبة العمولة المطلوبة على المبلغ » وكمثال على ذلك 
تفرض منظمة الفيزا عمولة تبلغ (5/ار؟) دولار » ونسبة (7اوى٠/)‏ من المبلغ 
الممسحوب إذا كان البنك في أوريا » أى الشرق الأوسط , أو أمريكا . بينما تكون 
(0'ارا) دولار أمريكي ونسبة (7الاى٠/)‏ من كل المبلغ المسحوب إذا كان البتك في 
بقية أنحاء العالم : )١(‏ 

ثانياً : السحب النقدي من أجهزة الصرف الآلي الالكتروني (/871) 
تمكن البطاقات التي تصدرها البنوك والمؤسسات والشركات المالية حامليها من 
الحصول على النقد ‏ بالإضافة إلى الفروع ‏ من الأجهزة الإلكترونية المنتشرة في 
كافة أنحاء العالم . والتي تتبع الأعضاء التابعين للجهة التي ترعى البطاقة . 

ويذكر بعض المصدرين للبطاقة أنه يمكن للحامل الحصول على النقد من أكثر من 
(ثلاثمائة ألف) ماكينة صرف آلي على مدار الساعة , وفي أي بقعة من بقاع 
العاله9) 

ويتم حصول الحامل على النقد من تلك الأجهزة عبر الخطوات التالية : 
١‏ عندما يرغب الحامل في الحصول على النقد يتقدم إلى أقرب جهاز صرف آلي 
تابع للجهة التي تتبعها البطاقة » ويقوم بإدخال بطاقته , والتي تحتوي من الخلف 
على شريط أسود ممغنط مسجل عليه البيانات الخاصة بالحامل والتي يحتاجها 
الحاسب للتعرف عليه » وهى مرتبط يمركز التفويض في الجهة التي تتبعها البطاقة . 
؟ ‏ بعد قبول الجهاز للبطاقة يطلب من الحامل إدخال الرقم السري , والذي يتم 
إدخاله من خلال الضغط على عدد من المفاتيح والأرقام . 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 511١/١١‏ , 474 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد الثامن ‏ ؟/418ه ‏ 


ملحق رقم (ه) . ص 77 - 717 
أنظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 51١‏ 
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- يقوم الحامل بتحديد المبلغ النقذي المطلوب بالعملة المحلية الخاصة بالبلد الذي 
فيه الجهاز , وذلك ضمن الحد الائتماني المتفق عليه مع المصدر . 

- يقوم الجهاز - بناءً على أوامر العميل عن طريق مفاتيح خاصة ‏ بالعمليات 
السابقة المطلوية ‏ ويحصل الحامل على المبلغ النقدي المطلوب . ويصدر الجهاز 
مذكرة صغيرة الحجم بها ملخص العملية التي قام بها ا 

ه - ترسل الحركات المالية إلى المصدر عبر نظام (51 ©835) حيث يتحصل 
صاحب جهاز الصرف الآلي من المصدر على قيمة المبلغ اللمسحوب : ويضاف إلى 
ذلك ماتفرضه الجهة التي ترعى البطاقة للبنك مقدم النقد ‏ صاحب الجهاز ‏ من 
رسوم خدمات تبلغ (0"ر؟) دولار أمريكي , وعمولة تأخذها الجهة التي ترعي 
البطاقة ‏ كالفيزا مثلا ‏ لقاء كل تفويض , وتختلف تلك العمولة تبعاً لما يلي : 

أ- إذا كان المبلغ الممسحوب من جهاز الصرف ؛» قد تم أخذ التفويض عليه من 
داخل المملكة , فتؤخذ عليه عمولة قدرها ١١(‏ و:) دولار . 

وبالتالي يصبح إجمالي العمولة على السحب النقدي من جهاز صرف آلي داخل 
المملكة (ار؟) دولار + (١١و:)‏ دولار - (1”؟ر1) دولار أمريكي تحتسب على المصدر . 
5 إذا كان المبلغ الممسحوب من جهاز الصرف الآلي » قد تم أخذ التفويض عليه 
من خارج المملكة , فتؤخذ عليه عمولة قدرها (”؟"ر) دولار . 

وبالتالي يصبح إجمالي العمولة على السحب النقدي من جهاز صرف آلي من خارج المملكة 
(ار1) دولار + (ااو.) دولاز - ( 58ر؟ ) دولار أمريكي تحتسب على المصدر للبطاقة . 

1 - في نهاية كل شهر يرسل البنك المصدر للبطاقة كشف حساب للحامل يطالبه 
بتسديد العمليات التي أجراها , ومايتبعها من عمولات ورسوم , وذلك من خلال 
الدفع الكامل لجميع المبالغ ‏ أو تقسيطها على فترات متعددة كما سبق 7" 


١91 ١51 انظر : نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي .ص 550 . المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص‎ -)١ 
١910/ص‎ . بملحق رقم (ه) .ص 77-11 , وانظر : فقرة(ثامنا) من المبحث الأول من هذا الفصل‎ 50/٠١ مجلة مجمع الفقه الإسلامي ,العدد السابع‎ 
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القسم الثاني : في الدراسة الشرعية 


ويتضمن : 
0 
الباب الأول : في تخريج بطاقة الائتمان 


الباب الثاني : في الحكم الشرعي لمسائل بطاقة الائتمان 


]٠١؟[‎ 


قهيد ٠‏ في وضع تصور عام عن البطاقة الائتمانية 

بعد الانتهاء من الدراسة الاقتصادية والمصرفية للبطاقة الائتمانية . ويعد معرفة 
الواقع المصرفي للبطاقة تظهر الحاجة ماسة لمعرفة حال البطاقة الائتمانية من 
الناحية الشرعية , وذلك يظهر من خلال هذا القسم ‏ القسم الشرعي من هذا 
البحث ‏ ولاشك أن الدراسة الشرعية للبطاقة هي المطلوب والغاية الأهم من وراء 
هذا البحث . 

ولكن قبل الدخول إلى مسائل هذه الدراسة أجد من الأفضل وضع تصور عام عن 
البطاقة الائتمانية يُمَكّْل خلاصة الدراسة الاقتصادية السابقة حتى يساعد ذلك على 
التخريج الشرعي للبطاقة ومعاملاتها من خلال الإلمام بها . وبأسلوب عملها , 
ولإجلاء ذلك التصوّر العام عن البطاقة أقول : 

يقوم عمل البطاقة على قيام جهة معينة إصدار مستند يحظى بقبول 
عام لدى فئة واسعة من التجار والمؤسسات المالية ‏ في كونه وسيلة 
دفع ‏ يعطي حامله الحق في الحصول على سلع وخدمات ونقود - ممن 
يقبله - دون أن يُطالب حامله بقيمة ما حصل عليه , بل يُطالب بذلك 
مصدره إها مباشرة ٠‏ أى عن طريق وسيط يمثل تلك الجهة التي ترعى 
إصدار المستند ( بنك التاجر ) . يحصل منه مقدم السلعة أى الخدمة 
أى النقود على قيمة تعاملات الحامل , وترتيباً على ذلك يقوم المصدر 
بعد ذلك بمطالبة الحامل بسداد قيمة ما حصل عليه من الغير . 

وتقوم البطاقة الائتمانية , ويتحقق اكتمال عملها من خلال قيام المصدر بعقد 
اتفاقيتين: 

الأولى : اتفاقية بينه وبين حاملها » تتضمن التزامات متبادلة بين الطرفين وحقوقاً 
لكل طرف على الآخر . 


0 
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الثانية : اتفاقية أخرى بينه وبين من يقبل البطاقة كوسيلة دفع من التجار 
والمصارف , أيضاً تتضمن حقوقاً والتزامات متبادلة بين الطرفين . 

وقد يقوم المصدر للبطاقة بعقد الاتفاقية مباشرة بينه وبين من يقبلها » وقد يقوم 
بذلك مصدر آخر ( بنك التاجر ) يمثل الجهة العامة التي ترعى حال البطاقة فيما 
بين المصدرين بعضهم مع بعض . 

ولإيضاح الصورة أكثر يمكن وضع السمات التالية التي تقوم عليها 
البطاقة : 

أوياً :يقوم المصدر للبطاقة بتقديمها لحاملها ؛ لكي يحصل بها على السلع 
والخدمات والنقود ممن يقبلها من التجار والمؤهسسات المالية » وذلك ضمن حدود 
معينة تُمثَّل الحد الائتماني المصرّح للحامل بعد تجاوزه . 

ثانياً : عند استخدام حامل البطاقة لها لدى من يقبلها من التجار والمصارف - 
يحصل على السلعة أو الخدمة التي يطلبها ؛ دون مطالبة من مقدّمها بقيمتها , بل 
يكتفي بتسجيل ذلك على البطاقة ؛ وفق شروط معينة تم الاتفاق عليها بينه وبين 
المصدر , أى من يكون عضواً معه في منظمة البطاقة . 

ثالثاً : يقوم التاجر أو المصرف الذي تعامل معه حامل البطاقة بمطالبة مصدرها 
بقيمة سند التعامل الذي سجل على البطاقة , وذلك حسب الاتفاق المسبق بينهما , 
ومن أهم بنود ذلك الاتفاق حصول المصدر أو المصرف الذي اتفق مع التاجر على 
لد حب نينة دن اتينة دقن انض 0 : 

هذا في حالة كون الخدمة التي حصل عليها حامل البطاقة ليست نقوداً » أما 
لوكانت تلك الخدمة نقوداً , فإن المصدر يقوم بالسداد لمقدم النقود لحامل البطاقة 


مع أجرة معينة على ذلك . 


وقد لايُطالب المصدر التاجر بذلك الخصم , إلا أن ذلك يكون في القليل النادر . انظر : ملحق رقم )١(‏ » ص ١4‏ 
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رابعاً : عند قيام المصدر للبطاقة بالسداد عن حاملها يقوم بإرسال كشف حساب 
- في تاريخ معين ‏ لحامل البطاقة يوضح فيه المبالغ التي يطالبه بسدادها . 
خامساً : يتعيّن على حامل البطاقة سداد المبالغ التي ترتّبت عليه من خلال 
تعاملاته بالبطاقة مع ماقد يُضاف إليها من رسوم أو عمولات تم الاتفاق عليها مع 
مصدر البطاقة عند إصدارها . 

فانم : يأخذ سداد حامل البطاقة إحدى صورتين : 

. سداد جميع المبالغ دفعة واحدة‎ -١ 

؟ - سدادها على عدة فترات متعددة - يتم فيها تقسيطها إلى مجموعة أقساط 
شهرية ‏ وذلك حسب الاتفاق بينه وبين المصدر ؛ وحينئذ تُفْرَض عليه عمولة لقاء 
ذلك التقسيط . 

سابعاً : في حال تأخر حامل البطاقة عن السداد للمصدر قد تفرض عليه غرامة 
تأخير السداد التي تم الاتفاق عليها عند إصدار البطاقة , وقد تتم مطالبته قضائيا. 
ثامناً : يستمر حصول حامل البطاقة على منفعة البطاقة خلال مدة معينة يلزم 
بعدها تجديد العقد . كما يحق لكل من المصدر وحامل البطاقة إنهاء العقد وفق 
الاتفاق الذي تم بينهما ‏ كما أن عقد المصدر مع التاجر ‏ كذلك ‏ له مدة معينة , 
قابلة للتجديد والإنهاء . 


الكةض 


الباب الأول : فى تخريج بطاقة الائتمان 


ويتناول هذا الباب تخريج البطاقة . وييان موقعها من العقود الشرعية , وتحديد 
العقد الفقهي أو العقود الفقهية التي يمكن إلحاق البطاقة بها وذلك بناءً على واقع 
التعامل في البطاقة الائتمانية بين أطرافها . وماثرتبه العلاقات التعاقدية بين 
الأطراف من التزامات وحقوق متبادلة . ومقارنة ذلك بما ذكره فقهاء الشريعة من 
أحكام لذلك العقد الذي تم إلحاق البطاقة به » أى تخريج مالم يُذكر على قواعد ذلك 
العقد مما يستجد من معاملات البطاقة . 


وعرض تخريج البطاقة يتم من خلال الفصلين التاليين : 


الفصل الأول : فس آراء الباحثين في تخريح البطاقة 
الائتمانية . 

الفصل الثاني ٠:‏ في ذكر التخريح المختار للبطاقة 
الائتمانية . 
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الفصل الأول : في آراء الباحثين فى تخريج بطاقة الائتمان . 
يتناول هذا الفصل آراء الباحثين الذين تناولوا البطاقة الائتمانية بالدراسة والمناقشة, 
وأيكواتونجهة نظرهم إذا باكهررج البطاقة على العقوه:الشترضنية :من تكائل البدوة 
والمؤتمرات والندوات العلمية التي كانت البطاقة الائتمانية فيها مدار البحث 
والنقاش ‏ وذلك في إطار الجلسات الفقهية التي تعقد لأجل مناقشة المعاملات 
المستجدة على حياة المسلمين في هذا العصر المليء بالجديد والمبتكر  .‏ - 


وسوف أقوم بعرض هذه الآراء وفق المبحثين التاليين : 


المبحث الأول : فس الآراء التي خوجت البطاقة على أنها 
عقد واحد . 
المبحث الثاني : فس الآراء التي خرجت البطاقة على أنها 


]١4[ 
المبحث الأول : في الآراء التي خرجت البطاقة على أنها عقد واحد‎ 


ويتناول هذا المبحث آراء الباحثين التي ذكرت أن البطاقة يمكن تخريجها على عقد 
واحد , وقد تعددت في ذلك آراؤهم . فمنهم من خرجها على الحوالة» ومنهم من 
خرجها على الوكالة » ومنهم من خرجها على الضمان ومنهم من خرجها على 
القرض » ومنهم من خرجها على الوعد . ومنهم من خرّجها على أنها عقد جديد . 

وفيما يلي عرض لتلك التخريجات : 

المطلب الأول : تخريجها على الحوالة 

والحديث عن هذا التخريج يتم عبر النقاط التالية : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

اختار تخريج البطاقة على الحوالة : رفيق المصري '' , وعبدالله بن منيع 2 , 
ووهبة الزحيلي ' , والهيئة الشرعية لندوة البركة . 

ثانياً : توجيه هذا التخريج : 

-١‏ أن حامل البطاقة عندما يشتري سلعة أى خدمة من تاجر فإنه يكون مدينا له 
فيحيله بذلك الديّن على المصدر , وتنقطع علاقته بعد ذلك به » ويُمثّل توقيعه على 
الفاتورة تلك الإحالة , والتاجر يقبل تلك الإحالة فيُرسل الفاتورة للمصدر أو نائبه - 
بنك التاجر ‏ ويقبلها المصدر فيسدد له ذلك الدين . فهنا توفرت أركان الحوالة : 


المصارف الإسلامية . ص ٠.‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي 4/؟/ر07” -/601” 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي 75/1/10" 

فتاوى ندوات البركة . مجموعة البركة , الطبعة الخامسة ‏ !1١4١ه‏ .ص 7١7‏ 


[؟ ]| 


المحيل : حامل البطاقة 

المحمتال : التاجر 

المحال عليه : مصدر البطاقة 

المحال به : دين البطاقة ‏ () 

؟ - ومما يمكن أن يُستدل به لهذا القول : أن نظام البطاقة ينص على عدم مطالبة 
التاجر للحامل بل يقتصر على مطالبة المصدر بدين البطاقة ؛ مما يدل على أن حق 
التاجر انتقل من ذمة الحامل إلى ذمة المصدر وهذا يتوافق مع معنى الحوالة عند 
الفقهاء في أنها ( نقل الحق من ذمة إلى أخرى ) , وأن الحوالة توجب براءة المحيل 
من دين المحتال ٠‏ وتنتقل المطالبة به إلى ذمة المحال عليه . 

ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 

قبل مناقشة تخريج البطاقة على عقد الحوالة يحسن الرجوع إلى آراء الفقهاء في 
عقد الحوالة ومذاهبهم في مسائلها , وذلك يتضح من خلال المسائل التالية : 
المسألة الأولى : تعريف الحوالة 

أ- في اللفة : 

تعني الحوالة في أصل اللغة : التّحل , والانتقال , والانقلاب , والتغير , يقال : 
(أحال الغريم) أي زجاه عنه إلى غريم آخر . و (حال عن العهد) أي انتقل عنه , 
وتغيّر » وانقلب . و ( حال لونه ) : تغيّر . و ( حال إلى مكان آخر ) : أي تحوّل ") 


ومن ذلك قوله تعالى : ( لايبغون عنها حولا ) (). قال أهل التفسير : أي لا يطلبون 


5875 .55./١ اأنظر :2 مجلةمجمع الفقه الإسلامي العدد السابع‎ -)١ 
١78-١77 مختار الصحاح ء مادة (حول) ص‎ ١ 147/١١ ؟)- انظر : لسان العربءهادة(حول)‎ 
٠١١4 ؟)- سورة الكهف , آية‎ 


١ 


تحولاً عنها ؛ إذ هي أعز من أن يطلبون غيرها , أى تشتاق أنفسهم إلى سواها 0 
ب - في اصطلاح الفقهاء : 

يختلف تعريف الفقهاء للحوالة من مذهب إلى آخر تبعاً لاختلافهم في مسائل 
وفروع فقهية من الحوالة ؛ ومن هنا فيكون ذكر تعريف كل مذهب لها على حدة هو 
المنهج الملائم في هذا المقام » وذلك يتضح من خلال ما يأتي : 

: عند الحنفية‎ - ١ 

هناك تعريفان مختلفان للحوالة عندهم , تبعاً لاختلافهم في الحوالة هل تنقل الدين 
والمطالبة , أم تنقل المطالبة فقط ؟ . 

التعريف الأول : ( نقل الدين وتحويله من ذمة المحيل إلى ذمة المحال عليه ) ") 
التعريف الثاني :( نقل المطالبة من ذمة المديون إلى ذمة الملتزم ) 9) 

" - عند المالكية : 

جاء تعريف الحوالة عندهم بأنها : ( نقل الدين من ذمة إلى ذمة أخرى بدين مماثل 
له فتبراً بذلك النقل الذمة الأولى  )‏ !؟) 

: عند الشافعية‎  '"'“' 


ورد تعريفها بأنها : ( عقد يقتضي نقل دين من ذمة إلى ذمة ) . 0) 


انظر :2 فتح القدير ؛ الشوكاني , 7١/+‏ 

الاختيار لتعليل المختار , الموصلي ٠‏ استانبول : المكتبة الإسلامية » تركيا , الطبعة الثانية , ٠17١ه‏ , 5/5 
شرح فتح القدير » اين الهمام , 485/65 

أسهل المدارك , الكشناوي . مصر : عيسى البابي الحلبي ٠‏ الطبعة الثانية . بدون تاريخ . ؟/70 

نهاية المحتاج , 4.4/6 


وابن المنذر 


الحكة 


عند الحنايلة : 

الحوالة عندهم : ( نقل الدين من ذمة المحيل إلى ذمة المحال عليه بحيث لارجوع 
للمحتال على المحيل بحال ) . )١(‏ 

المسألة الثانية : حقيقة التقل في الحوالة 

معنى الحوالة قائم على النقل , لكن ما الحق الذي ينتقل : هل هو الدين والمطالبة 
أم المطالبة فقط مع بقاء الدين في ذمة المحيل , أم أن الحوالة لاتنقل ديناً ولا 
مطالبةٌ بل يبقى الدين والمطالبة في ذمة المحيل ؟ . 

اختلف الققهاء في هذه المسألة : 

القول الأول : أن الحوالة تنقل الدين والمطالبة من ذمة المحيل إلى ذمة 
المحال عليه . ظ 
وهى قول أبي يوسف من الحنفية , وهو القول المصحح عندهم (), ومذهب 
المالكية (". والشافعية (, والحنابلة"). والظّاهرية '2, ويه قال الليث وأبى عبيد , 
0 


شرح منتهى الإرادات ٠‏ البهوتي ؛ بيروت : عالم الكتب , بدون طبعة ولاتاريخ , ؟//”0؟ 


. البحر الرائق شرح كنز الدقائق , ابن نجيم , كراتشي : ادب منزل ٠‏ باكستان , بدون طبعة ولا تاريخ ٠‏ 755/7 


رد المحتار على الدر المختار ٠ 784/8 ٠‏ شرح فتح القدير 840/08 

الشرح الصفير 459/7١‏ ْ 

الذخيرة , القرافي , تحقيق : محمد ابو خبزة , بيروت : دار الغرب الإسلامي , لبنان , الطبعة الأولى » 1555م 514١/4‏ 
المهذب , الشيرازي , تحقيق : زكريا عميرات ؛ بيروت : دار الكتب العلمية , لبنان , الطبعة الأولى , 415 ١ه‏ , ١45"‏ 
روضة الطالبين  77١/4‏ 

0/17  ىنفملا‎ 

الكافي . ابن قدامة . دمشق : المكتب الإسلامي . سوريا , الطبعة الثانية . 1795ه :551/5 

المحلى , اين حزم ؛ تصحيح : حسن طلبة ؛ مصر : مكتية الجمهورية ؛ بدون طبعة , 545١ه‏ . //14ه 

المغنى /ا/ر.” 
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[17ك] 


أدلة هذا القول : 

استدل القائلون بانتقال الدين من ذمة المحيل إلى ذمة المحال عليه بالأدلة التالية : 
-١‏ أن المحتال لو أبرأ المحال عليه من الدين أو وهبه له صمح ذلك , ولو أبرأ 
المحتال لمحيل » أو وهبه له , لم يصح , ولولا انتقال الدين إلى ذمة المحال عليه لم 
صح الأول ولصعٌ الثاني . )١(‏ 

" - ولأن الحوالة توجب النقل ؛ لأنها مشتقة من التحويل وهو النقل » فيقتضي 
نقل ما أضيفت إليه , وقد أضيفت إلى الدين لا إلى المطالبة فقط , لأنه إذا قال 
(أحلت بالدين) ٠‏ أى ( أحلت فلاناً بدينه ) فيوجب انتقال الدين إلى المحال عليه إلا 
أنه إذا انتقل أصل الدين إليه تنتقل المطالبة ؛ لأنها تابعة , ولى أضيفت إلى المطالبة 
لاتكون حوالة . فوجب القول بتحويل الدين . لحقيقة الإضافة , ولأن هذه 
فائدتها . 9) 


القول الثاني : أن الحوالة تنقل المطالبة فقط , أما أصل الدين فباق في 
ذمة المحيل . 

ونسب الحنفية هذا القول لمحمد بن الحسن الشيباني : 9) 

أدلة هذا القول : 

-١‏ أن المحيل إذا قضى دين المحتال بعد الحوالة قبل أن يؤدي المحال عليه 
لايكون متطوعاً » ويجبر المحتال على القبول , ولى لم يكن عليه دَينْ لكان متطوعاً , 


انظر : البحر الرائق 44/1" »رد المحتار , 6 مه" 
انظر ٠:‏ بدائع الصنائع , الكاساني ٠‏ بيروت : دار الكتاب العربي ٠‏ لبنان . الطبعة الثانية , ؟.4١ه‏ , 18./1 
تحقة المحتاج , الهيثمي . مطبوع بهامش حاشية الشرواني وابن القاسم , دار إحياء التراث العربي ٠‏ بدون طبعة 
ولاتاريخ . 777/6 ْ 


شرح العناية على الهداية , البابرتي , مطبوع مع شرح فتح القدير . 0/ه؛4؛ ؛ الاختيار "/35 


]؟1١؟[‎ 


فينبغي أن لايُجبر على القبول , كما إذا تطوع أجنبي بقضاء دين إنسان على 
00 

أن "أن المحقال لق ارا المعال علية من دين العوالة لاير يرد »ولو وهيلة :له 
ارتدٌ , كما لو أبرأ الطالبٌ الكفيل ‏ أو وهبه له , ولى انتقل الدين إلى ذمة المحال 
عليه لما اختلف حكم الإبراء والهبة ٠‏ 7) 

"- أن المحتال لى أبراً المحال عليه من دين الحوالة لم يرجع المحال عليه على 
المحيل؛ وإن كانت بأمره ‏ كالكفالة , ولو وهب الدين له فله الرجوع إذا لم يكن 
للمحيل دين عليه , ولو كان له عليه دين يلتقيان قصاصاً , كما في الكفالة . 

فدلت هذه الأحكام على التسوية بين الحوالة والكفالة » ثم إن الدين في باب الكفالة 
ثابت في ذمة الأصيل , فكذا في الحوالة . 9) 

5 - أن الحوالة شرعت وثيقة للدين بمنزلة الكفالة . وليس من الوثيقة إبراء 
الأول ٠‏ بل الوثيقة في نقل المطالبة مع قيام أصل الدين في ذمة المحيل . ) 

ه- أن نقل الدين غير ممكن ؛ لأنه تمليك المال , وذلك لايقبل النقل , وموجبه 
المطالبة وهي تقبل النقل . (*) 

مناقشة هذا القول : 

ويجاب عن الدليل الأول والخامس : 

بأن الحوالة موجبها نقل مؤقت , لامؤيد » وإنما صح أداء المحيل للمحتال ؛ 
ليستفيد البراءة المؤيّدة التي لم تحصل بالحوالة . 

انظر :0 البحر الرائق 540-5844/1 

انظر : البحر الرئق ره؛؟ , بدائع الصنائع ١4/‏ 

انظر : البحر الرائق 8/ره4؟ , بدائع الصنائع /ر4١‏ 


بدائع الصنائع ١8/1‏ 
الاختيار "3/7 


[كثل] 


ويجاب عن الدليل الثاني والثالث : 

بأن المحتال لم يملك الدين بالحوالة ؛ إذ يلزم عليه تمليك الدين من غير من عليه 
الدين , وهى لايجوز , وإنما ملك المطالبة , فإذا قبضه ملكه . 

ثم يُقال : هناك فرق بين الهبة والإبراء في الرجوع وعدمه , إذ أن الإبراء 
إسقاط ؛ والهبة من أسباب للك , كالإرع . () 

ويجاب عن الدليل الرابع : 

بالفرق بين الحوالة والكفالة . فالحوالة نقل الدين . والديّن متى انتقل من الذمة 
لايبقى فيها , أما الكفالة فحقيقتها الضم , والأصل موافقة الأحكام الشرعية 
للمعاني اللغوية » وماذكر من معنى للوثيقة فيحصل بسهولة الوصول , من حيث 
الملاءة » والإنصاف . 9) 

القول الثالث : أن الحوالة لاتنقل المطالبة ولا الدين ٠‏ بل يبقى الحق في 
ذمة المحيل على ما كان عليه قبل الحوالة . 

وهو قول زفر من الحنفية '". ونقل بعض الحنفية هذا القول عن مالك 7). ولم أقف 


من خلال الكتب التي اطلعت عليها لمذهب المالكية على ذكر لهذا الرأي عنه 9 , 


انظر : البحر الرائق ك/ره47.74؟ 

انظر : بدائع الصنائع ١//1‏ , شرح العناية , ه/ره44 ٠‏ 465 

كشف الحقائق , الأقفاني . كراتشي : إدارة القرآن والعلوم الإسلامية , باكستان ؛ بدون طبعة , .1ه ,1/7 
الهداية , ه/رهغ؛ , الاختيار ؟/4 

أنظر ٠:‏ شرح العناية على الهداية . 0 /ه؟4 

انظر ٠:‏ الشرح الصغير . ؟//؟5 ٠‏ أسهل المدارك , */0” , الذخيرة ‏ 789/5 ٠‏ بداية المجتهد , ٠١1/4‏ 


[66؟] 


أدلة هذا القول : 

-١‏ أن الحوالة شرعت وثيقة للديّن كالكفالة . بجامع أن كلا منهما عقد توثق لم 

ول قا اي لاماي . ى تمكو ها لتر اداضي الال . 00 

" - قالوا : ليس من الوثيقة براءة الأول , بل الوثيقة في مطالبة الثاني مع بقاء 

ال كن لاله في قي الأول من اق كين فم الفتقال انل في معن الفقق 

إذ يصبر له مكنة أن يطالب كلاً منهما , فبقي الدين على المحيل , كما في الكفالة 
0 

سواء 0 

مناقشة هذا القول 

يمكن أن يجاب عن أدلة هذا القول بالآتي : 

, أن الحوالة مشتقة من التحويل وهى النقل , فكان معنى الانتقال لازماً فيها‎ -١ 

والشيء إذا انتقل إلى موضع لايبقى في المحل الأول ضرورة ؛ إذ من المحال بقاء 

0 

للمعاني اللغوية . ©) 

'- سلّمنا أن كلاً من الكفالة والحوالة عقد تودق , لكن براءة المحيل لاتنافيه ؛ لأن 

التوثق يتحقّة تاريما لخر ام ا له 


انظر : الاختيار */ , بدائع الصنائع ١/8‏ شرح فتح القدير 447/٠‏ 
انظر ٠:‏ شرح فتح القدير 65/0 , بدائع الصنائع ١1/1‏ 

انظر ٠:‏ بدائع الصنائع ١1/8‏ , الاختيار 5/7 - 4 

انظر ٠:‏ كشف الحقائق 7١/١‏ , شرح العناية ه/ره4؟ -445 

انظر ٠:‏ شرح فتح القدير 0ر464 , شرح العناية ه//543 


الكقة 


القول الراجح 

ومن خلال ما سبق لعل القول القاضي بانتقال الدين والمطالبة هو الراجح لقوة 

أدلته » ويزيد من رجحانه ماورد أن حَرّْنا جد سعيد بن المسيب » كان له على علي 

بن أبي طالب رضي الله عنه ‏ دين , فأحاله به , فمات المحال عليه , فأخبره » 

فقال : «اخترت علينا . أبعدك الله» فأبعده بمجرد احتياله . ولم يخبره أن له 

الرجوع 9 , « والله أعلم » 

المسألة الثالثة : رجوع المحتال على المحيل 

تبين من الراجح في المسألة السابقة ‏ على رأي الجمهور من المالكية ‏ والشافعية, 

والحنابلة » وأبي يوسف من الحنفية ‏ أن الحوالة تنقل الدين والمطالبة من ذمة 

المحيل إلى ذمة المحال عليه , بمعنى أن المحيل يبرأ من الدين بالحوالة . 

والواقع أن هذه البراءة التي يذكرها الفقهاء ليست براءة نهائية » ومطلقة , بل إن 
هناك حالات يحق للمحتال فيها الرجوع على المحيل نص عليها فقهاء كل مذهب . 

وفيما يلي سرد لتلك الحالات التي تختلف من مذهب إلى آخر . وهي على النحو 

التالي : 

أ عند الحنفية 

براءة المحيل من دين الحوالة ‏ عندهم ‏ مؤقتة بعدم التوى 7 , فإن براءة المحيل 

مقينة بننلامة هق المحتال .والتر يكرح يقد أمرين : 

-١‏ أن يجحد المحال عليه الحوالة » ويحلف , ولابينة للمحتال والمحيل لإثيات 

الحوالة . 


-)١‏ انظر : المفني /ا/راا 
")-0 التوى : هلاك المال . انظر : مختار الصحاح ص 58 


0 


[/31؟] 


" - أن يموت المحال عليه مفلساً . بأن لم يترك عينا » أو دينا ٠‏ أى كفيلاً . 

هذا عن أبي حنيفة . 

" - وزاد أبى يوسف ومحمد بن الحسن أمراً ثالثاً وهى : أن يفلس ا محال عليه في 
حياته بقضاء الحاكم . 

والراجح عند الحنفية قول ابي حنيقة () 

ب - عند المالكية 

يرى المالكية » أن الحوالة يتحول بمجرد عقدها حق المحال على المحال عليه , 
ولارجوع له على المحيل وإن أعدم المحال عليه أو مات أو جحد الحق الذي عليه بعد الحوالة . 
واستثنوا من ذلك حالات خاصة يحق للمحتال فيها الزجوع وهي : 

-١‏ أن يغرٌ المحيلٌ المحتالَ بالحوالة , وذلك بأن يعلم المحيلٌ بموت المحال عليه أى 
إفلاسه أو جحده للحق الذي عليه بعد الحوالة , والمحتال لايعلم بذلك . 

؟ - وكذا إذا شرط المحتال على المحيل الرجوع إن أفلس المحال عليه , فأفلس . 
لكن اعترض على ذلك الصاوي فقال : وفيه نظر ؛ لأن اشتراط هذا الشرط مناقض 
لعقد الحوالة » وأصل المذهب في الشرط المناقض للعقد أن يفسده . 

" - ويكحق بذلك صورة أخرى لايعدها المالكية من صور الحوالة بل من الحمالة 
(الضمان) وهي أن يكون المحال عليه غير مدين للمحيل , ولم يشترط المحيل 
البراءة من الدين » فيرجع المحتال على المحيل فيها إذا مات المحال عليه أى أفلس". 


انظر : 

رد المحتار 41/5" ء البحر الرائق ا/رةغ؟ - "5.١‏ , الهداية ه/44؛ ٠‏ شرح فتح القدير 444/0 - 549 

شرح المجلة . سليم رستم الباز ؛ بيروت : دار إحياء التراث العربي ٠‏ لبنان , الطبعة الثالثة , بدون تاريخ . ص 771 

انظر ٠:‏ أسهلالمدارك /ه77-7 , الشرح الصغير ؛ 77/7 » الذخيرة 145/4 حاشية الصاوي على الشرح 
الصغير , مطبوع مع الشرح الصفير , /859 


0 
0 


[014] 
ج ‏ عند الشافعية 
ع شاف راو ا و ذمة المحيل ‏ وذلك 
أن الحوالة ‏ عندهم ‏ إما أن تكون تحويل حق ٠‏ أو بيع حق ؛ وأيهما كان وجب أن 
تبرأ به ذمة المحيل , حتى لو أفلس المحال عليه » أو جحد الحق وحلف عليه . أو 
مات , فلا يكون للمحتال حق الرجوع على المحيل () 
د - عند الحنابلة : يعتبر الحنابلةً الحوالة ناقلة للدين من ذمة المحيل إلى ذمة 
المحال عليه , ولا يملك المحتال الرجوع على المحيل , سواء أمكن استيفاء الحق من 
المحال عليه أو تعذر استيفاؤه لمطل ‏ أو فلس , أى موت » أى جحود . 
لكن يذكرون حالتين يثبت للمحتال فيهما الرجوع على المحيل , وهاتان الحالتان 
هما : 
-١‏ إذا شرط المحتالٌ ملاءة المحال عليه » فبان معسراً . 
؟ - إذا بان المحال عليه مفلساً , أو ميتاً . ولم يرض المحتال بالحوالة !"ا 
ه ‏ عند الظاهرية : يرى الظاهرية 7 أن الحوالة على مليء تُبرىء المحيل مما 
كان عليه » ويجبر المحتال على ذلك , ولارجوع للذي أحيل على الذي أحاله بشيء 
من ذلك الحق , انتصف أو لم ينتصف , أعسر المحال عليه إثر الإحالة عليه أم لم 


يعسر , وقصروا الرجوع في مايلي : 


انظر : المهذب54/7١ ١50-‏ ءروضية الطالبين 7١/5‏ -7؟7 

تذكر بعض كتب الشافعية أن هناك وجهاً برجوع المحتال على المحيل وذكروا لذلك صوراً مثل أن يشترط المحتال الرجوع 
على المحيل في حالة إفلاس المحال عليه أو جحده الحق والحلف على ذلك , أو وفاته . وكذا في حالة اشتراط المحتال على 
المحيل أن المحال عليه مليء فبان غير ذلك ؛ والمذهب عند الشافعية وهوالراجح عندهم أنه لارجو ع للمحتال على المحيل في ذلك كله . 
انظر :2 نهايةالمحتاج 4/ره١؛‏ , تحفة المحتاج ه/ره؟؟ -55؟7 , المهذب ”/ره4 ١‏ روضة الطالبين 7575/6 

انظر ٠:‏ كشاف القناع .585/9 ٠‏ شرح منتهى الإرادات ؟//اه؟ -08؟ , المفني /ا/ "١‏ - 737 

انظر : المحلى7//4١65-.5ه‏ 


[ةا؟] 


أن يغرّه المحيل بالحوالة فيُحيله على غير مليء » سواء كان المحيل يدري أنه غير 
مليء أى لايدري , فهى عمل فاسد عندهم وحقه باق على المحيل كما كان . 
وأضافوا حالة أخرى ‏ هي عندهم ليست حوالة , وإنما وكالة في قبض حق المحيل 
- وهي أن يكون حق المحيل على المحال عليه بسبب بيع , ولم يقدر المحتال على 
قبض الحق من المحال عليه لأي مانع كان فيرجع المحتال على المحيل بحقه ؛ 
لنهي النبي صلى الله عليه وسلم عن بيع ما ابتعت حتى تقبضه © . 

المسألة الرابعة : حكم وجود دين للمحتال على المحيل . 

يتفق الفقهاء على اعتبار وجنود: نين للمسكال طى المحيل #افإن لم يوجه" فلا تتعقد 
حوالة ‏ حينئذ ‏ وذلك لأن الحوالة مأخوذة من تحول الحق ٠‏ وانتقاله , فإذا لم يكن 
هناك دين فلا انتقال ولا تحول؟ . 

ولكن ماتشرو الفقك: حرتكن:؟ 


جاء في صحيح البخاري عن ابن عمر ‏ رضي الله عنهما ‏ يقول : قال النبي صلى الله عليه وسلم :(من ابتاع طعاماً فلا يبعه 
حتى يقبضه) , كتاب البيوع , باب مايذكر في بيع الطعام والحكرة , برقم (؟15؟) , 5751/1 

ورواه مسلم , كتاب البيوع ؛ ياب بطلان بيع المبيع قبل القبض ٠‏ برقم 717/٠١ ١ )١653(‏ 

انظر : البحر الرائق ٠ 781/1٠‏ رد المحتار , 90/5؟ 

الشرح الصفير 44/7 , الذخيره 744/8 

نهاية المحتاج 4/١٠؛ ٠‏ حاشية العبادي على تحفة المحتاج 57١1/٠‏ 


المغني /ا/ر8ه ٠‏ كشاف القناع 740/7 


] 


هناك قولان للفقهاء في ذلك : 

القول الأول : أن العقد وكالة . 

وهو قول الجمهور من الحنقية "2, والمالكية "2, والحنابلة (, وقول عند الشافعية (/) 
وتعليل ذلك : 

قالوا : اعتباراً بالمعنى , فإن الحوالة تشترك مع الوكالة في المعنى ؛ وهو 
استحقاق الوكيل مطالبة من عليه الدين , كاستحقاق المحتال مطالبة المحال عليه, 
وتحوّل ذلك إلى الوكيل ؛ كتحوه إلى المحيل ). 

القول الثاني : أنها لاتنعقد وكالة 

وهو قول عند الشافعية 9 . 

وتعليل ذلك : 

قالوا : اعتبارا باللفظ 0". 

القول الراجح : لعل القول بأنها وكالة هى الأقرب ؛ وذلك لاشتراك الوكالة مع 
الحوالة في المعنى , ولأن حقيقة ذلك طلب ممن ليس له عليه دين أن يتقاضى له من 
المحال عليه ماله عنده , وذلك هو معنى الوكالة , ثم إن العبرة في العقود بالقصود 
والمعاني , لا بالألفاظ والمباني . « والله أعلم » 





انظر : رد المحتار 540/64 . البحر الرائق 581/1 
حاشية الصماوي على الخرشي ٠‏ الصاوي . بيروت : دار صادر ٠‏ بدون طبعة ولا تاريخ 5١/7٠‏ 
انظر : المفنى /الراه , الكافي ؟//4١؟‏ 5164 


- انظر : حاشية الشبراملسي على نهاية المحتاج 4١٠١/6‏ 


انظر : حاشية الشبراملسي 6/١٠؛‏ , المغنى //ر4ه -05 


- حاشية الشرواني على تحفة المحتاج 574/5 
- حاشية الشبراملسي 4٠١/4‏ 


اك 


المسألة الخامسة : حكم وجود دين للمحيل على المحال عليه 

اختلف الفقهاء في اشتراط الدين على المحال عليه , ولهم في ذلك قولان : 

القول الأول : أنه لايشترط . 

وهى مذهب الحنفية 7 » وقول عبدالملك بن الماجشون من المالكية ' , وبعض 
الشافعية9) , 


أدلة هذا القول : 


9 ) حديث ( مطل الغني ظلم فإذا أَنيع أحدكم على ملي فلَيَْعَ‎ -١ 

وجه الاستشهاد : أنه صلى الله عليه وسلم أطلق المحال عليه من غير قيد , فلم يقل 
(ملي مدين) مما يدل على عدم اشتراط كونه مديناً لمحيل" . 

" - أن ذلك تحمل دين يصح إذا كان عليه مثله . فصح وإن لم يكن عليه مثله » 
كالضمان 9 , 

"'- أن الحوالة استيفاء . والمحتال استوفى ما كان له على المحيل » بقرض من 
المحال عليه للمحيل 7" . 


انظر : البحر الرائق 147/8 , بدائئع الصنائع 17/1 , منحة الخالق على البحر الرائق » مطبوع بهامش البحر الرائق 
را ا 

انظر : الذخيرة47/4؟ 

انظر : نهاية المحتاج ٠١/4‏ ؛ ٠‏ روضة الطالبين 554/6 , المهذب "/ ١4‏ 

أخرجه البخاري ؛ كتاب البيوع , ياب الحوالة , برقم (/741؟) , 475/4 

وأخرجه مسلم بلفظ آخر , كتاب المساقاة . باب تحريم مطل الغني , برقم 447/٠١ , )١974(‏ 

انظر : بدائع الصنائع . ١7/5‏ 

انظر : المهذب؟/45١‏ 

انظر : حاشية الرشيدي على نهاية المحتاج . مطبوع بهامش نهاية المحتاج ؛ 4٠١/5‏ » روضة الطالبين ؛ /44؟ 


0 


|] 


4- أن المحال به دين صحيح معلوم ‏ فالقول بعدم صحة الحوالة ليس له وجه 
صَعَة [ضيو 17 

القول الثاني : أنه يشترط وجود دين للمحيل على المحال عليه . 

وهى مذهب المالكية '' . والشافعية '' , والحنابلة ") , والظاهرية " , 

أدلة هذا القول : 

١‏ لأن الحوالة معاوضة , فهي بيع ما في الذمة بما في الذمة , ولابد فيها من 
ثبوت العوضين , ولامعاوضة هنا , فإنه إذا أحال على من لادين له عليه , كان بيع 
معدوم , فلم تصح 7" . 

- ولأن الحوالة مأخوذة من تّحول الحق , وانتقاله , ولاحق هاهنا يتحول 9 . 
القول الراجح 

يمكن القول إن اشترط وجود الدين على المحال عليه هو الراجح ؛ إن أن ذلك هو 
الذي يتناسب مع معنى الحوالة وهى التحول , ومن حيث حقيقتها وهي المعاوضة , 
ولا تحول هاهنا ‏ ولا معاوضة . 





انظر : رد المحتار 91/4؟ 
انظر : الشرح الصفير 14/5 , الذخيرة 4/؟8؟ , المدونة , الامام مالك , بيروت ؛ دار الفكر . يدون طبعة . 1794ه , 
1 

انظر : روضة الطالبين 728/6 , المهذب ”//4؟١‏ , نهاية المحتاج 5١١/5‏ 

انظر : المفنى 05/1 , كشاف القناع 785/7 , الكافي ٠‏ لابن قدامة , ؟/ر5١؟‏ 

انظر : المحلى .070/4 

انظر : المهذب ؟/4 ١‏ , النخيرة 47/5" , المفنى /ا/رده 

انظر : الكافي »ابن قدامة,"/ر5١؟‏ 


[9؟1] 


وأما أدلة القول الثاني فيمكن الإجابة عنها بما يلي : 

١‏ أما استدلالهم بالحديث فيقال : إن الحديث مطلق لكنه مقيّد بالمحال عليه 
المدين ويدل على ذلك قوله في الحديث ( ملي ) فإن ذكر ذلك ينبيء عن أن القصد 
من ذكره هى حفظ حق المحتال , ورفع الضرر عنه , بدليل « جواز الحوالة على 
المعسر إجماعاً » '' , إذا رضي المحتال , مما يدل على أن ذكرها هنا ليس 
القصد منه تقييد جواز الحوالة على المليء فقط , فدل ذلك على القصد من ذكرها 
هو حفظ حق المحتال . وعدم الضرر عليه , وإذا كان ذلك هى المقصود فإن الحوالة 
على غير مدين فيها ضرر على المحتال ؛ إذ قد يمتنع المحال عليه عن الحوالة » وقد 
لايرضى بها » ففي ذلك ضرر عليه وضياع لحقه , فكان القول باشتراط أن يكون 
المخال عليه مديتا للمَطَيل عند الحوالة هئ الراجع ظ 
كما أن الحديث لم يتعرّض لذكر رضا المحال عليه ؛ فنْدب المحتالٌ إلى الرضا 
بالحوالة على مليء ؛ فلى كانت الحوالة على غير مدين جائزة هكذا مطلقاً ‏ فهنا 
حالتان : 

إها أن نقول تلزم الحوالة بدون رضا العا عليه .وقي ذاك شور على المعال 
عليه . حيث يلزمه سداد دين الغير قهراً . وذلك ظلم . 


وإها أن نقول تلزم الحوالة ولكن برضاه , وهذا لم يشر إليه الحديث » فنكون قد 
قيدنا الحديث , وتقييده ( بالمدين ) أولى من تقييده (بالراضي) وذلك لأن تقييده 
بالمدين يجعل الصورة حوالة ويتوافق ذلك مع معنى الحوالة وهي المعاوضة بينما 
تقييده بالراضي يجعل هناك تداخلاً بين الحوالة والوكالة في الاقتراض ٠‏ وبينها 


وبين الضمان «٠‏ والأصل موافقة الأحكام الشرعية للمعاني اللغوية »(") . 


د اتظطق + - التخيرة: ةرءء؟ 
- انظر ٠:‏ شرح العناية ه/45؛ . شرح فتح القدير 45/60 


]"76[ 


7ك وام قناسهع طلى ]الشنمان + فيو قياس هم الفازق: فإن الهؤالة فنها كزائية - 
للمحيل » بينما في الضمان ‏ بدون شرط ‏ لايبراً الأصيل , بل تبقى ذمته مشغولة 
لصاحب الدين . حتى يسدده هو أو الضامن () , 
ثم يقال لماذا تقيسونها على الضمان . ولاتقولون إنها ضمان ؟ والقول بذلك هى 
الذي يتواقق مع المع اللفوي والشبرعي الهلمان .وهةة الصنورع 7 
"- وأما قولهم : إن الحوالة استيفاء . فيعارضه القول بأتها معاوضة وهذه 
الصورة لا معاوضة فيها , لأنه لم يوجد أحد العوضين . 
- وأما تعليلهم الرابع فيقال : إن الاعتراض ليس على الدين المحال به فهى 
ثابت على المحيل ‏ وإنما في عدم وجود الدين المحال عليه , والحوالة لاتتوقف فقط 
على الدين المحال به ؛ حتى يقال بصحتها إذا وجد , ويبطلانها إذا انعدم , وإنما 
هناك شروطٌ أخرى يلزم مراعاتها في غير الدين المحال به . كالمحيل , والمحتالء 
والمحال عليه , ومنها اشتراط وجود دين للمحيل على المحال عليه , وهو هنا لم يوجد . 
ومماسبق يتبيّن رجحان القول باشتراط وجود دين للمحيل على المحال عليه لاعتبار 
العقد حوالة . « والله أعلم » 
كنا لمي رخدي للتتميل على لهال شليه فجي حعريكة امف المكبهوز امن 
المالكية  ""(‏ والشافعية () , والحنابلة ") , ضمان ؛ وليست حوالة . 


انظر ٠:‏ ردالمحتار 0./4” ٠‏ الشرح الصغير /9؟؛ ٠‏ نهاية المحتاج ه/رهغ؟ , الكافي ؛ ابن قدامة 551/7 

انظر :2 تعريف الضسمان في التخرج الثالث ص :اا - 1لا 

انظر ٠:‏ الشرح الصغير 455/7 - 50 . أسهل المدارك 7/"؟ 

انظر 2٠:‏ روضسةالطالبين 774/6 

انظر :0 الإنصاف ١,‏ المرداوي . تحقيق : الفقي ؛ بيروت : دار إحياء التراث العربي ٠‏ لبنان » الطبعة الأولى » 
اها م/را؟ 


[20؟] 


وأما عند الحنفية ومن وافقهم فهي حوالة " , 

والرضا شرط عند الجميع , فعند الجمهور يشترط رضا الضامن لأن الضمان 
تبرع , والتزام مال » فلم يصح بغير رضا الملتزم » فاعتبر رضاه كالتبرع 
بالأعيان!" , 

وعند الحنفية ومن وافقهم كذلك يشترط رضا ا محال عليه , لأنه أحد من تتم به 
الحوالة فاعتير رضاه . كالمحتال 7 . 

المسالة السادسة : رضا أطراف الحوالة 

اختلف الفقهاء في مسألة اشتراط رضا كل طرف من أطراف الحوالة (المحيل , 
والمحتال , والمحال عليه) على النحى التالي : 

أ- رضا المحيل : 

واختلف في اشتراطه على قولين : 

القول الأول : أنه يشترط رضاه ٠‏ فلا تصح الحوالة مع عدم رضاه كما لى 
أكره عليها 

وهى قول الجمهور من المالكية () , والشافعية 7 , والحنابلة '2 » ورواية عند 


الحنفية 9 , 


انظر ٠:‏ بدائع الصنائع 7/1 , البحر الرائق 787/1 . المهذب */4 ١4‏ , روضة الطالبين 574/6 
انظر :2 الشرح الصفير ”/4؟4 - 450 , روضة الطالبين 24/6" , الإنصاف ه/ره”” 
انظر ‏ : البحر الرائق 80//1؟ , بدائع الصنائع ١7/0١‏ , المهذب 154/5 
انظر ٠:‏ الذخيرة 5655/4 , الشرح الصغير */4ه؛ , اسمهل المدارك 57/5 
انظر :2 روضة الطالبين 518/4 , تحفة المحتاج 5707/0 ٠‏ نهاية المحتاج 5٠١/4‏ 
انظر : المغني, 7//ه .الفروع . 700/4 
شرح الزركشي على مختصر الخرقي , الزركشي ٠‏ تحقيق : عبدالله بن جبرين , طبعة المحقق , الطبعة الأولى , ١٠4١ه‏ . 
/110 


انظر ‏ : بدائع الصنائع 17/1 , شرح الوقاية ؛ صدر الشريعة ؛ مطبوع بهامش كشف الحقائق , ؟/.+ 


[53؟] 
أدلة هذا القول : 
١‏ - أن الحوالة إبراء فيها معنى التمليك , فتفسد بالإكراه . كسائر التمليكات 9 , 
" - ولأن المحيل هو الأصل في الحوالة ومنه توجد , فاشترط رضاه 7( . 
"- ولأن ذوي المروءات قد يأتفون من تحمل غيرهم ما عليهم من دين » فلايد من 
قاف 1 
5 - ولأن في الحوالة إبطال حق له فيشترط رضاه , كالبيع 9) , 
م6 ولأن الحق ثابت في ذمته , غير متعلّق بشيء بخصوصه , فلم يتعين لقضائه 
محل معين ٠‏ فله إيفاء الحق من حيث شاء فيعتبر رضاه (") 
القول الثاني : أنه لايشترط رضا المحيل » فتصح الحوالة حتى وإن كان 
المحيل غير راض بها . 
وهذا القول هى الرواية الثانية عند الحنفية , وذكر بعضهم أنها هي المختارة ؛ بينما 
اقتصرت بعض كتب الحنفية على ذكر الرواية الأولى دون إشارة لهذه الرواية (") 
دليل هذا القول : 
أن المحال عليه يتصرف في نفسه بالتزام الدين , ولاضرر على اميل في ذلك بل 


فيه منفعة له , لكن لا يرجع المحال عليه على المحيل إلا برضاه : ") 


انظر : البحر الرائق 47/1 , بدائع الصنائع ١1/1‏ 
انظر : الاختيار ”/5 
انظر ٠:‏ شرح العنايةه/444 
انظر ٠:‏ النخيرةة/؟4؟ 
انظر : حاشية الشرواني على تحفة المحتاج , 574/٠‏ 
تحفة المحتاج ه/7؟؟ - 758 , تهاية المحتاج ٠ 5٠١/5‏ المفني 55/8 
انظر : الاختيار ؟/؟ , شرح الوقاية ؟/ ٠0‏ . كشف الحقائق ٠١/7‏ , بدائع الصنائع ١5/1‏ 
انظر ٠:‏ شرح العناية ه/44؛ , الاختيار ؟/54 


07 


القول الراجح 

قبل ذكر القول الراجح تحسن الإشارة إلى أن بعض محققي المذهب الحنفي حاول 
التوفيق بين الروايتين المختلفتين عندهم في اشتراط رضا المحيل أى عدم اشتراطه 
وذكر لذلك التوفيقين التاليين : 

-١‏ تحمل رواية اشتراط الرضا على الحالة التي يحق للمحال عليه فيها الرجوع 
على المحيل , أى لأجل سقوط دين المحيل على المحال عليه أما بدون الرضا فلا 
رجوع ولا إسقاط » وعليه تحمل رواية عدم اشتراط الرضا . 

" - في حالة ابتداء الحوالة من المحيل فشرط الرضا ضرورة ؛ لأنها إحالة وهي 
فعل اختياري ولاتتصور بدون الرضا . 

وإن لم يكن ابتداؤها من المحيل بل من المحال عليه تكون احتيالاً يتم بدون إرادة 
المحيل , بل بإرادة المحال عليه ورضاه وعليه تحمل رواية عدم اشتراطه 7 . 

ثم قال بعد ذلك في ترجيح التوفيق الأول : ( ولايخفى أنه على الثاني لايثبت للمحال 
عليه الرجوع بما أدى , ولو كان عليه للمحيل دين لايسقط إلا برضا المحيل » فرجع 
إلى التوفيق الأول . ) 9) 

ومما سبق يمكن القول أن القول باشتراط رضا المحيل هو الأقرب للصواب ؛ نظراً 
لوجاهة أدلته » ولأن ذلك أضبط في الحقوق ٠‏ وأسهل عند التقاضي ٠‏ وأما دعوى 
عدم الضرر فيرد عليها بوجود الضرر على ذوي المروءات حيث يأنفون من ذلك » ثم 
كان الأولى على المحال عليه قضاء حق ال محيل أولاً والسداد له مياشرة ثم هو 
يتولى السداد للمحتال . « والله أعلم » 


-)١‏ انظر : ردالمختار , 44/4؟ 
7)- المصدر السايق 5/4م؟ 


]554[ 


باد رقا المحتال 

يعتبر المحتال أحد أطراف الحوالة » وهو يمثل صاحب الدين على المحيل وقد 
اختلف الفقهاء في اعتبار رضاه على قولين : 

القول الأول : أنه يشترط رضاه , فلى احتال مكرها لم تصح الحوالة . 

وهو قول الجمهور من الحنقية " , والمالكية ' , والشافعية "' , ورواية عن أحمد !) , 
أدلة هذا القول 

)'( أن الحوالة إبراء فيها معنى التمليك . فتفسد بالإكراه . كسائر التمليكات‎ - ١ 
د لأن الموالة قل عق من قمة إلى غيرها :“فلم يجن مق فين رضنا سباح‎ 
)9  انيع الحق ؛ كما ل أراد أن يعطيه بالدين‎ 

'- لأن حقه في ذمة المحيل , فلا ينتقل لغيره بغير رضاه , لتفاوت الذمم في 
القضاء , فلعلٌ المحال عليه أعسر وأفلس , فيشترط رضاه ؛ دفعاً للضرر عنه ") 
القول الثاني : التفصيل . 

أن المحتال لايشترط رضاه لصحة الحوالة إذا كانت الحوالة على مليء . فإن كان 
المحال عليه غير مليء » فيشترط رضاه . وهى الصحيح من مذهب الحنايلة 4 , 


وهى مذهب الظاهرية " , 


انظر : بدائع الصنائع 17/6 , شرح فتح القدير 564/80 
انظر ٠:‏ الذخيرة4/؟4؟» الشرح الصغير؟/5؟4 
انظر ٠:‏ روضمةالطالبين 4/ر8؟7 ,المهذب ١45/”‏ 


انظر : الإنصاف, "9070/٠5‏ 

انظر : بدائع الصنائع ١5//‏ 

ال مهذب"/رغعغ" 

أنظر : الاختيار ”/؛ , كشف الحقائق ؟"/١5‏ , تحفة المحتاج ه/ر4؟؟ ٠‏ نهاية المحتاج 5٠١/4‏ 
انظر : المغنى 77/7 , كشاف القناع 587/57 , الانصاف 777/٠5‏ 


- انظر : المحلى0/8؟ه 


[9؟1؟] 


أدلة هذا القول 

5 قوله صلى الله عليه وسلم : ( فإذا أتبع أحدكم على ملي فليتبع ) 7 والأمر 
اع و 

ا الاو شكال القبلل .كما لووكّل رجلاً في إبقائه (9) 
"' - ولأن القول بأن الحوالة تلزمه إذا كان المحال عليه غير مليء يُلُحق الضرر به, 
فلا تلزمه الحوالة ‏ كما لى بدل له دون حقه في الصفة . ©) 

القول الراجح 

يمكن القول إن الحوالة إذا كانت على مليء , فالأرجح عدم اشتراط رضا المحتال؛ 
نيك أنمالة امن الدق غلى ا لمحيل يكن أن يعصل يه من الحا طيه »ينون 


000 : ( فإذا أَنيع أحدكم على ملي فأ يب ) 0 


أما إذا كان المحال عليه غير مليء فالأرجح اشتراط رضاه بهذه الحوالة ؛ لأن في 
عدم اشتراط رضاه ضررٌ عليه » وفوات لحقه الثابت على المحيل , والذي يلزمه 


للخصومة , وإبقاء للنزاع , والشرع يتشوف إلى إنهاء الخصومات , والحدّ منها ‏ 


60 
0 


2 
5 
-) 


ما أمكن ‏ لا إطالتها » أو الإكثار منها . « والله أعلم » 


سيق تخريجه . انظر : ص )77>١(‏ من هذا اليحث 

انظر : بداية المجتهد . ابن رشد . تحقيق : محمد حلاق ٠‏ القاهرة : مكتية اين تيمية , 
الطبعة الأولى . 6١5١ها/,‏ 6رةة 

انظر : المغني /ام” . شرح منتهى الإرادات 761/5 

انظر : الكاقي . لابن قدامة . ”/١؟"‏ 


سيق تخريجه ٠‏ انظر : ص (١71؟)‏ من هذا البحث . 


:9] 
ج ‏ رضا المحال عليه | 
إذا كان على إنسان دين لشخص فطالبه به » فأحاله المدين على شخص ثالث هو 
المحال عليه » فهل تتم الحوالة هكذا بدون توقف على رضا المحال عليه ؟ أم لابد 
من رضاه ؟ ْ 
الحديث عن حكم رضا المحال عليه هل يشترط أم لا ؟ يختلف من حالة إلى حالة ؛ 
وله حالتان : 
الحالة الأولى : أن يكون المحال عليه مدينا للمحيل . 
وقد اختلف الفقهاء في رضا المحال عليه » ولهم قولان : 
القول الأول : أنه يشترط رضاه . 
وهى مذهب الحنفية ( . وقول عند الشافعية () ٠‏ وقول داود ( "ويج عن 
الزهري . 9) 
أدلة هذا القول : 
-١‏ قوله صلى الله عليه وسلم : ( فإذا أَنبِع أحدكم على ملي فليتبع ) . *) 
وجه الاستشهاد : أن الأمر في الحديث للمحتال على الوجوب ٠‏ ويقي المحال عليه 
مل الأعدل .تزفق اشتراط اعفان رقا 60 
" - ولأن المحال عليه أحد من تتم به الحوالة » فأشبه المحتال ؛ ") 





انظر ٠:‏ بدائع الصنائع ١/٠‏ , شرح العناية ه/64؛ , البحر الرائق 6/1" 
انظر 2٠:‏ نهاية المحتاج 6/١٠؛‏ , تحفة المحتاج 554/6 

انظر : بدايةالمجتهد 6/ةة 

انظر : المغني 59/8 

سبق تخريجه » انظر : ص (21؟) من هذا البحث . 

انظر : بدايةالمجتهد6غ/5؟ة 

انظر : المهذب؟/؛4١‏ 


]؟؟1١[‎ 


' - ولتفاوت الناس في الاقتضاء ؛ فلعلٌ المحتال أشد اقتضاءً ومطالبة , فيشترط 
زَنا كمال علنه دعا ور ع 0 

؛ - ولأنه يلزم الدين , ولا لزوم بدون الالتزام ‏ 9) 

القول الثاني : أنه لايشترط رضاه . 

وهى مذهب المالكية ( إلا أنهم استثنوا حالة ما إذا كان بينه وبين المحتال عداوة 
سابقة على وقت الحوالة . فلاتصح على المشهور . وهو قول مالك) (, 
والشافعية 9 , والحنابلة ©) 

أدلة هذا القول 


)9 . ) قوله صلى الله عليه وسلم : ( فإذا أَتْبع أحدكم على ملي فليتبع‎ - ١ 

قلت : ولعل وجه استدلالهم بالحديث : أن الأمر في قوله ( فليتبع ) للوجوب 
للمحتال وللمحال عليه » ولوكان يشترط رضاه لذكره ؛ فلما سكت عنه دل ذلك على 
عدم اشتراطة:: 

" - ولأن للمحيل أن يستوفي الحق بنفسه وبوكيله » وقد أقام المحتال مقام نفسه 
في القبض , فلم يفتقر إلى رضا من عليه الحق » فلزم المحال عليه الدفع إليه , 
كالوكيل في الاستيفاء ؛ () 


"- ولأن المحال عليه محل الحق والتصرف , كالرقيق المبيع .8 


انظر : الاختيار , "/4 

انظر : كشف الحقائق 5.0/7" 

انظر : أسهل المدارك 77/7 . حاشية الصاوي على الشرح الصغير ؟/5 47 
انظر : روضية الطالبين ؛/48؟5؟ , المهذب ”/غ5١‏ , تحفة المحتاج 774/٠‏ 

انظر : الكافي , لابن قدامة , "/١؟”‏ , كشاف القناع , ؟/547 

سبق تخريجه ؛ انظر ص (171؟) من هذا البحث . 

انظر : الكافي . لابن قدامة . ؟/1؟؟ , كشاف القناع ”/ر547 , المهذب "//5 ١5‏ 
انظر : نهاية المحتاج 4٠١/4‏ ؛ أسهل المدارك 51/5 


[؟؟1؟] 


القول الراجح 
لعل القول القاضي بعدم اشتراط رضاه هو الراجح , وذلك لأن الحق ثابت عليه , 
فسواء أخذه المحيل بنفسه , أو عن طريق المحتال بالحوالة عليه لافرق في ذلك 
ولاضرر على المحال عليه حينئذ ‏ لأنه يجب عليه أداء الدين الذي عليه , أما 
الحديث فهو معارض بما قيل في وجه الاستدلال عند الفريق الثاني . 
وأما القياس على المحتال » فهى قياس مع الفارق » فإن المحتال الحق له , فلا يُنقل 
بغير رضاه كالبائع , وههنا الحق عليه , فلا يعتبر رضاه , كالعبد المباع . 
وأما قضية تفاوت الناس في الاقتضاء والمطالبة , أو كون المحتال عدوا للمحال 
عليه ؛ فإن ذلك ليس كافياً في اشتراط رضاه ؛ لأنه يمكنه التخلص من شدة المطالبة 
أو عداوة المحتال له بالمسارعة في أداء الدين- الذي يلزمه ‏ وعدم المماطلة فيه . 
ثم يقال : إن المحتال قد يكون أسهل في المطالبة من المحيل » فقد يمهله مدة في 
السداد , وقد يهب الدين له » فلماذا يفرض أن المحتال أشد مطالبة ؟ 
ومما سبق يتبين أن القول بعدم اشتراط رضا المحال عليه هو الأقرب للصواب . 

« والله أعلم » 
الحالة الثانية : أن لايكون المحال عليه مدينا للمحيل . 
وهذه الحالة ‏ كما سبق دراستها ‏ ليست حوالة عند الجمهور من المالكية , 
والشافعية والحنابة بل ضمان ٠‏ وعند الحنفية » وبعض الشافعية حوالة : (") 
وأياً كان ضمان ٠‏ أو حوالة » فاتفق الفقهاء على اعتبار رضاه سواء كان باعتباره 
محالاً عليه . كما هو الحنفية . وبعض الشافعية . أم كان ضامناً كما هى عند 


)9  روهمجلا‎ 


-)١‏ انظر : ص (١؟1١)‏ من هذا البحث 
؟)- انظر : بدائع الصنائع 17/1 , الشرح الصغير 474/7 - 470 , روضة الطالبين 4/4؟؟ , الإنصاف 6/ره7؟ 


[؟؟؟] 


أدلة اشتراط رضاه 

١‏ لأنه المحال عليه أحد من تتم به الحوالة » فاشبه المحيل 7 ( وهذا عند من 
رأى أنها حوالة ) 

" - ولأنه التزام مال فلم يصح بغير رضا الملتزم , كالنذر : 9) 

؟- ولأن الضمان تبرع بالتزام الحق , فاعتبر له الرضا , كالتبرع بالأعيان ؛ (") 
المسالة السابعة : أثار الحوالة . 

١‏ - اتفقت المذاهب الأربعة  )(‏ كما سبق على أن الحوالة تبريء المحيل من دين 
المحتال» (مع اختلافهم في بعض الحالات التي يحق للمحتال فيها الرجوع على 
المحيل ) . 

؟ - ثبوت ولاية مطالبة المحتال للمحال عليه بدين الحوالة ‏ فإن ذلك هو فائدة 
الحوالة , فحينئذ تنتقل مطالبة المحتال للمحيل إلى ا محال عليه , وييرأً المحيل منها . 
وهذا باتفاق المذاهب الأربعة ؛ ") 


انظر : المهذب؟/44١‏ 

انظر : كشاف القناع 517/9 

انظر : شرح منتهى الإرادات ؟//51؟ 

انظر : الهداية ه/ره4؛ , كشف الحقائق ”"/51 » الشرح الصغير ؟/97؛ , الذخيرة 4/4" . نهاية المحتاج ؛ 41١7/84‏ 
المهذب , ”/ ١64‏ , كشاف القناع , 783/7 ؛ شرح الزركشي ١1١١/4‏ 

انظر : البحر الرائق 780-7456 , بدائع الصنائع ١8/6‏ , 

الشرح الصغير , 7//7؟4 , أسهل المدارك , 77/7 , 

نهاية المحتاج 6/؟1غ ؛ تحفة المحتاج ه/؟؟" ؛ روضة الطالبين 51١/6‏ - 7171 , 

المغني 57/7 . غاية المنتهى ١١7/7‏ . شرح منتهى الإرادات 561/7 


]":[ 


المسألة الثامنة : رجوع المحال عليه على المحيل . 

عند دراسة اشتراط وجود دين للمحيل على المحال عليه , تبين أن الفقهاء ‏ ماعدا 
الحنفية ويعض المالكية وبعض الشافعية ‏ يشترطون وجود ذلك الدين , بل 
ويشترطون تساوي الدينين : الدين المحال به ( دين المحتال ) والدين المحال عليه 
(دين المحيل) 7 , فإذا تحققت الحوالة عندهم برىء المحال عليه من دين المحيل , 
ومعنى ذلك أنه لارجوع للمحال عليه على المحيل . 

أما إذا لم يوجد دين للمحيل على المحال عليه فلا تعد حوالة عندهم , وحينئذ يحق 
للمحال عليه الرجوع على المحيل ! إلا أن لذلك ضوابط عندهم تحسن الإشارة إليها فيما يلي: 
١‏ - ليس للمحال عليه الرجوع على المحيل إلا بعد أداء الدين للمحتال ‏ 9) 

” - الى أبرأ المحتال المحال عليه , ولم يقبض منه شيئًاً . لم تصح البراءة لأنها 
بزانة ال انين عليه« وحيدت ابرع التخال عليه مان التصيل :00 

"' - لو قبض المحتال من المحال عليه الدين , ثم وهبه إياه » أى تصدق به عليه , 
وقبل الهبة أى الصدقة , فيرجع المحال عليه على المحيل , وهناك قول آخر عند 
الشافعية والحنابلة بعدم الرجوع , لكونه ما غرم عنه شيئاً .9) 

5 - إذا قامت قرينة على تبرع المحال عليه بأداء دين المحيل ؛ كأن كانت الحوالة 
بغير أمر المحيل ولا إذنه » فلا يرجع المحال عليه على المحيل . 

وفي وجه عند الشافعية قي الأصح عندهم أنه يرجع سواء كان الأداء بإذن المحيل 
أو بغير إذنه لجريان الحوالة بإذنه .©) 

انظر : ص )192١(‏ من هذاالبحث . 

انظر : شرح المجلة .ص 787 , روضة الطالبين 778/6 , المغنى /ا/رةه 

انظر : روضمة الطالبين 4/رة؟7 ؛ المغنى /ا,ةه 


انظر : شرح المجلة .ص 7845 . روضة الطالبين 529/5 ؛ المقنى /5/3ه 
انظر : شرح المجلةة ,ص 585 ؛ حاشية الصاوي على الشرح الصغير ”/ره”؛ » روضة الطالبين /48؟؟ -. 375 , المغنى 


2 مله موك ول 


[5"؟] 


ه- لو صالح المحال عليه المحتال على جنس حقه وأبرأه عن الباقي رجع بالقدر 
المؤدى فقط , لأنه ملكه بالآداء ؛ )١(‏ 
1- لى صالح المحال عليه المحتال على خلاف جنسه , بأن صالحه عن الدراهم 
على دنانير أو على مال آخر ٠‏ يرجع على المحيل بكل الدين ( أي المحال به ) 9" . 
مناقشة تخريج البطاقة على عقد الحوالة 
بعد الدراسة الفقهية السابقة لعقد الحوالة يمكن القول إن هناك أوجهاً تتفق فيها 
البطاقة مع عقد الحوالة » كما أن هناك أوجهاً أخرى تختلف فيها عنها » والحديث 
أولاً سيكون عن أوجه الاتفاق . 
أ أوجه الاتفاق 

- يحصل حامل البطاقة الائتمانية على السلع والخدمات من التاجر ؛ ويصبح 
مديناً له بقيمتها , فإذا قام بتقديم البطاقة له , وقبلها التاجر انتقل الدين من ذمته 
إلى ذمة المصدر . 
ومما يويد ذلك ماجاء في إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : « يمكنك استخدام 
(ساب فيزا) لكافة أنواع مشترياتك ومصروفاتك ٠‏ ويرحب بها عند 
عشر مليون مؤسسة تجارية في المملكة وجميع أنحاء العالم ... 
ومعنى ذلك أن الحامل لايقدم للتاجر نقداً . وإنما يقدم بطاقته فقط , ولهذا تقول 
إحدى الاتفاقيات ٠:‏ ... كل ما يتطلبه الأمر للقيام بعملية الشراء هو تقديم 


البطاقة ‏ وإضافة توقيعك , وبدون الحاجة لاستعمال النقد ...»©) 


انظر : شرح المجلة .ص 787 , البحر الرائق 01/1؟ 
انظر : شرح المجلة .ص 787 , البحر الرائق 01/1؟ 
انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص85 
انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص اه 


[كلم] 


ولذا فإن اتفاقية المصدر مع التاجر تنص على هذا المعنى ‏ وهو انتقال الدين من 
الحامل إلى المصدر ‏ فتقول إحدى الاتفاقيات : « يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل 
(الحامل ) بدفع أية مبالغ نقدية أخرى لسداد رسوم البضائع أو الخدمات المذكورة 
في مستند البيع »7 , 

كما تقول نفس الاتفاقية في موضع آخر : « نحن .. ( التاجر ) مقابل موافقة بنك 
... على دفع قيمة جميع مستندات البيع الصادرة من قبلنا ... فإننا نوافق مغ البنك 
على الآتي : ... يقيد البنك المبلغ الصافي المستحق للتاجر في حساب التاجر ( لدى 
البنك ) في موهد أقصاه سبعة أيام عمل من تاريخ الإدغال على طرقية 
تقاط البيع ..»9) 

ومن خلال النصوص السابقة يتضح أن دين التاجر على حامل البطاقة ‏ والذي 
يمثل قيمة مشترياته منه ‏ قد انتقل من ذمة الحامل إلى ذمة المصدر , وهذا المعنى 
يتوافق مع ماذكره الفقهاء من تعريف للحوالة بأنها « نقل الدين وتحويله من ذمة 
المحيل إلى ذمة المحال عليه »0 . 

؟ ‏ تنص عقود المصدر للبطاقة مع التاجر على عدم مطالبة الحامل بقيمة السلع 
والخدمات ٠‏ وفي ذلك تقول إحدى الاتفاقيات : « يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل 
بدفع أية مبالغ نقدية أخرى اسداد رسوم البضائع , أو الخدمات المذكورة في 


مستتد البيع 1( . 


انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ 
انظر : ملحق رقم (؟). ص 5-١‏ 
الاختيار 7/5 

انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ 


ففدةا 


وذلك يعني أن الحامل لايطالب بقيمة السلع ؛ بل تقع المطالبة بها على المصدر , 
وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : « يسدد البنك قيمة الفواتير 
والإيصالات والحوالات وغيرها من المستندات التي ترد إليه عن معاملات العميل 
في حدود الشروط والأحكام المنظمة لاستعمال البطاقة »9 , 

وهذا يعني أن دين الحامل والمطالبة به قد انتقلت منه إلى المصدر وذلك يتوافق مع 
الرأي الراجح عند الفقهاء من أن الحوالة تنقل الدين والمطالبة من ذمة المحيل إلى 
ذمة المحال عليه , وأن المحيل يبرأ من ذلك الدين ؛ 9) 

“"' - يدور التعامل بالبطاقة بين أطراف ثلاثة هم : الحامل , والمصدر , 
والتاجر , كما أن هناك دينا على الحامل يقوم المصدر بسداده عنه للتاجر . وهذا 

يتوافق مع ماذكره الفقهاء من أركان الحوالة وأنها هي : المحيل , والمحال عليه , 
والمحتال , والمحال به . 7) 

ويمكن تنزيل أركان الحوالة على البطاقة على النحو التالي : 

1 -المحيل : الحامل . 

ب - المحال عليه : المصدر . 

ج - المحتال : التاجى . 

د المحال به : دين التاجر على الحامل . 

ومما سبق يمكن إجمال وجوه الاتفاق التالية بين البطاقة والحوالة : 

. في البطاقة والحوالة نقل للدين من ذمة إلى ذمة أخرى‎ - ١ 

؟ - في البطاقة والحوالة تنتقل المطالبة من شخص إلى آخر . 

“" - توفر أركان الحوالة في البطاقة . 





-)١‏ انظر : ملحقرقم(؟). ص56 
؟)- انظر : ص (١77.91؟)‏ من هذا البحث 
؟)- انظر : الذخيرة 9//؟4؟ - 54” ١‏ نهاية المحتاج 5/4 ١؛ ٠‏ المغني /ا/ر"ه 


[4؟؟] 


ب - أوجه الاختلاف 

مع ماجاء في الفقرة السابقة من بيان أوجه الاتفاق بين البطاقة والحوالة ترد أوجه 
الاختلاف التالية بينهما : 

١‏ - يتم إصدار البطاقة وتقدم للعميل فيحملها تحسباً للحاجة التي قد تطرأ في 
المستقبل , فإذا ما أراد شراء سلعة أى خدمة قام بتقديم البطاقة للتاجر ‏ وحينئذ 
يترتب عليه دين للتاجر , لكنه ينتقل بواسطة البطاقة منه إلى ذمة المصدر . 

وذلك يعني أن الدين على الحامل لايكون إلا عند استخدام البطاقة , أما قبل ذلك 
فلا يوجد عليه دين » وهذا يعني أن إصدار البطاقة الائتمانية لايعني ‏ بالضرورة - 
ترتب دين للتاجر على الحامل حتى يقوم المصدر بسداده عنه , لأن ذلك يتوقف على 
استخدام الحامل للبطاقة , وقد يستخدمها ,وقد تنتهي مدة صلاحيتها دون أن يستخدمها . 
ومما سبق يبرز فارق بين البطاقة والحوالة » إن يشترط الفقهاء في الحوالة وجود 
دين على المحيل للمحتال لحظة الحوالة , فإذا لم يوجد ذلك الدين فلا تنعقد الحوالة, 
لأنه لادين موجود حتى ينتقل ويتحول'' ؛ بينما لايكون إصدار البطاقة ملزماً 
بوجود دين على الحامل للتاجر , وإنما يتوقف وجوده على قيام الحامل باستخدام 
البطاقة , وحينئذ يوجد ذلك الدين . 

وهذا يعني أن تخريج البطاقة على الحوالة ‏ فيما لى تم قبوله ‏ لايغطي لحظة 
الإصدار ‏ وإنما مابعد حصول الاستخدام لها , أما قبل ذلك فلايشمله التخريج . 

" - يتجه كثير من مصدري البطاقة الائتمانية ‏ في الوقت الحاضر ‏ إلى تقديم 
البطاقة للعميل حتى وإن لم يكن له حساب دائن لدى المصدر , وكان الأمر في 
السابق أن لايتم إصدار البطاقة إلا بعد تقديم الحامل مالا للمصدر على هيئة 


حسباب جار : أو حلسان كان لأطئلة قترظ صسلاحية البطاقة + 9 


3151004 55:18 11/1535 .ص5‎ )١( من هذا البحث . >)- انظر : ملحق رقم‎ )1١١5( انظر : ص‎ -)١ 


[1؟؟] 


أما الآن فتشير غالب النشرات وعقود الإصدار إلى أن البطاقة يتم إصدارها دون 
اشتراط ذلك الحساب ٠‏ وفي ذلك تقول إحدى النشرات لدى أحد 
المصدرين : « ... تسهيلاً على عملائنا الكرام فقد جاءت شروط منح البطاقة 
كأقضل شروط من حيث : لاحاجة إلى حساب ضمان ( للتغطية والتامين ) ...»7") 
كما جاء في نشرة أخرى للصدر آخر مايلي : « إن بطاقة سامبا فيزا 
الجديدة التي يقدمها لك البنك السعودي الأمريكي لاتتطلب أي حساب ضمان ٠‏ أو 
تلزمك بالاحتفاظ بمبلغ معين كحد أدنى في رصيد حسابك , فبذلك يمكنك أن 
تحصل عليها بكل سهولة وفور ملء استمارة الطلب الصادرة من البنك السعودي 
الافويك و 

وأكّدت ذلك نشرة أخرى عند مصدر آخر فقالت :« بطاقة فيزا العربي 
متوفرة الآن بنوعيها الفضي والذهبي » ولاتحتاج لفتح حساب مع البنك العربي 
الوطني , بكل بساطة إملا استمارة الطلب المرفقة » وأضف توقيعك على الاتفاقية , 
ثم أرسلها إلينا » وسنصدر لك البطاقة التي تناسب متطلباتك المالية » . ") 

ومن خلال النصوص السابقة يتضح للمتابع أن الاتجاه الآن لدى المصدرين قائم 
على تقديم البطاقة للعميل حتى وإن لم يكن له حساب لدى المصدر ٠‏ ويكتفي 
المصدر ‏ عن ذلك بدراسة الحالة المالية له من خلال أرصدته لدى البنوك الأخرى 
أى مقدار دخله السنوي ؛ أو أية أملاك أخرى له . ْ 

وماسبق يعني أن حامل البطاقة عندما يشتري ساعة أو خدمة فإنه يترتب عليه دين 
التاجر بسبيها , فيحيله به على المصدر بواسطة البطاقة , والمصدر ‏ في الواقع ‏ 


هص.)١(مقرقحلم‎ : انظر‎ -)١ 
"0 ص‎ )١( ؟)- انظر : ملحق رقم‎ 
صص.50ه‎ .)١( ؟)- انظر : ملحق رقم‎ 


]4:[ 


لايعد مديناً للحامل ؛ لأن إصدار البطاقة للحامل لم يترتب عليه في الأساس ‏ 
تقديم الحامل مالاً المصدر على هيئة حساب دائن تنشغل به ذمة المصدر حتى 
يعد - حينئذ ‏ مديناً للحامل ؛ بل إن تقديم البطاقة تم بدون تنب ذلك الدين على 
المصدر , ولى قلنا إن بطاقة الائتمان يصدق عليها عقد الحوالة » فإن معنى ذلك أن 
الحامل يحيل التاجر على المصدر ‏ والمصدر ليس مديناً للحامل , وهذا يضيف 
فارقاً آخر بين البطاقة والحوالة ‏ إذ يشترط ‏ على الرأي الراجح - عند الفقهاء أن 
يكون المحال عليه مديناً للمحيل , والمصدر هنا هو المحال عليه » وليس مديناً 
للحامل (المحيل) . 7" 

"د ينبني على الفارق السابق - وهو كون المصدر ليس مدينا للحامل , واشتراط 
كون المحال عليه مدينا للمحيل في الحوالة ‏ فارق آخر بين البطاقة وعقد الحوالة , 
دلوم من كين الخالغليه غدينا لتحيل عند الحقهاد عدم ربجوع الما عليه عن 
المحيل ‏ وهذا على الرأي الراجح ‏ لأن للمحيل في الأصل ‏ ديناً على المحال عليه, 
فإذا أدى المحال عليه دين المحيل للمحتال التقى الدينان قصاصاً , فلايرجع ‏ حينئذ 
- المحال عليه على المحيل ؛ () 

بينما نجد الأمر مختلفاً في واقع البطاقة إن بعد أداء المصدر ‏ وهى هنا المحال 
عليه الدين للتاجر يقوم بالرجوع على الحامل ‏ وهو هنا المحيل ‏ ليطالبه بقيمة 
الدين الذي كان عليه للتاجر , ولايقتصر رجوع المصدر على الحامل على الحالة 
التي لايكون فيها المصدر مدينا للحامل ‏ بل وحتى في الحالات التي يكون المصدر 
فيها مدينا له فإنه يرجع عليه ويطالبه بالسداد ‏ فإن سدد له ذلك وإلا خصمه من 
حسابه الجاري لديه أى أي حساب آخر وفق عقد الاتفاقية بينهما . 


-)١‏ انظر : ص (١؟1)‏ من هذا البحث 
؟)- انظر : ص (11؟) من هذا البحث 


[41ك] 


وفي ذلك تقول إحدى النشرات لدى أحد المصدرين : « المادة ("/ره) 
سيقوم المصرف بإرسال كشف حساب شهري يتضح منه المبلغ الواجب تسديده , 
وعلى حامل البطاقة أن يقوم بسداده للمصرف بالكامل خلال خمسة عشر يوماً 
من تاريخ إصدار كشف الحساب ء وإن تعتبر أية دفعة بأنها قد تمت إلا من تاريخ 
إيداعها في الحساب . المادة : ("/1) يحتفظ المصرف بحقه في مطالبة حامل 
البطاقة إيداع مبلغ معين في حساب منفصل يقوم المصرف بفتحه باسم حامل 
البطاقة « حساب الهامش » وذلك كضمان إضافي فيما يتعلق بالمدفوعات المترتبة 
على حامل البطاقة بموجب هذه الشروط والأحكام . المادة (؟/1) إذا لم يتم دفع 
المبلغ المذكور في المادة ("/ه) فإن المصرف يحتفظ بحقه في استخدام المبلغ 
المودع في حساب الهامش لتسديد الرصيد المدين في الحساب , وذلك بالطريقة 
التي يختارها المصرف , وبمحض تقديره ‏ 7) 
وتقول نشرة أخرى لمصدر آخر «٠:‏ ... يصدر البنك كشف حساب شهري 
يرسله إلى حامل البطاقة خلال منتصف كل شهر ميلادي » ويُخصم المبلغ من 
حساب العميل في أول الشهر الميلادي التالي حسب تحديد أسلوب السداد » ويجب 
أن يحتفظ حامل البطاقة برصيد كاف في حسابه الجاري لسداد المصروفات 
المستحقة عليه , وفي حالة عدم وجود رصيد كاف بالحساب الجاري » وعدم سداد 
مبلغ المطالبة , أى أي جزء منها يقوم البنك باحتساب عمولة مصاريف تأخير قدرها 
دارا/ز شهرياً . وبحد أدنى قدره ثلاثون ريالاً » ... يحتفظ البنك بحقه في 
استخدام أي حساب لديه يخص حامل البطاقة لتسوية رصيد حساب البطاقة 


المديق يعن تنتمن يؤنا من تارَيع الفداق 17 





-)١‏ انظر : ملحقرقم(١)‏ .ص4 
؟)- انظر : ملحق رقم )١(‏ ,ص 7ه 


[45ك] 


كما جاء في نشرة أخرى لمصدر آخر مايلي ٠:‏ ... يحق للبنك أن يخصم 
أى يحتجز من حسابي مبلغ التأمين النقدي مقابل الحد الائتماني للبطاقة » وذلك 
بدون أي فوائد أى عمولات مقابل ذلك , كما وأنه يحق للبنك بموجب ذلك أن يقوم 
باستخدام المبلغ المذكور لسداد جميع الخصومات الواردة على البطاقة والبطاقات 
التابعة لها عند تأخري عن السداد , وبذلك يسقط حقي في المطالبة بمبلغ التأمين »7 , 
ومن خلال عرض النصوص السابقة والتي تشمل اتفاقيات مختلفة لمضدرين 
متعددين يتبين أن المصدر بعد سداده دين الحامل للتاجر يقوم بالرجوع على 
الحامل فيطالبه بسداد قيمة دينه للتاجر , حتى وإن كان للحامل رصيد دائن ‏ على 
هيئة حساب جار » أو حساب تأمين - عند المصدر , فإذا لم يقم الحامل بالسداد 
فإن المصدر يقتطع ذلك المبلغ المطلوب من حساب الحامل لديه . 

وبناءً على ماسبق يتضح وجود فارق آخر بين البطاقة الائتمانية وعقد الحوالة , إذ 
في البطاقة يقوم المصدر بالرجوع على الحامل ‏ سواء كان الحامل دائنا للمصدر 
أى لا- بينما في الحوالة ‏ باتفاق الفقهاء ‏ لايرجع المحال عليه على المحيل متى كان 
المحيل دائناً للمحال عليه . 

أما إذا كان المحال عليه غير مدين للمحيل فإنه يرجع على المحيل إذا أدى عنه » 
لكن لانعد التق حيتئة على القول الراله د حوالة ,97 

4 - وتتمة للوجه السابق أقول : حتى على قول من يرى أن الحوالة تنعقد وإن كان 
المحال عليه غير مدين للمحيل ‏ وهى قول مرجوح ‏ فإن هناك فارقاً آخر يمكن 
ذكره ‏ في تلك الحالة ‏ بين البطاقة وعقد الحوالة ؛ إذ في البطاقة يقوم المصدر عند 
سداده دين الحامل للتاجر بخصم نسبة معينة منه لنفسه ثم يُسدد الباقي , 


-)١‏ انظر : ملحقرقم(١)‏ ص57 
”)- انظر : ص )١194(‏ من هذا البحث 


[؟14] 


لكن عند مطالبته للحامل لايقتصر على مطالبته بقدر المبلغ الذي سدده عنه » وإنما 
يُضيف إليه تلك النسبة التي اقتطعها لنفسه , وبذا تكون المطالبة للحامل بكامل دينه 
للتاجر . مع أن المصدر لم يقم بسداده كاملاً . )١(‏ 

وعند الرجوع إلى أقوال الفقهاء القائلين بأن الحوالة على غير مدين للمحيل حوالة ‏ 
يتبين نصهم على أن الرجوع يكون بالأقل مما أداه المصال عليه , أو قدر 
الدين .'') وهذا يعني وجود فارق آخر بين البطاقة والحوالة , إذ يرى الفقهاء أن 
المحال عليه إذا أدى أقل من قدر الدين فإنه لايرجع على المحيل إلا به ولاحق له 
في القدر الزائد من الدين الأصلي , بينما المصدر في البطاقة يرجع على الحامل 
بأكثر مما أداه عنه . 

ومما سبق يمكن إجمال الفروق التالية بين البطاقة والحوالة : 

-١‏ قد يوجد الدين على الحامل في البطاقة , وقد لايوجد , بينما في الحوالة 
يشترط وجود الدين المحال به . ش 

؟ - يتم إصدار البطاقة حتى وإن لم يكن للحامل رصيد دائن عند المصدر , وفي 
الحوالة يشترط ‏ على الراجح ‏ وجود دين للمحيل على المحال عليه . 

'- يقوم المصدر بالرجوع على الحامل إذا سدد دينه للتاجر . سواء كان المحيل 
دائنا للمصدر أو غير دائن . 

وفي الحوالة إذا كان المحيل دائنا للمحال عليه فلا رجوع عليه , أما إذا كان غير . 
دائن له فلا يُعدَ العقد حينئذ ‏ على الراجح ‏ حوالة ٠‏ 

5 في البطاقة عند رجوع المصدر على الحامل يرجع عليه بأكثر مما أدى عنه . 
وفي الحوالة ‏ على قول من يرى أنها حوالة وهو قول مرجوح - لايرجع المحال عليه 
على المحيل بأكثر مما أدّى عنه ؛ بل بالأقل من الدين الأصلي أو قدر الدين . 


. .ص56 ")- انظر : ص (72؟) من هذا البحث‎  )١( انظر : ملحق رقم (؟). ص١ . ملحق رقم‎ -)١ 
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ومن خلال العرض السابق لتخريج البطاقة على عقد الحوالة ومناقشة هذا التخريج 
يتبين أن القول بتخريجها على الحوالة غير مقبول ؛ لوجود الفروق الظاهرة بينها , 
وخصوصاً أنه عند النظر في تلك الفروق يتبين أنها فروق ترجع إلى أصل كل 
معاملة فلايمكن التوفيق بين المعاملتين بعمل بعض التعديلات أى التغيير في البطاقة 
حتى تتوافق مع عقد الحوالة . 

الطلب الثاني : تخريجها على الوكالة 

ويتم عرض هذا التخريج من خلال الفقرات التالية : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

اختار تخريج البطاقة على عقد الوكالة وهبة الزحيلي() . 

ثانياً : توجيه هذا التخريج 

-١‏ إن حامل البطاقة يوكّل المصدر في سداد ديونه لدى التاجر , إما بالخصم 
من حسابه عند المصدر , وذلك في حالة وجود غطاء مالي للحامل عند المصدر ٠‏ أو 
بتقديم الحامل المبلغ المطلوب للمصدر ليسدده للتاجر ‏ فكأن الحامل يقول للمصدر : 
إذا جاءتك فاتورة » وعليها توقيعي , وتحمل رقم بطاقتي , فادفع مبلغها للتاجر . 
ولايمكن نفي الوكالة عن علاقة المصدر بالحامل , إذ كيف يستطيع المصدر أن 
يقتطع من حساب الحامل لديه مبلغاً دون إذن منه ؟ وما قام به المصدر من دفع 
كان بأمر من الحامل , وهذا لايُعتبر تبرعاً » ولذلك فيحق للمصدر أن يرجع على 
الحامل بما دفعه عنه . كما يحق للوكيل أن يرجع على الموكل . 

وما يحصل في نظام البطاقة من قيام المصدر بتقديم الوفاء للتاجر , وتأخير القبض 
من الحامل أمر غير مقصود ؛ وإنما اقتضاه حرص المصدر على ضبط التزاماته 
مع التاجر , وذلك أمر يقدر عليه المصدر بنفسه , في حين أنه غير قادر على ضبط 


8 


مواعيد التحصيل من الحامل , وذلك لأنه وجد أن انتظار ذلك يسبب بطئاً ٠»‏ وتعقيدأً 





.) وهو الرأي الثاني له‎ ( 119/٠١ انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع‎ -)١ 


[4؟] 


في الأمور , ولايحقق السهولة واليسر ؛ ومن هنا فإنه قام بقلب الموضوع ٠‏ فبادر 
المصدر بالسداد للتاجر , ثم تأتي مطالبة الحامل بعد ذلك . 
ومن هنا فاركان الوكالة توفرت : 
فالموكل : هو الحامل . والوكيل : هى المصدر . 
والموكل فيه : سداد دين التاجر . )١(‏ 
" - قالوا : إن إصدار البطاقة يتضمن معنى الوكالة » من خلال قيام المصدر 
بإتمام إجراءات الإصدار عن الحامل , وعمل المراسلات , وفتح املف .. ونحو ذلك 7) 
"- كما أن المصدر يمكن أن يكون وكيلاً للتاجر في قبض دينه من حامل 
البطاقة , فهي وكالة بالقبض (). 
ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 
تتطلب مناقشته دراسة عدد من مسائل الوكالة وهي على النحو التالي : 
المسألة الأولى : تعريف الوكالة 
أت في اللغة : 
( الوكالة ) بفتح الوا . وكسرها , وردت بمعان متعددة ٠‏ أذكر منها : 
١‏ - الكفالة . فالوكيل : هو المقيم الكفيل بأرزاق العباد » وحقيقته أنه يستقل 
بأمر الموكول إليه ‏ ؟) 
ومنه قوله تعالى : ( ألأتتخذوا من دوني وكيلاً ) (» 
أي : كفيلاً بأمورهم 1 ظ 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 704/٠١‏ ,717/7 
انظر : مجلة مجمع الققه الإسلامي , العدد الثامن , 574/7 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١ر775‏ 
أنظر : لسان العرب »مادة (وكل) 75/١١‏ 


سورة الإسراء , آية رقم (؟) 
انظر : فتح القدير , الشوكاني , ؟/1.؟ 


[81؟] 


1 الاعتماد على الغير , فالتوكل : إظهار العجز , والاعتماد على الغير : )١‏ 

"- القيام بأمر الفير » فوكيل الرجل : الذي يقوم بأمره » سمي وكيلاً ؛ لأن 
موكله قد وكل إليه القيام بأمره . فهو موكول إليه الأمر .(9) 

- الحفظ : جاء فى لسان العرب : الوكيل : الحافظ .9) 

ب - في اصطلاح الفقهاء : يتفق الفقهاء على أن الوكالة إنابة الغير في إجراء 
التصرف , لكنهم يختلفون في تحديد تعريف يوضح أيعاد تلك النيابة » وذلك يتضح 
مما يأتى : 

١‏ - عند الحنفية : أكثر كتب الحنفية عرفتها بأتها ( إقامة الإنسان غيره 
مقام نفسه في تصرف معلوم ) ! )وقيد بعضهم التصرف بكونه جائزا ") 
وقيل إنها : ( تفويض التصرف والحفظ إلى الوكيل ) .() 

" - عند المالكية : ( نيابة ذي حق ؛ غير ذي إمرة ٠‏ ولاعبادة » لفيره 


فيه » غير مشروطة بموته ) .7") 


وقيل : ( نيابة في حق , غير مشروطة بموته , ولا إمارة بما يدل 
عرقا ) .7) 


انظر : مختار الصحاح ءمادة (وكل) ص 07٠‏ 

انظر : لسان العرب تمادة (وكل) ١٠/ره‏ 77-7 

١ 75/١١ انظر : مادة(وكل)‎ 

البناية في شرح الهداية , العيني ٠‏ بيروت : دار الفكر , الطبعة الثانية , ١141ه.‏ 571/4 

اللباب في شرح الكتاب , القنيمي , تحقيق : محمود النوادي ٠‏ بيروت : دار الكتاب العربي , بدون طبعة ولا تاريخ . ١748/5‏ 
شرح فتح القدير /ا/ر. .0 ٠‏ كشف الحقائق 11-5./7 , شرح العناية ///15غ 

انظر : مجمع الأنهر في شرح ملتقى الأبحر , ابن الشيخ ٠‏ بيروت : دار إحياء التراث العريي ٠‏ بدون طبعة ولا تاريخ , 
ولففق 

بدائع الصنائع ١ر9١‏ 

الخرشي علي مختصر خليل 18/١‏ , مواهب الجليل 141/0 , الشرح الصغير 5.5-0.١/”‏ 

أسهل المدارك ؟/4/ا؟ 


[27؟] 


"' - عند الشافعية : ( تفويض شخص لفيره مايفعله عنه حال حياته , 

مما يقبل النيابة شرعا ).() 

وقيل : ( تفويض شخص أمره إلى آخر » فيما يقيل النيابة ) .9) 

؛ - عند الحنابلة : ( استنابة جائز التصرف مثله في الحياة » فيما 

تدخله النيابة ) . 9) 

النيابة). (؛) 

المسالة الثانية : حقيقة الوكالة 

من خلال ماسبق في المسألة السابقة » وتعريف الفقهاء للوكالة يتبين أن الوكالة عند 

الفقهاء عقد ينيب بموجبه شخص غيره » ليقوم عنه بإجراء تصرف معين 5 

المسألة الثالثة : حكم الوكالة من حيث اللزوم » وعدمه . 

حكم الوكالة عند الفقهاء ‏ في الأصل- غير لازمة » فهي عقد جائز , وهذا باتفاق 

المذاهب الأريعة") . ومعنى ذلك أن باستطاعة الموكل والوكيل إنهاءها متى شاءا . 

لكن قد يطرأ على الوكالة صفة اللزوم ؛ عند حدوث مايوجب لزومها . وحينئذ لايكون 
- . * هه ٠‏ 5 م ا 

للموكل ولا للوكيل إنهاؤها من تلقاء نفسه ؛ بل يتوقف ذلك على رضا من تهمه الوكالة . ' 

نهاية المحتاج ١5/0‏ 

إعانة الطالبين على حل ألفاظ فتح المعين , البكري , بيروت : دار إحياء التراث العربي , لبنان , الطبعة الرابعة ؛ بدون تاريخ 

ا" 

غاية المنتهى ؟//44١‏ 

"07/6٠ , الانصاف‎ 

انظر : البناية في شرح الهداية 571/8 

بدائع الصنائع 77/1 , الدر المختار . مطبوع مع حاشية ابن عابدين ( رد المحتار ) , ١7/4‏ ؛ النخيرة 1/4 

التاج والإكليل لمختصر خليل ؛ المواق . مطبوع بهامش مواهب الجليل , طرابلس : مكتبة النجاح ؛ بدون طبعة , 7١54/0‏ 

أسهل المدارك 58٠0/7‏ ؛ روضة الطالبين ١/4‏ 77 , إعانة الطالبين 57/7 

المقنع في فقه إمام السنة أحمد بن حنبل ٠‏ اين قدامة , الرياض : مكتبة الرياض الحديثة , بدون طبعة , ٠٠‏ 8١ه‏ , ؟/1١‏ 


الإقناع في فقه الامام أحمد بن حنبل . الحجاوي ؛ تصحيح السبكي ٠‏ بيروت : دار المعرفة » بدون طبعة ولا تاريخ , ؟/77؟ 


]144[ 


وصور لزوم الوكالة تختلف من مذهب إلى آخر » ويمكن إيضاحها فيما يلي : 

ْ )(: عند الحنقية‎ - ١ 
: تكون الوكالة لازمة إذا تعلق بها حق الغير » وذكروا لذلك أمثلة منها‎ 

أ- أن تكون الوكالة في الخصومة بطلب من الدائن . 

ب - إذا وكل الراهن العدل , أو المرتهن بيع الرهن , عند حلول الأجل . 

" - عند المالكية : 9) 

وتلزم قي الحالات التالية : 

أ- إذا كانت الوكالة في خصومة , فليس للموكل عزل الوكيل .وليس له عزل نفسه . 
ب - إذا كانت الوكالة على وجه الإجارة ؛ فتلزم كلا من الوكيل والموكل . 

ج- إذا كانت وكالة على وجه الحوالة فتلزم الموكل بعد الشروع فقط ؛ دون الوكيل . 
د إذا كانت وكالة في سداد دين على الموكل . 

'"' - عند الشافعية : 9) 

وتلزم عندهم : 

. إذا كانت الوكالة بأجرة معلومة . واجتمعت فيها شروط الإجارة‎ - ١ 

؟" - إذأ خيف من عزل الوكيل لنفسه ضياع المال . 

4 - عند الحنابلة : 9؟) 

الاصل في الوكالة عندهم أنها عقد جائز , لكن تكون لازمة فيما يلي : 

أ- إذا وكّل الراهن المرتهن في بيع الرهن . 

ب - إذا تضمن فسخ الوكالة ضرراً على أحد المتعاقدين ؛ أى غيرهما ممن له تعلّق 
بالعقد » فلا يجوز فسخها إلا أن يمكن.استدراك الضرر بضمان أو نحوه . 

انظر : تكملة حاشية اين عايدين 74/17 » درر الحكام 774/7 ومابعدها . 

انظر : الذخيرة8/4 ٠‏ التاج والاكليل مختصر خليل ه/16-916؟ , الشرح الصغير ؟/075 


انظر : روضة الطالبين 5١/4‏ , إعانة الطالبين 57/7 
انظر : كشاف القناع 518/7 . القواعد , لابن رجب ٠‏ بيروت : دار المعرفة , لبنان , بدون طبعة ولا تاريخ ؛ ص ١١١‏ 


0 
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المسآلة الرابعة : حكم الوكالة بسداد الدين أوقبضه . 

اتفق الفقهاء من المذاهب الأريعة )على جوازها , ومن الأدلة على ذلك مايلي : 

-١‏ حديث أبي هريرة ‏ رضي الله عنه ‏ كان لرجل على النبي صلى الله عليه 
وسلم جملٌ سن من الإبل » فجاعه يتقاضاه , فقال : ( أعطوه ) » فطلبوا سنه فلم 
يجدوا له إلا سناً فوقها , فقال :(أعطوه) فقال : أى فيتني أوفى الله بك ٠‏ قال النبي 
صلى الله عليه وسلم :(إن خياركم أحسنكم قضاءً) 9 . 

ففي هذا الحديث وكلّ النبي صلى الله عليه وسلم أصحابه في سداد دينه للرجل . 

- حديث جابر بن عبدالله ‏ رضي الله عنهما ‏ قال : أردت الخروج إلى خيبر , 
فأتيت رسول الله صلى الله عليه وسلم فقال :( إذا أتيت وكيلي فخذ منه خمسة 
عشر وسقا )() . قال الصنعاني « وفي الحديث دلالة على شرعية الوكالة »©) 

"'- ولأن المقصود إيصال الحقوق إلى أهلها , إما بنفسه , أو يقيره . ويحصل 
المقصود بالوكالة .(0) 

؛ - ولأنه يملك القضاء بنفسه . وقد لايتهيأ له القضاء , فيحتاج إلى التفويض 


إلى غيره 00( 


انظر : بدائع الصنائع 55/1 , تكملة حاشية ابن عابدين 141/1 شرح المجلة .ص 410 - 4377 

أسهل المدارك 7/5/7 , الشرح الصغير 507/5 , تبين السالك 72/4 , إعانة الطالبين , 45/7 ؛ روضة الطالبين 1931/6 
كشاف القتاع 440/5 , الفروع 7175/5 

أخرجه البخاري . كتاب الوكالة , باب وكالة الشاهد الغائب جائزة ».برقم (0.؟؟) 

انظر : فتع الباري بشرح صحيح اليخاري 445/6 1 

رواه أبوداود . وسكت عنه , كتاب الأقضية , باب في الوكالة , برقم (؟15؟) , 7١15/7‏ 

كما رواه الدار قطني في سننه , باب الوكالة , برقم (1) , 4ل ١50 - ١6‏ 

وذكر البخاري طرقاً منه معلقاً . كتاب الخمس ٠‏ باب إذا بعث الإمام رسولاً في حاجة ١‏ 571/1 

انظر : سبل السلام شرح بلوغ المرام , العسقلاني تصحيح : الحسيني , الرياض : مطبوعات جامعة الإمام محمد بن 
سعود الإسلامية , الطبعة الثالثة , 5 . 4١ه‏ 7//9 

انظر : أسهلالمدارك ؟/رة/ا؟ ش 

انظر : بدائع الصتائع 77/5 


-)١ 


]0:[ 


المسالة الخامسة : الوقت المعتبر في ملك الموكل للتصرف الُوكل به 
في الوكالة . 

يشترط الفقهاء في الموكّل أن يكون مالكاً للتصرف الذي يوكّل به فإذا كان لايملكه, 
فلا تنعقد وكالته  )١(‏ 

لكن متى يعتبر ملك التصرف من الموكل ؟ هل ذلك حين التوكيل وعقد الوكالة ؟ 
فمثلاً لى قال وكلتك في طلاق امرأة سأنكحها ؛ أى بيع دار سأملكها » أو قضاء 
دين سيلزمني 0 ونحى ذلك فإنه لايجوز ٠‏ لأنه لايملكه حين التوكيل : 

أم أن المعتبر بملك التصرف حين تصرف الوكيل لاوقت التوكيل ؟ 

القول الأول : أن المعتبر بملك التصرف ملكه من قبل الموكل حين التوكيل » وعقد 
الوكالة . لاحين تصرف الوكيل . 

وعليه فلا يملك الموكل توكيل آخر في قضاء دين سيلزمه , ولا في بيع دار 
سيملكها 5 ونحى ذلك : 

وهذا هى قول الجمهور من الفقهاء من الحنفية( , والمالكية().والحنابلة) ؛ وهى 
القول الأصح عند الشافعية .*) 

انظر : حاشية سعد حلبي , سعدالله بن عيسى ؛ مطبوعة بحاشية شرح فتح القدير , ٠ ٠١/7‏ البناية في شرح الهداية 
لين ٌْ 

تبين السالك 55/6 , نهاية المحتاج ه/ه١ ٠‏ روضصة الطالبين 7517/5 

المغتي ١51/1‏ -15648» الإنصاف و/روة” -01؟7 

انظر : ردالمحتار 4/6١؛‏ . تكلمة رد المحتار ///7915؟ 

لم يصرح المالكية بشيء بخصوص المسالة , ولكن يفهم من اشتراطهم صحة التصرف في الموكل فيه أن المراد 

ملك التصرف حين التوكيل وجاء في تبيين السالك )1١/4(‏ عند شرحه لتعريف الوكالة عند قوله ( ذي حق ) قوله : « أخرج به 
من لاحق له , فإنه لانيابة له » فيفهم من ذلك أن الموكل يجب أن يكون له حق ثابت يوكل فيه عند الوكالة ٠‏ . 

انظر : كشاف القناع /8؛ , المبدع 6//اه5 , الفروع 551/6 


انظر : روضة الطالبين . 591/4 , نهاية المحتاج ه/ "١‏ , إعانة الطالبين 40/7 
تكملة المجموع , المطيعي , المدينة المنورة : المكتبة السلفية , بدون طبعة ولا تاريخ , ٠١ 5/١4‏ 


[01] 
أدلة هذا القول 
-١‏ الآن الموكل لايملكه حين التوكيل ' )١(‏ 
" - ولأنه لا ولاية للموكل على ماسيملكه حين إن وكُل ؛ 9) 
"' - ولأنه إذا لم يباشر ذلك بنفسه , فكيف يستنيب غيره ؟ 97) 
القول الثاني : أن المعتبر بملك الموكّل التصرف حين تصرف الوكيل , لاحين عقد 
الوكالة . وعليه فيصح التوكيل في قضاء دين سيلزمه . وبيع دار سيملكها .. ونحى 
ذلك . 
وهذا هو القول الثاني عند الشافعية .9) 
دليل هذا القول 
قالوا : أن المقصود من التوكيل هو حصول ال ملك عند التصرف .*) 
القول الراجح 
لعل القول بأن المعتبر بملك التصرف حين التوكيل., لا حين التصرف هو الراجح 
وذلك حتى يظهر للوكالة فائدة وأثر . فإننا لو قلنا بأن المعتبر بملك التصرف حين 
تصرف الوكيل لاحين التوكيل , لم يظهر لعقد الوكالة حينئذ فائدة بل قد لايوجد ما 
وكُل به . 
وأما قولهم : إن المقصود من التوكيل حصول الملك عند التصرف , فيُجاب عنه 
بأن من لايملك أمراً لايملك الإنابة فيه بالأولى , ولأن ذلك توكيل بمعدوم , والعقد 
على معدوم ممتنع . «والله أعلم» 


انظر : كشاف القناع 57//8؛ , المبدع 5/4ه؟ 
انظر : إعانة الطالبين 43/5 
انظر : فتح الوهاب بشرح منهج الطلاب ؛ الانصاري , بيروت : دار المعرفة , لبنان , بدون طبعة ولاتاريخ ١‏ ٠/ر9١؟‏ 
انظر : نهاية المحتاج 7١/6‏ 
انظر : المصدر السايق 6/١؟‏ 


]507[ 


المسآلة السادسة : حكم الوكالة بالمجهول 

اتفق الفقهاء من الحنفية(' , والمالكية (' ,والشافعية() ‏ والحنابلة2) , على اشتراط 
كون الموكل فيه معلوماً » ولى من بعض الوجوه ‏ بحيث لايعظم الغرر , ويُعفى عن 
الجهالة اليسيرة , لأن مبنى الوكالة على التوسعة . واشتراطهم المعلومية هنا 
لايعني العلم بالموكل فيه من كل وجه . وإنما المقصود أن يكون الوكيل على علم 
بالموكل فيه على وجه يجعله قادراً على الوكالة , وهذا الاتفاق في الجملة » وهناك 
اختلافات بين الفقهاء في بعض المسائل التي تدخل في ذلك , لاحاجة إلى ذكرها 
هنا » مع اتفاقهم على الأصل وهى كون الموكل فيه معلوماً . 

وعليه فلى وكّله في قضاء ديونه صح ء وإن كان ماذكر ليس معلوماً عند الوكيل , 
لقلة الغرر فيه . 

المسألة السابعة : حكم إجبار الوكيل على سداد دين موكله 


تناول الحنفية ') هذه المسألة وذكروا لها الحالتين التاليتين : 


, أن يوجد أمر من الموكل بالسداد  وله مال تحت يد الوكيل , أو له عليه دين‎ -١ 
. وفي هذه الحالة يُجبر على سداد دينه‎ 

؟- أن يوجد أمر من الموكل به » وليس له مال ولا دين عند الوكيل ٠‏ وفي هذه 
الحالة لايُجبر الوكيل على سداد دين الموكل . 


انظر : الكتاب , القدوري . مطبوع مع اللباب , */؟15 , الاختيار ١55/7‏ , البناية في شرح الهداية 40//4؟ - 547 
انظر : هواهب الجليل ه١19‏ , الشرح الصغير 5.7/7 , الذخيرة 7/4 - ١‏ 

انظر : نهاية المحتاج 0//ه؟ ٠‏ فتح الوهاب 5١5/١١‏ , روضة الطالبين 515/4 

انظر : مطالب أولى النهى #/رة؟5 - .55 . كشاف القناع ؟/86؛ , الكافي ؟//51475-7437 

انظر : رد المحتار ٠١/4‏ , تكملة رد المحتار /44/7؟- 554 , ولم أجد ‏ فيما اطلعت عليه غيرهم من المذاهب الأخرى 
تناول هذه المسالة . 


[؟105] 


المسألة الثامنة : حكم تولي الوكيل العقد عن الجانبين , قيكون مثلاً 
وكيلاً عن المدين في سداد دينه , ووكيلاً عن الدائن في قبضه . أى 
يكون وكيلا عن المشتري في الشراء ٠‏ وعن البائع في البيع . 

للفقهاء في هذه المسألة قولان : 

القول الأول : أن ذلك لايصح . 

وهو قول الحنفية ") , والشافعية 9 , 

أدلة هذا القول 

)9  ًاعم قالوا : لا ستحالة كونه قاضياً ومقتضياً . قابضاً ومقبضاً‎ - ١ 

؟ - ولأن الواحد لايكون وكيلاً للمطلوب والطالب في القضاء والاقتضاء 9©) 

'"'- ولأنه عقد واحد يجتمع فيه غرّضان متضادان » فلم يصح التوكيل فيه » 
كالبيع من نفسه .©) 

القول الثاني : أن ذلك يصح إذا كان الوكيل بعيداً عن التهمة . 


.وهى قول المالكية7) , والحنابلة .") 


دليل هذا القول 
قالوا : لأنه أذن له في تولي طرفي العقد فجاز له أن يليهما , كالاب يشتري من 
مال ولده لنفسه :(0) 


انظر : درر الحكام شرح مجلة الأحكام ؛ علي حيدر ؛ تعريب : الحسيني ٠‏ بفداد : مكتبة النهضة , بدون طبعة ولاتاريخ 
"/روله , تكملة حاشية ابن عابدين ///74؟ 

انظر : المهذب؟/179 , تكملةالمجموع 5١/؟؟١‏ 

انظر : رد المحتار ٠ 4١7/4‏ روضة الطالبين ؟/١؟07‏ 

انظر : تكملة رد المحتار //ر584 ؛ درر الحكام ؟/ره57 

انظر : المهذب؟/رة"١‏ 

انظر : الشرح الصغير وحاشية الصاوي عليه 515-8١17/5‏ 

انظر : المفني /8/-؟” , الكافي ؟/07؟ , الإنصاف 577/٠‏ 

انظر : المفني ا/.؟ 


]0[ 


القول الراجح : لعل الراجح القول بعدم جواز تولي الوكيل طرفي العقد , وذلك 
لوجود المناقاة بين الوكالتين . ولايكون الشخص الواحد قاضياً للدين » 
وقايضاً له . 

وأما قولهم يجوز للآب تولي ذلك ٠‏ فيجاب عنه : بأن توليه لذلك في معاملته لنفسه 
مع موليه , وهنا ليس كذلك , لأن المعاملة لغيره . 

وقولهم بالجواز عند عدم التهمة ٠‏ بأن العلة ليست التهمة . بل عدم انتظام الإيجاب 
والقبول من شخص واحد » « والله أعلم » 

المسألة التاسعة : في حكم يد الوكيل في الوكالة . 

اتفق الفقهاء من الحنفية (') والمالكية ") والشافعية ("والحنابلة ©) على أن يد 
الوكيل يد أمانة . فلايضمن ماتلف في يده من غير تعد ولاتفريط سواء كانت 
الوكالة بأجرة » أو بغير أجرة . 

ولذا قالوا : لى شُرط على الوكيل الضمان فالشرط لاغ ؛ لأنه ينافي مقتضى 
العقد : فلا ضمان عليه . وقاسوا ذلك على اشتراط الضمان على المودع . *©) 
المسألة العاشرة : حكم توكيل الضامن بالمال . 

أشار الحنفية إلى هذه المسالة وذكروا أن التوكيل حينئذ باطل ؛ وذلك لأن الوكيل 
من يعمل لغيره وهنا يصير عاملاً لنفسه , كما لايصح لو وكله بقبض الدين من 
نفسه , أو عبده , لأن الوكيل متى عمل لنفسه بطلت وكالته . 

ويرون أنه كلما صحت كفالة الوكيلبالقبض بطلت وكالته ؛ تقدمت الكفالة أو تأخرت . )١(‏ 
انظر : بدائع الصنائع 56/8 , درر الحكام 045/7 

انظر : مواهب الجليل 7١١/0‏ . شرح الخرشي 25/1 

انظر : فتح الوهاب لشرح منهج الطلاب 57١/١‏ , روضة الطالبين 55/4 

انظر : الكافي » لابن قدامة , ؟/05١‏ . كشاف القناع , ”484/7 


انظر : كشاف القناع 41/5غ , اللباب ١548/7‏ , الاختيار 171/7 
انظر : رد المحتار 4١7/6‏ , الدر المختار ١١4‏ , كشف الحقائق 5/7ه - ٠ ٠0‏ شرح الوقاية "//لاه 


]105[ 


المسالة الحادية عشر : حكم سداد الوكيل الدين عن موكله من مال 
نفسه 

أجاز ذلك الحنفية() »والشافعية(), سواء دفع له الموكل مالا » أى لم يدقع . 

وقالوا في تعليل ذلك : لأنه لى لم يدفع إليه أصلاً . وقضى الوكيل من مال 
نفسه جاز على الموكل , لأن الوكيل بقضاء الدين ‏ في الحقيقة ‏ وكيل بشراء الدين 
من المطالب (الدائن ) »والوكيل بالشراء إذا نقد الثمن من مال نفسه جاز , فهذا أولى!) . 
ولكن إذا دفع الوكيل ذلك فهل يحق له الرجوع على الموكل ؟ 

اختلف الحنفية والشافعية في ذلك على قولين : 

القول الأول : أنه يحق له الرجوع إذا ثبت قضاؤه . حتى وإن كدّبه الدائن . 
وقيّده بعضهم بأن يكون ناوياً الرجوع , لأن الدراهم تتعين في الوكالة . 

وهى قول الحنفية . ؛) 

تعليل هذا القول : 

, أن الثابت بالبينة , كالثابت حساً ومشاهدة , وقد ثبت قضاء الدين بالبينة‎ - ١ 
(6) فله أن يرجع‎ 

؟" - ولأن الآمر بقضاء الدين من مال غيره فذلك استقراض منه , والمقرض يرجع 
على المستقرض بما أقرضه .97) 

القول الثاني : أنه لايحق له الرجوع على الموكل . 

وهو قول الشافعية .") ش 


انظر : بدائع الصنائع 8/ه؟ 
انظر : روضيةالطالبين 4/6؟؟ 
انظر : بدائع الصنائع ١/ه؟‏ 
انظر : بدائع الصنائع 8/ره؟ -57 , الدر المختار 6/4 
انظر : بدائع الصنائع 8/ره؟ 
انظر : المصدر السابيق 710/1 
انظر : روضمةالطالبين 774/6 


]1056[ 


تعليل هذا القول : 

أن الوكيل متبرع بقضاء الدين . )١(‏ 

القول الراجح : لعل القول برجوع الوكيل على الموكل إذا سدد عنه دينه من 

ماله هو الراجح ٠‏ وذلك لأن قضاءه كان بأمر من الموكل , وهى لى علم أن موكله لن 

يقضيه لما قضاه . وعمل الوكيل إحسان منه للموكل فلا يجازى بمنعه من الرجوع 

على موكله «٠.‏ والله أعلم » . 

المسألة الثانية عشر : حكم أخذ الأجرة على الوكالة . 

اتفق الفقهاء "على جواز أخذ الأجرة على الوكالة , واشترطوا أن تكون الأجرة 
ينكد / 43 5 

فإن كانت الأجرة مجهولة فتفسد الوكالة ويصح ١‏ لتصرف وللوكيل أجرة مثله , 

ومما ذكره الفقهاء من أدلة على جواز أخذ الأجرة على الوكالة مايلي : 

,( )... قوله تعالى : ( إنما الصدقات للفقراء والمساكين والعاملين عليها‎ - ١ 

فالعاملون عليها وكلاء في أخذ الزكاة ‏ وقد أجازت الآية دفع الزكاة لهم .©) 

"؟- ولأن النبي صلى الله عليه وسلم كان يبعث عماله لقبض الصدقات ويجعل لهم 

على ذلك جعلاً ‏ *) 

"'- ولأنه تصرف لغيره لايلزمه , فهى كرد الآبق ‏ () 

انظر : المصدر السابق 5/4؟؟ 

انظر : تكملة رد المحتار /1/. 5٠‏ , الفتاوى الخيرية لنفع البرية . جمع محي الدين » بيروت : دار المعرفة , لبنان : الطبعة 

الثانية , ؛/اؤام , ؟/راء ٠‏ درر الحكام 597/7 - 4ؤه 

مواهب الجليل 7١١/6‏ , الشرح الصغير 077/7 ٠‏ إعانة الطاليين "رمه - 45 , روضة الطالبين ١/5‏ ١٠؟‏ 

المقنع "م١٠1‏ , الفروع 8/؟7؟ , كشاف القناع 575/4 

سورة التوية , آيه ( 50 ) 

انظر : تبين المسالك شرح تدريب المسالك , 575/5 


انظر : مطالب أولى النهى ؟/417؛ , كشاف القناع 7/ة4؛ ٠‏ المبدع 580/6 
انظر : كشاف القناع 445/5 ,المبدع 580/6 


[01ك] 


المسالة الثالثة عشر : في قدر مايرجع به الوكيل في سداد الدين إذا 
قضاه من ماله . 

يرى الفقهاء من الحنفية (» والشافعية (", والحنابلة (, أنه يرجع بأقل الأمرين من 
قدر الدين ؛ أى قدر ما قضى به الدين . فإن كان الأقل قدر الدين رجع به » وإن 
كان الأقل ماقضاه من الدين رجع به . 

أدلة ذلك : 

)© الأنه بالأداء ماملك الدين ؛ بل أقرض المؤدى إلى الآخر , فيرجع عليه بما أقرضه‎ -١ 
؟"- ولأنه إن كان الأقل الدين فالزائد لم يكن واجباً عليه فهى متبرع بأدائه » وإن‎ 
)" كان المقضي أقل رجع به , لأنه إنما يرجع بما غرم‎ 

'" - قالوا : إذا حطّ الطالب نصف المال مثلاً فهذا الحطٌ عن الأصيل وليس 
للوكيل منه شيء ٠‏ لأن الحطٌ إسقاط , والإسقاط إنما يكون عمّن عليه المال .(0) 
المسألة الرابعة عشر : حكم قيام الموكل بإجراء العمل الذي وكل به 
يجوز عند الفقهاء ‏ من الحنفية(' والمالكية 9 والشافعية (')والحنابلة(:')- للموكل 
القيام بالعمل الذي وكل فيه غيره , ويعد ذلك حينئذ عزلاً للوكيل . 


انظر : البحر الرائق 551/1 , بدائع الصنائع 8/ره؟ ٠‏ المبسوط ١01/11‏ » حاشية رد المحتار 517/4 
انظر : روضسةالطالبين4/١!؟‏ ومابعدها 

انظر : كشاف القناع 571/7 - 777 

انظر : بدائع الصنائع ١/ره١‏ 

انظر : كشاف القناع 577/9 

أنظر : المبسوط , السرخسي ء بيروت : دار المعرفة , يدون طبعة ولا تاريخ ١95/14‏ 

انظر : بدائع الصنائع 8/رة؟ .رد المحتار 5١8/4‏ 

انظر : أسهل المدارك؟/7817, الشرح الصغير 077/7 

انظر : روضية الطالبين 77١/4‏ 


)٠‏ انظرن : الكافي , لابن قدامة . "/راه؟” 


[04ك] 

مناقشة تخريج البطاقة على عفد الوكالة 

من خلال الدراسة الفقهية السابقة لعقد الوكالة . وعرض أقوال الفقهاء يمكن القول 
بوجود وجوه اتفاق بين البطاقة والوكالة , ووجوه أخرى تختلف فيها الوكالة عن 
البطاقة , وفيما يلي عرض لأوجه الاتفاق بينهما , ثم أوجه الاختلاف , وذلك على 
النحى التالي : 

| أوجه الاتفاق 

تتفق البطاقة الائتمانية مع الوكالة في الوجوه التالية : 

١‏ - يحق احامل البطاقة الائتمانية ؛ ومصدرها إنهاء العمل يها متى شاءا , فالعقد 
بينهما عقد غير لازم عقد جائز ‏ يحق لكل منهما فسخه خلال مدة العقد , إلا أنه 
في حال تعلق حق التاجر بها فيلزم لإنهاء العلاقة بين المصدر والحامل ٠‏ وبين 
امصدن والتاجر مدان حق التاجن ويسكل قوري سود من السامل المضسن ».اومن 
المصدر للتاجر . وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : « يحق للبنك 
إلغاء هذه البطاقة أى أي بطاقات إضافية تكون قد أصدرت عنها , وإشعار العميل 
بإيقاف العمل بها مؤقتا في أي وقت من الأوقات » وبدون إبداء الأسباب , ويلتزم 
العميل برد البطاقة ‏ البطاقات ‏ الملغاة إلى البنك مع سداد الرصيد المستحق عنها 
... يجوز للعميل طلب إلغاء هذه البطاقة وأي بطاقات إضافية أصدرت عنها بناءً على 
إخطار كتابي يرسله إلى البنك مرفقاً به البطاقة الأصلية وأية بطاقات إضافية , 
ويلتزم العميل بسداد قيمة الرصيد المستحق عن البطاقة ‏ البطاقات ‏ الملغاة 
فوراء! . كما تذكر عقود المصدر مع التاجر على أن لكل من المصدر والتاجر 
الحق في إنهاء الاتفاقية قبل انتهاء مدتها , وفي ذلك تقول إحدى الاتفاقيات : « تبقى 
هذه الاتفاقية سارية المفعول مدة سريان ملحق البطاقات المصرفية الأخرى , ولأي 
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من الطرفين الحق في إنهاء هذه الاتفاقية في أي وقت وذلك عن طريق إعطاء الطرف 
الآخر إشعاراً خطياً مسبقاً مدته تسعون يوماً » على أن لايؤثر هذا الإنهاء على 
الالتزامات المتعلقة بالعمليات التي تمت قبل تاريخ نفاذ الإنهاء المذكور »( , 

وهذا المعنى ‏ وهو جواز إنهاء عقد البطاقة من أي طرف من أطرافها ‏ يتوافق مع 
ما ذكره الفقهاء من كون الوكالة عقداً جائزا ‏ غير لازم - يحق لكل من الموكل 
والوكيل فسخه في أي وقت , لكن قد يطرأ عليها صفة اللزوم فلا يملك الموكل أو 
الوكيل الفسخ , ومن صور اللزوم التي ذكرها الفقهاء تعلّق حق الغير بها : 9) 

؟ - يقوم المصدر بسداد دين حامل البطاقة . وهذا الدين معلوم غير مجهول , إذ 
أنه يُقيّد بحد أقصى يسمى الحد الائتماني , يتم تحديده لحظة إصدار البطاقة 
وتسليمها للحامل , وتؤكد عقود إصداز البطاقة على أنه لايجوز للحامل تجاوز ذلك 
الحد في تعاملاته بالبطاقة : 7") 

كما أن اتفاقية المصدر مع التاجر تنص على التزام التاجر بعدم تجاوز حد التعامل 
الأقصى المصرّح به في التعامل مع حامل البطاقة : ©) 

وما سبق يدل على أن العمل الذي يقوم المصدر بالوكالة فيه وهى سداد دين الحامل 
للتاجر ؛ أى قبض دين التاجر من الحامل : هو دين معلوم غير مجهول » وذلك يتوافق 
مع ماذكره الفقهاء من اشتراط كون الموكل فيه معلوماً ‏ ولى من بعض الوجوه ‏ 
حتى يكون الوكيل على وجه يجعله قادراً على الوكالة . 0 
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"' - يقوم المصدر بسداد دين حامل البطاقة للتاجر من مال المصدر ‏ حتى وإن كان 
للحامل مال عند المصدر على هيئة حساب جار مثلاً ‏ فيقوم بالسداد أولاً من ماله , 
ثم يعود بعد ذلك فيرسل للحامل كشف حساب يبِيّن له فيه قدر المبلغ المطلوب 
سدادة للمصدر , ويعد مدة معينة يقوم الحامل بتسديده للمصدر بنفسه » أى 
يُفْوّض المصدر باقتطاع ذلك المبلغ من حسابه لديه . )١(‏ 

وهذا إذا كان للحامل حساب دائن عند المصدر , أما إذا لم يكن له ذلك الحساب 
فظاهر أن المصدر يسدد عنه من ماله ثم يعود فيطالب الحامل بما سدده عنه . 
وعند الرجوع إلى أقوال الفقهاء في مسالة سداد الوكيل دين الموكل من ماله ثم 
رجوعه عليه يظهر جواز قيام الوكيل بسداد الدين عن الموكل من ماله هى ‏ أي 
الوكيل ‏ وللوكيل حينئذ حق الرجوع على الموكل . 

- وهذا على الرأي الراجح عندهم ‏ وذلك متى ماثبت أداء الوكيل من ماله » وكان 
ذلك بأمر الموكل . (") 

وهذا متحقق في البطاقة فإن عقد إصدار البطاقة للحامل وعقد المصدر مع التاجر 
ينصان على أن المصدر يقوم بسداد دين الحامل للتاجر , وذلك السداد ثابت من 
خلال القسائم والقيود التي يحتفظ بها المصدر في سجلاته . 9) 

- يحصل المصدر في مقابل قيامه بسداد دين الحامل على أجر يتمثل في رسوم 
إصدار البطاقة , وتجديدها , واستبدالها ‏ ورسم الحصول على النقد بهاء ورسم 
الشراءيها ف لتر لان 7 
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كما يحصل المصدر من التاجر على أجرة في مقابل تحصيل دينه من الحامل يتمثل 
في نسبة الخصم التي يقتطعها من فاتورة الشراء )١(.‏ 
وكون الوكيل يحصل على أجرة على وكالته جائز عند الفقهاء . 9) 
ويتحصل مما سبق أن البطاقة والوكالة يتفقان في الآتي : 
١‏ - كون كل منهما عقداً جائزاً غير لازم . 
" - الموكل فيه معلوم غير مجهول . 
الرجوع بعد الأداء . 
5 - أخذ الأجر عليها . 
ب -أوجه الاختلاف 
في مقابل وجوه الاتفاق السابقة بين البطاقة والوكالة هناك وجوه أخرى تختلف فيها 
البطاقة عن الوكالة يمكن عرضها فيما يلي : 
١‏ - يلتزم المصدر في عقد إصدار البطاقة للحامل بسداد الديون المترتبة على بطاقته 
للتاجر . وعلى سبيل المثال تقول إحدى الاتفاقيات : « حدود التزام البنك : يُسدّد 
البنك قيمة الفواتير , والإيصالات , والحوالات » وغيرها من المستندات التي ترد إليه 
عن معاملات العميل في حدود الشروط , والأحكام المنظمة لاستعمال البطاقة .. 
ويتم قيد قيمة هذه المعاملات , وملحقاتها على حساب بطاقة فيزا وماستر كارد 
الخاص بالعميل لدى البنك . ويلتزم العميل يسداد الرصيد المدين 
تسق فلي ب 3 
فيفهم من هذا النص أن هناك التزاماً من المصدر بسداد ديون الحامل عنه للتاجر, 
ثم تتم مطالبته بعد ذلك بقيمة الدين . 

١ص.‎ )5( انظر : ملحق رقم‎ -)١ 
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كما أن اتفاقية المصدر مع التاجر تنص على أن قيام التاجر بقبول البطاقة مترتب 
على قيام المصدر بدفع قيمة جميع مستندات البيع على البطاقة . وفي ذلك تقول 
الاتفاقية : « نحن .... ( التاجر ) مقابل موافقة بنك .... على دفع قيمة جميع 
مستندات البيع والصادرة من قيلنا . طيقاً للأحكام والشروط 
الموضحة في هذه الاتفاقية ... نوافق مع البنك على الآتي ... قبول بطاقة فيزا / 
ماستركارد ل 

فيتضح من هذا النص أن هناك التزاماً من التاجر بقبول البطاقة لكن ذلك الالتزام 
مترتب على التزام المصدر بدفع قيمة المستندات . 

وما سبق من التزام المصدر للحامل وللتاجر بسداد ديون البطاقة يختلفٍ عن معنى 
الوكالة إن أنها مجرد إنابة في التصرف (, وهي عقد بين الموكل والوكيل , لاعلاقة 
لطرف ثالث في إيقاعها , بينما نجد الأمر في البطاقة يختلف ؛ إذ لايقتصر الأمر 
على مجرد التفويض والإنابة في التصرف , بل يتعدى ذلك إلى وقوع الالتزام التام 
وشغل الذمة بما يترتب على الغير , كما أن عقد الوكالة يتم بين طرفين الموكل 
والوكيل . في حين لايتحقق قيام البطاقة واكتمال عناصرها إلا بوجود طرف ثالث 
هو التاجر فيها . 

" -يقوم المصدر بتسليم العميل البطاقة » لكي يتمكن من شراء السلع والخدمات 
بها , وهذا التقديم لا يعني بالضرورة ‏ لزوم استعمالها ؛ بل قد تنتهي مدة 
صلاحية البطاقة دون أن يقوم الحامل باستخدامها وهذا يعني أن الحامل لم يقم 
بتوكيل المصدر في سداد دينه , لأنه لم يقم باستعمال البطاقة , وبالتالي فلادين يقوم 
المصدر يسداده . 
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كما يقال مثل ذلك في علاقة المصدر بالتاجر إذ أن توقيع المصدر العقد مع التاجر 
لايعني ‏ بالضرورة ‏ قيام المصدر بالوكالة عن التاجر في قبض دينه من الحامل , إذ 
قد تنتهي مدة العقد بين التاجر والمصدر دون أن يحصل تعامل بالبطاقة مع التاجر , 
وإن حصل تعامل فإنه لايكون لحظة توقيع العقد مع المصدر , وإنما بعد فترة لاحقة 
مله . 

وعند الرجوع إلى أقوال الفقهاء في كون الموكّل يملك التصرف الموكل فيه يتبيّن أنه 
يشترط - على الرأي الراجح ‏ أن يكون الموكل مالكاً للتصرف الذي يوكل فيه حين 
التوكيل 7 : وه هنا لحظة إصدار البطاقة وهذا بالنسبة للحامل , واحظة توقيع 
العقد بالنسبة للتاجر . 

وهذا يعني وجود فارق آخر بين البطاقة والوكالة ؛ إذ في الوكالة يشترط كون 
العمل الموكل فيه يملكه الموكّل حين التوكيل , بينما نجد الحامل لايملك توكيل 
المصدر في سداد دينه حين عقد إصدار البطاقة ؛ لأنه في تلك اللحظة لم يوجد دين 
عليه للتاجر حتى يُوكّل المصدر في سداده , وإنما يملكه بعد ذلك عند وجود الدين 
والتعامل مع التاجر . 

كما أن التاجر لايملك توكيل المصدر في قبض دينه من الحامل حين توقيع العقد مع 
المصدر ؛ لأنه لم يوجد ذلك الدين حتى يوكل المصدر في قبضه ؛ لكن يملكه بعد 
وجود تعامل مع الحامل بالبطاقة , وتلك لحظة متأخرة عن العقد مع المصدر . 

"- يُعدٌ المصدر ملتزماً للحامل بسداد دينه للتاجر , كما أنه كذلك يلتزم للتاجر 
بقبض دين من الحامل ' . ومعنى ذلك أنه وكيل عن الحامل في سداد دينه 
للتاجرء ووكيل عن التاجر في قبض دينه من الحامل ٠‏ أي أنه وكيل عن الدائن في 
قبض دينه , وكذلك هو وكيل عن المدين في سداد دينه . 
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وعند الرجوع إلى آراء الفقهاء في مسالة تونّي الشخص الواحد عقد الوكالة عن 
طرفي العقد يتبَيّن أن القول الراجح في ذلك هو عدم الجوان ؛ لأنه عقد واحد فلا 
يجتمع فيه غرضان متضادان ٠‏ ولاستحالة كونه قاضياً ومقضياً معأ () 

؛ - إذا تمت المعاملةبين الحامل والتاجر بواسطة البطاقة ‏ وكان التعامل صحيحاً. 
وحسب الشروط المتفق عليها مع المصدر ‏ فإن المصدر يلتزم للتاجر بالسداد عن 
الحامل , ولايحق للمصدر الامتناع عن السداد بحجة امتناع الحامل مثلاً عن دفع 
المبلغ أى نحى ذلك , ومعنى ذلك أن المصدر يُجبر على سداد دين الحامل للتاجر حتى 
وإن لم يكن للحامل مال عنده ' () 

وبالنظر إلى رأي الفقهاء في مسالة إجبار الوكيل على سداد الدين عن موكله من 
ماله هى ‏ أي المصدر ‏ وليس للموكل مال عنده أى دين » فإن الفقهاء يرون أن 
الوكيل لايجبر على ذلك , ولايحق للدائن ‏ وهو هنا التاجر ‏ مطالبته ولا إلزامه 
بالسداد عن موكله ؛ 9) 

وهذا يعني وجود فارق آخر بين البطاقة والوكالة , إذ أن المصدر يُجبر على سداد 
دين الحامل حتى وإن لم يكن للحامل عنده مال أو دين ٠‏ بينما في الوكالة لايُجبر 
الوكيل في سداد الدين من ماله مالم يكن للموكل عنده مال » أو له عليه دين » وهو 
هنا في نظام البطاقة غير موجود ؛ بل وحتى في الحالات التي يكون المصدر فيها 
مدينا للحامل ‏ كما في البطاقات التي يشترط لإصدارها وجود حساب دائن أو 
تأمين للحامل عند المصدر ‏ فإن سداد المصدر للتاجر يكون ‏ عادة ‏ من ماله هى , 
ثم يرسل بعد ذلك للحامل كشفاً بقيمة المبلغ المطلوب سداده ٠‏ فإن لم يقم الحامل 
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بسداده خلال الفترة المحددة قام المصدر بعد ذلك ياقتطاعه من مال 
الحامل لديه . وهذا يعني أن قيام المصدر بالسداد للتاجر كان من ماله هو لا 
من مال الحامل ' )١(‏ 
في الحالات التي يشترط فيها المصدر تقديم الحامل للبطاقة مالاً على هيئة 
حساب جار أو تأمين نقدي لقاء استعمال البطاقة ‏ يكون هذا المال مضموناً على 
المصدر بكل حال , حتى في الحالات التي لايحصل من المصدر فيها تفريط ولاتعد 
ويحصل فيها تلف للمال فإن المصدر يضمنه.. .2 - 
وبناءً على ذلك لو اعتبرنا ذلك المال الذي يُقدّمه الحامل للمصدر وفاءً لدينه للتاجر 
مقدماً ؛ لكي يقوم المصدر بالوكالة عن الحامل في سداد دينه منه ٠‏ فإن ذلك 
يصطدم بعقبة مردها أن المال في يد الوكيل- عند الفقهاء ‏ أمانة , فلا يضمنه إذا 
تلف منه مالم يتعد أى يفرّط , بينما الأمر في البطاقة ‏ كما سبق قائّم على أن امال 
في يد المصدر مضمون على كل حال وهذا يعني وجود فارق آخر بين البطاقة 
والوكالة ؛ بل وينصُ الفقهاء على أنه لى اشترط الضمان على الوكيل فذلك الشرط ‏ 
وهى الضمان ‏ باطل لمنافاته لأمانة الوكيل , كما أن الوكالة متى ما اجتمعت مع 
الضمان في عقد بطلت الوكالة سواء تقدمت الوكالة أى تخرت ؛ 9) 
” - عند قيام الحامل بشراء سلعة أى خدمة من التاجر فإن ذمته تنشغل بقيمتها , 
ويكون هو المطالب بها , فإذا قام بتقديم البطاقة له برىء من دين التاجر » وأصبح 
المطالب به هى المصدر , ولايحق للتاجر حينئذ مطالبة الحامل به , وفي ذلك تقول 
أشدى اقاقيات الممندر مع القالجن + يقميد القاجو يفام مطالية البميل ( الطامل) يدقع 
أية مبالغ نقدية أخرى لسداد رسوم البضائع أو الخدمات المذكورة في مستند البيع » .9) 
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بينما نجد الأمر مختلفاً في الوكالة ‏ عند الفقهاء ‏ إذ يحق للدائن مطالبة المدين 
بالدين » ولاتنقطع مطالبته به وإن وكّل غيره في ذلك ٠‏ وهذا يعني أن للدائن مطالبة 
المدين ووكيله » بينما الأمر في البطاقة يختلف , إذ الدائن ‏ وهى هنا التاجر ‏ لايملك 
إلا مطالبة المصدر أى بنك التاجر , ولايطالب الحامل , فاختلف الأمر في ذلك بين 
المعاملتين » بل إن نظام البطاقة قائم على هذا الأمر وهى انقطاع الصلة بين التاجر 
والحامل واقتصار المطالبة فقط على المصدر , ولى سمح للتاجر يمطالبة الحامل لا 
نقض نظام البطاقة من أساسه , : ش 
كما أن المدين يجوز له سداد الدين بنفسه ويوكيله إذ يجوز عند الفقهناء ‏ للمُوكل 
أن يجري بنفسه التصرف الذي وكُّلَ فيه غيره , ويُعدٌ ذلك فسخاً للوكالة (') , بينما 
الأمر في البطاقة ‏ كماسبق - يقوم على أن الحامل لايقوم بالسداد للتاجر , بل 
يتولى ذلك المصدر أو بنك التاجر ‏ ولوفؤرض أن الحامل قام بسداد الدين بنفسه 
للتاجر مع إجرائه المعاملة بواسطة البطاقة فإنه يُجبر مرة أخرى على سدادها 
للمصدر , ولايلّحق المصدر أية تبعات مالية من جراء ذلك , بل يتحمل الحامل وحده 
ضرر تصرفه ؛ إذ أن المصدر ملّْرْم بسداد أية فاتورة ترد إليه وتحمل رقم بطاقة 
الحامل وتوقيعه ؛ 9) 

- يحصل المصدر في مقابل سدادالدين للتاجر على نسبة خصم معينة من قيمة 
(, ومعنى ذلك أن التاجر (الدائن) يتنازل عن جزء من دينه للمصدر , وليس 
للحامل , لأن الحامل يُطالب بعد ذلك بكامل القيمة : (؛) 


الفاتورة 





- انظر : ص )١0/(‏ من هذا البحث 


انظر : ملحق رقم (1), ص76 


- انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ 
- انظر : ملحق رقم )١(‏ ص71 


فئقة 


وعند الرجوع إلى أقوال الفقهاء في مسالة تنازل الدائن عن شيء من الدين الذي 
يقوم الوكيل بسداده » فإن الققهاء يرون أن ذلك تنازلاً للمدين ( الموكل ) وليس 
للوكيل منه شيء : (1) 

وعلى هذا لى اعتبرنا المصدر وكيلاً عن الحامل في سداد دينه للتاجر فإن تنازل 
التاجر عن تلك النسبة يِلْرْمِ المصدر أن لايطالب الحامل بها , بل بما أداه عنه فقط : 
بينما نجد الأمر مختلفاً في البطاقة إذ يطالب المصدر الحامل بكامل القيمة مع أنه 
حصل على نسبة خصم من التاجر منها '. وهذا يضيف فارقاً آخر بين البطاقة والوكالة . 

4 -على فرض اعتبار تنازل التاجر عن نسبة معينة من دينه على الحامل للمصدر 
ليس تنازلاً » إنما أجرة للمصدر في مقابل قيامه بالوكالة في قبض الدين له من 
الحامل » فإن ذلك يتعارض مع ماذكره الفقهاء من شروط لأجرة الوكالة من حيث 
كونها معلومة غير مجهولة (" , والناظر في حال تلك النسبة يجد أنها أجرة مجهولة 
إذ أنها تختلف باختلاف المبلغ الذي يتم تحصيله , فهي أجرة نسبية غير منضبطة 
بقدر معين » ويرى الفقهاء أن الأجرة في الوكالة متى ماكانت مجهولة فإنها تُفسد 
الوكالة . 

ومن خلال عرض أوجه الاتفاق السابقة بين البطاقة والوكالة » ثم عرض أوجه 
الاختلاف بينهما يتبَيّن القول بعدم صحة تخريج البطاقة على الوكالة ؛ حتى وإن 
وجدت أوجه اتفاق بينهما ؛ لوجود أوجه اختلاف أخرى مؤثرة ترجع إلى صميم كل 
من البطاقة والوكالة , وبالتالي فلا يمكن إجراء بعض التغيير في البطاقة لكي تتوافق 
كلية مع الوكالة ؛ لأن الفروق بينها جوهرية ‏ وعمل مثل ذلك التغيير يفضي إلى 
القضاء على نظام البطاقة من أساسه . 





-)١‏ انظر : ص (/إ6١)‏ من هذا البحث 
*)- انظر : ص (61؟) من هذا البحث 


]51314[ 


ومما سيق يمكن إجمال الفروق التالية بين البطاقة وعقد الوكالة : 
١‏ - وجود الالتزام التام في البطاقة بالسداد من المصدر , بينما في الوكالة لايوجد 
هناك التزام , وإنما مجرد إنابة وتفويض . 
" ب يشترط في الوكالة أن يكون الموكل يملك التصرف الذي يريد التوكيل به حين 
التوكيل , على الرأي الراجح . 
وفي البطاقة لحظة عقد المصدر مع الحامل ومع التاجر ليس هناك تصرف موجود 
يملكه الحامل أو التاجر حتى يوكل فيه المصدر . 

 '"‏ لايصح للوكيل ‏ على الرأي الراجح ‏ أن يتولى طرفي عقد واحد بنفسه , وعلى 
القول بأن البطاقة عقد وكالة , فإن المصدر يكون وكيلاً عن الحامل في سداد دينه » 
وفي نقس الوقت هو وكيل عن التاجر في قبض دينه من الحامل . 
 :‏ يُجبر المصدر على سداد دين الحامل للتاجر ‏ وقد يكون غير مدين للحامل . 
بينما في الوكالة لايجبر الوكيل على سداد دين الموكل إلا إذا كان الوكيل مدينا 
للموكل ؛ أو له مال عنده . 
ه- في حالة تقديم الحامل مالا للمصدر قبل وجود دين عليه » فإن المال مضمون 
على المصدر على كل حال فيما لى تلف , حتى ولى كان ذلك بدون تفريط منه , بينما 
المال في يد الوكيل أمانة لايضمنه إذا تلف إلا اذا كان بتفريط أى تعد منه . 
١‏ - تنقطع الصلة بين الدائن ( التاجر ) والمدين ( الحامل ) في نظام البطاقة 
وتقتصر المطالبة على المصدر ٠‏ بينما يحق للدائن مطالبة الوكيل أو الموكل بدينه في 
الوكالة . 
- إذا تنازل الدائن عن شيء من الدين فلايكون ذلك للوكيل بل للموكل ٠‏ وفي 
البطاقة التنازل يكون للمصدر ( الوكيل ) لا للحامل ( الموكل ) . 
4- الأجرة في البطاقة مجهولة غير معلومة لأنها نسبية , وفي الوكالة يجب أن 
تكون أجرة الوكيل معلومة . 


[ؤة3؟| 


المطلب الثالث ٠‏ تخريجها على الضمان ( الكنالة ) 7( 

أولاً: نسبة هذا التخريج 

قال بتخريج البطاقة على الضمان كل من : نزيه كمال حماد ") , محمد القري بن 
عد "١‏ ,متمدو سو اليم عمو 1" ,هدالق الس 1 

ثانياً : توجيه هذا التخريج ١‏ 

يظهر الضمان في علاقة المصدر بحامل البطاقة والتاجر في كون الحامل يكتسب 
ثقة لدى التاجر من خلال انضمام المصدر إليه » وكون المصدر ملتزماً بالوفاء عن 
الحامل للتاجر , وذلك يتوافق مع معنى الضمان عند الفقهاء . 

وعلى ذلك توفرت أركان الضمان في هذه العلاقة على النحى التالي : 

الضامن : وهو المصدر . 

المضمون له : وهوالتاجر . 

المضمون عنه : وهو الحامل . 

المضمون به : وهودين الحامل ‏ 9) 


- يستعمل الفقهاء الضمان والكفالة بمعنى واحد , ولكن لكون الغالب عندهم استعمال الضمان ( ماعدا الحنفية ) إضافة إلى أن 


منهم من حصر لفظ الضمان على مان الدين وجعل الكفالة خاصة بكفالة النفس , آثرت استعمال لفظ ( الضمان ) عند 
الحديث عن هذا التخريج . 

انظر : كشف الحقائق 7/ة؛ , الشرح الصغير 05/7 , نهاية المحتاج 18/6 ؛ المقني 1/17 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي العدد السابع ١ر578‏ 

انظر : المصدر السابق العدد السايع ١//44؟‏ 

انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١74- ١560‏ 


- انظر : الريا في المعاملات المصرفية الحديثة ١51/٠‏ 
- انظر : مجلة مجمع الققه الإسلامي العدد الثامن 045/7 ٠‏ الريا في المعاملات المصرفية ١51١/١‏ - 197 , المجلة العلمية 


للاقتصاد » ص ١56‏ 


]5١[ 
ثالثاً : مناقشة هذا التخريج‎ 

لإيضاح هذا التخريج ومدى توافقه أى اختلافه مع الضمان تظهر الحاجة لدراسة 
الضمان ومسائله المرتبطة بالبطاقة عند الفقهاء , وذلك يتم من خلال المسائل التالية : 
المسألة الأولى : تعريف الضمان 

أ في اللفة : يأتي الضمان بمعنى الكفالة , يقال : ( ضمن الشيء ضماناً) أي 
كفل به » فهى ضامن وضمين ٠‏ 

وهناك ألفاظً مرادفة للضمان مثل : ( الحمالة , الكفالة , الزعامة , القبالة ) وردت 
في اللغة(') , كما أشار إليها كذلك الفقهاء .9) 

ب -في اصطلاح الفقهاء 

يختلف تعريف الضمان ( الكفالة ) عند الفقهاء من مذهب إلى آخر ٠‏ وذلك حسب 
ضوابط الضمان عند كل مذهب . وبيان ذلك على النحو التالي : 

١‏ عند الحنفية : اختلف الحنفية فيما بينهم في تعريف الضمان (الكفالة) ولهم في 
ذلك تعريفان : 

التعريف الأول : (ضم ذمة الكفيل إلى ذمة الأصيل في المطالبة )() , وهذا 
التعريف هو الأصح عندهم ©) 

التعريف الثاني : (الضم في الدين , فيثبت بها دين آخر في ذمة الكفيل) " . 


1511578475417, انظر : مختار الصحاح .ص ؟195.517‎ -)١ 

؟)- انظر : بدائع الصنائع 5/8 , مواهب الجليل , الحطاب , طرايلس : مكتبة النجاح ؛ بدون طبعة ولا تاريخ » 47/6 
نهاية المحتاج “رداغ , كشاف القناع ا المحلى 4//؟65؟ 

")- الاختيار ؟/رة5! , الدر المختار 4/رةغ؟ 

؛)- انظر : شرح الوقاية ؟/رة؛ , الاختيار ؟/75١.‏ 
وهناك من وجه الخلاف بين الحنفية فقال : إن من عرفها بالضم في المطالبة قصد عموم الكفالة بالنفس والدين والعين لأن 
المطالبة تعم ذلك . ومن عرفها بالضم في الدين أراد تعريف نوع منها وهو الكفالة بالمال» انظر : الدر المختار 6/رة8؟ - .0" 

6)- الدر المختار 6/ر.ه”؟ 


1ك 


" - عند المالكية :(التزام مكلف غير سفيه ‏ دينا على غيره , بما يدل عليه)!"". 
وقيل : ( شغل ذمة أخرى بالحق )0() . 

"' - عند الشافعية : ( تضمين الدين في ذمة من لادين عليه ) ( , 

وقيل : (التزام الدين , والبدن , والعين) 9 . 

عند الحنابلة :(ضم ذمة الضامن إلى ذمة المضمون عنه في التزام دينه) ") 
وقيل : (التزام من يصح تبرعه » أى مفلس , برضاهما , ما وجب أى يجب على غيره » 
مع بقائه عليه ) 9 , ظ ا 0 

المسالة الثانية : حقيقة الضمان . 

اختلف الفقهاء في حقيقة الضمان ؛ هل هو ضم في المطالية فقط . أم ضم في 
المطالبة والديْن , أم نقل للمطالبة والدين من المضمون عنه إلى الضامن . 

القول الأول : أن حقيقته ضمن في المطالبة فقط , دون الديّن . 

وعلى هذا يبقى الدَيّن شاغلاً ذمة المضمون عنه ( الأصيل ) فقط دون الكفيل » مع 
قوت حدق المطالبة على المضهون :عن والضامن:. 


وهو القول المختار . والأصح عند الحنفية © , 


الشرح الصغير 475/7 - 451١‏ 
التاج والإكليل ؛ المواق , طرابلس : مكتبة النجاح ؛ بدون طبعة ولاتاريخ , 57/6 


- النظم المستعذب , ابن بطال , لبنان : دار الكتب العلمية , الطبعة الأولى ‏ 1417ه ١51/7,‏ 


نهاية المحتاج 418/6 ؛ تحفة المحتاج ١40/6‏ 

الكافي ؟/727 . شرح الزركشي ١١5/6‏ 

كشاف القناع 7175/7 -17؟ , شرح منتهى الارادات ؟/ره 4 587-7” 
انظر : كشف الحقائق "/ة؛ , الاختيار 157/١‏ 


الفنة 


أدلة هذا القول 

١‏ -قالوا : لأن اعتبار الدين في ذمتين وإن أمكن شرعاً لايجب الحكم بوقوع كل 
ممكن إلا بموجب , ولاموجب هنا , لأن التوثق يحصل بالمطالبة » وهى لايستلزم 
ثبوت اعتبار الدين في الذمة , كالوكيل بالشراء يطالب بالدين وهو ثابت في ذمة 
الموكل ١‏ () 

؟ - ولأن الديّن لايتكرر , فإنه لو وفاه أحدهما لايبقى على الآخر شيء » والقول بأن 
الضمان ضم في الديْن يرد عليه ضيرورة الدَيّن الواحد ديُنين : 9) ٠‏ 
 '"“‏ وقالوا : إن الضامن يبرا ببراءة الأصيل ( المضمون عنه ) , وذلك لعدم بقاء 
المطالبة . ولايبرأ الأصيل ببراءة الضامن , وذلك لبقاء الدّينْ في ذمته , فدلٌ ذلك على 
أن الضمان نقل للمطالبة , لا أصل الدّيّن ‏ 9) 

مناقشة أدلة هذا القول 

١‏ - ويجاب عن الأول بأن اعتبار الدين في ذمتين ممكن ويجب الحكم بوقوعه لوجود 
الموجب لذلك . وهى الاتفاق على أن الدين لايستوفي إلا من أحدهما . وأن الضامن 
مطالب » وأن هبة الدين له - صحيحة ويرجع به على الأصيل , ولى اشترى الطالب ( 
المضمون له ) بالديّن شيئاً من الضامن صح , مع أن الشراء بالدين من غير من 


عليه الدين لايصح ؛ ©) 


-)١‏ انظر : رهد المحتار ؛/.65؟ 


- انظر : شرح الوقاية ؟/رة؛ » شرح المجلة .ص 57514 
- انظر : الاختيار؟/ر75١‏ 
- انظر : رد المحتار 6/ر.ه”؟ 


]"[ 


؟ - ويجاب عن الثاني : بأنه لامانع من لزوم صيرورة الدين الواحد دينين » لأنه 
لايستوفي إلا من أحدهما , كالغاصب مع غاصب الفاصب فإن كلاً منهما ضامن 
للقيمة » وليس حق المالك إلا في قيمة واحدة , لأنه لايستوفى إلا من أحدهما /() 
ويجاب عن الثالث : بأنه لو:كان الضمان ضماً في المطالبة فقط بدون دين لزم 
أن لايؤخذ المال من تركة الضامن ؛ لأن المطالبة تسقط عنه يموته كالكفيل بالنفس 
لما كان كفيلاً بالمطالبة فقط بطلت الكفالة بموته . مع أن المصرّح به عند أصحاب 
القول الأول أن المال يحل بموت الضامن وأنه يؤخذ من تركته /") 

القول الثاني : أن الضمان حقيقته ضم في المطالبة والدين , فتثبت المطالبة والدين 
في ذمة الضامن والأصيل ( المضمون عنه ) . ا 

وهى قول المالكية ('' , والشافعية () , والحنابلة ') , وبعض الحنفية . 9) 

أدلة هذا القول 

-١‏ عن جابر رضي الله عنه قال : مات رجل فغسلناه وكفناه وحنطناه ووضعتاه 
لرسول الله صلى الله عليه وسلم حيث توضع الجنائز عند مقام جبريل , ثم آذنا 
رسول الله صلى الله عليه وسلم بالصلاة عليه فجاء معنا خطى » ثم قال : ( لعل 
على صاحبكم ديناً ؟ ) قالوا : نعم » ديناران . فَتَخَلّفَ ‏ فقال له رجل منا يقال له 
أبى قتادة يارسول الله هما علي » فجعل رسول الله صلى الله عليه وسلم يقول : 


؟76٠0/4 انظر : شرح المجلة .ص 54" , رد المحتار‎ -)١ 

')- انظر : شرح المجلة .ص 754 

')- انظر : التاج والإكليل ه/5؟ , الشرح الصغير ؟*/ة؟؛ , هناك رأي ثان رجع إليه الامام مالك وهو أن المضمون له لايطالب 
الضامن إن تيسر الأخذ من المضمون عنه . أنظر : الشرح الصغير "/858 

+)- انظر : نهاية المحتاج «/ر.4؟ ,المهذب ؟/رة4١‏ - ١٠١‏ 

)_- انظر : الكافي ؟/17؟؟ , كشاف القناع 515-5175/7 

, >6١/4 رد المحتار‎ ٠ انظر : شرح الوقاية »"/رة؛‎ -)١ 


[4/؟] 


(هما عليك وفي مالك والميت منهما برىء ) فقال : نعم » فصلى عليه . فجعل رسول 
الله صلى الله عليه وسلم إذا لقي أبا قتادة يقول : ( ما صنعت الديناران ) حتى 
كان آخر ذلك قال : قد قضيتهما يارسول الله , قال :( الآن حين بردت 
عليه جلده). ') 

فدلت مطالبة النبي صلى الله عليه وسلم لأبي قتادة بسداد الدينارين , ومعاودته ذلك 
على أن الدين ثابت في ذمة الضامن . 

ودل قوله صلى الله عليه وسلم: :( الآن حين بردت عليه جلده ) على كون ذمة 
المضمون عنه مشغولة بذلك الديّن حتى تم وفاء الضامن عنه . 

؟" ‏ قول النبي صلى الله عليه وسلم : ( نفس المؤمن معلقة بدينه حتى 
يقضى عنه ) !") 

)9 قالوا : ولأنه لى لم يثبت الدَيّن لم تثيت المطالبة , والمطالبة ثابتة فكذا الدَيْن‎  '" 

؛ - ولأن الضمان وثيقة بدي في الذمة , فلايسقط الديّن عن الذمة , كالرهن » وهذا 


يدل على بقاء الديّن فى ذمة المضمون عنه ؛ ©) 


9/5 , أبواب البيوع , برقم (؟5؟)‎ ٠ رواه الدارقطني‎ -)١ 
٠ه/٠١ والبيهقي في سننه الكبرى , كتاب الضمان , باب الضمان عن الميت‎ 
وانظر : بلفظ آخر سنن أبي داود , كتاب البيوع . باب في التشديد في الدين . برقم (؟5 *”) , ؟/,3”51‎ 
وقال الحاكم : صحيح الإسناد ولم يخرجاه » انظر : المستدرك على الصحيحين "/4ه‎ 
ووافقه الذهبي , انظر : التلخيص مطبوع بهامش المستدرك "/ر4ه‎ 
81/14/6 , وأخرجه البخاري بلفظ آخر , كتاب الكفالة , باب من تكفل عن ميت دينا فليس له أن يرجع » برقم (40"؟)‎ 
45/7 رواه البيهقي في سنته الكبرى . كتاب التفليس , باب حلول الدين على اميت‎ -)' ' 
317 - "7" وقال الحاكم : صحيح على شرط الشيخين ولم يخرجاه , انظر : المستدرك‎ 
انظر : شرح الوقاية ؟/رةء‎ -)" 
574/٠ ؛)- انظر : المهذب/١6٠١ , الكافي‎ 
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ه ‏ قالوا : ويدل على ثبوت الديّن في ذمة الضامن أنه لو وهب الدائن الدين 
للضامن صح , ويرجع به على الأصيل . وأنه لى اشترى الطالب ( المضمون له) 
بالديّن شيئا من الضامن صح , مع أن هبة الديّن لغير من عليه الدين لاتصح , 
ا 0 
١‏ ولأن الضمان وثيقة فلا ينقل الحق , كالشهادة . 
القول الثالث : أن حقيقة الضمان نقل الدين من ذمة المضمون عنه إلى ذمة 
الضامن ؛ ويبرأ المضمون عنه من الدين , فلا مطالبة للدائن عليه . 
وهى مذهب الظاهرية ( , وذهب إليه ابن ابي ليلى وابن شيرمة وأبو ثور . 7 وهو 
زوانةاعن كمه إذا كان اتشنفون ملسا 9 
أدلة هذا القول 
١‏ - عن أبي سعيد رضي الله عنه قال : شهدت جنازة فيها رسول الله صلى الله 
عليه وسلم , فلما ضعت سال رسول الله صلى الله عليه وسلم ( أعليه دين ؟) قالوا 
: نعم , فَعَدَلَ عنها وقال :( صلوا على صاحبكم ) فلما رآه علي تَقَفّى قال : يارسول 
الله برىء من دينه وأنا ضامن لما عليه , فاقبل رسول الله صلى الله عليه وسلم 
فصلى عليه , ثم انصرف فقال :( ياعلي جزاك الله خيراً , فك الله رهانك يوم القيامة 


انظر : رد المحتار , 760/6 , شرح المجلة .ص 5414 
اتنظر : ا مفني ٠‏ //40 
انظر : المحلى 077/٠‏ 
انظر : المفني , 44/1 
انظر : المغني ؛ /ا//47 


زكلا؟] 


كما فككت رهان أخيك المسلم . ليس من عبد يقضي عن أخيه دينه إلا فك الله 
رهانه يوم القيامة ) فقام رجل من الأنصار فقال : يارسول الله لعلي خاصة ؟ قال 
:( لعامة المسلمين ) (2. 

وهذا يدل على أن الضامن بضمانته دين المضمون عنه قد فك رهاته » وكول دينه 
على نفسه , ويريء المضمون عنه . 9) 

١‏ - حديث جابر بن عبدالله ‏ رضي الله عنهما ‏ وقصة ضمان أبي قتادة - رضي 


.الله عنه ‏ دين الميت ٠‏ وفيه :( هما عليك , وفي مالك , والميت منهما بريء) فقال : 


نعم » فصلى عليه 7" . 

حيث نص الحديث على براءة المضمون عنه لقوله : ( والميت منهما برى») (') 

كما أن فيه دليلاً على أن الدين يسقط بالضمان جملة , لأنه لى لم يسقط عن الميت 
وينتقل إلى ذمة أبي قتادة لما كانت الحال إلا واحدة , وامتناعه ‏ عليه السلام ‏ من 
الصلاة عليه قبل ضسمان أبي قتادة لدينه , ثم صلاته ‏ عليه السلام ‏ عليه بعد ضمان 
أبي قتادة برهان صحيح على أن الحال الثانية غير الأولى » وأن الدين الذي لايترك 
به وفاء قد بطل وسقط بضمان الضامن , ولزم ذمة الضامن بقول أبي قتادة الذي 


أقره عليه النبي - صلى الله عليه وسلم ‏ على دينه ؛ !*) 


انظر : رواه الدار قطني في سننه , كتاب البيوع ‏ برقم (191 - 95؟) , 14//7- 74 
قال ابن الملقن : وهى حديث ضضعيف يدور على عبيد الله الوصافي وهى ضعيف جداً وحديث أبي قتاده أصح . 
انظر : خلاصة البدر المنير في تخريج الأحاديث والآثار الواقعة في الشرح الكبير . ؟/50 


- انظر : المحلى ١٠4/ةلاه‏ 


سبق تخريجه انظر ص (312) , من هذا البحث . 
انظر : المحلى ٠4/١.؟ه‏ . المغني 46/1 
انظر : المحلى 5/4؟0-5؟ه 


[//ال] 


قال ابن هم دكن التعال الممسع أن كوع نال واج مسرو ات ا 
كله على زيد » وهى كله على عمرى , ولى كان هذا لكان للذي هو له عليهما أن 
يأخذهما جميعاً بجميعه , فيحصل له العدد مضاعفاً , ولا سقط عن أحدهما حق 
قد لزمه بأداء آخر عن نفسه مالزمه أيضا ‏ وهذا مالايقوله أحد ‏ فإن قيل : إنما هو 
له على أيهما طلبه منه . قلنا : فهذا أدخل في المحال ؛ لأنه على هذا لم يستقر حقه 
على واحد منهما بعد لا على الضامن ولا على المضمون عنه ‏ فإن هو كذلك فلاحق 
له على واحد منهما يعد . )!© ' 5 

ويعبارة أخرى : لأنه ضمان دين واحد ٠‏ فإذا صار في ذمة ثانية برئت الأولى منه 
كالمحال به » وذلك لأن الواحد لايحل في محلين (") 

- قال ابن قدامة في تعليل رواية أحمد في براءة المضمون عنه الميت 
00 الضمان : « ولأن فائدة الضمان في حقه تبرئة ذمته » فينيغي 
أن تحصل هذه الفائدة بمجرد الضمان . بخلاف الحي ٠‏ فإن المقصود 
من الضمان في حقه الاستيثاق بالحق » وثبوته في الذمتين آكد في 
الاستيثاق . () 

مناقشة أدلة هذا القول 

١‏ - يجاب عن الأول : بأن قول النبي ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ لعلي : ( فك الله 
رهانك كما فككت رهان أخيك ) لأنه كان بحال لا يصلي عليه النبي - صلى الله عليه 
وسلم ‏ فلما ضمنه فكّه من ذلك ١‏ () 





011/4٠: المحلى‎ 


- انظر : المفني » ا/ر40 


المغني , 47/0 
انظر : المغني . 40/1 


]4[ 


" - ويجاب عن الثاني : بأن قوله ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ : ( والميت منهما 
بريء) أي صرت أنت المطالب بهما , وهذا على سبيل التأكيد ؛ لثبوت الحق في 
ذمته » ووجوب الأداء عليه » بدليل قوله في سياق الحديث حين أخبره بالقضاء : 
(الآن حين بردت عليه جلده ) . )١7‏ 

'" - ويجاب عن الثالث : بأنه يجوز تعلق الدين بمحلين على سبيل الاستيثاق 
كتعلق دين الرهن به ويذمة الراهن . 

وأما القياس على الحوالة » فهى قياس مع الفارق . فإن الضمان مشتق من الضم ,. 
فيقتضي الضم بين الذمتين في تعلق الحق بهما . وثبوته فيهما ,2 
والحوالة من التحول , فتقتضي تحول الحق من محله إلى ذمة المحال عليه : (") 
- ويجاب عن الرابع : بالمنع من ذلك فإن براءة المضمون عنه الميت لاتتحقق 
بمجرد الضمان , بل بالأداء » لقوله صلى الله عليه وسلم ( نفس المؤمن معلقة بدينه 
حتى يقضى عنه ) () , ولأنه ضمان , فلا يبرأ به المضمون عنه , كالحي /4) 
القول الراجح 

ومما سبق من عرض لأدلة كل قول , ومناقشة لها » يتبين رجحان القول القاضي 
بان شييق المتعان هم في الطاب والمن ٠‏ وأن الدين يشغل ذمة كل من 
المضمون عنه والضامن , وذلك لقوة أدلته وتعرّض أدلة القولين الآخرين للمناقشة 
والرد ٠‏ ولأن في القول بثبوت الدين والمطالبة في ذمة المضمون عنه والضامن 
تسهيلاً وحفظاً لحق الدائن . وحصوله على دينه سواءً من المضمون عنه أى الضامن » 


)١‏ انظر : المغني , /ا/ره4-كم 
")- انظر : المغني //47 
؟)- سبق تخريجه , انظر : ص (1174) من هذا البحث 


؛)- انظر : المفني /ا/ر0ة -41 


[كلا؟] 


ثم إن هذا القول يجعل للضمان حقيقته الخاصة به , والتي تميزه عن الحوالة التي 
توجب براءة المدين ( المحيل ) . كما أن القول بأن الضمان ضم في المطالبة فقط 
دون الدين لايجعل للضمان فائدته المرجوة منه وهي سداد دين المضمون عنه وتوثيق 
حق الدائن بشفل ذمة أخرى له بالحق , وهذا لايتحقق بقصر الضمان على المطالبة 
فقط , بينما يتم ذلك بالقول بأن الضمان ضضم في المطالبة والدين . 

« والله أعلم » 
المسأآلة الثالثة : حكم الضمان من حيث اللزوم » وعدمه . 
أ حكمه بالنسبة للمضمون له 
إذا اتعقد الضمان ؛ فهى بالنسية للمضمون له عقد جاتن غير لازم ٠‏ ولهذا يملك إبراء 
الضامن عنه في أي وقت وهذا على رأي الفقهاء من الحنفية () , والمالكية", 
والشافعية!" , والحنابلة .9 
ب -بالنسبة للضامن 
وله حالتان 
الحالة الأولى : في حالة ثبوت الدين في ذمة المضمون عنه . 
وفي هذه الحالة ليس للضامن التراجع عن الضمان لأنه أصبح في حقه لازما , 
وهذا باتفاق الفقهاء() من الحنفية ‏ والمالكية , والشافعية , والحنابلة . 


انظر : كشف الحقائق . ؟/ه , بدائع الصنائع ١1١/56٠‏ 


- انظر : أسهلالمدارك, "١/7‏ 
- انظر : المهذب92؟/.6١‏ 


انظر : المفني ١‏ 417/8 
انظر : رد المحتار , 760/4 , مواهب الجليل , ٠١4/٠‏ , الشرح الصفير ء /75؟ ؛ أسهل المدارك , 7١/7‏ » روضة 
الطالبين , 6/ه 6" , الفروع , ؟//551 


]4:[ 


الحالة الثانية : في حالة عدم ثبوت الدين في ذمة المضمون عنه . 

ويقصد بهذه الحالة أن يكون الضمان سابقاً على ثبوت الدين على المضمون عنه ‏ 
كما في حالة ( ضمان مالم يجب ) كما لوقال : أنا ضامن لك ثمن ماتبيعه لفلان » 
أى.ما تقرضه من مبلغ لفلان فهو علي . 

فهل يجوز للضامن أن يرجع عن الضمان قبل حصول البيع أى القرض ؟ 

هناك رأيان للفقهاء : في هذه المسالة 

الرأي الأول : أنه له الرجوع . 

وهى رأي الحنفية () , والمالكية "" » وابن سريج من الشافعية () , وهى المذهب عند 
الحتائلة ' 9©) 

تعليل هذا القول : 

١‏ لأن الضمان لايلزم إلا بعد وجود المبايعة » فأما قبل ذلك فهى غير مطالب 
بشيء. ولامُلتزم في ذمته شيئا » فيصح رجوعه , ويوضح ذلك أنه بعد المبايعة وجب 
المال على الضامن لأجل دفع الغرر عن المضمون له , لأنه يقول إنما اعتمدت في 
المبايعة معه على ضمان هذا الرجل , وقد دفع عنه ذلك الغرر حين نهاه عن المبايعة , 
فيجوز له الرجوع ‏ !" , 

" - قالوا : ولعدم اشتفال ذمته , فله إبطال الضمان قبل وجويه )١ ١‏ 


- انظر : رد المحتار , 510/6" 


انظر : الشرح الصغفير , 54/7 , التاج والإكليل ٠١١/0‏ 


- انظر : روضة الطالبين ؛ 6/هغ4؟ 

- انظر : الإنصاف , #/رهة!١‏ , الفروع . 781/9 ١‏ غاية المنتهى ٠١7/7‏ 
- انظر : رد المحتار 6/ره76 . الذخيرة 4/4 ١.؟‏ 

- انظر : كشاف القناع 574/7 


[41ك] 


الرأي الثاني : أنه ليس له الرجوع . 

وهى مذهب الشافعية 7 . وهى قول عند الحنايلة 9) 

وتعليل ذلك : أن الضمان موضوع على اللزوم » فليس له الرجوع ‏ 9) 

وعلى رأي المجيزين للضامن الرجوع قبل ثبوت الدين في ذمة المضمون عنه هل 
يشترط لرجوعه عن الضمان إعلام المضمون له بذلك أم لا يشترط ؟ . 

هناك رأيان في ذلك : 


الأول : أنه يشترط إعلام المضمون له برجوع الضامن . 

وهى قول بعض الحنفية () , والأظهر عند المالكية . () 

الثاني : أنه لايشترط إعلامه برجوعه . 

يهو فول يعض الحتفية ١"‏ »وقول عند:لالكنة +00 

ولم يُشر الحنابلة إلى الاشتراط أو عدم الاشتراط ‏ فيما أعلم ‏ ") ولعل ذلك 
يدل على عدم اشتراط الإعلام . 


انظر : روضمة الطالبين ؛ 50/4؟ 
انظر : الإنصاف , ه/ره9١‏ 
انظر : روضة الطالبين. 4/ره4؟ 
انظر : رد المحتار , 4/ره5؟ 


- انظر : الشرح الصغير , ؟“/4؟4 


انظر : رد المحتار , 36/4 


- انظر : الشرح الصغير »475/6 


انظر : المغني . 47 . كشاف القناع , 7/ر14” , الإتنصاف . هك/رهة١‏ , غاية المنتهى . ؟ر ١١‏ , 
الفروع . 4/ر؟5”" , ومايعدها . 


]545[ 


الراي الراجح في المسالة 
لعل القول بجواز رجوع الضامن عن الضمان قبل ثبوت الحق في ذمة المضمون عنه 
بعد إعلام المضمون له هى الأقرب للصواب , وذلك لأن في إلزامه بالضمان قبل 
ثبوت الدين على المضمون عنه ظلْمُ له . وخصوصاً عند تبدّل حال المضمون عنه » 
فقد يصير إلى حال لايمكنه فيها السداد بعد أن كان موسراً , والله سبحانه يُغَيْر 
أحوال العباد من يسر إلى عسر . ومن سعة إلى فاقة , فقد يظن الضامن أنه 
بإمكان المضمون عنه الوفاء فيضمنه , فإذا تغيّرت حالته غُرّمم عنه , ولاضرر على 
المضمون له في ذلك , لأنه يعلم بتراجع الضامن عن ضمانه ‏ وفي إلزام الضامن 
بعدم التراجع تنقيرٌ للناس عن الضمان وهو مما تَمَسَّ الحاجة له اليوم . 

« والله أعلم » 
المسألة الرابعة : حكم توقيت الضمان 
إذا قال الضامن للمضمون له ( ضمنت فلاناً لمدة سنة ) مثلاً , أو ( ما يجب على 
فلان خلال سنة فأنا ضامنه ) ونحى ذلك من الألفاظ التي يفهم منها توقيت 
الضمان » فهل يصح هذا التوقيت » فإذا انتهت مدة الضمان لايحق للمضمون له 
مطالبة الضامن بل لايملك مطالبته إلا خلال المدة » أم لايصح هذا التوقيت ٠‏ فينعقد 
الضمان لازماً حتى بعد المدة ؟ 
اختلف الفقهاء في هذه المسالة ولهم في ذلك قولان : 
القول الأول : أنه يصح توقيت الضمان . 
وهى مذهب الحنفية ( , ووجه عند الحنابلة . 9) 





130. - 5145 , انظر : رد المحتار 4/رهه5؟ , شرح المجلة ص , /ا7”‎ -)١ 


؟)- انظر : تصحيع الفروع . 753/4 , الكافي : ؟/75؟ 


[146] 
تعليل هذا القول 
أنه ضمان فصح تعليقه على شرط ( الوقت ) كضمان العهدة ؛ )١(‏ 
القول الثاني : أنه لايصح توقيته . 
وفى مذفب الشاقعية ( ؛ ووجة عند الستابلة + 9) 
تعليل هذا القول 
لأنه إثبات حق لآدمي :فلم يجن التوقيت فيه . كالبيع . 9) 
القول الراجح 2 
لعل القول بصحة توقيت الضمان هو الأقرب وخصوصاً إذا كان ضماناً لأمر في 
المستقبل » كقرض أو ثمن مبيع يلزم المضمون عنه بعد الضمان » فيحق للضامن أن 
يقيد ضمانه بمدة معينة يكون خلالها متعهداً بالسداد عن المضمون عنه ‏ وأما 
بعدها فيبراً من ضمانه ؛ إذ قد يكون عنده من الأسباب مايدفعه لذلك . والقول بأنه 
يلزمه الضمان أبداً فيه مشقة وصعوية تلحق الضامن ؛ مما يشر الناس عن بذل 
الضمان وهو مما تدعو الحاجة إليه وخصوصاً في الوقت الحاضر , وأما القياس 
على البيع » فيعارضه القياس على ضمان العهدة , وهي أولى بالقياس عليها من 
البيع ؛ إذ في البيع نقل للملكية ومعاوضة , أما في توقيت الضمان فليس هناك نقل 
ولا معاوضة بل تبرع قد يترتب عليه دفع من الضامن للمضمون له . وقد لايقع , 
أما البيع فيقع فيه الدفع » فلم يصح توقيته . ثم إن القول بجواز توقيت الضمان 
يتوافق مع القول بأن عقد الضمان عقد جائز يحق للضامن وللمضمون له فسخه قبل 
وقوع المضمون به , وفي توقيت الضمان بسنة مثلاً . وبعدها يتوقف التزام الضامن 





- انظر : الكافي 577/5 

- انظر : نهاية المحتاج , 48١/5‏ ؛ روضة الطالبين . 570/4 
- انظر : الكافي , 755/7 , تصحيح الفروع : 5144/4 

- انظر : الكافي ؟/38؟5 


[غ58] 


عن ما يثبت بعدها من دين على المضمون عنه شبيهة بضامن ضمن إنساناً عند 
غيره , ثم فسخ ذلك الضمان بعد سنة , بل إن القول بجواز توقيت الضمان هو 
أولى من القول بجواز فسخه ؛ فإن في توقيته بمدة معينة أسلمٌ للمضمون له من 
القول بجواز فسخه ؛ إذ في التوقيت يعلم المضمون له أن الضمان ينتهي في هذه 
المدة , فيتجنب معاملة المضمون عنه بعدها , بينما لايحصل ذلك على القول بجواز 
فسخ الضمان , وإن كان علم المضمون له شرطاً في ذلك . 

« والله أعلم » 


المسألة الخامسة : أركان الضمان 

يذكر الفقهاء أن للضمان أركاناً متعددة ‏ تختلف النظرة في تحديدها من مذهب 
إلى آخر ‏ وهي على سبيل الإجمال : الصيغة , الضامن , المضمون عنه ؛ المضمون 
له . المضمون به . 

وأما على سبيل التفصيل عند كل مذهب فهي على النحو التالي : 

أ عند الحنقية (. يقتصر الحنفية على أن ركن الضمان فقط هو الإيجاب 
والقبول على خلاف بينهم في القبول هل يعد ركنا أم لا ؟ 

والواقع : أنهم يذكرون له أطرافاً لابد منها » ويشترطون فيها شروطاً للضمان 
فيذكرون الضامن , والمضمون له , والمضمون عنه , والمضمون به . 

ب -عند المالكية : تذكر بعض كتب المالكية () , أن أركانه خمسة : الضامن 
والمضمون عنه . والمضمون له , والمضمون به » والصيغة . 





701/6 انظر : بدائع الصنائع 8/؟ , الاختيار 127/7 . رد المحتار‎ -)١ 
155/5 النخيرة‎ , 5١/5 . ؟)- انظر : الشرح الصغير‎ 
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01 3 ١ . 5 ٠ 
في حين اقتصرت بعض كتبهم على أنها أربعة هي : المضمون عنه , والمضمون‎ 
. له . والضامن . والصيغة » بدون ذكر المضمون به‎ 

ج - عند الشافعية : () خمسة أركان : الضامن , والمضمون عنه , والمضمون 
له » والمضمون به , والصيغة . 

د عند الحنابلة ( : اقتصر الحنابلة على أريعة هي : الضامن والمضمون عنه, 
والمضمون له , والصيفة ٠‏ . 

ولكن لعل القول بأنها خمسة أركان هو الأقرب » إذ لابد للضمان من دين يتم 
ضمانه » فلا يتصور ضمان بدون دين مضمون به . 

المسألة السادسة : حكم ضمان المال المجهول | 
إذا قال الضامن للمضمون له أناضامن لك مالك على فلان , أو مايقضى به عليه » أى 
ما أعطيته من مال فهى علي , ونحو ذلك من الألفاظ التي لايُعرف بها قدر المال المضمون . 
فهل يصح الضمان في ذلك ٠‏ ويلزم الضامن ‏ حينئذ ‏ الوفاء بما ضمنه , أم لايصح ؟ 
اختلف الفقهاء في هذه المسالة , ولهم فيها قولان : 

القول الأول : أنه يصح ضمان المال المجهول 

وهى مذهب الحنفية () , والمالكية () , والحنابلة ') , وهو قول عند الشافعية إذا كان 
يمكن الإحاطة به . ومثلوا له كأن يقول : ( أنا ضامن ثمن مابعته فلانا)» وهى جاهل 
به » لأن معرفته متيسرة , بخلاف قوله : ( ضمنت لك شيئاً ممالك على فلان )() , 
انظر : التاج والإكليل . ه7/6”ة 

انظر : نهاية المحتاج , 4١5/5‏ , تحفة المحتاج . 5/١8؟‏ ؛ روضة الطالبين 74/6 - .51 

انظر : غاية المنتهى ٠١1/5"‏ 

انظر : بدائع الصنائع ٠6/؛‏ » رد المحتار , 01/5؟ 


انظر : أسهل المدارك . 7/." 
انظر : المغني 15/7- 75 , الإنصاف , 0/رهة١‏ 


- انظر : روضمة الطالبين 4/.ه" 


[143| 
أدلة هذا القول 
١‏ قوله تعالى : ( ومن جاء به حمل بعير وأنا به زعيم ) " وحمل البعير غير 
معلوم , لأنه يختلف باختلاف البعير ؛ (9) 
- عموم قوله صلى الله عليه وسلم : ( الزعيم غارم ) . 9) 
" - ولقوله صلى الله عليه وسلم : ( المسلمون على شروطهم ) . 9) 
؛ - ولأنه التزام حق من غير معاوضة ؛ فصح في المجهول ٠‏ كالنذر والإقرار : ©) 
- ولأنه يصح تعليقه بضرر , وخطر , وهو ضمان العهدة . وإذا قال ألق متاعك 
في البحر » وعلي ضمانه ‏ فصح في المجهول ٠‏ كالعتق والطلاق . (9) 
القول الثاني : أنه لايصح ضمان المال المجهول . 
وهى قول الشافعية 7". وقال به الثوري , والليث وابن أبي ليلى ٠‏ وابن المنذر 29 , وهى 


مذهب الظاهرية . 9) 





)95( سورة يوسف » آية رقم‎ -)١ 

*)- انظر : المغني /ا/ر4 , الكافي . ”.7< - 771 

")- رواةه الترمذي وقال حسمن غريب ٠‏ أيواب البيوع . ياب ماجاء في أن العارية مؤداة . ه/ر4م"؟ - ود" 
ودقاه أيوداود ٠‏ آيواب البيوع . باب في تضمين العارية . برقم (54ه؟) ه“/رل/اة؟ 

#) - رواه الترمذي وقال حسن صحيح ٠‏ أيواب الأحكام » باب ماذكر عن رسول الله صلى الله عليه وسلم 
في الصلح بين الناس , ١١8 - ١١”‏ 
ورقاة أيق ذاود وسكت عنه . كتاب الأقضية , باب في الصلح ٠‏ برقم (55ه”) , *رع .* 

350 انظر : المغني , /ار/ . الكافي , */1؟" 

-)1١‏ انظر : المفني , الا 

1) - انظر : المهذب "/رة4١‏ , تحفة المحتاج . ه//لاه”؟ 

6)- انظر : المفتي ٠.‏ 7/4 

5)- انظر : المحلى . /ا/لالاه 


]4 


أدلة هذا القول 
١‏ قوله تعالى : ( يا أيها الذين آمنوا لاتاكلوا أموالكم بينكم بالباطل إلا أن تكون 
تجارة عن تراض منكم ...)7). قالوا : والتراض لايكون إلا على معلوم القدر .() 
- قوله صلى الله عليه وسلم : ( لايحل مال مسلم إلا بطيب نفس منه ) . 9) 
قالوا : وطيب النفس لايكون إلا على معلوم القدر ء وهذا أمر يعلم بالحس 
والمشاهدة ؛ 9) 
“" -قالوا : ولأن الضمان إثبات مال في الذمة بعقد لآدمي ٠‏ فلم يجز 
مع الجهالة , كالثمن في المبيع .") 
الراجح من القولين 
الناظر في أدلة كل فريق يتضح له مدى وجاهة كل رأي » واستناده إلى أدلة 
مقنعة » ولكن يمكن القول أن المال المجهول جهالة فاحشة يوجب بطلان الضمان . 
وذلك جمعاً بين القولين . ومحاولة للتوفيق بين أدلتهما . 
وأما أدلة الفريق الأول فيمكن الإجابة عنها بما يلي : 
-١‏ أما الآية فيمكن أن يقال إن حمل البعير يمكن معرفة مقداره . وإن اختلف 
فالاختلاف يسير , فالجهالة فيه لو وجدت ‏ يسيرة . 

-)١‏ سورة النساء , أية رقم (9؟) 

3 انظر : المحلى ‏ 597/4 

؟)- دواه البيهقي في سننه الكبرى , كتاب القصب , باب من غصب لوحاً فأدخله في سفينة ٠١١/1‏ 
ورواه الدار قطني , كتاب البيوع , برقم (11) , 57/7 
وانظر : مجمع الزوائد ومنبع الفوائد . الهيثمي ٠‏ بيروت : دار الكتاب العربي » لبنان , الطبعة الثالثة , ١84.7‏ - 545١م‏ , 
اا ااا 
وصححه الألباني بلفظ ( لايحل مال امرىء مسلم إلا عن طيب نفس ) , انظر : إرواء العليل في تخريج أحاديث منار السبيل , 
الألباني ‏ بيروت : المكتب الإسلامي , الطبعة الأولى , 555١ه‏ -51/4ام , 7/9/6 


؛)- انظر : المحلى 555/4 
60)- انظر : المهذب؟/ة4١‏ 


[44؟] 


- وأما حديث ( الزعيم غارم ) فهو عام مخصوص بما كان الضامن راضياً به 
من الضمان , وفي المال المجهول جهالة فاحشة , لايمكن الرضا به . 

" - وأما قوله صلى الله عليه وسلم ( المسلمون على شروطهم ) ففي تكملته قال (إلا 
شنرطا حرم حلالاً أو أحل حراماً ) () وفي إلزام الضامن با مال المجهول جهالة 
فاحشة ء بناءً على الشرط السابق , تحليل لما حرم الله سبحانه , وأكل للمال 
بالباطل » وفيه غرر وجهالة توقع في الضرر والنزاع . 

.؛ - وأما القياس على قوله ( ألق متاعك في البحر وعلىّ ضمانه ) فإنه المتاع 
معروف ويمكن الإحاطة به ٠‏ فالجهالة فيه يسيرة . 

ه- ثم إن في القول ببطلان الضمان في المال المجهول جهالة فاحشة ؛ دون 
المجهول جهالة يسيرة قطع للنزاع » وتقريب للتوافق عند التخاصم ؛ وأقرب لوفاء 
الضامن لدين المضمون عنه . 

أما أدلة الفريق الثاني فيجاب عنها بما يلي : 

١‏ - أما دليلهم الأول والثاني فيجاب عنه بأن التراضي وطيب النفس حاصل من 
الضامن عند ضمانه » وكون المال المضمون فيه جهالة يسيرة ٠‏ فذلك لايمنع 
التراضي وطيب النفس من الضامن إذ أن ذلك الاختلاف يسير لايوجب النزاع . 

؟ - وأما قياسهم على الثمن في المبيع » فهى قياس مع الفارق إذ أن هناك معاوضة, 
وأما في الضمان فهى التزام حق من غير معاوضة , فيصح في المجهول جهالة 
يسيرة ‏ بخلاف الثمن في المبيع ففيه معاوضة . 

ويعد عرض هذه المسألة يحسن الريبط بينها وبين موضوع بطاقة الائتمان حيث أن 
المصدر حينما يتعهد للتاجر بسداد مايترتب على حامل البطاقة من ديون للتاجر , 
فإن تلك الديون غير معلومة بشكل تام عند عقد الاتفاقية بين المصدر والتاجر . لكن 





-)١‏ سبق تخريجه , انظر : ص (181) من هذا البحث 
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إضافة إلى أن إجراء المعاملة بين التاجر والحامل يسبقها أخذ تفويض وإذن من 

المصدر أو بنك التاجر بإجراء المعاملة فانعدمت الجهالة الفاحشة , بل إنها أقرب إلى 

المعلومية منها إلى الجهالة . « والله أعلم » 

المسألة السابعة : حكم ضمان مالم يجب . 

لوقال شخص لآخر : (داين فلانا كذا وأنا ضامن ؛ أى ما تعطيه لفلان فأنا 

ضامنه ) ونحو ذلك من العبارات التي يتعهد. فيها شخص بضمان مايثبت على آخر 

في المستقبل . فهل يصح الضمان في مثل ذلك أو لايصح ؟ 

اختلف الفقهاء في هذه المسالة , وخلافهم شبيه بالمسالة السابقة ولهم في ذلك قولان : 

وهى القول الجديد عند الشافعية '") , وهى مذهب الظاهرية (" , وقول الثوري ٠‏ وابن 

ابي ليلى , والليث , وابن المنذد : 7©) 

أدلة هذا القول ْ 

)' فلا يسبق الحق ؛ كالشهادة ؛‎ ٠ لأنه وثيقة بحق‎ - ١ 

" -ولأآن الضمان ضم ذمة إلى ذمة ء فإذا لم يكن على المضمون عنه 

1000 

شيء فلاضم "ا 
" - ولأن الضمان عقد واجب , ولايجوز الواجب في غير الواجب ٠‏ وهى التزام مالم 
يلزم بعد , وهذا محال ٠‏ وقول متفاسد . وكل عقد لم يلزم حين التزامه فلايجوز 

١4/7 المهذب‎ ١ 54/6 , انظر : روضة الطالبين‎ -)١ 

")- انظر : المحلى .075/4 

')- انظر : المفني ١‏ 75/7 , المحلى 077/4٠‏ 


*)- انظر : المهذب .”/رة5١‏ . روضة الطالبين . 4 /15؟ 
0)- انظر : المغني ١‏ 7/0 


[.5ك] 


أن يلزم في ثأن » وفي حين لم يلتزم فيه , وقد يقرضه ماقال له , وقد يموت القائل 
لذلك قبل أن يقرضه ما أمره بإقراضه ؛ فصح بكل هذا أنه لايلزم ذلك القول ؛ )١(‏ 

؛ - قالوا : ولأنه شرط ليس في كتاب الله فهى باطل ؛ 9) 

مناقشة أدلة هذا القول 

: يناقش دليلهم الأول بأنهم سلّموا ضمان مايلقيه في البحر قبل وجويه بقوله‎ - ١ 
ألق متاعك في البحر ؛ وعلي ضمانه , وسَلّم أصحاب الشافعي في أحد الوجهين.‎ 
)7( . ضمان الجُعل في الجعالة قبل العمل , وماوجب شيء بعد‎ 

 "‏ أما الثاني والثالث فيقال : قد ضَمْ ذمته إلى ذمة المضمون عنه في أنه 
يلزمه مايلزمه » وأن مايثبت في ذمة مضمونه يثبت في ذمته , وهذا كاف . 9) 
-أما الرايع : فيعارضه قوله صلى الله عليه وسلم :( المسلمون 
على لوي 0 

القول الثاني : أنه يصح ضمان مالم يجب . 


وهو مذهب الحنفية "2 , والمالكية (), والحنايلة 7 , وهو القول القديم عند الشافعية : )١(‏ 


انظر : المحلى 074/4 


- انظر : المحلى ‏ 077/4 
- انظر : المفني , 76-7 


انظر : المغني ٠‏ 75/8 

سبق تخريجه ؛ انظر : ص ( 71 '؟ ) من هذا البحث . 
انظر : رد المحتار , 575/4 - 314 , الاختيار . 171/7 
انظر : أسهل المدارك . */؟3 ٠‏ الذخيرة ٠‏ 6ر١‏ ؟ 


- انظر : المغني ‏ 75/8 , الفروع , 581/5 
- انظر : روضة الطالبين؛ 55/4؟ 


]؟ة1١[‎ 


أدلة هذا القول 

)(. ) قوله تعالى : ( وللن جاء به حمل بعير وأنا به زعيم‎ - ١ 

فدلت الآية على ضمان حمل البعير » مع أنه لم يكن وجب .7) 

” - الإجماع على صحة ضمان الدرك وهو ( التزام تسليم الثمن عند استحقاق 
المبيع ) وهى ضضمان مالم يجب بعد .9) 

" - ولأن الحاجة تدعى إلى ضمان مالم يجب .©) 

القول الراجح 

لعل القول بجواز ضمان مالم يجب لحظة عقد الضمان هو القول الراجح ٠‏ وذلك 
لقوة أدلته » وإمكان الإجابة عن أدلة القول الآخر , كما أن في القول بجواز ضمان 
مالم يجب التيسيز على الناس في معاملاتهم مما يحقق لهم السهولة واليسز , 
وخصوصاً أن كثيراً من التعاملات في الوقت الحاضر تتطلب ‏ نظراً لكونها تشتمل 
على عقود مالية كبيرة ‏ تعهدات وضمانات قبل العمل .2 « والله أعلم » 
المسألة الثامنة : حكم الضمان بشرط براءة الآأصيل .*) 

يدور التعامل في بطاقة الائتمان على عدم مطالبة التاجر ( الدائن ) لحامل البطاقة 
(المدين » الأصيل ) وتنحصر مطالبة التاجر فقط على المصدر للبطاقة (الضامن) . 
فمن هنا تحسن دراسة ماذكره الفقهاء من اشتراط براءة الأصيل في الضمان , 
وحينئذ » فلايطالب الدائن الأصيلّ ( المدين ) ولكن يطالب الضامن فقط , فما حكم 
العقد بذلك الشرط ؟ 





سورة يوسف أآية رقم (15) 
انظر : كشاف القناع , 17/7 *, الكافي , 591١/5‏ 


- انظر : الاختيار ؟/را/ا١‏ - ١#‏ 


انظر : روضة الطالبين , غ6 /145؟ 


- هر سابقاً ‏ عند الحديث عن حقيقة الضمان - الإشارة إلى مذهب الظاهرية ومن وافقهم في أن الضمان يبرىء الأصيل ٠‏ فلاترد 


هذه المسالة على قولهم ولكن ترد على القول الآخر . انظر ص (11/8) من هذا البحث . 


فذقا 


اختلف الفقهاء في هذه المسالة » ولهم في ذلك الأقوال الثلاثة التالية : 

القول الأول : أن العقد والشرط صحيحان . 

وهى مذهب الحنفية(" , والمالكية!) , وقول عند الشافعية 9) 

ويتبني على هذا القول أن الدائن ( التاجر ) لايطالب المدين ( حامل البطاقة ) بل 
يبرأ من الدين . وتصبح المطالبة به فقط على الضامن ( المصدر ) . 

دليل هذا القول 

استدل القائلون بصحة العقد والشرط بقوله ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ لأبي قتادة 
رضي الله عنه في ضمانه الدينارين عن الميت « هما عليك , وفي مالك , والميت 
منهما بريء » فقال : نعم » فصلى عليه » .©) 

فهنا شرط النبي ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ على الضامن براءة الأصيل 
(الميت) وأن الدين ( الدينارين ) في مال أبي قتادة ( الضامن ) , فدلٌ 
ذلك على صحة العقد والشرط . ويعد اتفاق أصحاب هذا القول على 
صحة العقد والشرط اختلفوا في تخريج العقد بذلك الشرط , فالحنفية 
يرون أنه حوالة ؛ لوجود معناها ل , بينما يرى المالكية والقائلون به 


من الشافعية أنه ضماتن )١‏ , 


٠١ر/ا كشف الحقائق "ىراه . بدائع الصنائع‎ , ١9” . انظر : الاختيار‎ -)١ 

")- انظر : مواهب الجليل , هك/ره١٠‏ 
الشرح الصغير , ##/ره”2 .258 . 275 , أسهل المدارك , ”/ر.؟ - 731١‏ 

") - انظر : نهاية المحتاج , 64//ر44؛ ٠‏ تحفة المحتاج 1/5/٠ ٠‏ 
روضة الطالبين . 4 /رغ5" 

+)- سبق تخريجه , انظر : ص (174؟) من هذا البحث . 

0)- انظر : الاختيار . ”"ر9"١‏ , بدائع الصنائع . ك/١٠‏ 

5)- انظر : مواهب الجليل , ه/ره ٠ ٠١‏ الشرح الصغير ء */ره25 2582 ,255 . أسهل المدارك , ؟ث/ر.؟ - 5١‏ 
روضة الطالبين #4 رع" 


[؟5ك] 


القول الثاني : أن الضمان لايصح مع شرط براءة الأصيل . 
وهى القول الأصح عند الشافعية )١(.‏ 
تعليل هذا القول 
قالوا : لأن هذا الشرط ينافي مقتضى الضمان ؛ فالضمان لايصح أصلاً . 9) 
القول الثالث : أن الشرط لاغ والضمان صحيح . 
وهى القول الثالث عند الشافعية .9) 
ومقتضى هذا القول أن الدائن له مطالبة كل من المدين ( الأصيل ) والضامن . 
القول الراجح 
لعل القول بصحة الضمان بشرط براءة الأصيل هو الراجح ؛ وذلك لوجود نص 
نبوي يدل على ذلك , إذ أن مقتضى كلام الرسول ‏ صلى الله عليه وسلم - لأبي 
قتادة ‏ عندما أراد ضمان الدينارين عن الميت ‏ يفيد أن ذلك شرط على أبي قتادة 
(الضامن) وأن الميت بريء من الدينارين » فساله الرسول صلى الله عليه وسلم ‏ 
ليعرف موافقته على ذلك الشرط فقال أبوقتادة « نعم » حينئذ صلّى الرسول ‏ عليه 
السلام ‏ على ذلك الميت حينما برئت ذمته من الدين بضمان أبي قتادة ضماناً 
"يبريء المت منه . 
كما أن عقد الضمان بهذا الشرط , وموافقة الدائن والضامن به يُلْزْمهما الوفاء به » إذ 
يدخل ذلك تحت قول الرسول صلى الله عليه وسلم « المسلمون على شروطهم !"). 
وبذا تين رجحان القول بصحة الضمان بشرط براءة الأصيل , وحينئذ يبرأ المدين 
من الدين » ويبقى للدائن مطالبة الضامن . « والله أعلم » 





-)١ 1‏ انظر : روضية الطالبين ‏ 714/6 , تحفة المحتاج . ه/”7؟ , نهاية المحتاج 444/6 
؟)- انظر : روضمة الطالبين , 586/6 . نهاية المحتاج ؛ 44/6؛ ؛ تحفة المحتاج , 51/5 
؟)- انظر : روضة الطالبين: 514/4 ولم يذكروا له تعليلاً 


4)- سبق تخريجه , انظر : ص (11؟) من هذا البحث 


[غ؟ة؟] 


المسألة التاسعة : مطالية الضامن للمضمون عنه بالدين 

هل يحق للضامن مطالبة المضمون عنه بقيمة الدين قبل أن يؤديه عنه ؟ 
مطالبة الضامن للمضمون عنه بأداء الدين للمضمون له ( الدائن ) لها حالتان : 
الحالة الأولى : أن يكون الضمان يأمر المضمون عنه . 

وهذه الحالة لها صورتان : 

الصورة الأولى : إذا طالب المضمون له الضامن . 

وفي هذه الصورة يرى الفقهاء أن للضامن مطالبة المضمون عنه بالدين.. )١(‏ 
وعللوا ذلك فقالوا : 

كن لآن مالحقه بسيبه فياخذه بمثه ؛ 9) 

؟ - ولأنه إذا جاز له أن يُغرّمه إذا عُرّمْ » جاز له أن يُطالبه إذا طُولب .97) 

'" - ولأنه لزمه الأداء عنه بأمره , فكانت له المطالبة بتبرئة ذمته .9©) 

الصورة الثانية : إذا لم يطالب المضمون له الضامن . 

وفي هذه الصورة اختلف الفقهاء , ولهم في ذلك قولان : 

القول الأول : أنه ليس له مطالبة المضمون عنه . 

وهو مذهب الحنفية 7 , والمالكية '" . والوجه الصحيح عند الشافعية ' . ووجه 
عند الحنابلة ‏ 8) 


-)١‏ انظر : الاختيار 5/٠٠‏ , الشرح الصغفير , ”/.. 4 ؛ المهذب , ؟/١19‏ , المغنى » /ا/رةم 
")- انظر : الاختيار, ؟/رة5١‏ 

')- انظر : المهذب,؟/.5١‏ 

4)- انظر : المفنى .41/07 

0)- انظر : الاختيار, ؟/رة"١‏ 

46١/7. انظر : الشرح الصغير‎ -)١ 

1)- انظر : المهذب؟/.6١‏ 

4)- انظر : المفنى .1ه 


[30ك] 


وعللُوا ذلك فقالوا : 

)١(١ لأنه مالزمه بسببه شيء‎ ١ 

" - ولأنه لايملك الدَيّن إلا بأدائه , وهو لم يؤْدّه .9) 

ولأنه مالم يكن للضامن الرجوع بالدَيّْن على المضمون عنه قبل غرامته » لم يكن 
له المطالبة به قبل طلبه منه .9) 

القول الثاني : أنه يملك مطالبة المضمون عنه . 

وهو وجه عند الشافعية) , والحنايلة :99 | ر 

وقالوا في تعليل ذلك : لأنه شغل ذمته بالدين بإذنه . فجاز له المطالبة بتفريغ 
ذمته , كما لى أعاره عينا ليرهنها ٠‏ فرهنها , فإن عليه تخليصها إذا 
طلبها صاحيها © 

الحالة الثانية : أن يكون الضمان بغير أمر المضمون عنه . 

وهنا في هذه المسألة قولان للفقهاء 

القول الأول : أنه ليس له مطالبة المضمون عنه . 

وهى مذهب الحنفية " , والمالكية "). والشاقعية') , والحنابلة . (:') 


انظر : الاختيار, ؟/رةة١‏ 

- انظر : كشف الحقائق .؟/7ه 

- انظر : المغني 7/ 595-51 »المهذب ١60/5.‏ 

- انظر : المهذزب ١6١/7‏ 

- انظر : المفني 85/17 

- انظر : المغني ‏ 51/7 ,المهذب 1٠١/7‏ , كشف القناع 75/6 
- انظر : بدائع الصنائع  ١١/5‏ 

- انظر : هواهب الجليله/5١٠‏ 

- انظر : المهذزب.6./7١‏ 


٠)-انظر‏ : المفني ‏ /0/8ة 


[5ةك] 


وعللوا ذلك فقالوا : 


)( لأنه لاحق له يطالب به , ولاشغل ذمته بأمره » فأشبه الأجنبي‎ - ١ 


؟ - ولأنه لم يدخل فيه بإذنه » فلم يلزمه تخليصه . 9) 
2 ولأنه هى الذي أدخل الضرر على نفسه .9) 
القول الثاني : له أن يطالبه إذا طالبه المضمون له . 
وهى قول عند الحنابلة ؛) 


القول الراجح : يظهر من خلال ماسبق أن القول بعدم مطالبة الضامن للمضمون 
عنه حتى ولو طالبه المضمون له إذا كان الضمان بغير أمره هى الراجح ٠‏ لقوة أدلته. 


0 والله أعلم «( 


المسألة العاشرة : رجوع الضامن على المضمون عنه . 

وهذه المسألة لها فروع : 

الفرع الأول : هل للضامن حق الرجوع على المضمون عنه إذا أدئ 
ماعليه ؟. 

اختلف الفقهاء في هذه المسألة ولهم فيها قولان : 

القول الأول : أن الضامن لايرجع على المضمون عنه بشيء مما ضمن عنه , 


سواء كان الضمان عنه بأمره » أى كان بغير أمره : 


: انظ‎ )١ 
: انظر‎ -)" 
: ؟)- انظ‎ 7 
: ؛)- انظ‎ 


المغني . 557/7 

١6ه./”‎  بذهملا‎ 

كشاف القناع , 5175/9 

الإنصاف , 2١7/0‏ , ولم يذكروا له تعليلاً . 


1ق 


وهى مذهب الظاهرية(" , وقول ابن أبي ليلى » وابن شبرمة , وأبوثور7) , واستثنى 
الظاهرية حالة واحدة يحق له فيها الرجوع وهي : أن يقول الذي عليه الحق 
(المضمون عنه ) : ( اضمن عني مالهذا علي ٠‏ فإن أديت عني فهو دين لك 
علبي) فههنا يرجع عليه بما أدى عنه ؛ لأنه استقرضه ما أدى عنه , فهى قرض صحيح .97) 
أدلة هذا القول 

-١‏ قوله ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ لأبي قتادة ( الضامن عن الميت ) : ( هما عليك 
وفي مالك والميت منهما برىء) فقال : نعم .9) 

" - ماورد عن ابن عباس رضي الله عنهما ‏ أن رجلاً لزم غريماً له بعشرة دنانير 
فقال له : والله ماعندي قضاء أقضيكه اليوم , قال : فوالله لا أفارقك حتى تعطيني 
أى تأتيني بحميل يتحمل عنك ٠‏ قال : والله ماعندي قضاء وما أجَد من يتحمل عني » 
فجره إلى رسول الله صلى الله عليه وسلم ‏ فقال : يارسول الله إن هذا لزمني 
واستنظرته شهراً واحداً فأبى حتى أقضيه أى آتيه بحميلءفقلت والله ما أجد حميلاً 
ولا عندي قضاء اليوم » فقال له رسول الله صلى الله عليه وسلم ‏ :( هل تستنظره 
إلا شهراً واحداً ) قال : لا قال :( فأنا أتحمل بها عنك ) فتحمل بها رسول الله 
صلى الله عليه وسلم , فذهب الرجل فأتاه بقدرما وعده , فقال له رسول الله صلى 
الله عليه وسلم :( من أين جئت بهذا الذهب ) قال: من معدن , قال :(اذهب فلاحاجة لنا 
فيها . ليس فيها خير ) قال : فقضاها عنه رسول الله صلى الله عليه وسلم "). 
١)-انظر‏ : المحلى95:/8ه ١ه‏ 
؟)- انظر : المغني ,46/8 » المحلى .059/4 

؟)- انظ : المحلى 676/4 
)- اتظر : سبق تخريجه , انظر ص (14؟) من هذا البحث 
5)- رواه البيهقي في سننه الكبرى , كتاب الضممان , باب مايستدل به على أن الضمان لاينقل الحق بل يزيد في محله ١‏ 14/1 


وقال الألباني عن إسناده : وهذا إسناد صحيع . رجاله رجال الصحيع . 
انظر : إرواء العليل في تخريج أحاديث منار السبيل ه/51؟ 


[54؟] 


فقوله ( فأتاه بقدر ما وعده ) يدل على أن المضمون عنه وعده ‏ عليه السلام ‏ بأن 
يأتيه بما تحمل عنه , وإذا قال المضمون عنه للضامن أنا آتيك بما تتحمله به عنى , 
رجع عليه ١ )١(.‏ 

"'. قالوا : إن الحق سقط عن المضمون عنه ويريء منه » واستقر على الضامن » 
فمن الباطل المتيقن والظلم الواضح أن يُطالب الضامن ‏ منْ أجل أدائه حقاً لزمه 
وصار عليه , واستقر في ذمته ‏ مَنْ لاحق قبله له , ولا للذي أدّاه عنه .9) 

القول الثاني : أن للضامن حق الرجوع على المضمون عنه بما أدّى عنه » مع 
اختلاف في ضوابط ذلك الرجوع , وهذا هو قول المذاهب الأربعة .9) 

أدلة هذا القول 

)© أن المضمون عنه هو الذي أوققع الضامن في الضمان  فكان عليه تخليصه منه‎ -١ 
ولأن ولاية المطالبة إنما تشبت بحكم القرض والتمليك , وكل ذلك يقف على‎ - " 
)0 . الأداء » وقد أدى , فيجق له مطالبته‎ 

" - ولأنه قضى دينه بأمره » فهى غير متبرع » فيرجع عليه . )١(‏ 

القول الراجح 

يظهر رجحان القول الثاني , لكون القول الأول قائم على أن الضمان يوجب نقل 
الحق من ذمة المضمون عنه إلى ذمة الضامن وبالتالي براءة المضمون عنه , وقد 
سبق الرد على هذه الدعوى عند الحديث عن حقيقة الضمان .0« والله أعلم » 





: انظ‎ -)١ 
: ؟)- انط‎ 
: اتطى‎ )© 
: انظر‎ -)4 
: انظ‎ -)6 
: انظ‎ )١ 
: انظن‎ -)١ 


المحلى 075/4 - 077 
المحلى 571١/4:‏ - 7ه 

بدائع الصنائع ١١/1٠‏ ء الشرح الصغير , /ر8؟؛ , المهذب , ؟/161 » المغني ؛ 44/0 
بدائع الصنائع , ١١‏ 

بدائع الصنائع , ١1/5‏ 

الاختيار : "/ر5؟١‏ , كشف الحقائق . ؟/؟ه 

ص (917؟) من هذا البحث . 


[ؤة؟] 


الفرع الثاني : ضوابط رجوع الضامن على المضمون عنه . 

تختلف هذه الضوابط من مذهب إلى آخر » ولذلك يحسن دراستها على حسب كل 
مدعت طن النحو!القالي :+ 

أ عند الحنفية 

لرجوع الضامن على المضمون عنه شروط هي : 

: أن يكون الضمان بأمر المضمون عنه , لأن معنى الاستقراض لايتحقق بدونه‎ -١ 
ولى ضمن بغير أمره لايرجع عليه ؛ لأن الضمان بغير أمره تبرع بقضاء دين الغير‎ 
. فلا يحتمل الرجوع‎ 

؟ - إضافة الضمان إليه , بأن يقول : ( اضمن عني ) ٠‏ ولى قال :(اضمن كذا), 
وأ يتقف :الى نسي لاترخي» لاقه ]ذا لم يفيف فالميهان لديف | راهنا إناء.» 
فلاترجع ليف 

" - أداء امال إلى الطالب ( المضمون له ) أى ماهى في معنى الأداء إليه ‏ فلا يملك 
الرجوع قبل الأداء ؛ لآن معنى الإقراض والتمليك لايتحقق إلا بأداء امال , فلايملك 
الرجوع قبله . 

؛- أن لايكون للأصيل (المضمون عنه) على الضامن دين مثله » فأما إذا كان 
فلايرجع عليه , لأنه إذا أدى الدين التقى الدينان قصاصاً . () 

ب - عند المالكية 

يرجع الضامن على المضمون عنه إذا ثبت الدفع للمضمون له ببينة أى إقرار صاحب 
الدين . سواء كان الضمان بأمر المضمون عنه أى بغير أمره » ويطالبه بعد أن يحل 


أجل الدين لا قبله ؛ 9) 


119/5 , الاختيار‎ , ١/٠ انظر : بدائع الصنائع‎ -)١ 
٠١5/ه انظر : الشرح الصغير , /474 -55؛ , مواهب الجليل.‎ -)" 


ج -عند الشافعية 

لرجوع الضامن على المضمون عنه أحوال أريعة : 

5 أن يضمن بإذنه » ويؤدي بإذنه » فيرجع سواء شرط الرجوع , أم لا . 

"- أن يضمن ويؤدي بلا إذن ٠‏ فلارجوع . 

'"'- أن يضمن بغير إذن » ويؤدي بالإذن » فلارجوع على الأصح . 

فإن كان بشرط الرجوع ففيه احتمالان : 

.الأول : يرجع . كما لى آذن قي الأداء بهذا الشرط من غير ضمان وهو 
الأضح : ا 

الثاني : لايرجع , لأن الأداء مستحق بالضمان , والمستحق بلاعوض لايجوز 
مقابلته بعوض , كسائر الحقوق الواجبة . 

؛ - أن يضمن بالإذن ٠‏ ويؤدي بلا إذن . فله أوجه : 

الأول : يرجع » وفو الأصح المنصوص . 

الثاني : لايرجع . 

الثالث : إن أدى من غير مطالبة » أى بمطالبة ولكن أمكنه استئذان الأصيل , لم 
يرجع » وإلا فيرجع . 7") 

د - عند الحنابلة 

2 إن أدى الضامن الدين متبرعاً به غير ناو الرجوع على المضمون عنه فحينتذ 
لايرجع ؛ لأنه تطوع بذلك ؛ فأشبه الصدقة , . وسواء ضمن بأمره أى بغير أمره . 
" - وإن أداه محتسباً الرجوع به على المضمون عنه , فلايخلى من أربعة أحوال : 


الأول : أن يضمن بأمر المضمون عنه » ويوؤدي بأمره » فإنه يرجع عليه . 





١6١/5 انظر : روضضمة الطالبين . 557/6 , المهذب‎ -)١ 


[5.1؟] 


الثاني : أن يضمن بأمره » ويقضي بغير أمره » فله الرجوع , وذلك لأنه إذا أذن له 
في الضمان , تضمن ذلك إذنه في الأداء . لأن الضمان يوجب عليه الأداء » فيرجع 
عليه » كما لى أذن في الأداء صريحاً . 

الثالث : أن يضمن بغير أمره , ويقضي بأمره , فله الرجوع ٠‏ وذلك لأنه أدى دينه 
بأمره » فرجع عليه , كما لو لم يكن ضامناً » أو كما لوضمن بأمره . 

الرابع : أن يضمن بغير أمره » ويقضي بغير أمره . 

ففيه روايتان : 00000 

الأولى : يرجع بما أدى , لأنه قضاء مبري من دين واجب , فكان من ضمان من 
هو عليه , كالحاكم إذا قضاه عنه عند امتناعه . 

الثانية : لايرجع بشيء ‏ بدليل حديث علي وأبي قتادة ‏ رضي الله عنهما - ", 
فإنهما لو كانا يستحقان الرجوع على الميت صار الدين لهما , فكانت ذمة الميت 
مشغولة بدينيهما » كاشتفالها بدين المضمون عنه , ولم يصل عليه النبي صلى الله 
0000 

ومما سبق يمكن وضع الضوابط التالية لرجوع الضامن على المضمون 
عنه : 

. أن ينوي الضامن الرجوع به لا التبرع‎ - ١ 

5 أن يحصل من المضمون عنه أمر بالضمان أو إذن في الأداء . 

"- أن يؤدي الضامن المال إلى المضمون له ٠‏ أوما يكون في معنى 
الأداء » ويثيت . 1 


- أن لايكون للمضمون عنه دين على الضامن . 


٠: -)١‏ سبق تخريجهما انظر ص (51775174؟) 
-)١‏ انظر : المغني .//هخ - .ة 


[15."؟] 


الفرع الثالث : القَّدْر الذي يرجع به الضامن على المضمون عنه . 

اتفق الفقهاء على أن الضامن ‏ في حالة رجوعه ‏ يرجع على المضمون عنه بأقل 
الأمرين مما قضى ء أو قدر الدين . 

لأنه إن كان الدين الأقل فالزائد لم يكن واجباً عليه » فهى متبرع بأدائه , ولايُظلم 
المدين به . 

وإن كان المقضي أقل من الدين , فإنه يرجع بما غرم , وإلا كان سلفاً جر نفعاً , 
وإن صالح عن الدين بعرّض , كثوب ونحوه رجع بأقل الأمرين من قيمة العرض أو 
قدر الدين  )١(‏ 

المسألة الحادية عشر :حكم دفع المضمون عنه قيمة الدين للضامن قبل 
قيام الضامن بالسداد عنه 

اختلف الفقهاء في ذلك ولهم قولان 

القول الأول : أنه يجوز . 

وهى مذهب الحنفية ('' , والشاقعية (, ووجه عند الحنابلة . ©) 

أدلة هذا القول 

» أن الرجوع بسببين : ضمان وغرم , فإذا وجد أحدهما جاز تعجيل المال‎ -١ 
)0. كتعجيل الزكاة‎ 





570/6 , »رد المحتار‎ ١9/6 انظر : بدائع الصنائع‎ -)١ 


الشرح الصغير , ؟/4717 -158 , مواهب الجليل , 5/ر؟١٠١‏ , 
روضة الطالبين . 517/4 - 708 , المهذب , ؟/1ه١‏ 


المغني نا , كشاف القناع , 715/7 


"4 انظر : كشف الحقائق ؟/ده , بدائع الصنائع ١5/1‏ 
؟)- انظر : المهذب. ؟/١٠6١‏ .روضة الطالبين ؛ 6/ه1”؟ 
؛)- انظر : الكافي .؟/5؟5 
5)- انظر : الكافي.؟/557 


]05[ 


؟ - ولأن ولاية الرجوع على الأصيل إن لم تكن ثابتة في الحال , لكنها تثبت بعد 
الأداء » فأشبه الدين المؤجل إذا عجله المطلوب ( المدين ) قبل حلول الأجل أنه يقبل 
منه ويكون قضاءً , كذا هنا . )١(‏ 

القول الثاني : أنه لايجوز . 

وهى مذهب المالكية 9), ووجه عند الحنابلة . ؟) 

دليل هذا القول 

لأنه جعله عوضاً عما يجب عليه في الثاني ؛ فلم يصح , كما ل دفع إليه شيئًا عن 
بيع لم يعقده .) 

القول الراجح 

لعل القول بجواز دفع المضمون عنه الدين للضامن قبل قيام الضامن بالأداء هو 
الأقرب للجواز ؛ إذ أن ذلك الدفع حصل من المضمون عنه برضاه , ولأن ذمة 
الضامن تنشغل بمجرد الضمان فقد يطالبه المضمون له بالدين في أي وقت » 
والضامن محسن بضمانه فناسب القول يجواز أخذ الضامن مادفعه له المضمون 
عنه من قيمة الدين حتى وإن لم يقم الضامن بسداد الدين . وخصوصاً في حالة 
الضمان بشرط براءة الأصيل , وفي ذلك يقول أحد الفقهاء : « لوضمن بشرط براءة 
الأصيل ... إن صححناهما بريء الأصيل , ورجع الضامن عليه في الحال إن 
ضمن بإذنه , لأنه حصل براعته كما لى أدى »2). وأما القياس على مالو دفع شيئا 
عن بيع لم يعقده فهى قياس مع الفارق , إذ هنا لايلزم ذمته شيء ‏ وفي الضمان 
ذمته مشغولة بدين . « والله أعلم » 

ٍ ١4/6 انظر : بدائع الصنائع‎ )١ 

-)١‏ انظر : هواهب الجليل: ٠ ٠١١/06‏ الشرح الصغير . ؟/550 

؟)- انظ : الكافي ,15/6 


؛)- انظر : الكافي ١75/7‏ 
0)- انظر : روضة الطالبين» 515/6 


]٠١5[ 


حكم انتفاع الضامن بما قدمه له المضمون عنه من مال 

على مذهب القائلين بجواز أخذ الضامن من المضمون عنه مالاً بقيمة الدين » هل 
يجوز للضامن الانتفاع به » وتملكه بحيث لو ربح منه فيكون الريح له , أم لايجوز له 
الانتفاع به » ولا تملكه , ولى ريح منه فالربح للمضمون عنه ؟ . 

اختلف الفقهاء على رأيين : 

الرأي الأول : أن الضامن يملكه , ولايحق للمدين استرداده , ولو ربح منه فإنه 
يطيب له . وهى مذهب الحنفية ()» ووجه عند الشافعية ؛ 9) 

أدلة هذا الرأي 

١‏ - لأنه تعلّق به حق القابض على احتمال قضاء الدين » فلا مطالبة مع بقاء هذا 
الاحتمال ؛ كمن عجّل زكاته 9) 

" - ولأن الرجوع يتعلق بسببين : الضمان , والغرم » وقد وجد أحدهما فجاز 
تقديمه على الآخر , كإخراج الزكاة ؛ ') 

"' - ولأن الدراهم والدنانير لايتعينان في عقود المعاوضات فحصل التمليك بإذن 
صاحبها ٠‏ فيطيب له الريح . 9) 

الرأي الثاني : أن الضامن لايملكه » ويجب عليه رده لى أخذه ٠‏ فإن هلك ضمنه. 


وهى وجه عند الشافعية (9) » وعند الحنايلة 0 


50/5 , شرح الوقاية‎ . ١4/6 انظر : بدائع الصنائع‎ -)١ 
١6.ر/؟‎  بذهملا‎ , انظر : روضمة الطالبين , 4/ره6؟‎ -)" 
انظر : كشف الحقائق.؟/رهه‎ -)' 

+)- انظر : المهذب ١6١/7١‏ 

0)- انظر : بدائع الصنائع ١5/1‏ 

-)١‏ انظر : المهذب.”/١٠١ ٠‏ روضة الطالبين . 16/6؟ 
7)- انظر : الكافي 575/5 


]5[ 


أدلة هذا الرأي 

-١‏ لأنه أخذه بدلاً عما يجب في الثاني فلا يملكه , كمالى دفع إليه شيئًا عن بيع لم 
000008 

" - ولأنه قبضه على وجه البدل قضمنه , كالمقبوض بسوء البيع ‏ 9) 

الرأي الراجح 

لعل الرأي بأن الضامن يملك مادفعه له المضمون عنه , ولى ربح منه فالريح له لقوة 
تعليلات ذلك القول , ولأن الإذن والرضا حاصل حقيقة أو حكماً من الدافع بذلك » 
والقول بأنه لايملكه , ولاينتفع به فيه مشقة وتضييق على الضامن وهى قد تبرع 
بضمانه . وأما قياسهم على الثمن في البيع الفاسد أو الذي لم يعقد فهى قياس مع 
الفارق إذ لايوجد هناك مبيع ولم تنشغل ذمته بشيء , وهنا انشغلت . 

المسألة الثانية عشر : حكم الضمان عن الضامن . 

ويقصد بهذه المسالة أن يتعدد الضامنون فيكون هناك ضامن للمدين ( المضمون 
عنه ) وضامن آخر يضمن الضامن الأول . قهل يصح مثل هذا الضمان » أم 
لايصح , ويقتصر الضمان فقط على الضامن الأصلي ؟ 

اختلف الفقهاء في هذه المسألة 

القول الأول : أنه يجوز الضمان عن الضامن . 


وقد صرح بذلك الحنفية () والمالكية () والحنابلة () , وهى وجه عند الشافعية 9 , 


-)١‏ انظر : المهذب2”/١6١ءالكافي‏ ؟'/77؟ 
| ') انظر : المهذب.؟/.١١‏ ,الكافي 597/5 
")- انظر : رد المحتار , "0٠/6‏ 
؛)- انظر : الشرح الصغير ؟/57؛ ؛ الذخيره 5757/9 
0)- انظر : المفني 55/17 , كشاف القناع ؟//14؟ 


"557/4 انظر : روضة الطالبين‎ -)١ 


[5.؟] 


تعليل هذا القول 

١د-أت‏ الدين المضمون دين لازم في ذمة الضامن . فصح ضمانه 
كسائر الديوت .() 
".- لأن حكم الضمان استحقاق المطالبة وهى يحتمل التعدد , فالتزام الأول لايمنع 
الثاني على أن المقصود منها التوثق . وأخذ كفيل آخر زيادة في التوثق فصحت 
الثانية مع بقاء الأولى . 9) 
القول الثاني : أنه لايصح الضمان عن الضامن . 
فهل الؤجة لاضع عند الشافعية ‏ () 
تعليل هذا القول 
قالوا : إن مجرد الضمان لايوجب حقاً للضامن على الأصيل (المدين) ولايثبت علّقّة 
بينهما » فلايصح الضمان عن الضامن 9!). 
القول الراجح 
لعل القول بجواز الضمان عن الضامن وصحته هو الأقرب للصواب ؛ لما في ذلك 
من تقوية لحق المضمون له , وزيادة الثقة في المضمون عنه . وخصوصاً في مثل 
حال بطاقة الائتمان التي يتعامل حاملها مع باعة مختلفين من سائر أنحاء العالم , 
وهم لايعرفون الحامل ولاضامنه (المصدر) ولكنهم يعرفون ويثقون بمن يضمن 
المصدر لديهم وهى بنك التاجر , وسائر التعاملات الحديثة في الوقت الحاضر تقوم 
على تعاقب الضمناء , فهذا يضمن هذا , والضامن يضمنه آخر وهكذا , ففي القول 
بجواز الضمان عن الضامن فيه دفع لحاجة ماسة . وخصوصاً في هذا العصر 
الذي تباعدت فيه البلدان . 

517 انظر : كشاف القناع ؟/14؟ 4)- انظر : روضة الطالبين , 4/ره؟‎ -)١ 


778 انظر : شرح المجلة ص‎ -)١ 
؟)- انظر : روضىةالطالبين 33/4؟‎ 


]".17[ 


ويترتب على القول بجواز الضمان عن الضامن أن الحق يثبت في ذمة الأصيل وفي 
ذمة الضامن الأول والضامن الثاني » وأيهم قضاه برئت ذممهم جميعاً , لأنه حق 
واحد فإذا سقط لم يعد مرة أخرى . 

فإن أدى الديق السسامق الأول روجع على الشتموق عنهاة حديه يدق له 
الرجوع كما سبق - وإن أدّاه الضامن الثاني فلايرجع على المضمون 
عنه , وإنما يرجع على الضامن الأول ٠‏ وهى ( أي الضامن الأول ) 
نوج طق القيموة ننه )ذا ل «واللهأعلم» 


المسألة الثالثة عشر : حكم أخذ الأجر على الضمان . 

يرى الفقهاء أن عقد الضمان عقد تبرع من الضامن للمضمون عنه , وتعاون على 
الخير ‏ ومعروف وإحسان منه بدون أجر , ومن أقوال الفقهاء في ذلك : 

)97.) قال مالك بن أنس : (لاخير في الحمالة بجعل‎ - ١ 

" - قال الشافعي : (الكفالة استهلاك مال لاكسب مال ).9) 

" - قال السرخسي :( لوكفل رجل عن رجل بمال على أن يجعل له جعلاً . 
فالجعل باطل )(9). 

4 - قال الكاساني : ( فلا تنعقد كفالة الصبي والمجنون , لأنها عقد تبرع فلاتنعقد 
ممن ليس من أهل التبرع )9 . 


777/7 انظر : رد المحتار 00/6 » مواهب الجليل 18/60 ؛ روضة الطالبين 4/6"” - 55 , الكافي‎ -)١ 
1١١/0 التاج والإكليل‎ -)"١ 

؟)- الأم ٠‏ الشافعي ٠‏ القاهرة : المكتبة القيمية , الطبعة الأولى ١‏ ١١5١ه‏ - 1551م , //17/4 

غ)- المبسوط 595/7 

0)- بدائع الصنائع 1/ه 


[4.] 
ه -قال موقق الدين بن قدامة :( الضمين والكفيل على بصيرة أنه 
لاحظً لهما )7 . 

وفي موضع آخر قال :( لوقال اكفل عني ولك ألف لم يجز ؛ وذلك أن الكفيل يلزمه 
الدين » فإذا أداه وجب له على المكفول عنه . فصار كالقرض ء فإذا أخذ عوضاً 
صار القرض جار للمنفعة , فلم يجز ) ") 

. (7 ) قال النووي :( الضمان تبرع ... أوقرض محض‎ - ١ 

وفي موضع آخر قال :( الضمان غرر كله بلا مصلحة ) 9) . 

٠‏ - قال الكمال بن الهمام :(الكفالة عقد تبرع كالنذر لايعقد به سوى 
ثواب الله ؛ أى رفع الضيق عن الحبيب ) ") 

4 - قال المواق :( لايجوز ضمان بجعل ؛ لأن الضمان معروف , ولايجوز أن 
يؤخذ عوض عن معروف وفعل خير , كما لايجوز على صوم وصلاة ؛ لأن طريقها 
ليس أكتني نتيا ) 0 .. 

4 - قال البهوتي :( كفل أو ضمن على أن يضمن المكفول به أو المضمون عنه 
ديناً عليه . أي على الكفيل أ الضامن ؛ أو على أن يؤجره داره ونحوه . كعلى أن 
يهبه كذا فلايصح الضمان ولا الكفالة في ذلك كله ؛ لأنه من قبيل بيعتين في بيعة 


المنهي عنه ) (, 


-)١‏ المغني /ا//ة 

")- المفني 44١/6‏ وانظر : كشاف القناع /ر4١5‏ - 515 
؟)- انظر : روضىةالطالبين ؛/؟8؟ 

؟)- روضمة الطالبين 845/6" 

0)- شرح فتح القدير 4.5/6 

5)- التاج والإكليل ١١/0‏ 

7)- كشاف القناع 1/7/7 


0 
5 


[ف.؟] 


٠‏ - قال الدردير :( أما صريح ضمان بجعل فلا خلاف في منعه ؛ لأن الشارع 
جعل الضمان والجاه والقرض لاتفعل إلا لله تعالى ؛ فأخذ العوض عليها سحت ) (), 

١‏ - قال ابن عايدين :( إذا شرط له الجعل مع ضمان المثل فقد شرط له 
الزيادة على ما أقرضه , فهذا باطل ؛ لأنه ريا) 9) 

وبالجملة فقد ورد الإجماع على أن الضمان بجعل لايجوز (). 


ومن خلال الأقوال السابقة يتيين موقف الفقهاء من حكم أخذ الأجر 
علي :الشيفا + 31 حشوم ديا أن عقد الضمان تبرع من الضامن 2 
ومعروف وإحسان منه للمضمون له وللمضمون عنه , لاينبيغي أن يقابل 
بأجر وعمولة وحظ للضامن ٠‏ ويذلك يتبين مدى ماوصل إليه الفقه 
الإسلامي من مثالية في بذل المعروف والإحسان والإعانة للمحتاج : قلا 
يقايل ذلك بئجرة يحصل عليها الضامن ٠‏ بل يكون ضضمانه لوجه الله 
سبحانه. لالهدف دنيوي زائل . 


ويعد أن ذكرت أقوال الفقهاء ‏ على مختلف المذاهب الأريعة - حول 
الضمان وكونه عقد تبرع لايقايل بمال » أعود إلى الحديث عن حكم أخذ 
الأجر على الضمان فأقول : 

صرّح الحنفية ').والمالكية ").والشافعية!).والحنابلة ') بعدم جواز أخذ الجر على الضمان . 


الشرح الكبير "/لالا 
منحة الخالق على البحر الرائق » مطبوع بهامش البحر الرائق ‏ 5/؟؟؟ 


؟)- انظر : مواهب الجليل ه/7١١‏ . الشرح الكبير 71/5 

4)- انظ : البحر الرائق 771/6 , منحة الخالق 777/1 

0)- انظر : مواهب الجليل 11١/0‏ , الشرح الصغير ؟//465 

, انظر : حاشية الشبراملسي على نهاية المحتاج 45/6 , حاشية الشرواني على تحفة المحتاج 15/4؟‎ -)١ 


نهاية المحتاج 585/6 -)١‏ انظر : كشاف القناع ؟///ا؟ 


]]6٠١[ 


ومن الأدلة التي ذكروها في ذلك مايلي : 
١‏ - مائقل من الإجماع على أن الضمان بجعل لايجوز (. 


" - حديث ( ثلاثة لاتكون إلا لله : الجعل , والضمان , والجاه ) 9) 


"- ولأنه من قبيل بيعتين في بيعة المنهي عنها ‏ 9) 

: - لأنه رشوة ٠‏ والرشوة حرام ٠‏ فإن الطالب (الدائن) ليس يستوجب بهذه الكفالة 
زيادة مال ؛ فلايجوز أن يجب عليه عوض بمقابلته0), 

"'- ولأن المدين إن أدى الديّن للدائن كان الجعل باطلاً ؛ لأنه من أكل أموال 
الناس بالباطل وإ أداه الضامن ثم رجع به على المدين كان من السلف بزيادة : ") 
- ولأن الضامن مقرض في حو المطلوب ( المضمون عنه ) وإذا شرط له الجعل 
مع ضمان المثل فقد شرط له الزيادة على ما أقرضه فهو باطل ؛ لأنه ربا /9) 

ه ‏ ولأن الكفيل يلزمه الدين , فإذا أداه وجب له على المكفول عنه . فصار 
كالقرض ٠‏ فإذا أخذ عوضاً صار القرض جاراً للمنفعة » فلم يج .") 


)ل انظر : 
)0 انظر : 


:  رظنا‎ -)" 


مواهب الجليل 1١7/60‏ , الشرك الكبير ؟/,/ا7 

ذكره الصاوي في حاشيته على الشرح الصغير (1417/5) 

ولم أجد من خرًّجه من أئمة الحديث فيما اطلعت عليه . 

كشاف القناع 51//7 

وقد جاء عن أبي هريرة رضي الله عنه قال :( نهى رسول الله صلى الله عليه وسلم عن بيعتين في بيعة) رواه 
الترمذي وقال حسن صحيح , أبواب البيوع , باب ماجاء في النهي عن بيعتين في بيعه , 774/0 -.74” . وحسنه 
الألباني في إرواء العليل ه//ة4١‏ 

ورواه أبى داود بلفظ ( من باع بيعتين في بيعة فله أو كسهما أو الريا ) » انظر : سنن أبي داود , كتاب البيوع , 
باب فيمن باع بيعتين في بيعة , برقم (411؟) , 5/4/7 

79/7١ المبسوط‎ 


: الشرح الصغير 5485/5 
:2 حاشية منحة الخالق على البحر الرائق 71/؟5؟؟ 
المغني ك/اءغ كشاف القناع #//14؟ - 719 


[31"؟] 


1 ولأن الضمان معروف , ولايجوز أخذ الأجر على معروف وفعل خير . كما 
لايجوز على صوم وصلاة ؛ لأن طريقها ليس لكسب الدنيا ‏ (7) 


وإذا كان الأجر على الضمان لايجوز عند الفقهاء فما حكم عقد 
الضمان إذا ترتب عليه حصول الضامن على أجر سواء من المضمون 
له » أى هن المضمون عنه , فهل يبطل الضمان , أو يصح ويبطل أخذ 
الأجرة 3 ا 

اختلف الفقهاء في ذلك ولهم الأقوال التالية : 

القول الأول : إن كان الأجر مشروطاً في الضمان بطل الضمان ٠‏ وإن لم يشترط 
فلايبطل , والأجر باطل ؛ وهى مذهب الحنفية .9) 

القول الثاني : إن كان الأجر من المضمون له ( الدائن ) للضامن بطل الضمان , 
وإن كان الأجر من المضمون عنه ( المدين ) أى من أجنبي , فينظر فإن كان 
المضمون له عالماً بذلك بطل الضمان , وإن لم يكن عالماً بذلك فالضمان لازم 
لايبطل , ويلزم رد الأجر . 
.وهذا هى مذهب المالكية .9) 

القول الثالث : أن الضمان باطل مطلقاً . 
وهو مذهب الشافعية (')والحنابلة .") 


: انظر‎ )١ 
: انظ‎ 6 


")- انظر ‏ : 
4)- انظر : 


0)- انظر : 


التاج والاكليل 1١١/٠‏ , مواهب الجليل ١١١/0‏ ومابعدها . 

منحة الخالق على البحر الرائق ‏ 5575/1 

77/5١ المبسوط‎ 

مجمع الضمانات :ص 585 

الشرح الصفير ؟/؟45 - 85 , التاج والاكليل 1١1/0‏ 

نهاية المحتاج 447/6 , حاشية الشرواني علي تحفة المحتاج 515/60 
حاشية الشبراملسي على نهاية المحتاج 413/4 

كشاف القناع 711/5 


الحفةا 


مناقشة تخريج علاقة المصدر بالحامل والتاج على عفد الضمان 

عند استعراض آراء الفقهاء في مسائل الضمان التي سبق إيرادها , ومقارنة ذلك 
بموقف المصدر في البطاقة الائتمانية يتضح أن هناك وجوهاً يتفق فيها الضمان مع 
البطاقة ‏ ووجوهاً يختلف فيها عنها . 

وإليك بيان تلك الوجوه , أبدأها بأوجه الاتفاق , ثم أوجه الاختلاف , وذلك على النحى 
التالي : ٠‏ 

أولاً : أوجه الاتفاق 

تتفق علاقة المصدر بالحامل والتاجر في البطاقة الائتمانية مع عقد الضمان عند 
الفقهاء في النقاط التالية : 

١‏ - يتضمن عقد البطاقة مع الحامل التصريح بالتزام المصدر بسداد دين الحامل 
عنه للتاجر » وفي. ذلك تقول إحدى اتفاقيات إصدار البطاقة لدى أحد 
المصدرين : « حدود التزام البنك : يسدد البنك قيمة الفواتير , والإيصالات , 
والحوالات » وغيرها من المستندات التي ترد إليه عن معاملات العميل في حدود 
الشروط والأحكام المنظمة لاستعمال البطاقة »(). 

وفي مقابل ذلك تنص عقود المصدر مع التاجر على ذلك الالتزام بسداد دين التاجر 
على الحامل , وعلى سبيل المثال تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع التاجر : 

« نحن ... ( التاجر) مقابل موافقة ( البنك ) على دفع قيمة جميع مستندات البيع 
والصادرة من قبلنا طبقاً للاحكام والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية ؛ ويعد 
اقتطاع الخصم المتفق عليه من إجمالي السعر المذكور في مستندات البيع 0 
فإننا نوافق مع البنك على الآتي : .... يقبل التاجر جميع بطاقات (فيزا ماستركارد) 





-)١‏ انظر : ملحق رقم ١‏ .ص56 


ثم 


«البطاقة» الصالحة وغير المنتهية عند تقديمها من قبل العملاء كوسيلة للدفع بالنسبة 
لكافة المعاملات ... يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل بدفع أية مبالغ نقدية أخرى 
لسداد رسوم البضائع أو الخدمات المذكورة في مستند البيع ..»(". 

ويقهم من النصين السابقين لعقدي المصدر مع الحامل , ومع التاجر أن المصدر قد 
التزم للحامل بسداد دينه للتاجر , والتزم في المقابل للتاجر بسداد دين الحامل له , 
وبالتالي فقد انشغلت ذمة المصدر بدين البطاقة , سداداً عن الحامل , ووفاءً للتاجر . 
وعند التمعن في هذا الالتزام . ومقارنة ذلك بتعريف الفقهاء للضمان يتضح مدى 
التوافق بينهما , فقد جاء في أحد تعاريفهم له أنه (شغل ذمة أخرى بالدين) ". 
وقد انشغلت ذمة المصدر بالدين , وهي ذمة أخرى غير ذمة المدين ( الحامل ) . 
وفي تعريف آخر للضمان جاء أنه (تضمين الدين في ذمة من لادين عليه)!". 
وقد تم تضمين دين الحامل في ذمة المصدر , وهى لادين عليه ٠‏ بل الدين على 
الحامل . 1 

وفي تعريف آخر ذكروا أن الضمان (ضم ذمة الضامن إلى ذمة المضمون 
عنه في التزام دينه) () وقد نصت اتفاقية الإصدار ‏ كما سبق على أن المصدر 
يلتزم دين حامل البطاقة . فيسدده عنه للتاجر , فانضمت ذمته إلى ذمة المضمون 
عنه (الحامل) في التزام دينه عند التاجر . 

" - من خلال دراسة الواقع المصرفي للبطاقة الائتمانية يتضع أن للبطاقة أطرافاً أربعة هم : 
المصدر , الحامل , التاجر , ثم دين على الحامل للتاجر يقوم المصدر بسداده . 


١ص انظر : ملحقرقم17.‎ -)١ 

؟)- انظر : التاجوالاكليل ه/5ة 

؟)- انظر : النظم المستعذب؟//ا54١‏ 
5)- انظر : الكافي 551/5 
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وعند الرجوع إلى أركان الضمان () عند الفقهاء يتضح التوافق بين البطاقة , 
والضمان في تلك الأطراف ,» إذ تتوافر أركان الضمان في البطاقة , ويمكن إيضاح 
ذلك في الآتي : 
الضامن : وهى في البطاقة المصدر . 
المضمون عنه : الحامل . 
المضمون له : التاجر . 
المضمون به : دين التاجر على الحامل . 

"' - يتعهد المصدر للبطاقة الائتمانية لحاملها ‏ عند تقديم البطاقة له - بسداد أية 
فواتير ترد إليه عن معاملات الحامل , إذا قام الحامل باستخدام البطاقة في شراء 
السلع أو تلقي الخدمات , ومعنى ذلك أن تعهد المصدر هى لشيء ‏ وهى سداد الدين 
- قد يقع » وقد لايقع , إن أن الحامل قد يستخدم البطاقة فيترتب عليه دين » فيقوم 
المصدر بسداده , وقد لايستخدمها , فلايترتب عليه دين وفي حالة استخدام 
الحامل للبطاقة » فإنه لايستخدمها لحظة العقد مع المصدر , وإنما في وقت لاحق 
وهو أيضاً بعد وقت من توقيع المصدر العقد مع التاجر , إذ يسبق توقيع المصدر 
العقود مع الحامل ومع التاجر على استخدام الحامل للبطاقة ‏ وهذا يعني أن التزام 
المصدر للحامل وللتاجر هو التزام لأمر غير موجود لحظة العقد مع 
التاجر والحامل . 
والمعنى السابق الموجود في البطاقة يتوافق مع الضمان , إذ يجوز على القول 
الراجح - ضمان مالم يجب أي لحظة الضمان - عند الفقهاء 7" » فيجوز أن يقول 
شخص 'آخر :« داين فلاناً كذا وأنا ضامنه , وما تٌقرض فلاناً من مال فهو على » 





. انظر : ص 144) من هذا البحث‎ -)١ 
؟)- انظر : ص (141) من هذا البحث‎ 
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وماتبيعه لفلان بكذا فأنا ضامنه » ونحو ذلك من الألفاظ التي تفيد التعهد يضمان 
مايترتب على شخص من دين في المستقبل وايس لحظة الضمان . 


وما سبق يجعل تخريج علاقة المصدر بالحامل والتاجر على الضمان هو الأقرب ؛ إذ 
يشمل جميع حالات البطاقة ؛ فيشمل لحظات استخدامها ومابعد الاستخدام , 
ويشمل الحالة التي تسبق الاستخدام . 

5 - يقوم المصدر بالاتفاق مع الحامل والتاجر على أن للبطاقة حداً أقصى لايجوز 
للحامل ولا للتاجر تجاوزه ‏ وهو مايُسمى بالحد الائتماني ‏ وفي حالة تجاوز دين 
الحامل لذلك ينبغي للتاجر أخذ تفويض من المصدر مباشرة أو عن طريق بنك التاجر 
بإجازة المعاملة , فإن تم تقديم التفويض للتاجر قام بإجراء المعاملة » وإن لم يحجضل 
على تفويض وجب عليه رفض ال معاملة , ولو قام التاجر بإجراء المعاملة بدون تفويض 
من المصدر فيتحمل التاجر مايترتب على ذلك . 

وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات إصدار البطاقة : « حد الائتمان : هو الحد 
الأقصى للمبلغ الذي يسمح البنك للعميل أن يكون مدينا به نتيجة لكافة المعاملات 
المقيدة على الحساب » وما يترتب عليها من مصاريف » وأتعاب » وخدمات » ورسوم 
بحيث يلتزم العميل بعدم تجاوزه هذا الحد وإلا اعتبر ذلك إخلالاً بالتزاماته قبل البنك, 
ويحق للبنك تعديل هذا الحد من وقت لآخر وفقاً للمعايير الائتمانية التي يراها»(). 

كما تشير إلى ذلك إحدى اتفاقيات المصدر مع التاجر فتقول : « حد التعامل 
الأقصى : قد يمنح التاجر حداً للتعامل الأقصى وهو عبارة عن مجموعة قيمة 
مبيعات التاجر لحامل البطاقة مرة واحدة دون الرجوع إلى البنك .. وتجدر الإشارة 
إلى أن هذا الحد في الوقت الحاضر هو ( ..... ) » كما يحتفظ البنك بحقه في 


تعديل هذا الحد من وقت لآخر »() . 





-)١‏ انظر : ملحق رقم ١‏ ص56 ١‏ ؟)-انظر : ملحق رقم ”ص ؟ 
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وتقول الاتفاقية عند نقطة أخرى : « التفويض : 1 - سوف يتم الحصول على 
التفويض إلكترونيا لجميع عمليات البيع عن طريقة طرفية نقاط البيع والتي يتم تزويد 
التاجر بها بمعرفة البنك ... ْ 
ب على التاجر الحصول على رقم تفويض من مكتب المساندة التابع لبنك الرياض 
... في الحالات التالية : 

» إذا كان المبلغ المقيد تسو المبالغ المحملة على البطاقة في يوم واحد تزيد عن 
حد التعامل الأقصى الموضح في الاتفاقية .. 
ج ‏ في حالة إعطاءالتاجر حداً للتعامل الأقصى وإتمام معاملات تتجاوز الحد 
الأقصى المسموح له دون الحصول على التفويض اللازم ‏ فإن البنك سوف يحاول 
الحصول على تفويض لتلك المعاملات من البنك مصدر البطاقة , وفي حالة رفض 
البنك المصدر للبطاقة إعطاء التفويض اللازم » فإن البنك لن يقبل المستندات المقدمة 
للدفع بل سوف يعيدها إلى التاجر !". 
ويمقارنة ذلك بما قاله الفقهاء في الضمان يتبيّن التوافق بينهما إذ لايجوز  )(‏ على 
الراجح ‏ ضمان المال المجهول جهالة فاحشة ٠‏ كقول الضامن : ( ضمنت لك شيئا 
ممالك على فلان ) , أما لوقال :( ضمنت لك ثمن ماتبيعه لفلان ) فيجوز , فهو وإن 
كان الضامن جاهلاً به لأنه غير محدد , لكن معرفته متيسرة . 
وفي البطاقة لايصل ضمان المصدر لدين الحامل إلى الجهالة الفاحشة لأنه محدد 
بحد أقصى لايجوز للحامل ولا للتاجر تجاوزه : بل ويمكن القول إنه دين معلوم , 
لأن التاجر ملزم بأخذ تفويض من المصدر بإجازة المعاملة إذا كان يزيد عن حد 
التعامل الأقصى , وبذلك يكون الدين المضمون في البطاقة معلوماً للمصدر 
(الضامن ) . 





)ل انظر : ملحقرقم؟. ع١‏ ؟)-انظر : ص (1/!) من هذا البحث . 
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ه - تنص عقود المصدر مع التاجر على عدم مطالبة الحامل بقيمة السلع 
والخدمات , وأن المصدر هو الذي تقع عليه تلك المطالبة » فيلتزم بسدادها للتاجر , 
وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : « حدود التزام البنك : 
يسدد البنك قيمة الفواتير . والإيصالات والحوالات وغيرها من المستندات التي ترد 
إليه عن معاملات العميل ..»7") 

ويجري التأكيد على ذلك في اتفاقية المصدر مع التاجر ٠‏ فتقول إحدى الاتفاقيات : 
« نحن ( التاجر ) مقابل موافقة ( البنك ) على دفع قيمة جميع مستندات البيع فإننا 
نوافق مع البنك على الآتي ... يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل بدفع أية مبالغ نقدية 
أخرى لسداد رسوم البضائع أى الخدمات المذكورة في مستند البيع .»7. 

ومما سبق من النصين الواردين في اتفاقية المصدر مع الحامل ‏ ومع التاجر يتضح 
أن المصدر يضمن دين الحامل للتاجر . ويشترط على التاجر عدم مطالبة الحامل » 
وأن الذي يتولى سداد الدين هو المصدر , وليس الحامل ٠‏ بل هى بريء منه . 

ومن خلال الدراسة الفقهية للضمان ‏ ويالذات عند مسالة الضمان بشرط براءة 
الأصيل ‏ يظهر التوافق بين مايجري في البطاقة من مطالبة المصدر , وبراءة الحامل 
من دين البطاقة . ويين الضمان بشرط براءة الأصيل , إذ يجوز على الراجح ‏ 
الضمان بشرط براءة الأصيل (" . فيبرأ المدين الأصيل ‏ وهى هنا الحامل ‏ وتتعلق 
المطالبة بالضامن فقط ‏ وهو هنا المصدر ‏ ومما سبق يظهر التوافق بين البطاقة 
والضمان , فإن المصدر هى الضامن , والحامل هو المضمون عنه , والتاجر لايجوز 
له مطالبة الحامل بدينه » بل يطالب المصدر فقط . 


١)-انظر‏ : ملحقرقم١1‏ ص55 
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1- عند قيام المصدر في البطاقة الائتمانية بسداد دين الحامل للتاجر » فإنه يقوم 
بإرسال كشف حساب للحامل يتضمن إيضاح المبالغ المطلوب منه سدادها 
للمصدر عن قيامه باستعمال البطاقة في الشراء , وفي حالة وجود حساب للحامل 
عند المصدر قد يتضمن ذلك الكشف الإشارة إلى أن المصدر سيأخذ ذلك المبلغ من 
حساب الحامل لديه ‏ وذلك بعد مدة معينة من تاريخ إرسال كشف الحساب : مالم 
يقدم الحامل اعتراضاً على تلك المبالغ . 

وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : « كشف الحساب هو 
بيان يصدره البنك لعميله مثبتاً فيه كافة القيود المتعلقة بمعاملاته خلال دورة إعداد 
المستندات الشهرية » ويبين رصيد الحساب المستحق دفعه في تاريخ كشف الحساب 
( فيما عدا السهى أو الخطأ ) وعلى العميل إشعار البنك خلال خمسة عشر يوم من 
تاريخه بأية مناقضة في أي قيد . وإلا اعتير ذلك مصادقة من العميل 
عليه ....» ثم تقول الاتفاقية : « طرق سداد الرصيد المدين : يدفع العميل شهرياً 
إلى البنك قيمة الرصيد المدين المستحق عليه في حساب بطاقة (فيزا ماستركارد) 
وذلك خلال خمسة وعشرين يوماً من تاريخ كشف الحساب , ويتم الدفع في مقر 
البنك أو المكان الذي يحدده له باتباع إحدى الطرق التالية : 

أ- بالخصم على الحساب الجاري : يحق للبنك خصم قيمة الرصيد المدين لحساب 
بطاقة (فيزا وماستركارد) من حساب جار للعميل لديه بموافقة العميل , والذي يتعهد 
بتغذيته أولاً بأول بالقدر الكافي لمواجهة أية مديونيات ناشئة عن استعمال بطاقة 
(فيزا وماستركارد) . 

ب - التحويل إلى حساب (فيزا وماستركارد) .... 

ج - بشيك يرسله العميل إلى أي فرع من فروع البنك .. 


[ؤ15؟] 


33 الدفع فقدماً 0 


وماسبق يدل على أن المصدر يرجع على الحامل بما سدد عنه للتاجر. 
وفي الضمان عند الفقهاء يحق للضامن ‏ على الراجح ‏ الرجوع على المضمون 
عنه , إذا كان الضمان بأمر المضمون عنه ,ل" وفي البطاقة يرجع المصدر ‏ وهى 
هذا الشنامن - على الغامل وف المشسون عنه- يما قهنى عنه اديه + وذلك القجناء 
كان بإذن الحامل ‏ المضمون عنه ‏ عند توقيعه العقد مع المصدر . 
٠‏ - تذكر عقود إصدار البطاقة أن للمصدن الحق في إلغاء البطاقة , وإيقاف العمل 
بها دون أخذ رأي الحامل , وبعد إلغاء المصدر للبطاقة يقوم المصدر بإبلاغ الحامل 
بذلك . وفي ذلك تقول إحدى الاتفاقيات :« يحق للبنك إلغاءهذه البطاقة أو أي 
بطاقات إضافية تكون قد أصدرت عنها ‏ وإشعار العميل بإيقاف العمل بها مؤقتاً 
في أي وقت من الأوقات , ويدون إبداء الأسباب ويلتزم العميل برد البطاقة أى 
البطاقات الملغاة إلى البنك مع سداد الرصيد المستحق عنها »9) 
كما تشير العقود كذلك إلى أن للحامل الحق في إلغاء البطاقة مع التزامه بإبلاغ 
المصدر بذلك , بالإضافة إلى التزامه بسداد قيمة الرصيد المستحق عن البطاقة أى 
البطاقات الملفاة فورا (). 
وفي المقابل تذكر عقود المصدر مع التاجر أن لهذه الاتفاقية مدة سريان محددة , 
ولأي من المصدر أو التاجر الحق في إنهائها في أي وقت , مع التاكيد على إشعار 
الطرف الآخر مسبقاً بذلك بمدة معينة , وهمذ الإنهاء إذا تم فإنه لايؤثر على 
التزامات المصدر للتاجر بالعمليات والمبالغ التي تمت قبل إعلان الإنهاء. 
-)١‏ انظر ٠:‏ ملحق رقم (1) .ص51 
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وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع التاجر :« تبقى هذه 
الاتفاقية سارية المفعول مدة سريان ملحق البطاقات المصرفية الأخرى , ولأي من 
الطرفين الحق في إنهاء هذه الاتفاقية في أي وقت , وذلك عن طريق إعطاء الطرف 
الآخر إشعاراً خطياً مسبقاً مدته تسعون يوماً » على أن لايؤثر هذا الإنهاء على 
الالتزامات المتعلقة بالعمليات التي تمت قبل تاريخ نفاذ الإنهاء المذكور (". 

وعادة يكون للعقد مدة محددة قابلة للتجديد » وقد لايتم تجديده . فمثلا تقول 
اتفاقية أحد المصدرين مع الحامل :« مدة صلاحية البطاقة : حددت مدة 
صلاحية هذه البطاقة بسنة ميلادية واحدة من تاريخ إصدارها قابلة للتجديد تلقائياً 
مدة مماظة مالم ينبه أحد الطرفين على الآخر كتابة برغبته في عدم التجديد قبل 
انتهاء مدة الصلاحية بثلاثين يوماً على الأقل ..» (). 

كما تشير إحدى اتفاقيات المصدر مع التاجر إلى ذلك فتقول : « مدة هذه 
الاتفاقية سنة من تاريخ توقيعها , ويجوز تجديدها لمدة أى مدد أخرى مماثلة مالم 
يخطر أحد الطرفين الطرف الآخر قبل انتهاء مدتها الأصلية أو المجددة بما لايقل 
عن ستين يوما بعدم رغبته في تجديدها , ولايخل ذلك بما يترتب بذمة الطرفين من 
التزامات خلال مدة الإخطار 9) 

وعند الرجوع إلى نظرة الفقهاء لعقد الضمان يظهر التوافق بين البطاقة ‏ فيما يتعلق 
بإنهائها سواء من المصدر أو من الحامل أو من التاجر ‏ وكذا توقيتها 


بالاتفاق مع الحامل أو التاجر ‏ وكون الضمان عند الفقهاء عقداً غير لازم ©) 
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بالنسبة للمضمون له وهى هنا (التاجر ) , وأما بالنسبة للضامن فهو عقد لازم في 
حالة ثبوت الدين في ذمة المضمون عنه , وهذا يتوافق مع حالة البطاقة إذ لايحق 
للمصدر التراجع عن الوفاء بالتزامات الحامل للتاجر إذا قام الحامل بالشراء منه 
قبل إلغاء البطاقة , أوأثناء مدة صلاحيتها . 

أما قبل شراء الحامل فيحق للمصدر التراجع عن التزامه بالوقاء عن الحامل بعد أن 
يقوم بإلغاء البطاقة , وإعلام التاجر بعدم صلاحيتها , وهذا يتوافق مع ماذكره 
الفقهاء من أنه يجوز على الراجح ‏ رجوع الضامن عن الضمان إذا كان ذلك قبل 
ثبوت الدين في ذمة المضمون عنه بشرط إعلام المضمون له بذلك . 

كذلك فإن توقيت البطاقة بمدة محددة , وأيضا كون العقد مع التاجر له مدة 
متهددة ,فلك يكوافق مع القتول بجوان توقيت الشمان على 'الزاجم ب عند 
الفقهاء ‏ () 

4- يشترط بعض مصدري البطاقة الاتتمانية على الحامل أن يودع لديه مبلفاً 
معيناً يساوي الحد الائتماني الممنوح له » وذلك في حساب منفصل يقوم المصدر 
بفتحه له باسمه , وذلك كضمان فيما يتعلق بالمدفوعات المترتبة على الحامل » وفي 
ذلك تقول إحدى الاتفاقيات :« يحتفظ المصرف بحقه في مطالبة حامل البطاقة 
إيداع مبلغ معين في حساب منفصل يقوم المصرف بفتحه باسم حامل البطاقة 
(حساب الهامش) وذلك كضمان إضافي فيما يتعلق بالمدفوعات المترتبة على حامل 


البطاقة بموجب هذه الشروط والأحكام  »‏ 9) 
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وتقول اتفاقية أخرى : « يحتفظ حامل البطاقة بمبلغ لدى البنك كتامين يوازي 
الحد الائتماني المتفق عليه ..»7) 

والواقع أن مثل هذا الشرط أخذ كثير من المصدرين التراجع عنه » فأصبح يتم 
إضدار البطاقة حتى وإن لم يحتفظ الحامل برصيد دائن لدى المصدر ويجري 
التنبيه على ذلك في النشرات الدعائية لبعض المصدرين بحثاً عن كسب عملاء جدد 
على سبيل المنافسة التجارية » فتقول إحدى النشرات لبعض المصدرين : 
«لاحاجة إلى حساب الضمان , إن بطاقة .. فيزا الجديدة التي يقدمها لك البنك .. 

لاتتطلب أي حساب ضمان ؛ أو تلزمك بالاحتفاظ بمبلغ معين كحد أدنى في رصيد 
حسابك ٠‏ فبذلك يمكنك أن تحصل عليها بكل سهولة » وفور ملء استمارة الطلب 
الصادرة من البنك ..»(, 

ويمقارنة مايجري في البطاقة من اشتراط هذا الشرط وماذكره بعض الفقهاء من 
جواز مطالبة الضامن المضمون عنه بقيمة الدين قبل مطالبة الدائن () يتبين الموافقة 
بين البطاقة والضمان . وخصوصاً من يرى منهم أن الضامن يملك المال الذي قدمه 
له المضمون عنه , حتى لى ريح منه فالربح يطيب له . 

4- يقوم الحامل باستخدام البطاقة في داخل بلده , وفي خارجه ‏ وهذا يعني أن 
التاجر الذي يتعامل مع الحامل قد يكون معروفاً لدى المصدر , بأن يكون المصدر 
قد عقد اتفاقية معه على قبول البطاقة , والوفاء له عن حاملها , وقد لايكون معروفاً 
له » بل يتولى الاتفاق معه مصدر آخر يسمى بنك التاجر , ولهذا فإن اتفاقية المصدر 
مع التاجر تنص على قبول بطاقات الائتمان التي يشترك البنك في إصدارها مع 
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غيره وتحمل شعاراً خاصاً بها فمثلا تقول إحدى الاتفاقيات : « يقبل التاجر 
جميع بطاقات (فيزا ماستركارد) الصالحة , وغير المنتهية عند تقديمها من قبل 
العملاء كوسيلة للدفع بالنسبة لكافة المعاملات (). 

كما تشير الاتفاقية كذلك إلى إمكانية قبول بطاقات الدفع المصرفية الأخرى فتقول 
في موضمع آخر : « قد يقوم البنك بقبول بطاقات الدفع المصرفية الأخرى من وقت 
لآخر , ويتيح للتاجر إمكانية قبولها , وفي حالة قبول التاجر لهذه البطاقات فإنه 
تنطبق عليها الأحكام والشروط الغامة المتبعة مع مثيلاتها من البطاقات » ') 
وبمقارنة ماسبق من أحكام للبطاقة الائتمانية وكون البطاقة قد يتولى السداد فيها 
بنك التاجر للتاجر , وأن البنك المصدر يتعهد أولاً بالسداد عن حاملها لبنك التاجر » 
والذي بدوره يتعهد بذلك للتاجر نجد أن ذلك يتوافق مع ماذكره الفقهاء من جواز 
الضمان عن الضامن ‏ () على القول الراجح - فيجوز أن يكون هناك ضامن أول ثم 
ضامن ثان للضامن الأول وهكذا ‏ وفي حالة سداد الضامن الثاني للدين فإنه يرجع 
على الضامن الأول . والضامن الأول بدوره يرجع على المضمون عنه , وذلك - 
بالضبط ‏ هو حال البطاقة إذ يقوم بنك التاجر ( الضامن الثاني ) بالسداد للتاجر , 
ثم يرجع على المصدر ( الضامن الأول ) الذي بدوره يرجع على الحامل ( المضمون 
عنه ) . 

ومما سبق يمكن إجمال أوجه الاتفاق التالية بين الضمان والبطاقة : 

١‏ - انشقال ذمة المصدر بدين الحامل كما تنشغل ذمة الضامن بدين 
المضموئ عنه . 


١ص‎ .١مقرقحلم‎ : انظر‎ -)١ 
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" - توافق الضمان مع البطاقة في توفر أركانه فيها . 

"'- يكون التزام المصدر في البطاقة عن الحامل بدين قد يقع وقد لايقع ٠‏ وذلك 
يتوافق مع الضمان في مسألة ضمان مالم يجب . 

4 الدين الذي يلتزم المصدر سداده للتاجر عن الحامل دين غير مجهول جهالة 
فاحشة . ويجوز ضمان المال المجهول جهالة غير فاحشة . 

ه ‏ لاتتم مطالبة التاجر لحامل البطاقة بل يقتصر على مطالبة المصدر » وذلك 
يتوافق مع الضمان في مسالة الضمان بشرط براءة الأصيل . 

7 يرجع المصدر على الحامل يما قضى عنه للتاجر , كما أن الضامن يرجع على 
المضمون عنه إذا أدى عنه . 

-'٠‏ يجوز رجوع المصدر عن التزامه » كما يجوز رجوع الضامن عن ضمانه قبل 
المعاملة . 

4- يطالب المصدز الحامل بقدر الحد الائتماني عند إصدار البطاقة » ويجوز عند 
الفقهاء مطالبة الضامن المضمون عنه بقيمة الدين قبل سداده عنه . 

4 - يقوم بالسداد للتاجر المصدر أو بنك التاجر , وذلك يتوافق مع الضمان في 
مسألة الضمان عن الضامن , وتعدد الضمناء للمضمون عنه . 

ثانياً : أوجه الاختلاف . 

من خلال دراسة واقع البطاقة الائتمانية ومقارنة ذلك بالضمان عند الفقهاء تظهر 
الفروق التالية : 

-١‏ يأخذ المصدر أجراً على إصدار البطاقة من الحامل , كما يخذ أجراً منه كذلك 
عند استخدام الحامل للبطاقة في الشراء أو سحب النقود ٠‏ أى عند تأخيره في 
السداد . 

كذلك فإن المصدر يحصل على عمولة من التاجر عند شراء الحامل منه تمثل نسبة 
خصم مئوية من قيمة المطالبة . 


[6؟] 


وفي ذلك تقول إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل : 

« يسدد العميل إلى البنك عند إصدار البطاقة رسماً سنوياً ثم يسدد بعد ذلك رسم 
تجديد في بداية كل سنة تجدد إليها مدة صلاحية البطاقة ... في حالة حصول 
العميل على مبلغ نقدي من أي بنك أى جهاز صرف آلي فإن البنك سوف يحمل 
العميل رسوم خدمة عن كل سحب أو حركة نقدية تقيد تلقائياً على حساب بطاقة 
فيزا وماستركارد »(). 

في حين تشير اتفاقية أخرى إلى احتساب عمولة عند تأخر سداد الحامل عن الوقت 
المحدد » وكذلك في حالة تقسيط مبلغ المطالبة على عدة فترات فتقول : « في حالة 
الدفع بالأقساط تكون رسوم الخدمة ( 50ر١/)‏ في الشهر على إجمالي المبلغ 
المستحق , والمحاسبة الجديدة من تاريخ العملية ... غرامة تأخير السداد تصل إلى 
(در؟/) شهرياً من إجمالي المبلغ » أو مائة ريال للفضية » ومائة وخمسين ريالاً 
للذهبية » أيهما أكثر »(). 

كما تؤكد اتفاقية المصدر مع التاجر على أخذ المصدر لأجر على ذلك فتقول إحدى 
الاتفاقيات : « نحن .... ( التاجر ) مقابل موافقة بنك ... على دفع قيمة جميع 
مستندات البيع والصادرة من قبلنا طبقاً للأحكام والشروط الموضحة في هذه 
الاتفاقية » وبعد اقتطاع الخصم المتفق عليه من إجمالي السعر المذكور في مستندات 
البيع ... فإننا نوافق مع البنك على الآتي .... »0 . 

ومن خلال النصوص السابقة المقتطعة من اتفاقيات المصدر مع الحامل أو التاجر 
يتبيّن أن المصدر يحصل مقابل ضمانه الحامل للتاجر على أجر مَعيّن متفق عليه من 
كل منهما . 
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وعند الرجوع إلى أقوال الفقهاء في مسالة حكم أخذ الضامن أجراً على الضمان 
من المضمون عنه أى من المضمون له يتبين أنهم متفقون على عدم جواز ذلك الأجر , 
وأما عقد الضمان فعند البعض قد يبقى صحيحاً ؛ وبعضهم يرى أنه باطل : (") 
وفي ذلك مفارقة واضحة بين البطاقة وعقد الضمان . 

؟ - يقوم المصدر في البطاقة الائتمانية بالسداد عن الحامل للتاجر , إلا أنه لايقوم 
بسداد جميع المبلغ , وإنما يقتطع منه نسبة معينة لنفسه ‏ ويسدد الباقي من المبلغ - 
بعد الخصم ‏ للتاجر , فمثلاً لوكان المبلغ المسجل على حامل البطاقة ألف دولار , 
فإن المصدر لايقوم بسداد المبلغ كله للتاجر . بل يخصم منه نسبة معينة مثلاً واحد 
في الماّة )/١(‏ فيسدد له من الآلف تسعمائة وتسعين دولاراً ويأخذ عشرة دولارات 
لنفسه . وعند مطالبة الحامل فإنه يطالبه بجميع دينه الألف , مع أنه لم يسدد عنه 
إلا تسعمائة وتسعين دولاراً . وقد يتولى ذلك بنك التاجر . 

وفي ذلك تقول اتفاقية المصدر مع التاجر لدى أحد المصدرين : « نحن 
٠.‏ (التاجر) مقابل موافقة بنك .... على دفع قيمة جميع مستندات البيع 
والصادرة من قبلنا طبقاً للأحكام والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية وبعد اقتطاع 
الخصم المتفق عليه من إجمالي السعر المذكور في مستندات البيع .. فإننا نوافق مع 
البنك على الآتي ..»(2, 

في حين تشير إحدى اتفاقيات المصدر مع الحامل إلى أن المطالبة تكون بقيمة 
النفقات والمشتريات التي تمت بالبطاقة بدون ذكر لذلك الخصم فتقول : « يقوم 
الحامل بتفويض البنك القيد على حسابه الجاري بقيمة النفقات والمشتريات بواسطة 
بطاقة الفيزا , ويكون الدفع بناءً على الفواتير المقدمة ..»(", 
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ومعنى ذلك أن الحامل يُطَالَب بجميع المبلغ مع أن المصدر خصم لنفسه نسبة منه 
من التاجر . وعند الرجوع إلى آراء الفقهاء فيما يرجع به الضامن على المضمون 
عنه إذا قضى الدين عنه تبيُنَ اتفاقهم على أنه يرجع بالأقل مما أداه 
أى قدر الدين ( , بينما في البطاقة يرجع المصدر على الحامل بأكثر مما أداه . 

ومما سبق يمكن إجمال الفروق التالية بين البطاقة والضمان : 

» يحصل المصدر على أجر على التزامه بالسداد من الحامل ومن التاجر‎ -١ 
. بينما لايجوز أخذ الأجر على الضمان لامن المضمون عنه ولا من الضامن‎ 

" - يرجع المصدر على الحامل بأكثر مما أداه عنه , بينما لايجوز في الضمان 


0 م.. *» 2 
للضامن أن يأخذ أكثر مما أدى عن المضمون عنه . 


المطلب الرابع ٠‏ تخريجها على أنها رض 

ويتم عرض هذا التخريج من خلال مايلي : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

ذكر هذا التخريج عبدذالستا ن أبوقدة : ونسبه إلى البعض »ولم مصرّح بهم :7 
ثانياً : توجيه هذا التخريج . 

يُصور هذا التخريج البطاقة على أنها قرض من المصدر لحاملها - محدد بسقف 
أعلى يسمى الحد الائتماني ٠‏ لاينبغي للحامل تجاوزه ‏ ويتمكن الحامل بهذا 
القرض من الحصول على السلع والخدمات , وأن الحامل يقبض هذا القرض 
بمجرد تعامله بهذه البطاقة في الشراء أى السحب النقدي . 


انظر : صصى )7١1(‏ من هذا البحث . 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١/ر50؟‏ 


]154[ 


فهنا أركان القرض قد توفرت : 

امرض : هو المصدر . 

والمقترض : هو الحامل . 

والمال المُفْرَض : البطاقة وما تُمئله من قوة تساوي الحد الائتماني . 

والصيفة : وهي عقد البطاقة المتضمن إيجاب المصدر وقبول الحامل . 

ثالثاً : مناقشة هذا التخريج . 

مناقشة هذا التخريج يلزم دراسة القرض عند الفقهاء , وذلك يكون من خلال 
المسائل التالية : 

المسالة الأولى : تعريف القرض . وقد سبق عرضه عند الحديث عن 
صور من الائتمان الإسلامي() , 

المسألة الثانية : حكم القرض من حيث اللزوم والجوان . 

| حكمه بالنسبة للمقترض 

ذهب الفقهاء من الحنقية "), والمالكية (. والشافعية 7). والحنابلة () إلى أن عقد 
القرض بالنسبة للمقترض عقد جائز ‏ غير لازم فله فسخه . 

ب - حكمه بالنسبة للمفْرض 

اختلف الفقهاء في حكم القرض بالنسبة له ولهم الأقوال التالية : 

القول الأول : أنه يلزمه القرض بمجرد القول دون توقف على القبض . وهو 
مذهب المالكية .() 





انظر : ص (8]) من هذا البحث 

انظر : بدائع الصنائع 595/7 , رد المحتار ١11/4‏ - 11/8 

انظر : الخرشي ,755/0 . مواهب الجليل , 541/6 

انظر : المهذب١١/١١9.مفني‏ المحتاج ١50/6‏ 

انظر : المغني 1/١؟4‏ . الكافي ( لابن قدامة ) ؟/1؟١‏ - ١77‏ 

انظر : البهجة شرح التحفة ‏ ؟/588 , الخرشي » ولم يذكروا تعليلاً لذلك . 


[ؤ9؟؟] 


القول الثاني : أنه لايلزمه القرض حتى ول قبضه المقترض ء إلا إذا تعلق به حق لازم 
كأن وجده مرهوناً أومكاتباً . ونحو ذلك أما إذا لم يتعلّق به حق لازم فللمرض الرجوع 
فيه مادام باقياً على حاله في ملك المقترض.وهى قول الشافعية في الأصح عندهم )١(.‏ 
وقالوا في تعليل ذلك : لآن المفُْرض يتمكن من تغريم المقرض بدل حقه عند 
الفوات ٠‏ فلان يتمكن من مطالبته بعينه كان أولى .9) ٠‏ 
القول الثالث : أنه لايلزمه القرض قبل القبض , فإذا قبضه المقترض صار العقد 
لازماً له » فلايملك الرجوع فيه . | 
وهى مذهب الحنابلة() ‏ وقول عند الشافعية . ؟) 
وقالوا في تعليل ذلك : لكونه أزال ملكه عنه بعقد لازم من غير خيار ‏ ولأن 
المقترض بالقبض ملك القرض ٠‏ وله أن يؤدي حقه من غيره صيانة لملك المقترض !') 
المسألة الثالثة : الوقت المعتبر لامتلاك المقترض للقرض 

اختلف الفقهاء في نقل ملكية المال المفْرَضِ من المفْرض إلى المقْتَرِضِ هل يتم 
بمجرد العقد , أم يتوقف على القبض , أى التصرف فيه ٠‏ أى استهلاكه ؟ ولهم في 
ذلك الأقوال التالية : 1 

القول الأول : أن المقترض يملك القرض بالقبض . 

وهى مذهب الحنفية!) , والشافعية في الأصح! , وهى قول الحنابلة .(8) 


انظر : نهاية المحتاج , 97/4" , فتح العزيز شرح الوجيز ( مطبوع مع المجموع ) , 557/4 
انظر : فتح العزين 0-1797/9ؤو؟ : 
انظر : المغني 5١/6‏ ,المبدع , 6/”.؟ 

انظر : نهاية المحتاج . 56/4" , فتح العزيز . 597/9 

انظر : فتح العزيز . 555/4 ,المبدع , ٠١5/6‏ . المغني 16/١71ء‏ 

انظر : بدائع الصنائع //ر593 , رد المحتار , 177/4 

انظر : نهاية المحتاج , 7558/6 , فتح العزيز . 591/9 

انظر : المبدع .05/4؟,المغني 871١/6٠‏ 


١ 


أدلة هذا القول 

-١‏ أن المقترض إذا قبض القرض ملك التصرف فيه من البيع والصدقة والهبة 
وسائر التصرفات , وإذا تصرف نفذ تصرفه من غير توقّف على إجازة المقرض » 
وهذه أمارات الملك ؛ إذ لى لم يملكه لما ملك التصرف فيه ؛ () 

؟ - ولأن القرض عقد يقف التصرف فيه على القبض فوقف الملك فيه على القبض, 
كالهبة » بل إنه في القرض أولى من الهبة ؛ لأن للعوض مدخلاً فيه . ") | 
3 أن اسم القرض دليل على ذلك » فإن القرض قطع في اللغة فيدل على انقطاع 
ملك المقرض بنفس التسليم . 9) ٠‏ 

القول الثاني : أن المقْتَرِضِ يملكه بالعقد » وإن لم يقبضه . 

وهى مذهب المالكية . (©) 
ولم يذكروا تعليلاً لذلك . 

القول الثالث : أن المقْتَرِض يملكه بالتصرف فيه . 

ويقصد بالتصرف : كل عمل يزيل الملك ٠‏ كالبيع والهبة , والإعتاق والإتلاف 
وخهو ذلك . 

وهذا قول عند الشافعية ١‏ *) 

تعليل هذا القول 


)9 أنه لى ملكه قبل التصرف لما جاز للمفرض الرجوع فيه بغير رضاه ؛‎ -١ 


".”/4 , المبدع‎ , 54١/9 فتح العزيز‎ , 7٠١/١١ انظر : المهذب‎  )١ 


انظر : بدائع الصنائع ‏ //ر”55 , فتح العزيز , 91/4؟ 
انظر : بدائع الصنائع, ///97؟ 

انظر : الخرشي .556/0 , البهجة 544/٠‏ 

انظر : المهذب١٠/١١؟‏ . نهاية المحتاج .551/4 


- انظر : نهاية المحتاج , 735/6 , المهذب 9١١/١‏ 


[81؟] 


#-' :ولآته ليس يتيوع:محظن + إذ يجب فيه البدل + وليسن على حفائق المغاوهنات 
فوحد ا آن كون شلك تعد استقراريل. 0 

القول الرابع : أن المقترض لايملك القرض بالقبض ء فتبقى العين على حكم ملك 
المفُرض مالم يستهلكها المقترض . 

وهو قول أبي يوسف من الحنقية ‏ 9) 

تعليل هذا القول 

وذلك لأن القرض إعارة وليس معاوضة بدليل أنه لايلزم فيه الأجل , ولايبطل فيه 
قرض الدراهم والدنانير بالافتراق قبل قبض البدل , ولى كان مبادلة لبطل ؛ فثبت 
بذلك أن القرض إعارة فتبقى العين في ملك امرض ) 

المسألة الرابعة : حكم الزيادة في رد القرض 

لاتخلى الزيادة في رد القرض أن تكون مشروطة عند عقد القرض , أو غير 
مشروظة . 

الحالة الأولي : أن تكون الزيادة مشروطة عند العقد . 

وفي هذه الحالة يرى الفقهاء من الحنقية ) والمالكية؟'. والشافعية (), والحنابلة ) 


أن ذلك حرام . بل وذكر بعضهم الإجماع على ذلك ؛ (8) 


- انظر : فتح العزيز97/4؟ 


انظر : رد المحتار ١75/4‏ , بدائع الصنائع /ا//5ة9؟ 
انظر : بدائع الصنائع . ///3ة؟ 


- انظر : بدائع الصنائع . ///ه9؟ 


انظر : الخرشي , 751/0 , القوانين الفقهية ».ص ١11-١50‏ 
انظر : روضضمة الطالبين , 4/4" . نهاية المحتاج , 4/ره؟” 


- انظر : المفني 5/6 ء المبدع ١.5/6.‏ 
- انظر : المغني 6/را؟؟ ‏ المبدع ١5/5.‏ 


[55؟] 
أدلة ذلك 
-١‏ ماروي عن النبي صلى الله عليه وسلم أنه : ( نهى عن قرض جر نفعاً ) () 
؟ - ماورد أن رجلاً أتى عبدالله بن عمر ‏ رضي الله عنهما ‏ فقال : يا أيا 
عبدالرحمن أسلفت رجلاً واشترطت عليه أفضل مما أسلفته , فقال عبدالله بن عمر 
:(فذلك الربا ) . قال : فكيف تأمرني يا أبا عبدالرحمن ٠‏ فقال عبدالله :( السلف 
على ثلاثة وجوه : سلف تريد به وجه الله فلك وجه الله » وسلف تريد به وجه 
صاحبك فلك وجه صاحبك ؛ وسلف تسلفه لتأخذ خبيثاً بطيب فذلك الربا ) قال : 
فكيف تأمرني يا أبا عبدالرحمن , فقال :(أرى أن تشق الصحيفة » فإن أعطاك 
مثل الذي أسلفته قبلته , وأن أعطاك دون ما أسلفته فئخذته أجرت » وإن أعطاك 
أفضل مما أسلفته طيبة به نفسه فذلك شكر شكره لك , ولك أجر ما أنظرته ) ') 
" - ولأنه زوي عن أبي بن كعب » وابن مسعود , وابن عباس رضي الله عنهم ‏ 
أنهم نهوا عن قرض جر منفعة . 9) 
- ولأن الزيادة المشروطة تشبه الربا ؛ لأنها فضل لايقابله عوض , والتحرز عن 


حقيقة الربا » وعن شبهة الربا واجب ‏ ©) 


5 ذكر الزيلعي تضعيفه عن عدد من علماء الحديث وقال بعضهم عنه إسناده ساقط , وذكره ابن الجوزي في الموضوعات . 


انظر : نصب الراية 5.0/6" 

وقال ابن حجر نقلاً عن عمر بن بدر لم يصح فيه شيء . انظر : التخليص الحبير 55/7 

وقال الألباني عنه إنه ضعيف , انظر : إرواء العليل 57/٠‏ 

لكن يشهد له آثار مروية عن عدد من الصحابة , ومنها ماورد عن فضالة بن عبيد موقوفاً ( كل قرض جر منفعة فهو ريا ) 
رواه البيهقي في سننه الكبرى , كتاب البيوع , باب كل قرض جر منقعة قهو ريا , 700/6 

قال عنه الألباني : حديث فضالة فيه ( إدريس ) لم أجد له ترجمة ومن فوقه ثقات , إرواء العليل 0/ره؟؟ 


- رواه البيهقي في سننه الكبرى , كتاب البيوع , باب لاخير أن يسلفه سلفاً على أن يقبضه خيراً منه , ه/.0* - 0١‏ 


5 قال الألباني : صحيح عن ابن عباس وضعيف عن أبي ٠‏ ومنقطع عن أبن مسعود . ( إرواء العليل ه/رؤ؟؟ - ه؟؟) 


وانظر : المهذب 5١١/١١‏ ء نهاية المحتاج , 750/6 , المفني 417/1 


- انظر : بدائع الصنائع ارت ؟ 
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ه ‏ ولأن القرض عقد إرفاق , فإذا شرط فيه منفعة خرج عن موضوعه . )١‏ 
الحالة الثانية : أن تكون الزيادة غير مشروطة عند العقد , وإنما قدمها المقترض 
من غير شرط . 

وقد اختلف الفقهاء في ذلك ولهم الأقوال التالية : 

القول الأول : أن ذلك مستحب . 

وهى مذهب الحنفية ( , والشافعية (" , والظاهرية . ©) 

أدلة هذا القول 

-١‏ أن حسن القضاء مندوب إليه بقول النبي ‏ صلى الله عليه وسلم - : ( خيار 
الثاس احشكيد قفا 1 

3 قول النبي صلى الله عليه وسلم ‏ عند قضاء دين لزمه ‏ للوازن 
(زن وأرجح) ") 

"- ماروي عن جابر بن عبدالله ‏ رضي الله عنهما ‏ قال : ( كان لي على رسول 


الله صلى الله عليه وسلم ‏ حق فقضاني وزادني  )‏ (") 


انظر : المهذب ١ 5١١/١١‏ نهاية المحتاج , 5/ره؟51 ,المبدع "١5/4.‏ 
انظر : بدائع الصنائع , //ره9؟ 


- انظر : روضلة الطالبين. 577/6 , مغني المحتاج , ؟/5١١‏ 


انظر : المحلى 475/8 
أخرجه البخاري , كتاب الاستقراض , باب هل يعطى أكبر من سنه , برقم (45؟؟) , 0/0 


ومسلم , , كتاب المساقاة ؛ باب من أسلف شيئاً فقضى خيراً منه , برقم 41١7/7 , )١.0(‏ 


- رواه الترمذي وقال حسن صحيح , أبواب البيوع , باب ما جاء في الرجحان في الوزن » انظر : تحفة الأحوذي 9//1؟-.؟ 


ورواه أبوداود وسكت عنه ؛ كتاب البيوع ؛ باب في الرجحان في الوزن , برقم (5557؟) , 550/7 

رواه أبو داود وسكت عنه . كتاب البيوع , باب في حسن القضاء , برقم ((8؟؟) , 714/6 

وجاء معناه في البخاري وفيه ( فلما قدمنا المدينة قال : « يابلال اقضه وزده » فأعطاه أربعة دنانير وزاده قيراطاً ) . 
انظر : فتح الباري , كتاب الوكالة , باب إذا وكل رجلٌ رجلاً أن يعطي شيئا ولم يبين كم يعطي » برقم (05؟؟) , 480/5 


[:"؟] 


؛ - ولأن الربا اسم لزيادة مشروطة في العقد , وهنا لم توجد )١7.‏ 

القول الثاني : إن كانت الزيادة يسيرة جداً جازت » وإلا كرهت . وهى مذهب 
المالكية ‏ 9) 

المقول الثالث : أن ذلك جائز مطلقاً . 

وهى مذهب الحنابلة . (' وبعض الشافعية . ©) 

تعليل هذا القول : أنه لم يجغل تلك الزيادة عوضاً في القرض , ولا وسيلة إليه, 


. ولا إلى استيفاء دينه » فأشبه مالو لم يكن قرضاً . *) 


القول الرابع : أن ذلك لايجوز مطلقاً . 

وهى رواية عن أحمد . وقول أَبَيْ بن كعب , وابن عباس , وابن عمر رضي الله 
6 

تعليل هذا القول : أن المفُرِض يأخذ مثل قرضه , ولا يأخذ فضلاً ؛ لتلايكون 


القول الراجح : يعد القول باستحباب ذلك هو الراجح ؛ لورود أحاديث تفيد ذلك. 
« والله أعلم » 


انظر : بدائع الصنائع , //ره4؟ 


- انظر : القوانين الفقهية .ص ١4١‏ ولم يذكروا لذلك تعليلاً . 
- انظر : المفني , اكره؟8 , المبدع , 6/رة.؟ 

- انظىر : روضمة الطالبين , 4/؟؟ ,المهذب 511١/١‏ 

- انظر : المبدع, ك/رة.؟-.١1؟‏ 


انظر : المغني » ك/4؟؛ , المبدع , 7١١/5‏ 
انظر : المبدع 8/١١؟‏ 


0 


مناقشة تخريج البطاقة على القرض 

ترد على هذا التخريج الاعتراضات التالية : 

-١‏ يقوم القرض - عند الفقهاء ‏ على دفع مال لمن ينتفع به ٠‏ والناظر في واقع 
البطاقة الائتمانية يجد أن المصدر عند توقيعه العقد مع الحامل ومن كَمُ تسليمه 
البطاقة , لايدفع للحامل مالاً . وإنما يُسلّمه البطاقة , ثم بواسطة هذه البطاقة 
يتمكن بها من شراء السلع وتلقي الخدمات ممن يقبلها , ليقوم المصدر بالسداد 
عنه , ثم يعود الحامل فيسَدد للمصدر  .‏ . 

وأما كون الحامل يحصل على مال فيما بعد ذلك عند التعامل فإنه لايسوَّغ تخريج 
البطاقة على أنها قرض ؛ إذ أن الحامل لايدفع له المصدر عند إصدار البطاقة مالآء 
بل وقد لايحصل الحامل على مال فيما بعد ٠‏ وذلك فيما لى انتهت مدة صلاحية 
البطاقة دون أن يقوم الحامل باستخدامها , وفي تلك الحالة أين القرض الذي 
حصل عليه الحامل من المصدر ؟!. 

؟ - يرى - بعض الفقهاء - أن المقترض يملك القرض بمجرد القول . وهذا يعني - 
على القون متخريج الإطافة على القرقن ان الهامل يلك القومن مره توقيمة 
العقد مع المصدر , والواقع كما تدل على ذلك وثائق الإصدار أن المصدر يجوز له 
التراجع عن العقد مع الحامل , وفسخ العلاقة وإنهاؤها دون أن يرتب ذلك حقاً 
للحامل لدى المصدر ‏ وحينئذ ‏ لايتمكن الحامل من استخدام البطاقة والانتفاع 
بها . فلا يحصل على سلع ولا خدمات ولانقود بواسطة البطاقة , فأين القرض 
الذي امتلكه الحامل بمجرد العقد مع المصدر ؟. ْ 

كما أن الواقع العملي لاستخدام البطاقة يدل على أن الحامل لاينتفع بالبطاقة إلا 
عند استخدامها في الشراء للسلع ؛ أو السحب النقدي بها , ويالتالي فلا يمتلك 


القرض إلا بعد استخدام البطاقة , مما يعني أن القول بتخريج البطاقة على القرض 


زكلم| 


لايعد شاملاً لجميع حالات وأوقات البطاقة , إذ أنه لايصدق على الفترة التي تسبق 
استخدام البطاقة . 

" - في القرض - كما يتضح من تعريف الفقهاء له علاقة ثنائية بين طرفين هما : 
المفُرض ٠‏ والمقترض ؛ ولذا قالوا في تعريفه : ( مايعطيه أحد الطرفين من مثلي 
ليتقاضاه ) ٠‏ بينما يتضح من دراسة نظام البطاقة أنها علاقة ثلاثية بين أطراف 
هم : المصدر , الحامل , التاجر . | 
5 - أيضا تشير تعاريف القرض أنه يتم تقديمه من المفْرِض للمقترض وهذا يعني 
على القول بتخريج البطاقة على القرض - أن القرض يتم تقديمه في نظام البطاقة 
من المضدن للحامل: واقواقع أن الحامل يحصل على الشلع والخدمات من طرق 
ثالث هو التاجر , كما أن النقود التي يحصل عليها بالبطاقة ليس من اللازم أن 
تكون من المصدر بل قد تكون منه , والغالب أن تكون من طرف ثالث غيره . 

ه - في القرض تمليك المال المفُترض للمفترض . ويه تنتقل الملكية من الْمفُرض إلى 
فض » ولى قيل بأن البطاقة قرض فهذا يعني أن البطاقة تنتقل ملكيتها من 
المصدر إلى الحامل , والواقع أن عقود إصدار البطاقة للحامل تؤكدٌ على أن 
البطاقة ملك للمصدر , وفي حال إنهاء العلاقة فيما بين المصدر والحامل يلزم 
إعادتها للمصدر , ولايحق للحامل الاحتفاظ بها . مع ملاحظة أن البطاقة لاقيمة 
لها في ذاتها , وإنما في قوتها الشرائية . 

1١‏ - أن القرض - عند الفقهاء ‏ قرية لوجه الله تعالى وعقد إرفاق , ولذلك لايجوز 
عند الفقهاء اشتراط الزيادة عليه عند رده , ولا حصول المقرض على منفعة من 
المقرض لقاء القرض . والناظر في واقع البطاقة الائتمانية يجد أنها تَُقَدّم للحامل 
لقاء رسوم وعوائد مالية تسبق الإصدار , وعند التعامل , ولذا أصبحت أحد الموارد 
المجزية التي تحقق للمصدرين منافع ومكاسب كبيرة . 


]”737[ 


المطلب الخامس ٠‏ تخريجها على الوعد 


فالبطاقة وعد يعقد بيع مركب من ثلاثة أطراف يتضمن بيع دراهم 
يدراهم بفوائد معجلة , وفوائد حال التبادل . وفوائد أخرى للتآخير )١‏ 
أى هي وعد بقرض بفائدة 9) 

والحديث عن هذا التخريج يكون من خلال الآتي : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

اختار هذا التخريج بكر أبوزيد 9) 

ثانياً : توجيه هذا التخريج 

-١‏ أن البطاقة بوضعها العام المعروف عا ميا , والمحتوية على شروط ومواصفات 
معينة , لايمكن فك عقدها إلى عقدين , ولا تكييفه بوكالة ‏ أى حوالة ؛ أو كفالة » 
أوجعالة , إذ لاينطبق عليه أي واحد من حدود هذه العقود .؛) 

" - أن البنوك التجارية إنما قامت على القرض الربوي ( القرض بفائدة ) » وأن 
البنوك التجارية ليس من طبيعتها القرض الحسن , وأنه يستحيل أن تنثر أموالها 
على ملايين البشر مُسَخُرة مجموعة من الأقسام الوظيفية » ومئات من أجهزة 
الصرف والتحويل ٠‏ ليحوز الواحد بطاقة ائتمان « ولارصيد له » » ويسحب بها من 
أموال البنوك قاصداً مصلحة حاملها . مغفلاً نجاحاً في تدفق السيولة إليه ‏ ") 

؟- أن لسان حال البنك يقول للتاجر : لاتكن أيها التاجر شريكا في البيع على 
حاملي البطاقة إلا بشرط أن تدفع عنه فائدة القرض ٠‏ ولسان حال حاملها يقول 





- انظر : بطاقة الاتتمان , بكر أبوزيد .هن 05 -/اه 
- انظر : المصدر السابق .ص 9ه- .5 

- انظر : المصدر السايق ص5ه -.5 

- انظر : المصدرالسسايق. ص 5ه -/اه 

- انظر : المصدر السابق. ص 8ه 
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للتاجر : أنا أشتري منك وأحيلك بالثمن على البنك . بشرط أن تدفع فائدة القرض 
إلمنك (0) 

4 - أن عقد إصدار البطاقة مركب من عقدين متلازمين : 

أحدهما : عقد بين المصدر والحامل : يتضمن سقفاً (حداً أقصى) للائتمان , 
وشروط العلاقة بينهما . 

ثانيهما : عقد بين المصدر , ويين من يعتمدها من مؤسسات . وشركات » 
ومصارف , ومن أهم محتويات هذا العقد العمولة التي يأخذها المصدر من الذين 
يتعاملون بهذه البطاقة من أصحاب المحلات والخدمات ؛ 9) 

ثالثا : مناقشة هذا التخريج 

من أجل مناقشة تخريج البطاقة على الوعد تحسن دراسة الوعد والعقد والفرق 
وذلك يتم عبر المسائل التالية : 

المسألة الأولي : في تعريف الوعد . 

أ- في اللفغة : الواو والعين والدال (وعد) كلمة صحيحة تدل على ترجية بقول » 
يقال : وعده الأمر وبه . يعده , عدة , ووعداً . وموعداً . ويكون في الخير والشر , 
أما الوعيد فلايكون إلا في الشر ‏ فالوعد الإخبار عن فعل أمر في المستقبل , 
والمواعدة : مفاعلة من الوعد والعدة . ولاتكون إلا من طرفين , فيكون معناها : 


أن يعد كل واحد صاحبه . 77) 


انظر : المصدر السابق .صن .5 


- أنظر : المصدر السابق . ص ١8-١7‏ 


انظر : معجم مقاييس اللفة ٠»‏ مادة ( وعد ) كي/ره؟١ا‏ الصحاح ء مادة ( وعد ) ؟/رامه .تاج العروس , مادة (وعد ) , 
؟ره”» -/557 , مختار الصحاح . مادة ( وعد ) ص ١ ,٠‏ , القاموس المحيط مادة ( وعد ) ٠/09؟‏ 


[55؟] 


ب - في اصطلاح الفقهاء 
اعتنى فقهاء المالكية بمصطلح الوعد , وبنوا عليه كثيراً من الأحكام الفقهية , بل 


وأفردوا له مؤلفات خاصة(')؛ ومن هنا لم أجد تعريفاً للوعد عند الفقهاء من 


المذاهب الأخرى غير المالكية ‏ ولذا فإني اقتصر على ماذكروه في ذلك فاقول : 


المستقبل) 9) 
المسالة الثانية : في تعريف العقد 
2 في اللفة 


العقد هو الربط ‏ والشد , يقال : عقد الحَيّل , والبَيُع , والعَهْد فانعقد . 9) 

ب - في اصطلاح الفقهاء 

جاء تعريف العقد عند الفقهاء بأنه : ( تَعلّقَ كلام أحد العاقدين بالآخر شرعاً 
على وجه يظهر أثره في امحل ) .9) 

وقيل : ( التزام المتعاقدين أمراً وتعهدهما به . وهو عبارة عن ارتباط الإيجاب 
والقبول ) .") 


المسألة الثالثة : الفرق بين الوعد والعقد 


من خلال العرض السابق لتعريف كل من الوعد والعقد تتضح الفروق التالية بينهما: 
2 أن الوعد 55 يتحقق بإرادة واحدة فهو صادر من طرف واحد هوق« الواعد 2١‏ 





انظرمثلدٌ : تحرير الكلام فى مسائل الالتزام ؛ الحطاب , بيروت : دار الغرب الإ ٠‏ الطبعة الأولى , 504١ه‏ 
تحرير الكلام في لالتزام : ب الإسلامي 

تحرير الكلام ‏ ص ١67‏ 

وانظر : عمدة القاري , العيني , بيروت : دار إحياء التراث العربي , بدون طبعة ولاتاريخ 5٠0/١١‏ 


- انظر : تاج العروس . مادة ( عقد ) "/“؟؛ , مختار الصحاح , مادة ( عقد ) ص , .“7 
- شرح العناية على الهداية , ه/5/ 
- شرح المجلة .ص 34 
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أما العقد فلايتحقق بإرادة منفردة ؛ بل لابد لتحققه من توافق أو اجتماع إرادتين )١.‏ 
" - أن الوعد إخبار , والعقد إنشاء .9) 
مناقشة تخريج البطاقة على الوعد 
بعد الاطّلاع على تعريف الوعد وبيان الفرق بينه والعقد , وقبل مناقشة هذا التخريج 
تحسن دراسة بعض صيغ ووثائق الإصدار التي تتم بين المصدر والحامل , ولبيان 
ذلك اخترت الأمثلة الثلاثة التالية : 

' المثال الأول : صيفة إصدار البطاقة لدى بنك الرياض9) . 
بعد الاطّلاع على بنودها المتعددة , وعباراتها المختلفة يمكن ملاحظة مايلي : 
١‏ - جاء عنوان الوثيقة بالعنوان التالي : ( اتفاقية بطاقات ائتمان بنك الرياض ) 
١‏ - صدّرت الوثيقة بالعبارة التالية : ( اتفق البنك مع عميله على أن يصدر باسمه 
البطاقة الائتمانية ( فيزا » ماستركارد بنك الرياض ) ليتم التعامل بها وفق الشروط 
والأحكام التالية 0 
" - تكررت كلمة ( الاتفاقية ) في الوثيقة خمس مرات . 1 
4 - جات عبارة ( أحد الطرفين ) في الوثيقة . ويقصد بها المصدر والحامل . 
ه - ذكرت الوثيقة تحت عنوان ( حدود التزام البنك ) مايلي : 
( يسدد البنك قيمة الفواتير والإيصالات والحوالات وغيرها من المستندات التي ترد 
إليه عن معاملات العميل في حدود الشروط والأحكام المنظمة لاستعمال البطاقة ) 
وفي موضع آخر قالت : ( يسدد البنك الالتزامات المترتبة على استخدام العميل 
للبطاقة خارج المملكة في حدود هذه الشروط بالعملة الأجنبية ) . 





5١/4 , ه١6‎ 5 , انظر : الفقه الإسلامي وأدلته , الزحيلي , دمشق ؛ دار الفكر , الطبعة الثانية‎ -)١ 
76 ؟) - انظر : عقد القرض في الشريعة الإسلامية , خروفة » بيروت : مؤسسة نوفل , الطبعة الأولى » 1547م ».ص‎ 
؟) - انظر : ملحقرقم(١) .ص56‎ 
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- عند الإشارة إلى الأحكام والشروط التي تخص حامل البطاقة أى تجب عليه 
ترد العبارات التالية : ( يلتزم » عدم السماح , لايجوز له . يكون مسؤولاً » 
التزامات , على العميل , يتحمّل العميل , لن يُقبل من العميل , لايُعفى العميل من 
مسئولياته) . 1 
1 ختمت الوثيقة بالعبارة التالية : ( بهذا أقر بأن البيانات الواردة في استمارة 
الطلب دقيقة وصحيحة , كما يحق لبنك الرياض التحقق منها » وكذلك تبادلها مع 
البنوك الأخرى , كما أقر كذلك بالتزامي بالبنود والشروط المدونة أعلاه , ويعتبر 
استخدامي البطاقة تأكيداً مني بأنني قد تلقيت , واستوعبت , ووافقت على البنود 
والشروط الواردة في اتفاقية حامل البطاقة الائتمانية ) ثم يكتب طالب البطاقة 
اسمه وتوقيعه . 

المثال الثاني : صيفغة إصدار بطاقة أمريكان إكسبرس () 

ومن أبرز الملاحظات في هذه الوثيقة مايلي : 

.) جاء عنوان الوثيقة ب ( اتفاقية العضوية‎ - ١ 

- صدرت الوثيقة بعبارة : ( إذا كنت قابلاً للالتزام بهذه الاتفاقية يرجى منك 
التوقيع على البطاقة في الحال , فإذا وقعت على البطاقة , أى استعملتها فتعتبر أنك 
قبلت بالبنود والشروط الواردة في هذه الاتفاقية من جميع النواحي ) . 

؟ - تكررت كلمة ( اتفاقية ) في الوثيقة أربع عشرة مرة . 

4 - جاء التعبير عن التزامات حامل البطاقة بالعبارات التألية : 

( عليك أن » توافق على الالتزام » تلتزم » يضمن , تتعهد , يترتب عليك , تتحمل 


أنت مسئولية ..) . 





-)١‏ انظر : ملحقرقم(١)ء.‏ ص58 


[؟:؟] 


- في آخر الاتفاقية جاءت الجملة التالية : 

( أنا الموقع أدناه أصرّح » وأضمن بأنني قد قرأت كافة الشروط الواردة في 
اتفاقية الأمريكان إكسبرس ٠‏ وأقبل بموجبه كافة بنودها وشروطها ). 

المثال الثالث : صيفة إصدار بطاقة البتك العرد 0 00 

وعند الرجوع إلى وثيقة إصدار البطاقة لدى البنك المذكور تبيّن الآتي 

. ) عنوان الوثيقة ( اتفاقية بطاقة فيزا العربي الائتمانية‎ - ١ 

" - صدرت الوثيقة بالعبارة التالية : ( يصدر البنك العربي الوطني ( البنك ). 
بطاقة فيزا العربي الائتمانية وفقاً للشروط التالية ..) . 

" - وردت كلمة ( اتفاقية ) في الوثيقة خمس عشرة مرة . 

- جاء التعبير عن التزامات الحامل بمثل ( يلتزم , يتعهد . يعتبر مسئوولاً , 
يجب عليه , لايُعفى من التزامه ..) 

- في آخر الوثيقة جاءت العبارة التالية : 

( أقر أنا طالب البطاقة بأنني قد قرأت نصوص هذه الاتفاقية , 
وفهمت محتوياتها » وعرفت المسئوليات والالتزامات والحقوق الناشئة 
عن الالتزام بها » وعليه فقد تسلمت نسخة من هذه الاتفاقية » وعليه 
أوقّع ) ٠‏ ثم يكتب اسمه وتوقيعه . 

ويرفق - عادة بالوثيقة السابقة وثيقة أخرى 7( تتضمن معلومات 
مختلفة عن المتقدم لطلب البطاقة منها : معلومات شخصية » وأخرى 
عن بيانات الوظيفة . وأخرى عن بيانات مالية ومستوى الدخل , 
وأخيراً معلومات عن الحسابات البنكية . وفي آخر الوثيقة ‏ عادة ‏ ترد 





-)١‏ انظر : ملحقرقم(١)‏ .ص8ه 
؟) - انظر : ملحق رقم (١).ص؟١‏ ,ص (!11) من هذا البحث . 
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العبارة التالية : ( بهذا أقر بأن عمري يزيد على واحد وعشرين عاماً , 
وأن البيانات الواردة في هذا الطلب حقيقية وصحيحة حسب معرفتي التامة » وفي 
حالة وقوع أي تغيير في البيانات المذكورة أعلاه أوافق على تقديم إخطار كتابي 
بذلك إلى المصرف فوراً ٠وأقر‏ بأنني استلمت وفهمت وقبلت بالشروط والأحكام 
الخاصة بإصدار واستعمال بطاقة(فيصل)والتعديلات التي قد تدخل عليها من وقت 
لآخر ؛ وأفوض المصرف أو ممثله بالاتصال بالبنوك التي أتعامل معها , أو أي 
تعندر ]كن التصول على آي مطلومات تكون مطاوية فى هذا العضوض» واقر 
بأن للمصرف الحق في أن يطلب توقير أي خممانات مقبولة لديه . وذلك كشرط 
للموافقة على هذا الطلب . كما أقر أيضاً بأن للمصرف الحق في استبعاد هذا 
الطلن دون اتداء آنة اتتبان: كبا أشرل السرف يمع ميل الكقتف الكترى 
للبطاقة من أي حساب يخصني لديه في حالة عدم تمكني من سداد المبلغ خلال 
خمسة عشر يوماً من تاريخ الكشف الشهري ) . 

ثم يكتب بعد ذلك اسمه وتوقيعه . 

وفي المقابل تتضمن هذه الوثيقة خانات متروكة للبنك المصدر تتضمن رقم 
الطلب , واسم الفرع » ورقم الحساب , وحدود الصرف المسموح بها للبطاقة , 
ونوع العملة , وتوصية المصرف بإصدار البطاقة من عدمها , ثم توقيع مدير 
الفرع , وتوقيع الموظف المفوض ٠‏ وأخيراً رقم البطاقة . 

وفي وثيقة أخرى لمصدر آخر 7 أيضاً تركت خانات من الطلب لاستعمال المصدر 


تتضمن توصية مشرف المكتب , وتوقيعه , ثم قرار لجنة إصدار الفيزا وتوقيعهم . 


ولكي يتم التعامل بالبطاقة فيما بين الحامل والتاجر يقوم المصدر بعقد اتفاقية فيما 





٠١ص.‎ )١(مقرقحلم‎ : اتظر‎ -)١ 
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واتفاقية أخرى تتضمن قبول التاجر ‏ أيضاً ‏ للبطاقات المصرفية الأخرى التي 
تخص مصدرين آخرين .() 

وفيما يلي عرض لثال من تلك الاتفاقيات يمثل اتفاقية التاجر فيزا / 
ماستركارد ٠‏ التي يصدرها بنك الرياض . 9() 

بعد الاطلاع على بنود الاتفاقية يمكن ملاحظة مايلي : 

. ) جاء عنوان الوثيقة ب ( اتفاقية التاجر فيزا /ر ماستركارد‎ - ١ 

؟ _ افتتحت الاتفاقية بالعبارة التالية : 

( نحن .... ( التاجر) مقابل موافقة بنك الرياض ( البنك ) على دفع قيمة جميع 
مستندات البيع والصادرة من قبلنا طبقاً للأحكام والشروط الموضحة في هذه 
الاتفاقية , وبعد اقتطاع الخصم المتفق عليه من إجمالي السعر المذكور في 
مستندات البيع كما هى مبين في الجدول ]١[‏ من هذه الاتفاقية , فإننا نوافق مع 
البنك على الآتي .....) . 

"'- وردت عبارة ( اتفاقية ) خمسة عشر مرة. 

؛ - وردت عبارات متعددة تفيد معنى الالتزام . 

( نوافق » يمتنع التاجر , على التاجر , يتعهد , لايحق للتاجر , يتعين على التاجر , 
يعتبر التاجر مسئوولاً ). 

ه - جاءت عبارة ( الطرفين ) بشكل متكرر في الوثيقة , وتعني التاجر والمصدر. 
" - تتضمن هذه الاتفاقية التزام المصدر أو البنك بسداد فواتير التاجر على حامل 
البطاقة ‏ وفق ضوابط معينة ‏ كما تتضمن التزام التاجر بقبول البطاقة في التعامل 
وعدم مطالبة حاملها بالدفع نقداً . 





. ومابعدها‎ ١ انظر : ص (1681) من هذا البحث وملحق رقم (؟) ص‎ -)١ 
8-1١ ؟)- انظر : هلحقرقم(؟).‎ 


[45؟] 
- في آخر الاتفاقية جاعت العبارة التالية : 
( هذا وقد تمت الموافقة على هذه الاتفاقية من قبل الطرفين الموقعين أدناه ) ثم 
يذكر اسم الطرف التائب عن التاجن > وتؤقيعه . وأمنم الشركة :والتسجل التجاري 
واسم المالك .ورقم السجل التجاري , ثم اسم النائب عن البنك .ووظيفته , وتوقيعه . 
وبعد : فمن خلال العرض السابق لصيغ إصدار البطاقة المختلفة , وما يتعلق بها 
من وثائق أخرى تتم بين المصدر والتاجر يمكن مناقشة تخريج البطاقة على 
الوعد بالآتي : 
١‏ لمترد عبارة ( وعد ) ولا إحدى مشتقاتها فيوثائق المصدر مع الحامل , ولا مع التاجر. 
" - يغلب على الوثيقة أن تُعَنُون ب ( اتفاقية ) , وأنها ( بين طرفين ) , واشتمالها 
على إيجاب من الحامل بتوقيعه على طلب الإصدار . وقبول من المصدر بتوقيعه 
على إصدارها له ؛ كل ذلك يجعل البطاقة أدخل بالعقد منها بالوعد . فإن الاتفاق 
أشمل من الوعد ٠‏ إذ فيه دلالة على اتفاق إرادتين على قضية ٠‏ والاتفاق فيه معنى 
الارتباط . خاصة وأن عبارة ( اتفاق ) قد جرى التعارف عليها في الوقت الحاضر 
في العقود ؛ لتُعبّر عن جزم طرفي العقد في إبرامه . وذلك يتوافق مع ماذكره 
. الفقهاء ‏ من تعريف العقد بأنه « التزام المتعاقدين أمراً وتعهدهما به , وهى عبارة 
عن ارتباط الإيجاب والقبول » . )١(‏ 
" - ترتب الوثيقة التزامات متبادلة بين الحامل والمصدر , لايجوز لأي منها 
التَنَصل منها , أو الإخلال بها , ويثبت على ذلك أثر بالنسبة لحامل البطاقة يتمثل 
في حمله للبطاقة , وتعامله بها مع التزامه بسداد مايترتب عليها للمصدر , كما 
يترتب عليها أثر بالنسبة للمصدر يتمثل في التزامه بالسداد عن الحامل . وحصوله 
على عوائد من الحامل . 





56 شرح المجلة . الباز. ص‎ -)١ 
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ولهذا فهناك فرق بين الالتزام والوعد ( العدة ) كما أشار إلى ذلك الفقهاء , وفي 
ذلك يقول الحطاب ‏ من المالكية ‏ : « وأما التفريق بين مايدل على الالتزام » 
ومايدل على العدة فالمرجع فيه إنما هى إلى مايفهم من سياق الكلام ٠‏ 
وقرائن الأحوال » فحيث دل الكلام على الالتزام ٠‏ أو على العدة حمل 
على ذلك » 9" , 
ومن خلال النظر في الوثيقة التي بين المصدر والحامل يتبين وجود الالتزام من 
. الحامل للمصدر » في مقابل التزام المصدر بتمكين الحامل من شراء السلع وتلقي 
الخدمات بالبطاقة , وذلك يعني حمل البطاقة على الالتزام لا على العدة ( الوعد ) 
وبالتالي فالبطاقة عقد وليست وعداً . 
4 - يترتب على إصدار البطاقة حصول المصدر على عوائد مالية من الحامل ومن 
التاجر . وهذا يجعل البطاقة بعيدة عن صفة المعروف والتبرع التي يتميز بها 
الوعد . ويجعلها أقرب إلى المعاوضة . 
ه- بمجرد إصدار البطاقة يحق لحاملها استخدامها في شراء السلع وتلقي 
الخدمات فالمنفعة الحاصلة بها حالية . وليست مستقيلة , بينما يخص الوعد 
المعروف الذي يكون في المستقبل : وفي ذلك يقول الحطاب : ( أما العدة فليس في 
إلزام الشخص نفسه شيئًا الآن وإنما هي .. إخبار عن إنشاء المخبر معروفا في 
المستقبل) .9) 
1- أن البطاقة لايحصل الانتفاع بها ولاايحقق نظامها الانتشار إلابتواجد عقدين : 
عقد بين المصدر والحامل , وعقد آخر بين المصدر أو بنك التاجر مع التاجر .وهذا مايجعل 
العلاقة ثلاثية ‏ بينما العلاقة في الوعد ثنائية تتم بين : الواعد , والموعود له . 





١69 تحرير الكلام في .ص‎ -)١ 
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المطلب السادس ٠‏ تخريج البطاقة على أنها عقد جديد بين ثلاثة أطراف بككينية 
خاصة . 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

مال إلى القول بأن البطاقة معاملة جديدة : الصديق محمد الأمين الضرير : )١(‏ 
ثانياً : توجيه هذا التخريج 

-١‏ أن حامل البطاقة ليس في ذمته شيء . فهو يأتي ويقدّم البطاقة ويأخذ 
الشلفة :وليل مديتا للقاجن: القن 

؟ - أن البطاقة مملوكة لمصدرها يلزم الحامل إعادتها له عند إنهاء العلاقة 
بينهما » فالعلاقة بين التاجر والمصدر , وأما حامل البطاقة فهو رسول , فلايمكن 
أن نقول ضمان أو حوالة » لأنه لايوجد أصيل , بدليل أن التاجر لايستطيع مطالبة 
الحامل ؛ بل يطالب المصدر , والمعروف في الضمان أن المضمون له يستطيع 
مطالبة الأصيل وهو حامل البطاقة , وهذا غير متحقق في البطاقة الائتمانية . 9) 
ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 

قبل مناقشة التخريج يحسن التمهيد بذكر العقود المسماة وغير المسماة , فأقول : 
الأول : عقود مسماة : وهي ماوضع الشرع لها اسماً خاصاً بها ٠‏ وبين 
أحكامها المترتبة عليها , كالحوالة , الوكالة والضمان ... ونحوها . 

ولم يُرتب التشريع أحكاماً خاصاً بها , وإنما استحدثها الناس تبعا للحلجة 





551/5, انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن‎ -)١ 
انظر : المصد السابيق.551-55./9‎ -)" 
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وهي كشيرة لاتنحصر , لأنها تنشأ بحسب تجدد حاجات الناس , وتطور 
المجتمعات ‏ وتشابك المصالح ‏ مثل عقد الاستصناع '' .وبيع الوفاء!" ...وتحوها .9) 
وأما تخريج البطاقة على أنها عقد جديد بهذه الكيفية الخاصة » فهى عقد غير 
مسمّى ؛ إذا فهى تخريج غير مقبول ؛ وذلك لأنه عند النظر في حال البطاقة 
الائتمانية ومافيها من علاقات متعددة , يترتّب عليها التزامات وحقوق بين الأطراف 
يتبين أن البطاقة تشملها العقود المسماة » وتتوافق بمسائلها مع ماورد عن الفقهاء 
اك رو ين اك ل ع ل ل 

وأما دعوى أن حامل البطاقة ليس في ذمته شيء , فذلك يمكن أن يقبل في تعامله 
مع التاجر إلا أن ذمته مشغولة تجاه المصدر , كما أن القول بأنه ليس في ذمته 
شيء تجاه التاجر فيه شيء من المبالغة , إذ أن ذمته مشغولة بدين التاجر , لكنها 
تبرأ فقط من المطالبة من التاجر . حيث أن نظام البطاقة يقوم على ذلك » وتبقى 
مشغولة للمصدر . 

وأما القول بأن البطاقة مملوكة للمصدر فذلك لايعني أنه لاعلاقة بين الحامل 
والتاجر , بل بينهما علاقة وهي عقد البيع حيث يدفع التاجر السلعة أى الخدمة , 
ويوقع الحامل على القسيمة ويثبت أنه المشتري , لا المصدر , فالأصيل هو الحامل 
وليس المصدر , وأما كون البطاقة مملوكة للمصدر فهذا لايعني أن المشتري هو 
المصدر , ولكن يلجأ المصدرون إلى ذلك حتى لايتم استخدام البطاقة من قبل 
حاملها أى غيره بعد انتهاء العلاقة بين المصدر والحامل . 





انظر : صص(77) من هذا البحث . 

انظر : بيع الوفاء: هو ( أن يبيع المحتاج إلى النقود عقاراً على أنه متى وفئ الثمن استرد العقار ) , 
انظر : الدر المختار . 761/4 

انظر : الفقه الإسلامي وأدلته , 85/6؟-745 


]؟:١[‎ 


المبحث الثاني : في الآراء التي خوجت البطاقة على أكثر من عقد 

يتناول هذا المبحث الآراء التي ترى أن البطاقة بما فيها من علاقات تعاقدية مختلفة 
تشتمل على أكثر من عقد ‏ وقد تعددت التخريجات في ذلك » ويمكن عرضها على 
النحو التالي : 

المطلب الأول ؛ أن البطائة في علاقة المصدر بالحامل تشتمل على العقود 
ألتالية ٠‏ عقد وكالة » وعقد ضمان . وعقد صرف , وعقد قرض . 

وأما العمولة التي يتقاضاها المصدر من التاجر فهي أجر على وساطة (سمسرة). 

وهذا التخريج يتم عرضه عبر النقاط التالية : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

اختارت هذا التخريج الهيئة الشرعية ببيت التمويل الكويتي () , 

ثانياً : توجيه هذا التخريج 

تبيّن للهيئة من خلال التوفيق في العلاقة التعاقدية الناشئة بين أطراف البطاقة أن 
هناك عدة أنواع من التعاقد فيما بين هذه الأطراف ورأت التركيز على العلاقة 
التعاقدية بين المصدر والحامل , وأنها تشتمل على العقود التالية : 

-١‏ عقد وكالة : حيث يُوكُل الحامل المصدر في دفع المستحقات المترتبة على 
استخدام البطاقة , فالحامل يفتح حساباً عند المصدر , ويأخذ البطاقة , فعملية 
إصدار البطاقة ‏ وأخذ العميل لها تتضمن توكيلاً للمصدر في أن يدفع عن حاملها 
مايقع عليه من التزامات مالية ؛ أى أن يقتطع مايدفعه عنه من حسابه . 

" - عقد ضممان : حيث يضمن المصدر الحامل عند من يقبل التعامل باليطاقة . 





انظر : التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية , بيت التمويل , الكويت , سلسلة الاقتصاد الإسلامي ٠‏ بدون طبعة 
ولاتاريخ ص >٠6‏ -5؟ 
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'" - قرض : حيث يقرض المصدر الحامل في حالة عدم كفاية رصيد حسابه 
للمستحقات عليه . ٠‏ 

4 - عقد صرف : حيث يُوكّل الحامل المصدر في إجراء صرف لعملة الفواتير 
التي ترد بعملة أخرى غير عملة البطاقة , وتحويلها إلى عملة البطاقة ؛ () 

وأما مايتعلق بالعمولة التي يتقاضاها المصدر من التاجر فرأت تخريجها على أنها 
أجر على وساطة ‏ سمسرة ‏ بين التاجر والحامل , تتمثل في ترويج التعامل مع 
التاجر , وتأمين زبائن له , وتحصيل ديونه ‏ 9) 

ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 

لأجل مناقشة هذا التخريج يلزم الرجوع إلى أقوال الفقهاء في العقود التي تضمنها 
التخريج » ومن ثم مقارنتها بما يجري في واقع البطاقة ‏ وما يدور فيها من علاقاتٍ 
تربط أطرافها ببعض . 

وقد سبق في مناقشة التخريجات السابقة دراسة عقد الوكالة , والضمان (الكفالة) 
والقرض فأكتفى بما ذكرته في موضعه 7 , وأذكر هنا العقود الأخرى وهي عقد 
اصرف والفبعسرة , وَإيدًا الحدية عن عقة السرف».. 

المسألة الأولى : عقد الصرف . 

اولاً : تعريفه 

أ- في اللفة : ترد كلمة الصرّف بمعان مختلفة » فتأتي بمعنى ( التوبة ) ومنه 


حديث ( لايقيل منه يوم القيامة صرف ولاعدل ) ( كما ترد بمعنى (الحيلة ) ومنه 





انظر : المصدر السابق .ص ١7-1١4‏ 

انظر : المصدرالسابق .ص 9١-.؟‏ 

انظر : ص )١08(‏ من هذا البحث وما بعدها 

أخرجه البخاري ‏ كتاب الفرائض , باب إثم من تبرأ من مواليه , برقم (81/08) , 1١/17‏ 55-4 

ومسلم , كتاب الحج , باب فضل المدينة ودعاء النبي ‏ صلى الله عليه وسلم ‏ فيها بالبركة . برقم ١91/4 , )١9٠(‏ 


[01"؟] 


قولهم : ( إنه ليتصرق في الأمور ) و ( صريف البَكْرة ) صوتها عند الاستقاء , 
ومنه قولهم : ( الصيرفي والصراف ) من المصارفة يقال : صرفت الدراهم 
بالدنانير » و ( بين الدرهمين صرف ) أي فضل لجودة فضة أحدهما . ومن معاني 
الصرّف رجوع الشيء » يقال : ( صرفت القوم ‏ فانصرفوا ) إذا رجّعتهم فرجعوا. 
و (الصرّق) فضل الدرهم على الدرهم في القيمة . ومعنى الصرف أنه شيء 
صرف إلى شيء , كأن الدينار صرف إلى الدراهم أي رُجع إليها , إذا أخذت 
له 00 

ب - في اصطلاح الفقهاء : 

)9  ) عند الحنفية : ( بيع النقد بالنقد‎ - ١ 

" - عند المالكية : ( أخذ ( بيع ) فضة بذهب أو عكسه ) () , أو ( بيع الذهب 
بالفضة أى أحدهما بفلوس ) . !') 

"' - عند الشافعية : ( بيع النقد بالنقد من جنسه وغيره ) 7 ,و ( بيع الأثمان 


بعضه ببعض ) .7) 


4 - عند الحنابلة : ( بيع نقد بنقد اتّحد الجنس أو اختلف ) .() 


انظر : مختار الصحاح . مادة ( صرف ).ص 7/١‏ 
معجم مقاييس اللفة . مادة ( صرف ) , 7415/7 - 5817 
مجلة الأحكام العدلية .م ١71١‏ 

البهجة شرح التحفة 71/7 

شرح حدود ابن عرفة 5117/١ ٠‏ 

مني المحتاج ١‏ "//ه" 

التعريقات , للجرجاني » ص ١414‏ 

كشاف القناع , ؟/ر157؟ 


المغني 117/1 
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ثانياً : حكم القبض في الصرف 

اتفق الفقهاء من الحنفية! , والمالكية(' , والشافعية() ‏ والحنابلة ), على أن 
قبض البدلين في الصرف قبل التفرق شرط في صحة عقد الصرف . 

قال ابن المنذر : أجمع كل من نحفظ عنه من أهل العلم على أن المتصارفين إذا 
افترقا قبل أن يتقابضا فالصرف فاسد ‏ *) 

ومن الأدلة التي ذكرت في ذلك : 


- مارواه عمر بن الخطاب رضي الله عنه , عن النبي  صلى الله عليه وسلم‎ -١ 


أنه قال : ( الذهب بالذهب ربا إلا ها وهاء )9). 

؟ - مارواه عبادة بن الصامت , رضي الله عنه عن النبي صلى الله عليه وسلم أنه 
قال : ( الذهب بالذهب , والفضة بالفضة .. مثلاً يمثل . سواء بسواء , يدا بيد » 
فإذا اختلفت هذه الأصناف فبيعوا كيف شتتم إذا كان يداً بيد ) .7) 

ثالثاً : حكم التوكيل في الصرف 

الوكالة في الصرف جائزة عند الفقهاء من الحنفية9)., والمالكية(!), والشافعية (0), 


والحنابلة!'') ‏ وذلك لأن الموكل يملكه بنفسه , فيملك توكيله إلى غيره . 


انظر : شرح فتح القدير 5117/6 ؛ درر الحكام 5١4/١‏ 

انظر : القوانين الفقهية .ص ١70‏ , البهجة ؟//9؟ 

انظر : روضة الطالبين, /50/8 . مغني المحتاج 55/7 

انظر : المغني 1١5/1‏ , كشاف القناع , 577/7 . الممتع ‏ 7//ا9١‏ 

انظر : المفني ١١5/6‏ 

أخرجه البخاري » كتاب البيوع , باب بيع الشعير بالشهير , برقم (154١؟)‏ 

ويلفظ آخر رواه مسلم , كتاب المساقاة . باب الصرف وبيع الذهب بالورق نقداً , برقم ١5/١١ ١ )1١643(‏ 
أخرجه مسلم , كتاب المساقاة . باب الصرف وبيع الذهب بالورق نقداً , يرقم (1941) ١1/-17/1١ ١‏ 
انظر : بدائع الصنائع 1/؟5 

انظر : بدايةالمجتهد 4/ره١٠‏ 


7.1. 7؟ة1١/: انظر : روضية الطالبين‎ -)٠ 
2304. 599/07 انظر : المغني‎ - 
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وبما أن قبض البدل في مجلس العقد شرط في الصرف فإن قبض الوكيل هو 
القبض المعتبر , لأنه هى العاقد , ولا تؤثر مفارقة الموكّل , لأنه أجنبي عن العقد » 
والقبض يتعلق بالعاقد , وهى هنا الوكيل .() 


المسألة الثانية : تعريف السمسرة 

أ- في اللقة : السمسرة مصدر , والفعل ( سمسر ) , والرجل : سمسار , 
والمرأة سمسارة , والجمع : السماسرة , ولفظ السمسار فارسي معرب ٠‏ وهى 
اسم من قام بالسمسرة , ويطلق السمسار في اللغة على معان » منها : 

١‏ المتوسط بين البائع والمشتري لإمضاء البيع . وقد يسمى ( الدلآل ) فإنه يدل 
المشتري ‏ على السلع , ويدل البائع على الأثمان , 

؟ - القيّم بالأمر الحافظ له , 

"- مالك الشيء(). 

ب - في اصطلاح الفقهاء 

ورد ذكر السمسار عند الفقهاء في مواطن مختلفة خصوصاً البيع والإجارة 
والجعالة من أبواب المعاملات , وقد جاء بتعريفات متقارية » منها : 

. )( ) السمسار : ( اسم لمن يعمل للغير بالأجر بيعاً وشراءً‎ - ١ 

" - السمسار : ( دلال توسط بين البائع والمشتري )9) . 

" - وقيل : ( الذي يدخل بين البائع والمشتري لإمضاء البيع )9 . 
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[04] 
- وقيل : ( الدّال على مكان السلعة وصاحبها )١7.)‏ 


المسألة الثالثة : تعريف الجعالة 

يظهر من ذكر السمسرة في تخريج البطاقة عقد الجعالة فأرى من المناسب 
الحديث عن تعريف الجعالة . 

-١‏ في اللفة : ( الجفل ) بالضم ماجعل للإنسان من شيء على فعل , وكذا 
(الجعالة ) بالكسر , و ( الجعيلة ) أيضا . 

( وتجاعلوا الشيء ) جعلوه بينهم » ( وجعل له كذا ) شارطه به عليه .9) 

ب - في اصطلاح الفقهاء 

-١‏ عند الحنفية : لايقول الحنفية بالجعالة . لأنهم يرونها إجارة وهم يشترطون 
فيها كون المتعاقدين معينين ليتحقق الإيجاب والقبول ‏ والجعالة تتكون من موجب 
معلوم » وقابل مجهول , ولذا فهم لايقولون بالجعالة أصلاً , وعند بعضهم نوع من 
الإجارة الفاسدة () 

" - عند المالكية : ( عقد معاوضة على عمل آدمي بعوض غير ناشيء عن 
محله به لايجب إلا بتمامه , لا بعضه ببعض )) , 

؟ - عند الشافعية : (التزام عوض معلوم على عمل معين أو مجهول عسر علمه )1". 
4 عند الحنايلة : ( جعل مال معلوم لمن يعمل له عملاً مباحاً ولو مجهولا » أو 





لمن يعمل له مدة ولى مجهولة )07 . 
-)١‏ الدرالمختار ١64/4.‏ 
0 انظر : مختار الصحاح , مادة ( جعل ) .ص “47 , لسان العرب , مادة ( جمل ) , 11١/١١‏ 
؟)- انظر : الاختيار */6" , مجمع الضمانات . ص "ه - 05 
؛)- الخرشي . اذه 
)و مغني المحتاج » ”/5؟6 
-)١‏ كشاف القناع , 5/4.؟ 


[00] 
المسالة الرابعة : تعريف الوساطة التجارية 
يُعدُ مصطلح الوساطة التجارية ‏ بهذا اللفظ ‏ مصطلحاً حديثاً . وقد عرّفها أحد 
الباحثين بأتها : ( عفد على عوّض معَلُوم للوسيط مَقَابلَ عمل يُجْرِيه بين رقي » لا 
نيابةً عن أحدهما )0 
مناقشة هذا التخريج 
يرى أصحاب هذا الرأي أن العلاقة بين المصدر والحامل يمكن تخريجها على أكثر 
من عقد » إذ فيها وكالة ‏ وضمان , وقرض , وصرف ٠‏ فالوكالة في قيام المصدر 
بدفع المستحقات عن الحامل » وكذا في إجراء صرف لعملة أجنبية عن عملة 
البطاقة إلى عملة البطاقة 
كما أن في البطاقة نان ( كقالة ) المصندن ستداد قيمة مايشترية الامل من 
ل ا 
لايكون للحامل فيها رصيد عند المصدر , وكذا في الحالة التي يقل فيها رصيده عن 
قيمة ما اشتراه من التاجر , فعند قيام المصدر بالسداد يكون قد أقرض الحامل . 
ويضاف إلى العقود السابقة عقد الصرف , وذلك في حالة قيام المصدر بسداد 
فاتورة شراء تم تنفيذها بعملة تختلف عن عملة البطاقة » فإن المصدر يقوم بالسداد 
بعملة الفاتورة للتاجر ‏ ثم يعود فيصرف تلك العملة إلى عملة البطاقة . 
الما نكي ةطاسو التعويه العام طرووه قرا 
امور وسيطابية الحامل والتاجذ : 
ولناقشة هذا الرأي أبدأ أولاً بتخريج علاقة المصدر بالحامل على الوكالة والضمان, 
وماقد يداخلهما من عقدي : القرض , والصرف ٠‏ فقول : 





ها١4١5 الوساطة التجارية في المعاملات المالية . الأطرم . الرياضض : دار أشبيليا . الطبعة الأولى‎ -)١ 
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إن تخريج علاقة المصدر بالحامل على الوكالة في قضاء مايترتب على استخدام 
الحامل للبطاقة في الشراء من الآخرين , وإن عملية إصدار البطاقة , وأخذ الحامل 
لها تتضمن توكيلاً للمصدر في أن يدفع عن حاملها مايقع عليه من التزامات مالية, 
وأن يقتطع ذلك من حسابه . فيمكن مناقشة ذلك بالآتي : 

١‏ - أن حقيقة الوكالة ‏ كما سبق 7 التفويض والإنابة » ومعنى ذلك أن مسئولية 
الوكيل هي تنفيذ ما تعلق بذمة غيره لابذمته هو , والمتأمل في واقع البطاقة 
الاتتمانية وفي علاقة المصدر مع كل من الحامل والتاجر يجد أن المصدر لم تَعَدْ 
مسئوليته مجرد تنفيذ ماتعلّق بذمة الحامل فحسب , بل إنه يتحمل في ذمته حقاً 
للتاجر . ويترتب على ذلك أن المصدر يؤدي للتاجر رغم اعتراض الحامل , ولوكان 
الأمر مُجرّد وكالة من الحامل للمصدر لكان للحامل منع المصدر من السداد , كما 
أن التاجر يُطالب المصدر ‏ كماورد في المناقشات السابقة ''' بالسداد له , ويجبره 
على ذلك , وإن لم يكن للحامل رصيد عند المصدر , وهذا يعني أن المصدر تحمل 
في ذمته حقاً للتاجر لايستطيع الإخلال به » وهذا يُخرجه عن مجرد كونه وكيلاً ‏ 
إذ الوكيل لاتتحمل ذمته شيئًا سوى تنفيذ ما وكل به . 

- أن التخريج على الوكالة مبني على كون البطاقة لها حساب دائن مشروط عند 
عقد إصدارها , وهذا لوسلمنا به فإنه يخص البطاقات التي لها ذلك الرصيدء فما 
حال البطاقات الأخرى التي ليس لها رصيد ؟ 

وهي ‏ أعني البطاقات التي لايشترط لها ذلك الرصيد ‏ الغالب في سوق البطاقات 


في الوقت الحاضر : 7) 





انظر : ص (140) من هذا البحث 
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كما يناقش ذلك أيضا بأن مايدفعه الحامل للمصدر هو من قبيل التأمين والرهن 
كما تشير إلى ذلك نشرات الإصدار , وفي ذلك تقول إحدى النشرات (؟/ه) 
«سيقوم المصرف بإرسال كشف حساب شهري يتضح منه المبلغ الواجب تسديده 
وعلى حامل البطاقة أن يقوم بسداده للمصرف بالكامل خلال خمسة عشر يوما 
من تاريخ إصدار كشف الحساب .... (؟/1) يحتفظ المصرف بحقه في مطالبة 
حامل البطاقة إيداع مبلغ معين في حساب منفصل يقوم المصرف بفتحه باسم 
حامل البطاقة ٠‏ حساب الهامش » وذلك كضمان إضافي فيما يتعلق بالمدفوعات 
المترتبة على حامل البطاقة بموجب هذه الشروط والأحكام (؟/1) إذ لم يتم دفع 
المبلغ المذكور في المادة (؟/ه) فإن المصرف يحتفظ بحقه في استخدام المبلغ 
المودع في حساب الهامش لتسديد المدين في الحساب .»7 , 
وفي نشرة أخرى تقول : « سيتم حجز قيمة الضمان المقرر حسب نوعية 
البطاقة: البطاقة الذهبية ألفي دولار أمريكي . وهو مايمثل الحد 
التشتوح بة لوف 10 
كما تؤكّد ذلك نشرة أخرى إذ تقول : « تعتبر الودائع والبضائع , والحسابات وأية 
ش أموال موجودة للعضى في البيت مرهونة رهنا حيازياً ضماناً للوفاء بجميع 
المبالغ المستحقة أو التي تستحق على العضو لأي سبب »77) 
وماسبق من نقول من نشرات الإصدار لعدد من المصدرين يفيد أن مايقدمه 
الحامل ليس من قبيل الوفاء مقدماً عن التزامات الحامل . وإنما من قبيل الضمان 
والتأمين في حالة تخلّف الحامل عن السداد يحق للمصدر حينئذ الأخذ منه . 





هص)١(مقرقحلم‎ : انظر‎ -)١ 
١١ص.‎ .)١(مقرقحلم‎ : ؟)- انظر‎ 
.ص75‎ )١( ؟)-1 نظر : ملحق رقم‎ 
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" - إن القول بأآن إصدار البطاقة يتضمن معنى الوكالة من خلال قيام 
المصدر يفتح الملف والمراسلات , والاتصالات المختلفة التي تتعلق 
بإجراءات الإصدار عن الحامل يمكن مناقشته بأمرين : 

الأول : إن كان المراد من ذلك القول بإباحة ما يأخذه المصدر 0 
أجر , فتلك مسالة خارجة عن قضية تخريج البطاقة . 

الثاني : وإن كان المراد تخريج البطاقة على أنها وكالة من هذا 
. المنطق , فيقال : إن مايصحب البطاقة من أعمال يمكن أن يعد المصدر 
فيها وكيلاً عن الحامل , تلك الأعمال ليست هي موضوع العقد , ولا 
محله , بل إنها جاءعت تبعاً له من أجل سلامة حصول المصدر على 
حقه , لا من أجل عمل البطاقة ذاتها ينظامها الخاص .ء ولذا نجد 
المصدرين مختتلفين فيما بينهم في اشتراط وجود حساب دائن ‏ سواءً 
كان جارياً أى ضماناً - لدى المصدر عند الإصدار . فيعضهم يشترطه , 
والغالب منهم لايشترطه , وإذا كانت تلك الأعمال ليست من صميم 
البطاقة فإنها لايبنى عليها حكم عند التخريج , ولى قلنا بذلك لأخرجنا 
كثيراً من العقود عن موضوعها الأصلي إذا داخلها شيء من العقود 
الأخرى , إذ أن ذلك لايلغي حقيقتها المستقلة . 

ومن الغرابة حقاً أن يجمع هذا الرأي بين الوكالة والضمان في 
التخريج مع اختلاف حقيقة كل من العقدين عن الآخر ‏ كما سبق في 
الدراسة الفقهية لعقدي الوكالة والضمان ‏ » ولكن لعل العذر في ذلك 
هى ربط الأجر والعمولة التي يحصل عليها المصدر من الحامل على 
الوكالة حتى يكون لذلك الأجر صفة الجواز الشرعي ٠‏ إذ يجوز الأجر 
على الوكالة دون الضمان . 


]01[ 


ويناقش كذلك قولهم بوجود الوكالة والضمان بمامنعه الفقهاء ‏ كماسبق() من 
الجمع بين الوكالة والضمان . 

4 وأما مايصاحب البطاقة من وجود عقد قرض فقد تم مناقشة ذلك عند الحديث 
عن تخريج البطاقة على القرض , كما أن المصدر في حال قيامه بالسداد للتاجر 
هى مقرض للحامل على كل حال سواء كان للحامل رصيدٌ عنده » أو لم يكن له 
رصيد , إذ الأمر واضح في حالة عدم وجود رصيد للحامل عنده ؛ وأما في حالة 
وجود ذلك الرصيد فالمصدر لايقوم مباشرة بخصم قيمة فواتير شراء الحامل من 
التاجر مباشرة من رصيد الحامل ٠‏ بل يقوم أولاً بالسداد من ماله ثم يقوم بإرسال 
كشف حساب إلى الحامل يتضمن المطالبة بالسداد , فإذا لم يقم الحامل بالسداد 
قام المصدر بالخصم من حسابه لديه . ويؤكّد ذلك ماجاء على لسان بيت التمويل 
نفسه ‏ صاحب التخريج المذكور ‏ عند الحديث عن إجراءات التعامل بالبطاقة إذ 
يقول : « يستخدم العميل بطاقته في الشراء من التاجر » ويحصل على قسيمة بيع 
بمبلغ العملية الفعلي . يقوم التاجر بإيداع قسيمة البيع في حسابه لدى بنك 
التاجر(قد يكون بيت التمويل أو غيره ) ويتم دفع المبلغ إليه مخصوماً منه العمولة 
المتفق عليها بين التاجر والبنك . ويرسل بنك التاجر إلى المنظمة التي ترعى البطاقة 
( فيزا) أى (ماستركارد) جميع الحركات المالية التي تم احتسابها لصالح التجار 
من خلال النظام الإلكتروني المتبع , ويتم التقاص خلال نفس اليوم . يتم تحصيل 
مبلغ الفاتورة (القسيمة) من البنك المصدر للبطاقة (بيت التمويل الكويتي) لصالح 
بنك التاجر . حيث يخصم المبلغ من حساب البنك المصدر , ويودع في حساب بنك التاجر . 
عندما يتسلم البنك المصدر للبطاقة ( بيت التمويل الكويتي ) الحركات المالية 
بالتفصيل , تخصم المبالغ من حساب العميل ‏ حامل البطاقة » .(") 
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ونا متق وض بجلاء أن المصدر يسدد أولاً من ماله الموجود لدى الجهة التي 
ترعى البطاقة , ثم يأخذه من الحامل , بل إن نشرة الإصدار التي بين بيت التمويل 
والحامل تشير إلى أن هناك مطالبة أولاً للحامل , تقول النشرة : « يقَيّْد البيت 
جميع المبالغ المشار إليها .... وجميع مبالغ قسائم الدفع النقدي , وكافة المبالغ 
الناتجة عن استخدام البطاقة على حساب العضى ء ويقوم البيت بإرسال كشف 
حساب إلى العضو مبيناً به المبالغ المطالب بتسديدها » 7 , فهنا ذكرت النشرة أن 
هناك مبالغ مطالب بتسديدها من الحامل , لا أن المبالغ قد قام ال بكس د 
من حساب الحامل , 

فإذن القرض من المصدر للحامل حاصل على كل حال . 

« -وأما وجود عقد الصرف في العلاقة بين المصدر والحامل فالواقع أن الحامل 
عند استخدامه للبطاقة في الشراء ؛ أو السحب للنقود في خارج بلد المصدر يكون 
مطالباً بمبلغ معين من عملة ذلك البلد , وهذا يعني أن المصدر سيقوم بالسداد عن 
الحامل بعملة أخرى غير عملة البطاقة , ثم يطالبه بما يعادل ذلك من عملة البطاقة, 
وحينئذ يقع عقد الصرف , أما في حالة استخدام البطاقة في بلد المصدر , وبعملة 
البطاقة فلاصرف حينئذ . وهذا ما يجعل عقد الصرف ليس أصيلاً ولازماً لابد منه 
في كل تعامل بالبطاقة وبالتالي فلا يكون له تأثير على التخريج الأساس للبطاقة, 
ويقتصر الحديث عنه فقط في حالة وقوعه » وحينئذ تجري عليه أحكام الصرف عند 
الفقهاء ‏ ولهذا فالأولى أن لايشار إلى عقد الصرف عند تخريج البطاقة , إذ أنه 
حالة طارئة لاتشمل جميع حالات استخدامات البطاقة . 

1 -أشار التخريج إلى أن العمولة التي يحصل عليها المصدر من التاجر هي 
وساطة ‏ سمسرة ‏ فإن كان المقصود من التخريج على ذلك الاقتصار على السمسرة 





؟١ص.)١(مقرقحلم انظر:‎ -)١ 
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فقط وبالتالي فيكون دور المصدر مع التاجر ينحصر فقط في كون المصدر وسيطاً 
بينه وبين الحامل ‏ من حيث قيام المصدر بإحضار مشتر لسلع التاجر فقط فهذا 
ادعاء يخالفه الواقع من جهتين : 

الأولى : أن نصوص العقد المؤقّع بين المصدر والتاجر ليس فيها مايفيد ذلك ؛ فلا 
يوجد في ذلك العقد النص على أن المصدر يقوم بالوساطة بين الحامل والتاجر , بل 
ولاحتى مايّفهم منه ذلك ؛ )١(‏ 

الثانية : ومع ماسبق , فإن عقد المصدر مع التاجر يفيد أن العلاقة ليست كما 
قيل ‏ مجرد وساطة , بل إنها علاقة أخرى مختلفة يُفهم منها الالتزام التام , 
والتعهدٌ الصريح بقيام المصدر بالسداد للتاجر , قول إحدى الاتفاقيات : « نحن 
... ( التاجر ) مقابل موافقة بنك الرياض ( البنك ) على دفع قيمة جميع مستندات 
البيع والصادرة من قبلنا طبقاً للاحكام والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية , وبعد 
اقتطاع الخصم المتفق عليه من إجمالي السعر المذكور في مستندات البيع ‏ كما 
هو مبيّن في الجدول ]١[‏ من هذه الاتفاقية » فإننا نوافق مع البنك على الآتي : ... 
يقبل التاجر جميع بطاقات فيزا وماستركارد ( البطاقة ) الصالحة وغير المنتهية عند 
تقديمها من قبل العملاء كوسيلة للدفع بالنسبة لكافة المعاملات » . 9) 

فإذن العلاقة بين المصدر والتاجر ليست مجرد وساطة بل إنها التزام صريح من 
المصدر بالسداد » في مقابل التزام آخر من التاجر بقبول البطاقة كوسيلة للدفع , 
فأين السمسرة والوساطة بينهما , والخصم الحاصل للمصدر من التاجر هى ‏ كما 
أشارت الاتفاقية ‏ في مقابل قيام المصدر أو البنك بالسداد والدفع للتاجر . وهذا 
يعني أنه لى لم يقم بالسداد , فلا يستحق الحصول على ذلك الخصم , بينما لو كان 





-)١‏ انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ ومابعدها 
")-انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ 


زكثم 


الأمر مجرد وساطة بينهما لأشارة الاتفاقية إلى أن المصدر يحصل 
على الخصم على كل حال : حتى ولو لم يقم المصدر بالسداد للتاجر . 
دون أن يكون دفع المصدر للتاجر شرطاً لحصوله على ذلك الخصم . 
وإن كان المقصود من تخريج علاقة المصدر بالتاجر على الوساطة ‏ 
السمسرة ‏ تخريج عملية الخصم التي تتم من قيمة فاتورة الشراء , 
ليتم تقديمها للمصدر كأجرة على وساطته » فإن ذلك أمر آخر يتعلّق 
بالحكم على ذلك الخصم من ناحية الجواز الشرعي » أى عدم الجواز , 
ولاعلاقة له هنا بتخريج العلاقة بين المصدر والتاجر » إذ أن ذلك 
الخصم هو عملية مترتبة على علاقة قائمة بين المصدر والتاجرء وهي 
علاقة سابقة على وقوع المعاملة بين التاجر والحامل , والحديث ‏ هنا 
في تخريج علاقة المصدر بالتاجر , لا في تخريج ذلك الخصم , وعليه 
فينبغي التركيز على تلك العلاقة , لا على الخصم ء ويبدى أن القائلين 
بهذا التخريج يرون أن علاقة المصدر بالتاجر هي علاقة ضمان ٠‏ إذ 
عند الرجوع إلى أقوالهم في ذلك تبين اختيارهم للضمان في العلاقة 
بينهما وإن لم يصرحوا به عند الحكم على تخريج البطاقة » فقد جاء 
في أثناء عرضهم لتخريج علاقة المصدر بالحامل مايلي : « تظهر أريعة 
أنواع من العقود يجري التعامل بها فيما بين الطرقين ‏ المصدر 
والحامل -: 

الأول : عقد وكالة ... الثاني : عقد كفالة : ويتمثل في ضمان بيت التمويل الكويتي 


منداك قبمة جامشترية التميل امل البظاقة هن التاجر يي 9 





١١ انظر : التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية .ص‎ -)١ 
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إذن فالتاجر مضمون له . 

كما جاء في موضع آخر ‏ عند الحديث عن أهمية البطاقة للتاجر ‏ الآتي : «المنافع 
التي تتحقق للتاجر عند قبوله التعامل بالبطاقة » والتي منها... توفر ضماناً للتاجر 
من الجهة المصدرة للبطاقة لتغطية المبالغ الناشئة عن استخدام حامل البطاقة لهاء )١('‏ 

ولا أظن بعد هذا النص أن هناك قدراً من الشك في كون المصدر ضامناً للتاجر 
سداد قيمة تعاملات الحامل , إذ فيه التصريح بالضمان من المصدر للتاجر , لكن 
الغرابة حقاً أنه عند الحديث عن تخريج العلاقة بين المصدر والتاجر لم يشر إلى 
ذلك الضمان , ولعلّ السبب أن الحديث كان عن مشروعية الخصم وجوازه فناسب 
ذلك النصُ على تخريجه على الوساطة , دون إشارة للضمان ٠‏ حتى لايثير شبهة 
في شرعيّة وجواز ذلك الخصم . 

وأما الحديث عن تخريج ذلك على الضمان فقد سيق عرضه 


ومناقشته فيما سبق 1 


المطلب الثاني ٠‏ أن البطاقة تشتمل على عندي الوكالة والكفالة (الضمان) 


أولاً : نسبة هذا التخريج 
اختار هذا التخريج كل من : سامي حمود( . مصطفى الزرقاء9) . وعبدالستار 


١ )0( أبوغدة‎ 





انظر : المصدر السايق .ص ١5‏ 

انظر : ص (78؟) من هذا البحث ومابعدها . 

انظر : مجلة مجمع الققه الإسلامي . العدد السابع 711//١‏ 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 7195/٠١‏ 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 534/5 


]136[ 


ثانياً : توجيه هذا التخريج 

قالوا في توجيه هذا التخريج : إن البطاقة تشتمل على : 

١‏ -وكالة من الحامل للمصدر بأن يدقع عن حاملها مايقع عليه من 

التزامات مالية » وأن يقتطع ذلك من حسابه . 

؟ ‏ كفالة ( ضمان ) من المصدر بأن يؤدي لمن تبرز له البطاقة ويقبلها التاجر , 
00 ش 


« 
سدادا لدينه . 


. ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 


عند الحديث عن التصنيف الأول من التخريجات التي ذكرت للبطاقة سبق الحديث 
عن تخريجها على الوكالة , والضمان , وقد نوقش ذلك (' بالتفصيل مما لايستدعي 
الحديث عنه هنا إذ في ذلك تكرار لاداعي له , لكن الجديد في هذا التخريج جمعه 
بين الوكالة والضمان فقط , وقد سبق في الدراسة الشرعية لعقد الوكالة » أنه 
لايجوز اشتراط الضمان على الوكيل , وأن الوكالة والضمان لايجتمعان في عقد , 
وأنه لايجوز توكيل الضامن , وذلك لثلا يصير عاملاً لنفسه ومتى عمل الضامن 
لنفسه بطل توكيله , وإذا قالوا : كلما صحت كفالة ‏ ضمان ‏ الوكيل بالقبض بطلت 
وكالته . تقدمت الكفالة أو تأخرت ؛ 9) 

ومقتضى التخريج المذكور يفيد اجتماع الوكالة مع الكفالة , أى اشتراط الضمان 
على الوكيل , وكلا الأمرين ‏ كما سبق 7 لايجوز عند الفقهاء , وحينئذ » لايصح 
هذا التخريج . وهنا يمكن طرح السؤال التالي على أصحاب هذا التخريج فيقال : 


انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ٠؟‏ /5175 
انظر : ص (117/768) من هذا البحث 


- انظر : رد المحتار على الدر المختار 4١7/64‏ 


وانظر: ص (764 ) من هذا البحث 


- انظر : ص ( 786 ) من هذا البحث 


4م 


إذا كانت علاقة الحامل بالمصدر هي كفالة ٠‏ فلماذا يتم إقحام الوكالة على تلك 
العلاقة مع أنها تشملها الكفالة ؟ ولعل الجواب ‏ ماقيل سابقاً ‏ من أن المقصود هى 
تخريج العمولة والرسوم التي يحصل عليها المصدر من الحامل على الجواز إذ 
تجوز الوكالة بأجر ؛ فتكون تلك الرسوم أجرة للمصدر على وكالته عن الحامل . 


المطلب الثالث ٠‏ أن البطاقة تشتمل على العفود التالية : 
١‏ العلاقة بين المصدر والحامل : ضمان . 
ويمكن أن تكون وكالة , أو قرض , 000 
" العلاقة بين الحامل والتاجر : حوالة . 
أى حمالة ‏ ضمان - أو وكالة 

“"' -العلاقة بين المصدر والتاجر : حوالة , 


وتشبه هذه العلاقة إلى حدّ كبير عملية خصم ( حسم ) الأوراق التجارية (". 
والحديث عن هذا التخريج يتم عبر مايلي : 

أولاً : نسبة هذا التخريج 

يفهم هذا التخريج من كلام محمد القري بن عيد ؛ عند حديثه عن البطاقة ‏ 9) 
ثانياً : توجيه هذا التخريج 

بني هذا التخريج على إبراز العلاقات المتعددة في البطاقة . كل علاقة على حدة , 
ثم قام بذكر تخريجها . فقال : 


عملية الخصم هي تظهير الورقة التجارية التي لم يحل أجلها بعد إلى المصرف تظهيراً ناقلاً للملكية في مقايل أن يُعجل 
المصرف قيمتها للمظهر بعد أن يخصم منها مبلغاً يتناسب مع الأجل الذي لم يحل عنده موعد استحقاقها . 
انظر : العقود وعمليات البنوك التجارية ص 517؟ 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١١/ر7415‏ - 511 


زككم| 


١‏ إن العلاقة بين مصدر البطاقة وحاملها فيها معنى الضمان , لأن المصدر ضامن 
للديون المتعلقة بذمة حاملها تجاه التجار الذين يشتري منهم , والضمان (الكفالة) 
التزام مافي ذمة الغير . 

وقد تكون العلاقة بينهما وكالة : فكأن الحامل يوكل المصدر يقترض له من نفسه 
ثم يسدد نيابة عنه , وهذا في حال كون أموال الحامل ليست مودعة لدى المصدر . 

أما في حالة كون البطاقة لحاملها رصيد عند المصدر فيمكن تصور الوكالة ‏ 
حينئذ ‏ لأن أموال الحامل مودعة لدى المصدر ‏ ومن ثم يوكله في دفع ما استحق' 
عليه من ديون , 

وقد يبدو فيها معنى القرض ء وهذا ماتّصوره الدراسات الاقتصادية الوضعية حيث 
ترى أن العميل ‏ الحامل ‏ يحصل عند استعماله للبطاقة على قرض ( أتوماتيكي) 
من المصدر , وهناك قبض حكمي قام به مصدر البطاقة نيابة عن حاملها , 
فأقرضه من نفسه , وسدّد عنه ديته ؛ )١(‏ 

- العلاقة بين حامل البطاقة والتاجر 

الأرجح أن العلاقة بينهما هي حوالة , فهى عندما يشتري سلعة أى خدمة يتعلق 
بذمته قيمتها » ويكون التاجر دائناً له بذلك المبلغ فيحيل الدائن على مليء ؛ وهى 
المصدر للبطاقة » ويمثل توقيعه على الفاتورة هذه الإحالة , ويقبل التاجر تلك الإحالة 
فيرسل الفاتورة إلى المصدر الذي يدفع له المبلغ . 

وهذا على رأي من لايشترط لصحة الحوالة أن يكون للمحيل دين على المحال عليه, 
والرضا متوفر بين أطراف هذه العلاقة ؛ والدين معلوم . وهو دين لازم على المدين في الحال . 
وعلى رأي من يشترط في الحوالة أن يكون للمحيل على المحال عليه دين فهي 
حمالة . لأن المحال عليه احتمل سداد الدين عن المحيل . 





؟وؤ.-؟مكر/١‎ ١ انظر : المصدر السابق‎ -)١ 


0 
0 


انها 


ويمكن أن نتصور العلاقة وكالة » فحامل البطاقة يجعل التاجر وكيلاً عنه يقترض 
باسمه من مصدرها تند ينه بلطن 7 

' العلاقة بين مصدر البطاقة والتاجر 

حوالة »إن أن الحافل مهيل والمميور شعال عليه + والكا حر واف 
للأول يستوفي دينه من الثاني . 

لكن مثل هذا القول يجعل العلاقة بين المصدر والتاجر وكأنها غير ذات أهمية تذكر؛ 
لكن اقتطاع المصدر نسبة مئوية من قيمة الفاتورة لنفسه يدخل في العلاقة 
المذكورة قدراً من التعقيد ؛ فهي تصبح شبيهة إلى حد كبير بخصم (حسم) 
الأوراق التجارية , إذ يمكن تصور أن الفاتورة التي وفع عليها المشتري هي كمبيالة 
مستحقة الدفع يقوم التاجر بحسمها لدى البنك ( المصدر ) مقابل نسبة ؟/ ( أى 
أقل أو أكشر ) .ومما يرجح هذا الاحتمال اشتراط بعض الشركات على التجار الرجوع 
عليهم في حالة رفض العميل (أي حامل البطاقة) دفع المبلغ الذي دفع إلى التاجر ؟!!") 
ثالثاً : مناقشة هذا التخريج 

عند التمئن في هذا التخريج نجد أنه احتوى على العقود التالية : 

( ضمان , وكالة ؛ وحوالة » قرض , خصم كمبيالة ) , ويلاحظ التردد الشديد في 
اختيار عقد بعينه عند التخريج , وأصبح هذا الرأي مجرد احتمالات متعددة » دون 
النص على اختيار عقد منها . 

وقد تم في السابق ‏ مناقشة العقود التي تم تخريجها في هذا الرأي كعقد 
الوكالة » والضمان , والقرض , والحوالة » سواء كانت منفردة » أى مجتمعة مع 
غيرها , فلاحاجة هنا لذكر ما قيل هناك . . 


انظر : مجلة مجمع الفقة الإسلامي , العدد السابع 511١ -55./١‏ 
انظر : المصدر السسايق 541/١١‏ 


[34؟] 


لكن هذا الرأي اشتمل على عقد هو ( خصم الأوراق التجارية ) وذكره 
كان لتخريج مايحصل عليه المصدر من التاجر من خصم بقيمة فاتورة 
شراء الحامل منه . ولكون هذا الخصم مبني على علاقة سابقة يين 
المصدر والتاجر هي الأصل عند الحديث عن علاقة المصدر بالتاجر , 
فكان الأولى تخريج العلاقة بين المصدر والتاجر من حيث هي علاقة , 
دون ربط ذلك بالخصم الذي يحصل عليه المصدر من التاجر”" , ولذا 
فانني أؤجل الحديث عن هذه المعاملة ‏ خصم الأوراق التجارية حتى 
يأتي الحديث عن تخريج عمولة الخصم التي يحصل عليها المصدر من 


اللطلب الرابع ٠‏ أن البطاقة تشتمل على العقود التالية 
١‏ فيما يتعلق بالعقود التي بين مصدر البطاقة وحاملها : 
يرتبط هذان الطرفان بعقدين أساسين : 

الأول : عقد إقراض . 

الثاني : عقد وكالة , 

؟ - العقود التي تتم بين مصدر البطاقة والتاجر : 

يرتبط هذان الطرفان بعقدين أساسين : 

الأول : عقد ضمان مالي . 

الثاني : عقد وكالة . 





-)١‏ إضافة إلى أن هذا الخصم لايلزم بالضرورة وجوده في العلاقة بين المصدر والتاجر ؛ قبعض المصدرين لايحصل على مثل 
هذا الخصم , انظر : ملحق رقم )١(‏ , ص ١4‏ 
؟)-انظر: .ص (09 4 ) من هذا البحث 


[كك؟] 


: العقود بين حامل البطاقة والتاجر‎  " 

يعتمد تفعيل نظام البطاقة على التعامل بين حاملها وفئة التجار والمؤسسات بيعاً أو 
إجازة أى غير ذلك من العقود المالية التي قد يرتبط بها حامل البطاقة مع المحلات 
التجارية والمالية ١!‏ 


والحديث عن هذا التخريج يكون عبر ما يأتي : 
أولاً : نسبة هذا التخريج 
اختار:هدا التخريج عبد لوهاب أن وسليماق 9 
ثانياً : توجيه هذا التخريج 
أن نظام البطاقة الائتمانية يشتمل على عدة عقود بحسب طبيعة العقد وأطرافه . 
أ العقود التي تتم بين مصدر البطاقة وحاملها : 
يرتبط هذانالطرفان بعقدين أساسين : 
الأول : عقد إقراض : حيث يخول مصدر البطاقة حاملها التصرف في حدود 
مبلغ يحدده له . 
الثاني : عقد وكالة : وذلك حين يوقع حامل البطاقة على بنود اتفاقية ديونه 
والتسديد للتجار نيابة عنه لكافة المستحقات والعمولات للبنك نفسه ولغيره . 
ب - العقود التي تتم بين مصدر البطاقة والتاجر : 
يرتبط هذان الطرفان بعقدين أساسين : 
الأول : عقد ضممان مالي : يلتزم به البنك المصدر للبطاقة للتاجر ‏ الممول 
حاملي البطاقات بالبضائع والخدمات ‏ دفع قيمة مبيعاته وأجوره » يقوم بتسديدها 
لحسابه مباشرة إذا توافرت كافة الشروط المطلوبة في سندات البيع . 





175 - ١78 انظر : بطاقات المعاملات المالية » عبدالوهاب أبى سليمان » بحث غير منشور . مكة المكرمة . /1511ه ص‎ -)١ 


؟)- انظر : المصدر السايق ‏ ص ١١8‏ -9؟١‏ 
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يصبح مصدر البطاقة ضامناً , والتاجر مضمونا له » وحامل البطاقة مضمونا » 
وقيمة المبيعات الدين المضمون يه . 

الثاني : عقد وكالة : حين يقوم البنك بتحصيل مستحقات التاجر من حاملي 
البطاقة ووضعها في حسابه بعد خصم عمولته ‏ ويالخصم من حسابه لإرجاع 
قيمة السندات غير الصحيحة » وقيمة البضاعة المعادة إليه من دون رجوع إليه . 
كل هذا يقوم به مصدر البطاقة توكيلاً وتفويضاً من التاجر حسب الاتفاقية بينهما. 
ج - العقود بين حامل البطاقة والتاجر : 

يعتمد تفعيل نظام البطاقة على التعامل بين حاملها وفئة التجار والمؤسسات بيعاً أو إجارة أو 
غير ذلك من العقود المالية التي قد يرتبط بها حامل البطاقة مع المحلات التجارية والمالية )١(‏ 
ثانياً : مناقشة هذا التخريج . 

يُرد على هذا التخريج مايلي : 

١‏ فيما يتعلق بعلاقة المصدر بالحامل وتخريجها على القرض والوكالة , فقد سبق 
مناقشة تخريجها على عقد القرض منفرداً كما سبق مناقشة تخريجها على الوكالة 
منفردة أو مجتمعة مع القرض !") ظ 
ويمكن القول هنا إن علاقة القرض فيما بين المصدر والحامل لايمكن نفيها عنها 
لكنها لاتلزم بمجرد عقد البطاقة وإصدارها , بل قد يحصل القرض من المصدر 
وقد لايحصل , إضافة إلى أن تخريجها على القرض داخل ضمن تخريج البطاقة 
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وأما إدخال عقد الوكالة في العلاقة بين المصدر والحامل فهى إقحام لها ؛ 
إذ أن رجوع المصدر على الحامل واقتطاعه من رصيده هو حاصل 
بمقتضى الضمان حيث يحق للضامن الرجوع على المضمون عنه إذا 
قام بالسداد عنه بأمره . كما أن التسديد للتجار يلزم المصدر بمقتضى 
عقد الضمان بينه ويين التاجر . 

والغريب أن هذا التخريج فصل بين العلاقتين : علاقة المصدر بالحامل 
فلم يذكر للضامن مدخلاً فيها . في جين أنه ينى علاقة المصدر بالتاجر 
على الضمان وجعل الحامل مضموناً . فكيف يكون هنا مضمونا » 
وفي علاقته بالمصدر مقترضاً وموكلاً لا مضمونا , والأولى الربط بين 
العلاقتين بجعل الضمان شاملاً للعلاقتين . 

" -أما ما يتعلق يعلاقة المصدر بالتاجر فلا وجه لإدخال عقد الوكالة 
فيها . إن أن تحصيل المستحقات للتاجر يلزم المصدر بسبب التزامه 
بذلك كما تنص على ذلك العقود يينهما . 

“" -أما مايتعلق بعلاقة الحامل بالتاجر فأتفق معه على تخريجها على 
البيع أىالإجارة حسب نوع المنفعة التي حصل عليها حامل البطاقة . 
لكن هذه المنقعة مشروط فيها ضمان المصدر ضماناً يبرىء الحامل , 
وأضيف على ذلك أن هذه المنفعة قد تكون قرضاً كما في حالة السحب 
النقدي . 


[؟/؟] 

الفصل الثاني : في التخريج الختارللبطاقة الائتمانية 
من خلال الدراسة المصرفية السابقة لبطاقة الائتمان » ومايترتب عليها من علاقات 
تعاقدية بين أطرافها : مصدرها , وحاملها ‏ ومن يقبلها من تجار ومصارف , 
ودراسة تلك العلاقة من خلال العقود التي تربط كل طرف من أطرافها بالآخر , 
ومايترتب على تلك العقود من التزامات وحقوق , وبالنظر ‏ كذلك ‏ في العقود. 
الشرعية التي تمت دراستها , والتي قيل بإلحاق البطاقة الائتمانية بها ؛ نظراً 
لوجود بعض أوجه الاتفاق بينها وبين البطاقة , وبالتدقيق في تلك العقود ثم ملاحظة 
أوجه الاتفاق » وأوجه الاختلاف بينها وبين البطاقة , ويعد الاستنارة بما ذكره 
الباحثون المعاصرون من آراء في تخريج البطاقة , سواء كانت تلك الآراء التي 
خرجت البطاقة على عقد واحد » أو الآراء الأخرى التي خرّجتها على أكثر من عقد, 
فإنه يكون من المناسب الآن بيان التخريج المختار للبطاقة الائتمانية الذي يتم 
التمهيد له بذكر التنبيهات التالية : 
أولاً : ليس المراد من تخريج البطاقة على أحد العقود البحث لها عن وجوه 
الاعتذار , وإنما إنزالها على مايصح فهمه من الشرع المطهر , بعيداً عن أطراف 
الخلاف الشاذة , 
ثانياً : لايعني تخريج البطاقة الحكم عليها بالجواز في جميع تفصيلات مسائلها , 
وأنها معاملة مشروعة بكافة جزئياتها » بل إن فيها من الشوائب والمخالفات 
ماينبفي تنقيتها وتخليصها منها كي تتوافق مع ماهى مشروع في العقد الذي تم 
تخريجها عليه , والقواعد العامة التي وردت في ديننا المطهر . 
ثالئاً : المنهج الذي رأيت اختياره في تخريج البطاقة هو المنهج الذي يقوم على 
إلحاق المعاملات المستحدثة ‏ ويطاقة الائتمان منها ‏ بأحد العقود الشرعية المسماة. 
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لا المنهج الآخر الذي يعتبر المعاملات المستحدثة عقوداً ليس لها نظير في العقود 
المسماة . وذلك لأن البطاقة الائتمانية ‏ كما سيتضح - فيها كثير من معاني بعض 
العقود المسماة , مما يستدعي إلحاقها بها , لاجعلها عقداً جديداً بهذه الصفة التي 
يكون عليها , إضافة إلى أن المنهج الثاني محل خلاف بين الفقهاء ؛ ولم يحدث 
اتباعه في تاريخ الفقه الإسلامي إلا في حالات نادرة , والذي مازال الخلاف حوله 
ظاهراً حتى الآن رغم ظهوره في القرن الخامس عشر الهجري ‏ () 

رابعاً : دراسة العقود التي تربط مصدر البطاقة مع كل من : حاملها » ومن يقبلها 
من التجار ‏ والمصارف ‏ دراسة متأئية ‏ وذلك من خلال العقود التي يتم توقيعها 
بينهم » ومعرفة الالتزامات التي يُمليها ذلك العقد على كل طرف تجاه الآخر ؛ أو 
تجاه الفير , وما ينتج عن ذلك العقد ‏ أيضا من حقوق لأحد الطرفين, كل ذلك » 
أمر له من الأهمية بمكان عند تخريج البطاقة . يساعد على فهم البطاقة من كافة 
جوانبها . وإعطاء تصور تام لها . كما أنه يزيد من صحة التخريج ٠‏ ويمنع من 
الوقوع في وهم أى لبس ؛ بناءً على دراسة نظرية أوسطحية للبطاقة ؛ تَُسبّبٍ أخطاءً 
وسوء تقدير في الحكم على البطاقة , وبعد معرفة تلك العلاقات الرابطة بين أطراف 
البطاقة يتم الربط بينها في التخريج » بحيث يشمل جميع مراحلها وجزئياتها » مما 
يحقّق للتخريج المختار الشمول التام للبطاقة . 

خامساً : قد يكون في البطاقة شيء من التوافق بينها وبين بعض العقود , إلا أنه 
عند التّمعْن في ذلك الوجه من الاتفاق يتبيّن أنه اتفاق ثانوي لا أصلي ؛ لايخلى إما 
أنه وجه يتفق فيه مع البطاقة ‏ أكثر من عقد ؛ أو أنه أمر طارىء على البطاقة , 


يعني أنه لايرد قي جميع البطاقات » بل يختص بيعض البطاقات لدى بعض 
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المصدرين , حيث أن نظام بطاقة الائتمان يتيح لكل مصدر أن يصدر البطاقة بما 
يتوافق مع نظامه الداخلي ٠‏ لكن بما لايُخل بعمل البطاقة , كبطاقة عالمية » ومن 
واظان حد تحر الطراع قلا العو حي نندت حل سيم اا ا 
ائتمان عالمية , والتركيز على خصائص البطاقة الأساسية التي تتفق فيها البطاقة 
عند جميع المصدرين , والتي حظيت ‏ بسببها -بالانتشار الواسع في كافة أنحاءالعالم . 
سادساً : لايعني تخريج البطاقة على عقد ‏ بعينه ‏ منع دخول غيره من العقود في 
بعض مسائل البطاقة ؛ إذ قد تأخذ بعض الجزئيات التي قد ترد من بعض أحوال 
عمل البطاقة أحكام عقد آخر . 
سابعاً : وبناء على ماسبق يمكن القول إن الخصائص الأساسية 
للبطاقة والتي تتفق فيها جميع البطاقات الائتمانية هي : 

١‏ - تمثل البطاقة الائتمانية مستنداً يمكّن حامله من الحصول على سلع ‏ وخدمات 
- ممن يقبله من التجار ‏ ونقود ‏ ممن يقبله من المصارف والأجهزة الآلية ‏ كل ذلك 
في حدود مالية معينة » وفق ضوابط متفق عليها . 

؟ - لايتم مطالبة حامل البطاقة بأي قيمة لتلك السلع أى الخدمات أو النقود . بل 
تحصل لذمته البراءة من ذلك أمام التاجر , أو المصرف مقدم النقود . 

" - تقع المطالبة بقيمة ماحصل عليه حامل البطاقة على مصدرها , هذا في حالة 
الارتباط المباشر بين المصدر ومن تم عنده قبول البطاقة , أما في حالة وجود طرف 
آخر هى بنك التاجر أو المنظمة العالمية , فتقع المطالبة على ذلك الطرف الذي يعود 
بعد ذلك فيطالب المصدر , ويتم دقع المصدر لتلك المطالبة . 

؟ - عند قيام مصدر البطاقة بالسداد عن حاملها للجهة التي قدّمت المنفعة ؛ يُطالب 
المصدر الحامل بقيمة المنفعة التي حصل عليها , ثم يُسدّد له الحامل قيمة ذلك » 
لكن هناك مدة بين سداد المصدر عن الحامل وسداد الحامل له قد تصل إلى 


0 . 


|] 


ه ‏ يكون للبطاقة مدة صلاحية معينة ‏ يتم خلالها الانتفاع بها بشكل متكرر , 


6 
لامرة واحدة . 


١‏ - يرتبط مصدر البطاقة بعقد مباشر مع حاملها , أما من يقبلها من التجار 
والمصارف فقد يرتبط معه مباشرة ٠‏ وقد يتولى ذلك مصدرٌ آخر » أو الجهة العليا 
التي ترعى شئون البطاقة . 

ثامناً : من خلال التتبع لعدد من البطاقات الائتمانية , والعقود التجارية التي تربط 
المصدر بكل من حامل البطاقة , ومن يقبلها من التجار والمصارف تظهر فروق 
واختلافات بين البطاقات , تبعاً لسياسة كل مصدر , وشروط العقود التي تم 
الاتفاق عليها ‏ ومن الفروق التي تم ملاحظتها الآتي : 

١‏ - يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة فتح حساب جار عند المصدر 
لحظة الإصدار . 

؟ - يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة تقديم تأمين نقدي للمصدر . 

. يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة دفع رسوم عند الإصدار‎  '" 
. والتجديد‎ . 

؛ - يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة دفع رسوم عند استعمال البطاقة 
في شراء السلع والخدمات . 

ه ‏ يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة دفع رسوم عند استعمال البطاقة 
في سحب التقود . 

” - يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة سداد جميع المبالغ للمصدر دفعة 
واحدة كل شهر , في حين يمنح البعض الآخر للحامل فرصة تقسيط المبلغ على 
عدة دفعات شهرية , لقاء عمولة معينة , 
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١‏ - يشترط بعض المصدرين على حامل البطاقة دفع عمولة معينة عند تأخره في 
السداد » في حين يكتفي البعض بملاحقته قضائياً . 

4 يقدّم بعض مصدري البطاقة حوافز ترغيبية لحامل البطاقة مثل الجوائز , 
والهداياء والخدمات الخاصة . 

9 قد يحصل حامل البطاقة على التأمين على حياته . وليس فقط ضد الحوادث » 
أى الإصابات التي دون الموت . : 

٠‏ - غالباً مايشترط مصدرو البطاقة الائتمانية على من يقبل البطاقة من التجار 
مما منينا المسد دن عيبة كل فانورة .فى هي قد لاكلالب التفض متهم 
بذلك الخصم . 

التخريج اختار 

وبعد التمهيد السابق أقول مستعيناً بالله سبحانه , سائلاً منه التوفيق والصواب 
إن البطاقة بما فيها من علاقات تعاقدية ثلاثة : بين المصدر والحامل , وبين المصدر 
والتاجر , وبين الحامل والتاجر , يمكن تخريجها على عقد الضمان )١(.‏ 

ولإيضاح هذا التخريج أقول : 

أ-أما ما يتعلق بعلاقة المصدر بالحامل : فهي تبدأ بعلاقة ضمان لما 
سيجب على الحامل - قبل الغير ‏ من ديون في المستقبل . سواء كانت بسبب شراء 
سلع أى خدمات , أى في مقابل قروض يحصل عليها من المصارف . 

فإذا تم استخدام البطاقة من قبل حاملها في الشراء أى السحب للنقود . وقع ذلك 
الضمان وثبت ؛ نظراً لانشغال ذمته بدين للتاجر أو للمصرف إلا أن الحامل بتقديم 
البطاقة يبرأ من ذلك الدين ومن مطالبة التاجر أى المصرف له , وتتعلق ذمة المصدر 
به » لآأن ضمان المصدر عن الحامل لمن يقبل البطاقة من التجار والمصارف 





-)١‏ انظر : الدراسة الشرعية السابقة للضمان . والمناقشة التي قيلت هناك . ص (74" ) من هذا البحث 


ليها 


مشروط فيه براءة الأصيل , وقصر المطالبة على الضامن (المصدر) دون الأصيل 
(الحامل ) فإذا طالب التاجر أو المصرف مصدر البطاقة بقيمة تعاملات الحامل , 
قام المصدر بسداد تلك المطالبة » وحينئذ يكون مقرضاً للحامل , فيحق له الرجوع 
عليه فيطالبه بالسداد . 

ب - أما علاقة المصدر بالتاجر أو المصرف الذي تعامل معه الحامل 
فهي ‏ أيضاً - ضمان مشروطٌ فيه براءة الأصيل . فالمصدر يضمن الحامل 
(الأصيل) لدى من يقبل البطاقة من التجار والمصارف , وهذا الضمان من المصدر 
لهم إما مباشرٌ ٠‏ أو عن طريق ضامن آخر ( هو بنك التاجر , أو المنظمة العليا التي 
ترعى شئون البطاقة ) الذي يضمن الضامن الأول ( المصدر ) أى يضمن حامل 
البطاقة » وهى أيضاً ضمان بشرط براءة الضامن الأول أو الأصيل , وحينئذ إذا 
قام حامل البطاقة بالانتفاع بها لدى من يقبلها من التجار أى المصارف حصلت 
للحامل البراءة من قيمة ذلك الانتفاع ٠‏ ووقعت المطالبة على ضامنه وهى المصدر . 
أى ضامن الضامن وهى بنك التاجر ؛ فإذا قام الضامن الثاني ( بنك التاجر ) 
بالسداد لمن قبل البطاقة من التجار أو المصارف رجع على الضامن الأول وهى 
المصدر , ثم يرجع الضامن الأول ( المصدر ) على المضمون عنه ( الحامل ) ٠‏ 
ج - أما علاقة الحامل يمن يقبل البطاقة 

فذلك يختلف بحسب نوع الانتفاع الذي يحصل عليه حامل البطاقة . 

١‏ - فإن كانت المنفعة شراء سلعة ؛ فالعلاقة بينهما علاقة بيع وشراء بضمان , إلا 
أن السداد فيها مشروط على الضامن (المصدر) أى ضامن الضامن (بنك التاجر) . 
"-وإن كانت المنفعة تلقي خدمة كاستكجار سيارة ونحى ذلك فالعلاقة 
بينهما علاقة إجارة بضمان المصدر أوى ضمان الضامن (يبنك التاجر) 
ضماناً يبرىء الحامل (الأصيل) . 
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" -وإن كانت المنفعة الحصول على نقد ٠‏ فالعلاقة بينهما علاقة قرض بضمان » 
إلا أن سداد ذلك القرض مشروط على الضامن ( المصدر ) أى ضامن الضامن 
(بنك التاجر) . 

ولتطبيق مايجري فيه التعامل بين الأطراف في البطاقة على عقد الضمان أذكر 
تخريج تلك التعاملات على ماذكره الفقهاء من مسائل وأحكام في عقد الضمان يما 
يتوافق مع مايجري في البطاقة () , وذلك يتضح عبر الفقرات التالية : 

١‏ يوافق المصدر في عقده مع التاجر على سداد مايترتب على الحامل من ديون 
ناشئة عن شراء سلع , أو تلقّي خدمات ؛ أو حصول على نقد . 9) 

وذلك يتوافق مع ماذكره الفقهاء من تعريف الضمان بأنه ( تضمين الدين في ذمة 
من لادين عليه ) 7 أى أنه ( التزام حق ثابت في ذمة الغير ). ') 

" - يتم إصدار البطاقة لحاملها قبل حدوث أو نشوء الدين المضمون . 

وهذا جائز لدى جمهور الفقهاء في مسألة ( ضمان مالم يجب ) » فقد 
جاء تصوير الفقهاء لإحدى صور هذه المسألة بما يتطبق تماماً على 
إصدار البطاقة للحامل » واتفاق المصدر مع التاجر على ضمان الدين 
الناتج عن أثمان مشتريات حامل البطاقة من التجار . حيث جاء عند 
الحنقية « وإذا قال الرجل (المصدر) لرجل (التاجر ) بايع فلاناً (حامل 


البطاقة ) فما بايعته من شيء فهى علي » فهى جائز على ماقال » . ") 


الدراسات الشرعية السابقة لعقد الضمان . ص (9” ؟) من هذا البحث 
انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١/,14.1١١85.1١‏ 

انظر : النظم المستعذب , ؟//151 

انظر : مقني المحتاج . ؟/94١‏ 

انظر : المبسوط ."/ر.ه 


[09ا؟] 


كما جاء عند المالكية مثل ذلك : « من قال ( القائل هى المصدر ) لرجل ( التاجر ) 
بايع فلاناً ( الحامل ) فما بايعته به من شيء فأتا ضامن ثمنه لزمه إذا ثبت 


مابايعه به » (") 


آنا ج العف السافهية دعن العزل العرك مدة مان مالم بحن دن 

إذا قال ( المصدر ) ضمنت لك ( للتاجر ) ثمن ماتبيع فلاناً ( الحامل ) » فباع 
شيئا بعد شيء , كان ضامناً للجميع » 7" كذلك جاء عند الحنابلة « يصح ضمان 
مالم يجب إذا آل إلى الوجوب ... ومن أمثلة مايؤول إلى الوجوب : ضمنت ( أي 
يقولها المصدر ) لك ( للتاجر ) ماتداينه ( أي ماتداين الحامل ) به صح »9) 

"' - يتم استخدام حامل البطاقة لها في شراء السلع , وتلقي الخدمات من التجار , 
كما ينص عقد المصدر مع التاجر على عدم إعطاء التاجر الحاملّ نقوداً بل يقتصر 

استخدام البطاقة لدى التاجر فقط على الشراء . 2) 

يجو للقتتافن اعد الفقهاء- أن مقسين ضسماته على خالة الشراء .دون القرهن : 
فقد جاء في المبسوط : « لوقال ( المصدر ) ... مابايعته ( أي مابايع التاجر 
الحامل ) فهى علي ٠‏ فأقرضه (التاجر) , شيئاً لم يلزم الكفيل من ذلك شيء ؛ لأنه 
قيد الكفالة بسبب فلا تتناول شيئًا آخر , والمبايعة غير الإقراض » !") 

؛ - يلتزم المصدر بالوفاء عن حامل البطاقة لما يحصل عليه من سلف نقدية من 
المصارف أو من أجهزة الصرف الآلي , لا عن طريق الشراء منهم . 





انظر : مواهب الجليل, 6/رةة 
انظر : روضة الطالبين 6؛/54” 
انظر : كشاف القناع ؟/11؟ 
انظر : ملحق رقم (5؟) .ص" 
انظر : المبسوط , .01/9 


]4:[ 


ويجوز في الضمان أن يقتصر على حصول المضمون عنه من المضمون له على 
القرض فقد جاء : « لوقال ( المصدر ) أَقْرِض ( أي الخطاب للمصرف أو صاحب 
جهاز الصرف الآلي ) هذا ( الحامل ) مائة » وأنا أضمنها , ففعل ( أي أقرضه ) 
ا 

كما جاء أيضا : «٠‏ لى قال ( المصدر ) ما أَفْرَضْتّهُ ( أي ما أقرضه المصرف ؛ أو 
غيره الحامل ) فهى ( أي القرض ) علي , فباعه متاعاً ... لم يلزم الكفيل من ذلك 


6 
لي 000 . 


ه ‏ قد يكون ضمان المصدر عن الحامل ‏ عند الغير كبنك التاجر , أو المنظمة ‏ 
شاملاً للشراء وسحب النقود . 

ومثل ذلك جاء عند الفقهاء : « لوقال ( المصدر ) ماداينته ( أي ماداين المصرف 
الحامل مثلاً ) اليوم من شيء فهى علي لزمه ( أي لزم الضامن ) القرض وثمن 
المبيع , لأن اسم المداينة يتناول الكل » 9) 

1 يتم الاتفاق في عقد إصدار البطاقة بين الحامل والمصدر على وضع حد أقصى 
للحامل لايحق له مجاوزته , كما أن المصدر كذلك في اتفاقيته مع التاجر يضع حداً 
أقصى لمشتريات الحامل منه لايحق للتاجر بيع الحامل بأكثر منه , وإلا فإن 
المصدر لايلتزم بسداد مازاد عن ذلك الحد ؛ ©) 

ومثل ذلك يجوز في الضمان , فقد جاء : « لوقال ( المصدر للتاجر ) بعّه ( أي 
الحامل ) مابينك وبين ألف درهم ٠‏ ومابعته من شيء فهى علي إلى ألف درهم , 





انظر : نهاية المحتاج , 6//ه87 

انظر : المبسوط . ١؟/اه‏ 

انظر : المصدر السابق ١/اه‏ 

انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص5 7٠١‏ , وملحق رقم (؟) .ص ١7.16.1571‏ 


[41ك؟] 


فباعه متاعاً بخمسمائة, ثم باعه حنطة بخمسمائة مّة لزم الكفيل المالان جميعاً » وإن 
باعه متاعاً آخر بعد ذلك لم يلزم الكفيل من ذلك شيء , لأنه قيّد الكفالة بمقدار 
الآلف ‏ فلا تلزمه الزيادة على ذلك »!', كما جاء أيضا : « لو قال ( المصدر ) 
ضمنت لك ( للتاجر ) مالك على زيد ( الحامل ) من درهم إلى عشرة فالاصح 


0 


 "‏ تُتيح البطاقة لحاملها تكرار الشراء بها , ويلتزم المصدر بسداد مايترتب على 
ذلك . 

ومثل ذلك يجوز في الضمان » فقد جاء : « لوقال ( المصدر ) كلما بايعته ( أي 
بايع التاجر الحامل ) بيعاً فأنا ضامن بثمنه ‏ لأن كلمة كلما تقتضي التكرار » 
فيصير بهذا اللفظ ملتزماً يجب بمبايعته مرة بعد مرة » 9) 

4- أن صلاحية البطاقة تكون محددة بمدة معينة ‏ سنة مثلاً ‏ يتم الاتفاق عليها 
بين المصدر والحامل , ولايجوز للحامل استخدامها بعد ذلك مالم تّجَدّد , كما أن 
ا ا ا 


- قابلة للتجديد (أومثل ذلك موجود في الضمان في مسالة توقيت الضمان ؛ وهى 


جائز على الراجح من أقوال الفقهاء فقد جاء :« إذا قال شير للتاجر) 
مابايعته ( أي الحامل ) اليوم ( مدة عقد المصدر مع التاجر ) فباعه غداً لايجب 
على الكفيل شيء من ذلك , لأن هذا التقيد مفيْدُ في حق الكفيل , ولكن إذا كرر 
مبايعته في اليوم فذلك كله على الكفيل » . ') كما جاء أيضاً : « إذا قال (المصدر) 





انظر : المبسوط .٠؟/١ه‏ 

انظر : نهاية المحتاج , 450/6 

انظر : المبسسوط , ١/7١‏ , روضة الطالبين , 755/6 
انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 5801١‏ , ملحق رقم (؟) , سن "3 
انظر : المبسوط .؟/.ه 


[46ك]] 


أنا كفيل بفلان (الحامل) شهراً (مدة عقد المصدر مع التاجر أو مع الحامل) .. قال 
أبى الخطاب والشريف أبى جعفر : يصح »7 

4 يتضمن عقد مصدر البطاقة مع حاملها . ومع من يقبلها من التجار والمصارف 
عدم مطالبة الحامل بقيمة تعاملاته معهم بل تقع المطالبة على المصدر , وأما 
الحامل فتتحفق له البراءة بمجرد قبول البطاقة ؛ (9) ش 
ومثل ذلك جائن قي الضمان في مسالة (الضمان بشرط براءة الأصيل ) حيث 


«إِنْ شرط المتحمل له ( التاجر مثلاً ) على الحميل (المصدر) أن حقّه عليه (أي على 
المصدر) . وأقَر الغريم (الحامل) فظاهر قول ابن القاسم أن الشرط جائز , ولا 
رجوع له ( للتاجر ) على الغريم (الحامل) »! وجاء أيضا : « وأما براءة الأصيل 
(الحامل) فليس حكم الكفالة عند عامة العلماء والطالب (التاجر) بالخيار إن شاء 
طالب الأصيل (الحامل) وإن شاء طالب الكفيل ( المصدر ) إلا إذا كانت الكفالة 
بشرط براءة الأصيل » .7 وجاء أيضا : « والأصح أنه لايصح الضمان ومثله 
الكفالة بشرط براءة الأصيل لمنافاته مقتضاه , والثاني يصح كل من الضمان 
والشرط .» ©) 

, يقوم المصدر بتوقيع اتفاقية مع التجار والمصارف التي تقبل البطاقة‎ - ٠ 
ومثل ذلك جائز في‎ , ١ وبالتالي تقبل التعامل مع حاملها في الشراء والقرض‎ 





انظر : الكافي , لابن قدامة , 5537/5 

أنظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 770١‏ , ملحق رقم (؟) .ص ١421‏ 
انظر : التاج والإكليل , ه/ره١٠‏ 

انظر : بدائع الصنائع ٠١/8.‏ 

انظر : نهاية المحتاج , 4148/6 

انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ ومابعدها 


[؟184] 


الضمان , فقد جاء : « ولوقال ( المصدر ) لقوم خاصة ( المصارف ء أو التجار ) 
مابايعتموه ( أي الحامل ) أنتم وغيركم فهى علي . كان عليه مايبيع به أى لئك 
القوم , ولايلزمه ( أي المصدر ) مابايع غيرهم , لأن في حقهم المكفول له معلوم 
فصحت الكفالة , وفي حق غيرهم مجهول فلاتصح الكفالة ..». () 
-١‏ يقوم المصدر بسداد الديون الثابتة على حامل البطاقة , والمتمثلة في قسيمة 
الشراء التي يوقعها الحامل , وتحمل رقم بطاقته , وإذا لم تقم بينة ممثلة في ذلك 
لم يلزم المصدر السداد , وينص عقد المصدر مع الحامل على أحقية الحامل في 
الاعتراض على مايرد في كشف الحساب خلال مدة معينة ‏ 9) 

ومثل ذلك واردٌ في الضمان ؛ فقد جاء : « من أمئة مايؤول إلى الوجوب ضمنت 
لك ماتداينه به صح , أى ضمنت (أي المصدر) لك (لن يقبل البطاقة) مايْقرٌ لك به 
(المتمثل في عدم اعتراض الحامل على ماورد في الكشف) فلان (الحامل) » أو 
ماتقوم لك (للتاجر) به البينة عليه ( المتمثظة في قسيمة الدفع ) أى ما يخرجه 
الحساب بينكما (بين التاجر والحامل) ونحوه » .9) 

كما جاء أيضا : « لو قال (المصدر للتاجر) مابايعته (أي ما بايع التاجرٌ الحامل) 
اليوم من شيء فهى لك علي , ثم جحد الكفيل (المصدر) والمكفول له (الحامل) 
المبايعة ‏ وأقام الطالب (التاجر) البينة (القسيمة) على أحدهما أنه قد باع المكفول 
له (الحامل) ذلك اليوم (في تاريخ صلاحية البطاقة) متاعاً بالف درهم لزمهما 
جميعاً ذلك المال أيهما كان حضر , لأن الثابت بالبينة كالثابت بالمعاينة ..» : 9) 


١)-انظر‏ : المبسوط , ١٠/؟ه‏ 

؟)- انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 55١١‏ , ملحق رقم (؟) .ص ١5١4,‏ 
؟)- انظر : كشاف القناع . 5817/7 

؛)- انظر : المبسوط . ١؟/اه‏ -لاه 


[:84؟] 


- إذا قام المصدر للبطاقة بالسداد عن الحامل قيمة السلع أو القروض فإنه يعد 
- حينئذ ‏ مقرضاً للحامل فقد جاء عند الفقهاء ذلك : « إذا أدى (المصدر دين 
الحامل للتجار والمصارف ) كان له (للمصدر) أن يرجع عليه (على الحامل) إذا 
كانت الكفالة بأمره (والبطاقة تم إصدارها بأمر الحامل) ؛ لأن الكفالة بالأمر في 
حق المطلوب (الحامل) استقراض وهو طلب القرض من الكفيل (المصدر) , والكفيل 
(المصدر) بأداء المال (أي للتاجر أو المصرف) مقرض من المطلوب ( أي للحامل ) 
ونائب عنه في الأداء إلى الطالب ( التاجر أوالمصرف) وفي حق الطالب ( التاجر 
أى المصرف ) تمليك مافي ذمة المطلوب (الحامل) من الكفيل ( أي للمصدر ) بما 
أخذ منه من المال , والمقرض يرجع على المستقرض بما أقرضه » .() 

وجاء أيضا : « إن أداء الضامن ( المصدر للتاجر ) يتضمن إقراض الأصيل 
(الحامل) ما أدَاه , وتملّكه إياه » . 9) | 

١١‏ - قد يرتبط مصدر البطاقة بعقد مباشر مع من يقبل البطاقة من التجار , وقد 
يتولى ذلك مصدر آخر ( بنك التاجر ) فيضمن للتاجر البطاقات التي يصدرها 
مصدرّ آخر , ويلتزم بالسداد عن حامل البطاقة التي أصدرها مصدرٌ غيره : 9) 
ومثل ذلك جاء في الضمان عند الفقهاء . في مسالة (الضمان عن الضامن) » فقد 
ورد : « وجاز ضممان الضامن , وإن تسلسل , ويلزمه (ضامن الضامن وهو بنك 
التاجر) مايلزم الضامن الأصلي (المصدر) » (؛) 

كما جاء أيضا ٠:‏ وإن ضمن الضامن (المصدر) ضامن آخر (بنك التاجر) صح  »‏ ") 





انظر : بدائع الصنائع ١1/1,‏ 

انظر : حاشية الرشيدي على نهاية المحتاج . 444/4 
انظر : ملحق رقم (؟) .ص 4,7 

انظر : الشرح الصغير, 45/7 

انظر : المغني ١‏ 410/80 


[86؟] 


وفي البطاقة ‏ في حال تدخل بنك التاجر ‏ يقوم التاجر بمطالية بنك 
التاجر » فيسدد له قيمة المطالية التي على حامل البطاقة , ثم يعود 
داك وتات اصور لالطا وكيد /1 لبان قاد وطالب 
بنك التاجر الحامل مباشرة بل يقتصر على مطالبة المصدر , والمصدر ‏ 
بدوره ‏ يعود فيطالب الحاملّ فيسدّد له الحامل ومثل هذا الترتيب في 
المطالبة تحدّث عنها الفقهاء في مسالة (الضمان عن الضامن) فقد جاء : « فإن 
ضمن الضامن (المصدر) ضامن آخر (بنك التاجر) فقضى أحدهم الدين برئوا 
جميعاً . فإن قضاه المضمون عنه (الحامل) لم يرجع على أحد ؛ وإن قضاه 
الضامن الأول ( المصدر ) رجع على المضمون عنه ( الحامل ) دون الضامن عنه ( 
بنك التاجر ) » وإن قضاه الثاني (بنك التاجر) رجع على الأول (المصدر) , ثم رجع 
الأول (المصدر) على المضمون عنه (الحامل) » . 9) 

5 يشترط يعض المصدرين على التجار أن يبيعوا الحامل بالسعر 
الذي يبيعوا به غيره ٠‏ دون زيادة » وفي حال تجاوز السلعة الأسعار 
المعتادة للتاجر تعد القسيمة باطلة ‏ 9) 

ومثل ذلك جاء في الضمان عند الفقهاء : « وجاز داين ( أي التاجر ) فلاناً 
(الحامل) وأنا ضامن (المصدر) ولزم الضمان فيما يثبت أنه داينه به (القسيمة) إن 
كان ماثبت ( أي قيمة المداينة ) مما يعامل به ( أي السعر ) مه ( الحامل ) , لا 
إن لم يثبت , ولا إن عامله ( عامل التاجرٌ الحامل ) بشيء ( بسعر ) لايعامل به 
مثله ( غير الحامل ) » 





انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 518١‏ , ملحق رقم (؟) .ص * . 
انظر : المغني 55/87 


- أنظر : ملحق رقم (؟) .ص ١8,١‏ 


انظر : الشرح الصغير , ؟/577 


[كى؟| 


6 - لايقوم مصدر البطاقة بمطالبة حاملها قبل السداد عنه ‏ وإنما 
بعد السداد (), 

وفي ذلك جاء عند الفقهاء : « ليس للكفيل ( المصدر ) أن يطالب 
المكفول عنه (الحامل ) بالمال قبل أن يودي عنه , لأنه لايملكه قيل 
الأداء » ١‏ 9) 

فإذا أدى المصدر عن الحامل للتاجر أو للمصرف رجع على 
الحامل قطاليه يما أدَى عنه . 

وقد جاء في الضمان أيضا : « ورجع الضامن (المصدر) على المدين 
(حامل البطاقة) بما أدّى عنه » . 9) 

تذكر عقود المصدر مع حامل البطاقة » ومع التاجر , أن للمصدر الحق في 
تراجعه عن القيام بالسداد عن حامل البطاقة للتاجر في حالة إعلامه بذلك 
وإخطاره , وحينئذ لايحق للحامل ولا للتاجر مطالبة المصدر بالسداد عن التعاملات 
التي تمّت بعد تراجع المصدر , أما ماقبل ذلك فيبقى المصدر على 
تعهلده بالشناك 9 

وهذا يتوافق مع ماجاء عند الفقهاء في مساألة ( تراجع الضامن عن 
الضمان قبل وجوب الحق المضمون ) فقد ورد عندهم :« لمن قال (أي 
المصدر ) عامل (أي التاجر) قلاناً (الحامل) وأنا امن ٠‏ الرجوعٌ عن 
الضمان قيل المعاملة (قيل تعامل الحامل مع التاجر) لايعدها » . ©) 





انظر ‏ : ملحق رقم )١(‏ .ص 55.05١‏ 

انظر ‏ : شرح فتح القدير . /ا/ر4 "٠١‏ 

انطر : الشرح الصغير . ”ع 

انظر ‏ : ملحق رقم )١(‏ . صن 7500١‏ , ملحق رقم (؟) , ص ” , 016 . ." 
انظ : الشرح الصغير . ؟/غ 47 


[/ل4؟] 


7 يحتوي عقد إصدار البطاقة مع الحامل . وكذا عقد المصدر مع 
التاجر على جملة من الشروط المختلفة , تتعلق بالبطاقة التي يتم قبولها , والحد 
الائتماني , والتجار الذين يتعامل معهم . وكيفية سداد الحامل , وكيفية سداد 
المصدر للتاجر , وغير ذلك من الشروط )١(.‏ 

وقد تحدث الفقهاء عن مسالة ( الشروط في الضمان ؛ أو تعليق الضمان على 
الشرط ) وأنه ‏ على خلاف بينهم ‏ يجوز تعليقه على الشرط الملائم . 

فقد جاء عندهم « إذا كانت ( أي الكفالة ) معلّقة بشرط فإن كان المذكور شرطاً 
سبباً لظهور الحق ؛ أى لوجويه , أو وسيلة إلى الأداء في الجملة جاز » !') وجاء 
أيضا : « يصح تعليقٌ بسبب الحق بلانزا ع » كإن أقرضت فلاناً كذا 
فضمانه علي » ,"وورد أيضاً :«لى علّق الضمان أو الكفالة بغير سبب الحق فهل 


يصح أم لا ؟ أطلق الخلاف , أحدهما : يصح , وهى الصحيح »6 00( 
أسباب اختيار تخريج البطاقة على الضمان 


: التاجر في البطاقة ٠ودور‏ كل واحد منهم ٠‏ وعلاقة كل طرف بالآخر 8 


فيشمل تلك العلاقات جميعاً . ويحقّق الترابط بينهما بما يتوافق مع الواقع الفعلي 
للبطاقة ونظامها في التعامل . 

؟-هذا التخريج يشمل جميع البطاقات الائتمانية بمختلف أنواعها : الذهبية » 
الفضية , المشروط فيها السداد دفعة واحدة , والأخرى التي يتم فيها تقسيط 





انظر : ملحق رقم (1) 750٠‏ , ملحق رقم (؟) :ص ١‏ ومابعدها 
انظر : بدائع الصنائع 4-5/1١‏ 

انظر : غاية المنتهى ”ه١٠‏ 

انظر : تصحيح الفروع , 554/5 541 
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الدفعات , البطاقات التي يشترط لإصدارها وجود حساب جار أو تأمين لدى 
المصدر , والبطاقات التي لايشترط فيها ذلك . 

 '"‏ تخريج البطاقة على الضمان يشمل جميع حالات البطاقة : بدءاً من إصدارهاء 
وأثناء استعمالها , ويعد الاستعمال عند قيام المصدر بالسداد عن الحامل ‏ وعند 
سداد الحامل للمصدر , وانتهاء بإنهاء العلاقة بين المصدر والحامل . 

؛ - هذا التخريج يربط بين العلاقتين الهامتين في البطاقة : علاقة المصدر بالحامل , 
وعلاقة المصدر بالتاجر , دون تفريق بين تلك العلاقتين بحمل إحداهما على عقد ‏ 
والأشرى على عقد لخن : 

ه هذا التخريج يتوافق مع الواقع العملي للبطاقة , وهذا الانتشار العالمي الذي 
تحظى به من الحاملين لها » وممن يقبلها من التجار والمصارف . 

 ”‏ هذا التخرية يتناول شتى أنوا ع التعامل بالبطاقة فيشمل حالات الشراء بها من 
التجار للسلع والخدمات ؛ وحالات السحب النقدي بها من المصارف أو الأجهزة 
الآلية . 

١‏ - هذا التخريج مبني على دراسة حيّة . ومتمعنة لعقود إصدار البطاقة , وعقود 
المصدر مع التاجر ‏ ومدعوماً بنصوص مستنبطة من تلك العقود , ثم ربط ذلك بما 
يتوافق مع ماذكره الفقهاء من مسائل نصوا عليها في كتبهم عند الحديث عن عقد 
الضمان ؛ بما حيط ذلك العقد من جميع جوانبه , بعكس بعض الآراء في تخريج 
البطاقة حيث جاءت مجردة من الأدلّة والإثباتات . 

4 ركز التخريج على النقاط الرئيسية في نظام البطاقة ‏ وأما مايتبع 
ذلك من أمور فرعية , لا تأخذ السمة الأساسية في البطاقة , إذ قد 
توجد في بطاقة دون بطاقة: فلم يتم التركيز عليها . مع أن كثيراً منها 


يبدخل ضمن عقد الضمان ويتوافق معه . 


زك4ى؟] 


اعتراض : 
قد يعترض البعض على تخريج البطاقة على الضمان بأن نظام البطاقة قائم على 
أنه لايحق للحامل أن يعترض على قيام المصدر بسداد أية فواتير ترد 
إليه عن معاملات الحامل », ولا أن يرفض قيام المصدر بذلك حتى 
ولوكانت هناك اختلافات بينه وبين التاجر ؛ وذلك لأن نظام البطاقة يقوم على 
استقلالية علاقة المصدر بالتاجر عن علاقة الحامل بالتاجر . 
بينما في الضمان يلتزم الضامن بما يلزم المضمون عنه ٠‏ ويكون 
التواغ الشامن تابع لالتؤاع امون 0 
والواقع أنه وإن نصت عقود المصدر مع الحامل على أنه لايقبل من 
الحامل أي طلب لإعفائه من أي التزام تحمله أى يتحمله المصدر ‏ أو 
أن يعترض على قيام المصدر بالوفاء بالالتزامات المترتبة على استخدام 
الحامل للبطاقة لدى الغير ,0" إلا أن عقود المصدر مع التاجر تقضي 
على كل مايسيب اعتراض حامل البطاقة : كما تجعل للمصدر أحياناً 
حق الامتناع عن الدفع للتاجر ؛ ومن الضوابط التي ترد في الاتفاقية 
لأجل ذلك مايلي : 
١‏ لحصول التاجر على توقيع حامل اليطاقة ومقارنته مع التوقيع 
الموجود على البطاقة , وإذا كانت البطاقة تحمل صورته فعليه مقارنة 
الصورة مع حامل البطاقة. 
* -يحق للمصدر الامتناع عن السداد للتاجر ‏ حتى وإن كان هناك 
تفويض بال معاملة ‏ 





)- انظر :0 مجلة إدارة الفتوى التشريع ‏ ص 584 
؟)- انظر ٠:‏ ملحق رقم (1) .ص58 


[.5؟] 


فور طداني القاتل ياي عيقدة الاجيداء او إل لوايم شري 
على توقيع الحامل ؛ أو إذا 6 يقم التاجر يإتمام المعاملات حسب 
راو 3 .أو إذا اعتقد المصدر أن المعاملات غير نظامية , 
أى أن هناك شكوكاً تحيط يها . أو كان تقديمها مخالفُ للقواعد 
المتعارف عليها , أو إذا اختلقت بيانات قسيمة التاجر عن البيانات 
الموجودة مع حامل البطاقة . 
*-يتعهد التاجر يعدم مطالية الحامل يدقع آي جزء من الخصمم المتفق 
عليه مع المصدر سواء كان يزيادة في الأسعار أى أي شكل آخر . 

؟ -على التاجر الاحتفاظ يصور مستندات البيع وتقديمها للمصدر إذا 
طليها . 
ه يتعهد التاجر بكون الأسعار المُقدّمة للحامل لاتختلف عن الأسعار 
المقدمة لغيره . وأن السلع والخدمات المقدّمة منه لحامل البطاقة خالية 


من أي عيوب . () 





11:18:51 انظر : ملحق رقم (؟) .ص‎ -)١ 
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الباب الثاني : في الحكم الشرعي لمسائل البطاقة 
ويتضمن الفصول التالية : 


الفصل الأول : في حكمالرسوم والعوائد المالية التي يحصل 
عليها المصدر من حامل اليطاقة ٠‏ 

الفصل الثاني : في حكم العائد المالي الذي تقل عليه المصدر 
من التاجر 

الفصل الثالثك : في حكم الحوافز الترغيبية المقدمة لحامل البطاقة 

الفصل الرابع : في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 

الفصل الخامس : في حكم الدخول في عقد بطاقة تتضمن نصاً 


و« 


ربويا 


[كةك؟] 


الفصل الأول : فى حككم الرسوم والعوائد المالية التى يحصل عليها المصدر من 
حامل البطاقة 


يتضمن إصدار البطاقة الائتمانية والتعامل بها تقديم الحامل لرسوم وعوائد مالية 
مختلفة لمصدر البطاقة , وتلك الرسوم والعوائد تتنوع وتتعدد , ولذا فبيان حكمها 
الشرعي يستدعي الحديث عنها بشكل مفصل , وذلك يتضح من خلال المباحث 
التالدة: 


المبحث الأول :0 قسص حكم رسم إحدار وتجديد البطاقة . 

المبحث الثاني ٠:‏ في حكم رسم استبدال البطاقة . 

المبحث الثالث  ٠:‏ فس حكم رسم سحب النقود بالبطاقة . 

المبحث الرابع  ٠:‏ فى حكم رسم شراء السلع والخندمات 

المبحث الخامس ٠:‏ كص حكم العوائد المالية المترتبة على 
تحويل عملة الفواتير إلى عملة السداد . 

المبحث السادس : قبس حكم رسم تحويل سداد الحكامل 
للمحدر إلى دفعات شهرية . 

المبحث السابع ٠:‏ قبس حكم رسم تأخنيو سداد الحامل 
للمصدر عن وقت المطالبة . 

المبحث الثامن ٠:‏ فس حكم ورسم انتفاع حاعل البطاقة بها 
يزيد عن الحد الائكتماني . 

المبحث التاسع ٠:‏ في حكم رسم الححول على نسنخة 
(صورة) من المستندات 


كلمع 


المبحث الأول : قي حكم رسم الإإحدار والتجديد 

وهذا المبحث يتضمن المطالب التالية : 

المطلب الأول : التعريف برس مالإصدار والتجديد . 

ترد تسميات متعددة لرسم الإصدار , فتارة يسمى (رسم العضوية ) وتارة (رسم 
انتساب ) إضافة إلى ( رسم الإصدار ) , 

ويقصد بهذا الرسم : المبلغ الذي يدفعه المتقدم للحصول على البطاقة ؛ ويدفع 
مرة واحدة عند إصدار البطاقة لأول مرة . 

أما رسم التجديد أى رسم الاشتراك السنوي فهو المبلغ المدفوع من الحامل 
للمصدر لقاء استعمال البطاقة لمدة معينة . 

ومن خلال النظر في عقود إصدار البطاقة المختلفة لدى عدد كبير من المصدرين , 
إضافة إلى الاطّلاع على الكتابات التي تحدثت عن هذا الرسم يلاحظ التباين 
الشديد في قيمة ذلك الرسم من مصدر إلى آخر ؛ تبعاً لسياسة كل مصدر ٠‏ وتبعاً 
لاختلاف بلد الإصدار . ففي حين يظهر ارتفاع ذلك الرسم في بلدان الشرق 
الأوسط , ويالذات في المملكة العربية السعودية . يلاحظ انخفاضه في بلدان 


أخرى » كالولايات المتحدة الأمريكية ويلدان أورويا . 


مصدرين متعددين(), مع مقارنة ذلك برسم إصدار البطاقة في بلدان أخرى : 


انظر : ملحق رقم )١(‏ . مجلة (إدارة القتوى والتشريع ) . ص ٠١7”‏ , مجلة ( تجارة الرياض ) 
عدد ( )77٠06‏ , صن /اه 


البطاقة الزرقاء 


القاهرة السعودي سس 0 ريال 
(السداد دفعة واحدة) 


5-6 تا تع لكا امحل 
(السداد عدة دفعات 





0 
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ويمكن من خلال الاطّلاع على عقود إصدار البطاقة لدى عدد مخظف من 
المصدرين (') ذكر الملاحظات التالية : 

١‏ - تشير غالب تلك العقود إلى تحديد ذلك الرسم , وقد لايتم ذكره ‏ بالتحديد ‏ في 
ذلك العقد . 

؟ - تخضع تلك الرسوم في تحديدها لتقدير المصدر , ووفقاً لقواعده التي يقدرها , 
بصرف النظر عن معارضة حاملها , أو حتى أخذ رأيه في ذلك , ولذا فإن للمصدر 
الحق في تعديل ذلك الرسم من وقت لآخر , حتى بالزيادة , ولا يسع الحامل إلا 
القبول , أى يتم إنهاء العقد معه . 

"' - تلفت العقود إلى أن ذلك هى رسم الإصدار أو الانتساب فقط ؛ دون ذكر لسبب 
أخذ الرسم وأنه أجرة ‏ مثلاً - على عمل معين , وفي القليل يتم الإشارة إلى أن ذلك 
ف بقا الاسداو و لطي : 

؛ - قد يقوم البعض من المصدرين بتقديم البطاقة مجاناً من دون رسوم » في حين 
يؤجل أحدهم ( البنك السعودي الفرنسي) أخذ الرسم إلى حين استخدام الحامل 
لها » فيبداً - حينئذ ‏ احتساب ذلك الرسم . 

© - رسم الإصدار قد يتضمن كذلك رسم الاشتراك السنوي . وقد يستقل كل 
منهما . فيُطالب الحامل ‏ لأول مرة ‏ برسم العضوية ( الانتساب , الإصدار ) 
وأيضا برسم الاشتراك السنوي للسنة الأولى كذلك . 

”- يتم المطالبة برسم الإصدار ( العضوية ) للسنة الأولى من انتساب الحامل 
للبطاقة . ثم بعد ذلك يطالب برسم اشتراك سنوي ( تجديد ) فقط دون رسم 
الإصدار , وفي النادر يتنازل المصدر عن المطالبة برسم التجديد . 


- يقل في العادة ‏ رسم التجديد عن رسم الإصدار » وقد يكونان بسعر واحد . 





انظر : ملحق رقم ,)١(‏ .ص 4.-١‏ 


[55كآ| 


6 يتضمن ‏ في الفالب ‏ رسم الإصدار قيمة وضع الصورة والتوقيع على 
البطاقة , وقد يكون لذلك سعر آخر ٠‏ يترك للراغب فيه دفع قيمته . 

9 - في حالة إنهاء العقد بين المصدر والحامل أثناء مدة صلاحية البطاقة لايقوم 
المصدر ‏ في الغالب ‏ برد قيمة الرسم ؛ أو جزء منه , وقد يعيده المصدر . 

-٠‏ أحد المصدرين () يضع تفريقاً في الرسم بين البطاقة التي يلتزم حاملها 
بالسداد الكامل للمبلغ , فيقل الرسم , وبين البطاقة التي تقوم على تقسيط المبلغ. 
على دفعات فيرتفع الرسم . 

-١‏ يرتفع ‏ في العادة ‏ رسم البطاقة الذهبية عن رسم البطاقة الفضية لدى نفس 
الع 





51 .ص‎ )١( بنك القاهرة السعودي , انظر ملحق رقم‎ -)١ 
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اللطلب الثاني : آراء الباحثين فى حك مهذا الرسم . 

من خلال تتبع آراء الباحثين الذين تناولوا الحديث عن حكم رسم الإصدار أو 
التجديد , يمكن تصنيف تلك الآراء على النحو التالي : 

الرأي الأول : تحريم هذا الرسم 

ويمثل ذلك كل من : اللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء بالمملكة 
العربية السعودية(), الشيخ محمد بن عثيمين7»» بكر أبوزيد(", محمد المختار 
السلامي'), الصديق محمد الأمين الضرير0), محمد القرى بن عيد (), عبدالله 
السعيدي 97. ١‏ 

أدلة هذا الرأي 

١‏ - أن هذه الرسوم تحول العلاقة بين المصدر والحامل إلى عقد معاوضة , إلا أنه 
من غير الواضح ماسيحصل عليه حامل البطاقة في مقابل هذا الرسم 

فإن كان مجرد لل وين المح ار ا 
على القدرة على المباهاة والفخر بحملها . فهذه حقوق والتزامات حاصلة للفرد 
بمجرد العضوية . 

وإن كان المبلغ المذكور في مقابل عدد المرّات التي يتمتع فيها بالاتتمان والحصول 
على التسهيلات المالية , ففي العقد غررٌ أو جهالة ( على افتراض عدم وجود الريا » 
وهى موجود ) لعدم معرفة الحامل عند التعاقد لعدد مرات احتياجه لها . وتككرار 





انظر : ملحق رقم (0) .ص" 
انظر : ملحق رقم (5) . ص ١‏ 


- انظر : بطاقة الائتمان , أبوزيد . ص .> 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ٠4/7‏ 


أنظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الثامن ؟/رةه” 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ؟/ر.ؤه -١1ه‏ 
- أنظر : الريا في المعاملات المصرفية المعاصرة ٠01/١.‏ 


[54؟] 


استفادته منها , ثم في حال عدم استعمال الحامل للبطاقة فإنه يفوت عليه هذا 
المبلغ من دون جدوى , ففيه غرر وجهالة © , 

؟ - أن هذا الرسم رسم للتغرير والإغراء بهذه البطاقة التي في حقيقتها تحمل 
تحويلاً إلى المعاملات المحرمة : القرض بفائدة , ثم إلى تراكم مديونية الحامل 
م309 

داق هذا الرسم ريا 299 

الرأي الثاني : جواز هذا الرسم 

وهى رأي كل من : الهيئة الشرعية لبيت التمويل الكويتي () , الهيئة الشرعية لشركة 
الراجحي ,) ندوة البركة الثانية عشر "" ؛ عبدالستار أبوغدة 7 , حسن الجواهري 
عبد اهتين مل 1" رميق اتسوك (ا رجهي العيانن 7 :ننه عبد اليم 


عير" سين التشهيري 7 عدالوفات انط فاق 07 , 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ؟/رء.ةه - 051 


بطاقة الائتمان , أبوزيد » ص "1١‏ 


- انظر : بطاقة الائتمان . أبوزيد . ص "٠.‏ 


انظر : ملحق رقم (0) : ص ؟ 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 01/١‏ 
- انظر : ملحق رقم (ه) .ص56 


انظر : فتاوى ندوات البركة .ص 7.؟ 
انظر : مجلة الاقتصاد الإسلامي , العدد (9؟١)‏ .ص 740 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟//88” 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/801 
-)٠١‏ انظر : المصارف الإسلامية ‏ المصري .ص 45 

- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١٠ر15‏ 
- انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١/5‏ 

- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , /41” 
- انظر : بطاقات المعاملات المالية .ص 0ه -ةة 
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آدلة هذا الرأي 

, أن هذا الرسم عبارة عن أجر على عمل أو منفعة تؤديه شركة البطاقة‎ -١ 
ووكلاؤها لحامل البطاقة , والخدمة أو العمل هى التعريف بالحامل , وتجهيز البطاقة‎ 
وإرسال الإشعارات , وإجراءات فتح الملف  وقبول العميل . وتعريف الجهات‎ 
الخارجية التي سيحتاج التعامل معها , وما إلى ذلك من أمور تتعلّق بالخدمة‎ 
, )( للحامل » فهذه خدمات وتسهيلات تقدّم له لقاء هذا الأجر الثابت‎ 

؟ - أن بطاقة الائتمان تبدأ باختصاص حيث يُعطي مصدر البطاقة حاملها 
الاختصاص في القيام باستعمال البطاقة لها في الشراء دون أن يدفع الثمن , فهناك 
اختصاص ثم مزاولة للاختصاص , والاختصاص يجوز بيعه والاستعاضة عنه () , 
؟- أن هذا الرسم هوفي مقابل الإصدار , وما يتعلّق به من خدمات ٠‏ وليست في 
مقابل الضمان ٠‏ والدليل على ذلك مايلي : 

أ- أنه يُنَصُ صراحة في اتفاقية المصدر على ذلك حيث جاء ( أتعهد بأن أدفع 
للشركة رسماً سنوياً تحدد الشركة مقداره مقابل إصدار البطاقة لتغطية مصاريف 
الإصدار والطبع )7 . 

ب - أن هذه الرسوم تحدد بمبلغ ثابت على كل البطاقات ‏ ذات النوع الواحد 
(الذهبية أو الفضية  )‏ دون ارتباط بمبلغ الدين المضمون ممثلاً في الحد الأقصى 
المسموح للشراء به . ولو كانت الرسوم أجراً على الضمان لتم ريطها بحجم هذا 
الدين أو الحد الأقصى للبطاقة . 

ج_-أن المصدر (الضامن) يحصل على هذه الرسوم سواء قام حامل البطاقة 





- انظر : مجلة ( الاقتصاد الإسلامي ) .ص 740 


بطاقات المعاملات المالية . ص 8٠6‏ 
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بالشراء بعد ذلك أو لا , أي سواء حدث الدين ن المضمون فعلاً أى لم يحدث , ودون 
ارتباط بقيمته إن حدث () 

؛- أن هذا الرسم هى في مقابل تقديم خدمات وعمل للحامل ؛وإن كان ذلك الرسم 
لايتناسب مع ما يتكلّفه المصدر في سبيل التعامل بالبطاقة إلا أن المساواة في الأبدال 
تكون في ضمان المتلفات , وعقود المعاوضات في الأموال الربوية إذا قوبلتبجنسها 
كالقرض والصرف . وقيمة البطاقة ومايتكيّده المصدر لأداء الخدمات المتعلّقة بها لحاملها 


ليست من هذين التوعين , وإنما هي عملية بيع لهذه الخدمات . وأساس التقويم هنا هو 


إرادة المتعاقدين أوالتراضي بينهما , وهى مايحدث بتقدم حامل البطاقة بطلب إصدارها , 
وموافقة المصدر على ذلك ؛ أما تحديد هذه الرسوم فإنه يتم في ضوء العرض والطلب » 
وهذا مايجعل رسوم الإصدار تختلف من مصدر إلى آخر لنفس البطاقة ؛ إلى جانب ملاحظة 
انخفاض رسوم الإصدار بين وقت وآخر ؛ رغبة في تسويق البطاقة ‏ وبيع أكبر عدد منها 59 

ه - أن هذه الرسوم لاينطبق عليها تعريف الربا ؛ فإن بطاقة الائتمان لاتقدم تسهيل 
الاقتراض فقط , وإنما تُخول عدة تسهيلات , ولا ترتبط هذه الرسوم بالمبالغ التي 
يدفعها المصدر نيابة عن حامل البطاقة , إذ أن هذه الرسوم معينة سنوياً ؛ سواء 
دفع المصدر عن الحامل أو لم يدفع ٠‏ فلا يمكن أن يقال إنها ربا .9) 

1- أن العلاقة بين المصدر والحامل هي وكالة (وذلك في البطاقات التي يشترط لها وجود 
حساب دائن للحامل عند المصدر ) والوكالة يجوز أخذ الأجر عليها , وعليه فيجوز للمصدر 
مطالبة الحامل بهذا الرسم الذي يمثل أجرأ على وكالة المصدر عن الحامل في سداد 


مدفوعاته للتاجر ( وهذا عند من خرّج البطاقة على أنها وكالة من الحامل للمصدر ) :©) 





انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١7/8 - ١1/4‏ 


- أنظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١/5‏ 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 7174/٠‏ 
- انظر : (45؟) من هذا البحث 
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المطلب الثالث ‏ الرأي الحذتار في حك مرسمالإصدار والتحديد 
بعد دراسة الرأيين السابقين في حكم رسم الإصدار والتجديد , والحجج التي قام 
عليها كل رأي ٠‏ وبالنظر كذلك في الرأي المختار في تخريج البطاقة الائتمانية وأنها 
فسان + ]3 تقد المطية ن شتامتاً + والحامل مفتميؤناً عند ,رع ذلك عله اقول 
مستعينا بالله سبحانه ‏ إن رسم الإصدار والتجديد بهذا الإطلاق المعمول به في 
الواقع الآن هورسم محرم » وأسباب اختيار هذا الرأي مايلي : 

-١‏ أن هذا الرسم أجرّ على الضمان وقد سبق الحديث عن حكم أخذ الضامن 
الأجر على الضمان عند الفقهاء (' وأنه حرام , وذلك أن المصدر ( الضامن ) إما 
أن لايؤدي عن الحامل ( المضمون عنه ) شيئًا » في حالة عدم ترتّب دين على 
الحامل » وحينئذ فبأي شيء يستحق الضامن الأجر ؟ فيكون ما أخذه من قبيل أكل 
أموال الناس بالياطل . وقد قال الله سيحانه ( ولا تأكلوا أموالكم 
بينكم بالباطل ..)") ا 

وإما أن يؤدي المصدر عن الحامل فيكون مفْرضاً له . فيكون هذا الرسم من قبيل 
الزيادة المشروطة على القرض ٠‏ وذلك ريا . 

؟- آن الفرحن من إكدان البتوك :للبطاقة الاثتمائية هئ التكسب 
والريح وليس مجرد خدمة الحامل (' ومما يؤيد ذلك ما جاء على لسان 
أحد موظفي أحد البنوك المصدرة للبطاقة حيث يقول : « إن معظم 
بطاقات الائتمان ليست بمجانية , ولا تقدّم كإكرامية من جانب البنوك 
لعملائها ؛ بل إنها مصدر إيراد مهم لها , وتستفيد الكثير من خدماتها , 





انظر : ص (لا٠7)‏ من هذا البحث 
سورة البقرة آية رقم )١44(‏ 
انظر : الفصل التمهيدي في الحاجة إلى بطاقة الائتمان .ص ١7(‏ ) 


0 
0 
2 


]4:3[ 


فإلى جانب الرسوم التي تفرضها عند إصدار البطاقات تتقاضى البنوك عمولات 
على الخدمة أولاً من البائع » ثم من المشتري ...» )١(‏ 

"- أن رسوم إصدار البطاقة ليست فقط في مقابل الجهد والعمل الذي يبذله 
المصدرء بل يضاف إلى ذلك أسباب أخرى تخضع لمعايير تجارية منها قلة عدد 
البطاقات التي يتم استخدامها في الائتمان , إضافة إلى وجود ديون رديئة يشك 
المصدر في تحصيلها من حملة البطاقات ؛ أى يصعب عليه تحصيلها , فقد جاء 
في إحدى الدراسات حول البطاقة مايلي :« توضح البنوك من ناحيتها أن 
أسباب ارتفاع رسوم البطاقات هي : حجم السوق السعودي المحدودة . وانخفاض 
عدد البطاقات المستخدمة داخل هذه السوق , وارتفا ع تكاليف التشغيل , والصيانة, 
بالإضافة إلى بعض الديون الرديئة »9) 

كما أكّدت ذلك دراسة أخرى فقالت : « أماكلفة البنك , فتتوزع بشكل 
أساسي على مصاريف تقدرها الإدارة لتغطية كلفة ثابتة ( معدات وأجهزة 
كمبيوتر.. إلخ ) إضافة إلى مصاريف متغيرة لتغطية التكاليف الإدارية المتفرقة » 
وكلفة احتمال عدم التسديد (106131011) ككلفة ضمنية مباشرة أو غير مباشرة 
(0الاأممع:5 052066ا105) والكلفة البديلة لاستخدام الأموال نا 

كما أن البطاقة بما فيها من عوائد مالية مختلفة ومنها رسوم الإصدار والتجديد 
تفدٌ منضدراً اما للزبح لذدئ البتوك المصسدزة ٠:وقد‏ اأشارت إلى ذلك إحدى 
الدراسات المصرفية فقالت :« تعتبر البطاقات الائتمانية ‏ اليوم ‏ من أكثر 


المنتجات التي تعرضها المصارف من حيث الربحية » كما تقاس على أساس المردود 





الجريدة الاقتصادية . عدد هه . ص " 
مجلة ( المجلة ) . عدد 46.١‏ .ص 58 
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من الموجودات , إذ تشير الدراسات إلى أن المردود من هذه البطاقات في 
المصارف الأمريكية صار يتراوح بين (5/) و (هر”/) في السنة , وترى الإدارات 
المصرفية أن موجودات بهذا المردود تستحق العمل المتواصل على ترويجها 
والاحتفاظ بها بفاعليتها »() . كما أكدّت ذلك دراسة أخرى بقولها :« 
استمرت البطاقات الائتمانية لسنين خلت مصدراً ممتازاً للأرباح المصرفية » (') 
ومن مجموع النقول السابقة يتبين أن دعوى أن تلك الرسوم هي مقابل تكاليف 
الإصدار والطبع فقط دعوى غير صحيحة إذ تشمل كذلك : تكلفة احتمال عدم 
تسديد الحامل للمصدر , وتكلفة استخدام أموال المصدر في السداد عن الحامل , 
وأخيراً مجالاً للربح والكسب . 1 

4 - أن الكثير ممن يُصدر البطاقة الائتمانية يقوم في المقايل بإصدار 
بطاقة الصرف الآلي ٠‏ ويكون إصداره لها مجاناً دون مقابل . مع أن 
البطاقتين واحدة » ولافرق بينهما في الشكل . ولا قي الجهد المبذول » 
لكن خا كانت البطاقة الائتمانية تنضوي على قرض من المصدر لحاملها 
اشترط فيها الرسم ؛ بينما بطاقة الصرف الآلي ليس فيها قرض إذ يتم 
الخصم فيها من الحساب مباشرة فلذلك كانت مجاناً . 9) 

وأما ما استدل به القائلون بجواز هذه الرسوم فيمكن مناقشته بالآتي : 

١‏ -أما دعوى أن هذه الرسوم هي أجر على منفعة وعمل يؤديه المصدر 
للحامل فيجاب عنه بالآتي : ظ 

أ- أن ربط الأجر بالعمل والخدمة والجهد الذي يقوم به المصدر من أجل إصدار 





مجلة ( الدراسات المالية والمصرقية ) , العدد الرابع ديسمير 954١م‏ ص 40 
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البطاقة . ومايصاحب ذلك من مصاريف يجب أن يكون حقاً لا ادعاءً . فيجب 
التثبت منه . وخصوصاً في حال البطاقة الائتمانية التي هي عبارة عن ضمان من 
المصدر عن الحامل , ومعلوم أن رأي الفقهاء على مختلف المذاهب () أنه لايجوز 
الأجر ولا الجعل على الضمان ٠‏ بل ونقل بعضهم() الإجماع على ذلك » إضافة إلى 
أن المصدر في حال سداده عن الحامل يعد مقرضاً له ثم يعود فيطالبه ببدل 
القرض ٠‏ فيكون ماحصله من الحامل عند بداية إصدار البطاقة من قبيل القرض 
الذي شرط فيه الزيادة والمنفعة , وذلك حرام باتفاق الفقهاء7 . 

ب - أنه تبيّن عند عرض الرأي المختار () في هذه الرسوم , ومن خلال النقولات 
المختلفة لبعض الأبحاث والدراسات عن البطاقة أن تلك الرسوم ليست فقط في 
مقابل الجهد والعمل والمنفعة المبذولة من المصدر للحامل , بل تشمل كذلك مخاطر 
عدم السداد , وتكلفة استخدام أموال المصدر المسددة للتاجر حتى يتم استيفاؤها 
من الحامل , إضافة إلى احتساب نسبة الربح والكسب . 

ج أنه اتضح من خلال الدراسة المصرفية السابقة للبطاقة أن هناك أجرةٌ يتحملها 
المصدر في مقابل إصدار البطاقة » يتم تقديمها للمنظمة التي ترعى شئون البطاقة 
وهذه الأجرة تساوي (7"و.) من الدولار” : أي حوالي 7 سنتا . 

وهذه تكلفة بسيطة لاتوازي ما يحصل عليه المصدر من الحامل ‏ إذ يصل لدى 


بعض المصدرين رسم إصدارها إلى (50؟) دولاراً 9 . 


- انظر : ص (5١؟)‏ من هذا البحث 
- انظر : هواهب الجليل. ١١7/65‏ 
- انظر : ص (11؟) من هذا البحث 
- انظر : ص (107) من هذا البحث 
- انظر : ص )١176(‏ من هذا البحث 
- شاملاً رسم الإصدار والاشتراك السنوي كما في بطاقة 
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د - لاشك أن المصدر تلحقه بعض التكلفة في إصدار البطاقة سواء في دقع الرسم 
السابق للمنظمة , أى في إعداد البطاقة , وتوفير الأجهزة والآلات وما شاكل ذلك 
لعمل البطاقة , لكن جعل ذلك متَّكتاً لفرض الرسوم الباهظة , ومدخلاً للمصدرين 
ليفرضوا الرسم الذي يريدونه دون ضابط ؛ فهذا ما لايصح . 

"-وأما دعوى أن هذا الرسم هى ثمن لأمر تختص به البطاقة وهى 
استعمالها في الشراء دون دفع الثمن . فيجاب عن ذلك بما يلي : 

أ- أن هذا القول يفصل بين الرسم والعقد الذي يحكم البطاقة وهو الضمان » إذ 
يتعامل مع رسم إصدار البطاقة منفرداً عن لب البطاقة وحقيقتها ‏ وهو الضمان - 
والواجب الربط بين جميع أجزاء البطاقة بعضها مع بعض : لا التعامل مع كل جزم 
طق د : 

ب ثم يقال ماهى هذا الاختصاص الذي يجوز أخذ العوض عنه ؟ أليس هو 
الضمان ؟! فتسميته بأنه اختصاص لايغيّر من واقعه شيئاً » ومادام أنه ضمان 
فلايجوز أخذ الأجر عليه . 

" -وأما دعوى أن هذا الرسم في مقابل الإصدار ومايتعلق به من 
خدمات فيمكن الإجابة عنه بالآتي : 

أ- أما مايرد في بعض العقود بأن رسم الإصدار هى في مقابل الإصدار والطبع , 
فالواقع أنه من خلال النظر في العديد من العقود يتضح أنه يرد ذكر ذلك الرسم 
دون إشارة إلى المقابل له( , ولم ينص على أنه في مقابل الإصدار إلا عند مصدر 
واحد فقط 7 هذا من ناحية ‏ ومن ناحية أخرى فكون المصدر يقول ذلك لايعني 


أن ذلك هو الواقع » فقد تبيّن ‏ كما سبق-20)» أن لتلك الرسوم أسباباً أخرى غير 
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مصاريف الإصدار والطبع , ثم إنه على فرض التسليم بأن ذلك الرسم هو في 
مقابل الإصدار والطبع للبطاقة , فإن التكلفة الحقيقية لذلك يجب أن تكون متساوية 
مع رسم الإصدار ‏ وهذا مالايمكن قبوله في ظل هذا الارتفاع لتلك الرسوم . 

ب - وأما كون هذه الرسوم محددة بمبلغ ثابت على كل البطاقات دون ارتباط بالمبلغ 
المضمون , فهى قول غير صحيح , والدليل على ذلك أن هذا الرسم يختلف بحسب 
الحد الأقصى المسموح للشراء به , إذ ‏ على سبيل المثال ‏ يرتفع الحد الأقصى في 


البطاقة الذهبية إلى عشرة آلاف دولار في حين يقل في البطاقة الفضية إلى ألفي 


دولار 7 , ولذا كان رسم إصدار البطاقة الذهبية أعلى من رسم إصدار البطاقة 
الفضية') . كما أن المصدر راعى عند تحديد ذلك الرسم الحد الأقصى المسموح 
للحامل الشراء به » فجعل ذلك الرسم يتناسب معه دون التفات إلى مايقل عن ذلك , 
فهذا لايعني أنه لم يفرق بين الدين المضمون سواء قلّ أو زاد , لأنه ربط الرسم 
بأقصى حدّ يمكن أن يضمنه ويقرضه للحامل . 

ج-وأما كون المصدر يحصل على الرسم سواء حصل استعمال من الحامل 
للبطاقة أم لا , أي سواء كان هناك دين مضمون أم لا ٠‏ فيٌقال إن هذا إقرارٌ بان 
المصدر لايستحق هذا الرسم ؛ إذ قد لا يستعمل الحامل البطاقة , وهذا يتطلب منع 
المصدر من هذا الرسم , لا إباحته له , فإذا تبَيّن أن هذا الرسم ليس في مقابل 
الإصدار والطبع , وليس في مقابل خدمة قدمها المصدر للحامل ‏ على فرض جواز 
هذا الأجر في مقابلها ‏ فلماذا يُقال بجواز هذا الرسم ؟. 

4 وأما القول بأنه لايشتوط التساوي في الأبدال بين ما ياخذه المصدر 
من رسم وما يتكبده من جهد ومال لإصدار البطاقة , فالواقع أن هذا 





انظر : ملحق رقم )١(‏ . ص 1801١7‏ , وقد يزيد , وقد ينقص تبعاً لسياسة المصدر . 
انظر : ملحق رقم )1١(‏ ,ص78,57,18.35,75 ءالا 
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يُمكن أن يقبل لى لم يكن هناك ضمان من المصدر للحامل ‏ بل وضمان يبرأ فيه 
الحامل من الدين أمام التاجر ‏ ويتعلّق بذمة المصدر فيتحول الضمان إلى قرض ٠‏ 
وحينئذ يصبح عقد معاوضة يلزم التساوي فيه بين ما يأخذه المصدر من الحامل 
وما يُقرضه المصدر له » وكون التراضي حاصل بين المصدر والحامل فذلك لايُجين 
أخذ الزيادة على القرض ٠‏ لأن العبرة هنا بحكم الله سبحانه لا بإرادة المتعاقدين 
ورضاهما . 

ه-وأما دعوى أن هذه الرسوم لاينطيق عليها تعريف الربا ٠‏ إذ أن 
بطاقة الائتمان لاتقدّم تسهيل الإقراض فقط , وإنما تخول عدة تسهيلات » فيجاب 
عن ذلك بما يلي: 

أ- أما القول بأن هذه الرسوم لاينطبق عليها تعريف الربا , فهذا يستدعي أولاً 
تعريف الربا . وقد جاء تعريفه عند الفقهاء بأنه (الزيادة في أشياء 
مخصوصة)", أو أنه ( قضل مال بلاعوض في معاوضة مال يمال) 7. 
والواقع أن هذه الرسوم التي يفرضها المصدر - بهذا القدر ‏ تمثل زيادة وفضلاً 
يأخذه المصدر بلا عوض في مقابله فهو عندما يقرض الحامل قدراً من المال- فإنه 
يأخذه منه » ويزيد عليه تلك الرسوم بلاعوض في مقابلها ' وقد تبيّن سابقاً ١‏ أن 
دعوى الخدمة والعمل والجهد المبذول من المصدر بما يساوي قدر هذه الرسوم غير 


صححة . 


ب -وآمًا دعوى أن البطاقة تخول عد تسهيلات أخرى غير الاقتراض , 
فيقال إن التسهيلات الأخرى لاتمثل الغاية التي لأجلها تحمل البطاقة ؛ وليست 
المقصود من إصدارها . بل جات تبعاً لها , فمثلاً المباها ةبحمل اليطاقة 





المغني 1/١ه‏ 
رد المحتار , ١844//6‏ 
انظر : ص (429) من هذا البحث 


0 


]4:4[ 


- على فرض جوازها ‏ فإنها ليست غاية أساسية من حمل البطاقة , وتنظيم 
المصروفات ‏ مثلاً ‏ ليس عنصراً هاماً في حمل البطاقة ودفعٌ الحامل الرسومٌ من 
أجل ذلك ٠‏ وإنما الغاية الأساسية من حمل البطاقة هي ماتقدّمه من ضمان 
وإقراض لحاملها في صورة سداد عنه أمام الغير من التجار والمصارف . 

ج ‏ وأما القول بأن هذه الرسوم معينة سنوياً . فلا ترتبط بالمبالغ التي 
يدفعها المصدر نيابة عن حاملها , إذ يتم تقديم هذه الرسوم سواء قام المصدر 
بالدفع عن الحامل أم لا » فيقال : إن المصدر عندما يفرض مثل هذه الرسوم فهو 
يراعي في ذلك قيامه بإقراض الحامل والسداد عنه في المستقبل , ولذلك طالبه بذلك 
الرسم . وأما كون الحامل بعد ذلك يستخدم البطاقة أولا يستخدمها فهذا أمرٌ راجمٌ 
له . وبالتالي فإن المصدر راعى في تلك الرسوم أن الحامل يحق له استخدام 
البطاقة وعند ذلك يدفع عنه المصدر , فإذا دقع عنه المصدر ثم سدّد له الحامل 
حينئذ تصبح تلك الرسوم من قبيل الربا ؛ لأنها زيادة في معاوضة مال بمال بلا 
عوض ٠‏ فالربا يقع حين يقوم المصدر بالسداد عن الحامل ثم سداد الحامل له , 
مما يجعل ذلك الرسم أمراً زائداً عن مادفعه المصدر , وأما قبل ذلك فإن هذا 
الرسم - بهذا القدر ‏ يعد أجراً على الضمان وهى لايجوز لا لأنه ربا , وإنما لأنه في 
مقابل الضمان . 

١‏ -وأما دعوى أن العلاقة بين المصدر والحامل وكالة , وبالتالي فتجوز تلك 
الرسوم لأنها من قبيل الأجر على الوكالة . وذلك جائز . قإن هذه 
الدعوى غير مقبولة للآتي : 

أ- أن العلاقة بين المصدر والحامل ضمان (). وليست وكالة » وحتى في حالة 
قيام الحامل بتقديم حساب دائن للمصدر عند الإصدار , يدل على ذلك واقع التعامل 





انظر : ص (07؟) من هذا البحث 
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بالبطاقة حيث يقوم المصدر أولاً بالسداد عن الحامل من مال المصدر , ثم بعد ذلك 
يُطالب الحامل على هيئة كشف حساب يرسل له ؛ وبعد مدة معينة يتم حصول 
المصدر على المبلغ منه سواء كان بتقديمه من الحامل مباشرة ٠‏ أى باقتطاعه من 
حسابه 7 , وهذا يعني أن القرض من المصدر سابق لسداد الحامل له . 

كما أنه لوكان الأمر مجرد وكالة من الحامل للمصدر , لما حظيت البطاقة بهذا 
القبول لدى التجار , إذ أن عمل الوكيل ليس إلا مجرد إيصال مادفعه الموكل » وقد 
يدفع الحامل للمصدر وقد لايدفع » وحينئذ يفقد التاجر الثقة في حامل البطاقة , 
لكن لما كان الضمان من المصدر للحامل ظاهراً لدى التاجر حظيت البطاقة بالقبول 
والانتشار . ٠‏ 

ب- أن ما يأخذه المصدر من الحامل لقاء إصدار البطاقة ليس في مقابل مايقوم 
به المصدر من عمل هو فيه وكيل عن الحامل في السداد للتاجر ‏ ويدل على ذلك أن 
المصدر يأخذ الرسم ويستحقه نظاماً بمجرد إصدار البطاقة حتى لى لم يقم بالسداد 
للتاجر , فلم يبق ماياخذه من الرسم إلا في مقابل تَعهده السداد عن الحامل , فدلٌ 
ذلك على أنه لم يقصد بإصدار البطاقة وضمان الحامل لدى التاجر مجرد التبرع , 
بل التحايل على أخذ الأجر على الضمان بدعوى الوكالة فيجتمع معاوضة وتبرع , 
وذلك منهي عنه لما جاء في حديث عبدالله بن عمر ‏ رضي الله عنهما ‏ عن النبي 
صلى الله عليه وسلم أنه قال :«لايحل سلف وبيع » ولا شرطان في بيع » ولاريح 


مالم يضمن , ولابيع ماليس عندك »7 قال ابن تيمية : « فجماع معنى الحديث : 





55,5 ص.)١( انظر : ملحق رقم‎ -)١ 


وأيضاً واقع التعامل المباشر مع شركة الراجحي ٠‏ انظر : ملحق (6) » ص١"‏ 

رواه الترمذي وقال حسن صحيع ٠‏ أبواب البيوع , باب ماجاء في كراهية بيع ماليس عندك , 5147/6 

درواه أبو داود وسكت عنه , كتاب البيوع , باب في الرجل يبيع ماليس عنده , 747/6 

درواه الدار قطبي ٠‏ كتاب البيوع , برقم (47؟) , 4/7/ - 70 وحسنه الألباني ٠‏ انظر : إرواء العليل . ١44/6‏ 
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أن لايجمع بين معاوضة (الرسم) وتَبرّع (الضمان ) , لآن ذلك التبرع إنما كان 
لأجل المعاوضة , لاتبرعاً مطلقاً . فيصير جزءاً من العوض »7 , وقال ابن القيم 
عن هذا الحديث : « هذا الحديث أصلّ من أصول المعاملات , وهى نص في تحريم 
الحيل الربوية »(). 


وأخلص - مما سبق - إلى القول بأن رسم الإصدار والتجديد ‏ بواقعه 
الحالي - لايجوز . وذلك إما لأنه يفضي إلى الربا في حالة سداد 
المصدر عن الحامل , أو لأنه من قبيل الأجر على الضمان , وكلا 
الأجرين حرام . 

فإن كان إصدار البطاقة يستلزم عملاً من المصدر وتكلفة يبذلها , وكانت تلك التكلفة 
حقيقية فيمكن القول بجواز أخذ أجر يقابل ذلك الجهد والعمل بلازيادة , بل مساوية 
للجهد والتكلفة الحاصلة , وذلك لايعني مخالفة ماقيل سابقاً من حرمة أخذ الأجر 
على الضمان , ولكن لكون الضامن أنفق شيئا من ماله حقيقة وليس ادعاءً ‏ لأجل 
هذا الضمان بتوفير الأجهزة والآلات والبطاقة فيمكن أن يأخذ مايساوي ما أنفقه 
وتكلّفه بدون زيادة() , وسبب هذا القول مايلي : 

١‏ الاستئناس بما ورد عن الحنابلة من رجوع الضامن على المضمون عنه يما 
غرمه وأنفقه في الحبس بسبب تغيب المضمون عنه , فقد جاء عندهم :« لى تغيّب 
مضمون عنه ... » فأمسك رب الحق الضامن » وغرم الضامن شيئًا يسيب ذلك 


أي تغيُب المضمون عنه وأنفقه الضامن في الحبس , رجع الضامن به أي يما 





- أنظر : مجموع فتاوى ابن تيمية , جمع ابن قاسم , الرياض دار عالم الكتب , ؟١4١ف١1ؤؤام:77-75/19‏ 


انظر : تهذيب ابن قيم الجوزية على سنن أبي داود ٠‏ مطبوع بهامش عون المعبود شمرح سنن أبي داود , بيروت : دار 
الكتاب العربي ؛ لبنان : بدون طبعة ولا تاريخ 505/6 


- انظر : ويمكن أن يتم تقدير ذلك عن طريق لجنة مستقلة مكونة من فنيين متخصصين موثوق بهم . 
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غرمه وأنفقه في الحيس على المضمون عنه ‏ قال في الإنصاف : وهو 
الصواب الذي لا يُعْدل عنه انتهى ‏ لأنه تسبّب في غرمه »7 فهذا النص يفيد أن 
الضامن يرجع على المضمون عنه بما تسبب فيه المضمون عنه على الضامن » ويما 
لحق الضامن بسبب الضمان » وفي مثل مسالتنا فقد لحق الضامن ( المصدر ) 
تكلفة زائدة على قدر الدين , داتس فىي تجوين البجاانة وطبعيا وما إلى الك بق 
الضامن الرجوع على المضمون عنه كما يرجع عليه في حالة نفقته إذا حبس بسبب تغيب 
المضمون عنه . 

" - ماثقل عن فقهاء المالكية من جواز أخذ مثل الأجرة على الجاه إذا كان يحتاج 
إلى نفقة وتعب وسفر 7 , وفي البطاقة يُحْتاج إلى نفقة في إصدارها والتعامل بها 
فيجوز للضامن أن يأخذ قدر تلك النفقة , 

" - ما أقره مجمع الفقه الإسلامي من جواز أخذ أجور عن خدمات القروض التي 
يقدّمها بقدر النفقات الفعلية التي يتكبدها من دون زيادة عليها . !") 

ومع ماسبق فالأولى عدم مطالبة المصدر حامل البطاقة بأي رسم لإصدار البطاقة 


أو تجديدها , وذلك بعداً عن شبهة الربا ٠‏ وخصوصاً أن هناك بعض المصدرين لا 


يطالب بأي رسم , بل ويُرسل البطاقة للحامل على عنوانه البريدي !! ©) 


- انظر : كشاف القناع 77١/7‏ , الانصاف ه/5١؟‏ - 3١5‏ , الفروع 544/6 
- انظر : البهجة "/44؟ ؛ شرح منح الجليل على مختصر خليل 448/7 - 55 
- انظر : هجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثالث .ص ٠.0‏ 

- انظر : الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية .ص ١58‏ 


مجلة الدراسات المالية والمصرفية , العدد الرابع , ديسمير 1580م .ص /اه 

مجلة المجلة : العدد (465) , ص فاه 

مجلة الدراسات المالية والمصرفية , العدد الرابع , ديسمبر 1594م ».ص 88 - /اغ 
مجلة إدارة الفتوى والتشريع » ص 4" - 76 
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المبحث الثاني : في حكم رسم الاستبدال 

المطلب الأول : التعريف بهذا الرسم 

من ضمن الهوائد المالية التي يحصل عليها المصدر من الحامل رسم استبدال 
البطاقة , إذ أن البطاقة ‏ كما سبق يتم إصدارها وتجديدها من قبل المصدر 
وتقدّم للحامل , وتنص العقود على وجوب محافظة الحامل عليها , إلا أن البطاقة قد 
تتعرّض التلف أو الضياع أى السرقة ؛ وهنا تؤكدٌ العقود ‏ وبالذات في مسالة 


الضياع والسرقة ‏ على أهمية إبلاغ المصدر مباشرة بذلك ؛ لكي يتم إلغاء البطاقة 


هذا أولاً . وثانياً إمكانية إصدار بطاقة أخرى بديلة . 
وعند النظر في عقود إصدار البطاقة (') فيما يخص استبدال البطاقة يمكن ذكر 
الملاحظات التالية : 

- لايلتزم المصدر بتقديم بطاقة بديلة , بل يحق له الامتناع عن ذلك . 
0 - في حال موافقة المصدر على ذلك تشير غالب العقود على وجوب تقديم الحامل 
رسماً معيناً . وقد يتم تقديمها مجاناً . 
1 يخطف رسج لنطافةلغنية من مطيدي لل كان كلق ابتضهم يعتل إن اقيم 
رسم الإصدار الأساسي ء وعند البعض الآخر يقل عن ذلك . 
- أيضاً قد يختلف رسم إعادة الإصدار بحسب السبب من وراء ذلك » فإن كان 
السبب سرقة البطاقة الأصلية أو ضياعها كان الرسم مرتفعاً » وإن كان لأجل تلف 
البطاقة قل الرّسم , والغالب أن يكون الرسم لدى المصدر موحدا . 
ه- أيضاً يكون الرسم ‏ في الغالب ‏ مختلفاً بحسب نوع البطاقة ؛ فالبطاقة 
الذهبية أعلى رسماً من البطاقة الفضية , وقد يكون الرسم واحداً للبطاقتين . 





انظر : ملحق رقم )١(‏ ,ص15 50,551510 .34,3594 
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المطلب الثانبيى : حك مهذا الرسم 


يجري في هذا الرسم الخلاف السابق (') في حكم رسم إصدار البطاقة وتجديدهاء 
ولكن لكون بعض الدراسات الاقتصادية والأمنية ذكرت أن هذا الرسم له وضع. 
خاص حيث يمكن في حالة أخذ الغير للبطاقة أن يتم استخدامها والانتفاع بها , 
سواء كان ذلك الانتفاع بها مباشرة . وهذا في حالة البطاقات التي لاتحمل صورة 
حاملها وكون ملتقطها يعرف رقمها السري.. أو كان-الانتفاع بالبطاقة غير مباشرء 
وذلك بعد أن يتم تزييفها سواء كان التزييف بإعادة تشفير بطاقة أصلية منتهية 
الصلاحية ؛ أو بمعرفة البيانات الموجودة على شريط صحيح في بطاقة صحيحة 
وتشفيرها على شريط آخر مصطنع في بطاقة أخرى دون المساس بالبطاقة 
الأصلية . وبالتالي تحميل الفواتير على صاحب البطاقة الاصلي 7" . 
ال ل نت تفرض الرسوم 
و أو سرقت 

- مائة دولار أمريكي أجرة التعميم عن البطاقة في كتاب البطاقات المطلوب 
حجزها . 
" - خمس دولارات أمريكية (كحد أدنى) إلى مائة وخمسين دولاراً (كحد أعلى) 
مكافأة التقاط البطاقة المطلوب حجزها , تدفع للتاجر أو المصرف الذي حجزها . 
"'- خمسة عشر دولاراً أمريكياً أجرة مناولة أى تسليم ٠‏ تدفع للتاجر أو المصرف 


الذي قام بإرسال البطاقة للمصدر 7" . 





انظر :ص (/181) من هذا البحث 
انظر : (المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب ) العدد (15) .ص ١14‏ ومابعدها . 
مجلة ( الدراسات المالية والمصرفية ) , المجلد الثالث , العدد الثالث سبتمبر 1597م »ص ١١‏ ومابعدها . 


- انظر : مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) , العدد السابع 474/١٠١‏ 
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ولأجل هذه الخصوصية التي يحملها تلف أوضياع أو سرقة البطاقة . وما يتبع ذلك 
من احتمال لتزييف البطاقة . وما تفرضه المنظمة من رسوم وعمولات على البنك 
المصدر ؛ استدعى ذلك تخصيص رسم إعادة الإصدار بهذا المبحث . 

فإذا كانت تلك الرسوم حقيقية ‏ وكان لحامل البطاقة دور في ضياعها أى سرقتها أو 
تلفها فهل يتحمل المصدر كل تلك التكلفة » أم يتحملها الحامل , أم يشتركان فيها ؟ 

وكذلك لوكان تلف البطاقة نتيجة عيب صناعي أو تقني فيها فهل يكون رسم إعادة 
إصدارها على الحامل ؟ ْ 
ثم في حالة مطالبة الحامل بسداد رسم الاستبدال , هل يكون رسم البطاقة التالفة 
التي يمن من حصول الغير عليها . مثل البطاقة الأخرى المفقودة أى المسروقة التي 
قد يحصل عليها الغير ؟ 

الواقع أن الكثير من المصدرين يجعل الرسم واحداً » ويتم تحميله للحامل سواء 
كان التلف ‏ مثلاً - بسببه أم بسبب آخر , وسواء كان الاستبدال بسبب بطاقة تالفة 
اشرو : 

ويما أن إصدار البطاقة يُكلّف المصدر ‏ كما سبق 7( وكذا إعادة إصدارها . 
وخصوصاً في حالة البطاقة المسروقة , فلذلك يمكن وضع الضوابط التالية في حكم 
رسم استبدال البطاقة , بناءً على الحكم السابق في رسم الإصدار والتجديد , 
وعطفاً على التكاليف المالية التي تفرضها المنظمة على المصدر ٠‏ وهذه 
الضوابط هي : 

١‏ - ينبغي التفريق بين رسم استبدال البطاقة التالفة . ورسم استبدال البطاقة 
المسروقة , إذ يلحق المصدر بسبب سرقة البطاقة تكاليف مالية تفرضها المنظمة , 
وتكاليف تجهيز بطاقة أخرى بديلة , إضافة إلى احتمال استعمال الغير لها وبالتالي 





انظر : صى (407) من هذا البحث . 
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رتب ديون على المصدر ٠‏ في حين أن البطاقة التالفة لاتوجد عليها رسوم تحصيل , 
يَؤْمن من حصول الغير عليها إذ أنها في يد حاملها , فيبقى فقط تكلفة تجهيز 
بطاقة أخرى بديلة » وعليه فيجب أن تقل رسوم استبدال البطاقة التالفة عن رسوم 
استبدال البطاقة المفقودة أو المسروقة . 

١‏ - أيضاً يجب أن يُنظّر في سبب تلف البطاقة ؛ هل هى بسبب من حاملها 
فيتحمل ذلك الرسم , أم بسبب يعود إلى عيب في صناعة البطاقة فيتحمله المصدر 
دون الحامل . 

٠‏ - يجب أن يكون رسم الاستبدال موحداً للبطاقات الائتمانية سواء كانت ذهبية 
أم فضية , إذ لاعلاقة هنا بنوع البطاقة , ولايجوز أن يكون للمال المضمون علاقة 
فرقم ون الزنم أن مقفيهية كما فيل فى :ريسم الاصتوان »يل يجيا أن يكوه 
الرسم بقدر التكلفة التي يُنْفقُها المصدر , لامجالاً للكسب والربح . 

؛ - تذكر بعض عقود الإصدار أن البطاقة يتم إعادة إصدارها مجاناً . وهذا ما 
يُثير الشك في ماقيل عن المنظمة العالمية وأنها تفرض تلك الرسوم الباهظة لقاء 
سرقة البطاقة !! 

ه ‏ كذلك فَرْض المنظمة العالمية رسوماً معينة لايعني أنها مقبولة » بل يجب أن 
تكون تلك الرسوم معقولة . 

1 بحكم أن المصدر طرف في التعامل بالبطاقة الائتمانية فالأولى مشاركته مع 
الحامل في التكلفة التي تنتج عن ضياع بطاقته أو سرقتها أو تلفها . ومن ثم إعادة 
إصدار بديل لها . « والله أعلم » 


[17غ] 


المبحث الثالث : في وسم سحب النقود بالبطاقة 

المطلب الأول : التعريف بهذا الرسم 

من ضمن المزايا التي تقدمها البطاقة الائتمانية إمكانية حصول حاملها 
على النقود بواسطة البطاقة , إما عن طريق المصارق والمؤسسات 
المالية , وهى مايصطلح عليه ( بالسحب اليدوي ) ٠‏ أى عن طريق أجهزة 
الصرف الآلي وهى مايسمى ( بالسحب الآلي ) ٠‏ ويذلك يتمكن حامل 
البطاقة من الحصول على المبالغ النقدية » في أي وقت , وأي مكان . 
وذلك ضمن الحد الائتماني المسموح له به قي عقده مع المصدر . 

وفي مقابل الخدمة السابقة يُفْرض المصدر على الحامل ‏ في الغالب - 
دفع رسم معين عن كل عملية سحب نقدي تتم بواسطة البطاقة يُضاف 
على المبلغاللسهوت: ويتعين على الحامل ذقعه النظنوي 7 

المطلب الثاني : قد ر هذا الرسم 

عند الاطّلاع على ماتيسر جمعه من نماذج مختلقة لعقود إصدار 
البطاقة لدى عدد من المصدرين 7" يمكن وضع الجدول التالي لبيان تلك 


الرسوم : 


- انظر : ملحق رقم )١(‏ ص 26ل 5, .51151752111517 6 1371 120 ميقم 


موعيكة ,مما 


- انظن : ملحق رقم )١(‏ ص 5152117205١ ,15154.31١‏ 5.51 354,615 :15 قلا 


ملحق رقم (ه) ٠‏ ص ٠١١‏ 
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اسسس رم 
شركة الراجحي المصرفية | فيزا مبلغاً مقطوعاً نظام الشركة يسمعح بالسحب 
( يساوي تسعة ريالات ) الآلي دون اليدوي 
مصرف فيصل الإسلامي | فيزا ‏ ماستركارد | أجرة ثابتة مقطوعة 


فيزا لايوجد رسم 
أو عمولة على السحب 
البنك العربي الإسلامي | فيزا لايوجد رمدم 
أ عمولة على السحب 
).| يتسيدعض_إغت | “تسوس اعد سس تيوصت | 
تإعسفسف أت إصيصسيك | | 


٠‏ | البنك السعودي الامريكي | فيزا ‏ ماستركارد در أو ه؛ ريالاً 
( أيهما أكثر) 


هس تع رو دن سكم 


البنك السعودي الفرنسي | فيزا - ماستركارد - 
اكسترا نسبة مئوية ( بدون تحديد ) 


8 سد ات تدا ناك خس مشرياة 
٠‏ |تش اس إعا .سدع | مالتفسشة | 


ل كاعري بي الوطني " < | رسم سلفة نقدية ‏ 
( بدون تحديد ) 
كر امسج امسو وممصم امك 


4 | شركة الأمريكان 
إكسيرس 1 
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ومما سبق يمكن وضع الملاحظات التالية على ذلك الرسم : 
١‏ - تتم المطالبة برسم السحب النقدي من غالب مصدري البطاقة الائتمانية , 
في حين لايقوم البعض منهم باحتساب ذلك الرسم . 
؟- يمثل الرسم لدى غالب المصدرين نسبة مئوية من المبلغ المسحوب , وقد 
يكون أجرة مقطوعة , وقد يشتمل على الأمرين . 
'"- يتم التصريح بهذا الرسم وقدره في غالب العقود , وبعضها يكتفي بذكر 
رسم دون تحديده . 

ش ؛ - بعض المصدرين يختار لنفسه الرسم الأعلى من النسبة المعينة من المبلغ 
المسحوب , أو الأجرة الثابتة المحددة أيهما أعلى . 
د أحد المصدرين 7 يسمح بالسحب النقدي الآلي , ويحظر على حامل 
البطاقة السحب اليدوي . 


ا 1 2.0011 
0 وهي شركة الراجحي المصرفية ؛ انظر : ملحق رقم (0) » ص 77 , ملحق  )١(‏ ص ٠5‏ 
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المطلب الثالث : حك مهذ! الرسر 
من خلال الاطّلاع على آراء الباحثين في حكم هذا الرسم يمكن تصنيف تلك 


الرأي الأول : أن هذا الرسم حرام مطلقاً . سواء كان تسبة من:٠‏ 
المبلغ المسحوب أو أجراً مقطوعاً . 

وقد صرح بذلك كل من : الهيئة الشرعية للشركة الإسلامية للاستثمار () , الهيئة 
الشرعية للبنك العربي الإسلامي ' , وهو الرأي القديم للهيئة الشرعية لشركة 
الراجحي المصرفية 9 , وهى رأي محمد القري بن عيدل؟ , على السالوس © , 
محمد عبدالحليم عمر 7 , عبدالوهاب أبوسليمان "8 , 

توجيه هذا الرأي 

أن سحب النقود بواسطة البطاقة تعتبر هذه العملية قرضاً للحامل . سواء كان 
القرض من المصدر أو من بنك آخر في نفس المنظمة , وعليه فما يحصل عليه 


1 لم 
المصدر من رسوم من الحامل لقاء القرض يعتبر فائدة ؛ وهي موطن واضع للربا 0) 





انظر : ملحقرقم(١)‏ .ص5١‏ 

انظر : ملحقرقم(١)‏ .ص9١‏ 

انظر : ملحقرقم(5). ص 150 -9؟ 

انظر ٠:‏ مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن ؟/55ه 

انظر ٠:‏ مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 715/١‏ 

انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ‏ ص ١1/4‏ 

انظر : بطاقات المعاملات المالية . ص؟١١‏ - 114 

انظر :0 مجلة الاقتصاد الإسلامي , ص 7140 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي العدد الثاني 511/7 , المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١1/5‏ 
بطاقات المعاملات المالية . ص 1١7‏ 


[:4] 
الرأي الثاني : أن هذا الرسم جائز مطلقاً . سواء كان نسبة من المبلغ 
الممسحوب ؛ أو أجراً مقطوعاً . واختار ذلك كل من : 

لايس > الأبرن ار ('" , ندوة البركة ( . عبدالستار أبوغدة ©, 
حسن الجواهري") 

توجيه هذا الرأي 

. ) أن هذا الرسم مقايل خدمة فعلية لتوصيل المال للساحب ( حامل البطاقة‎ -١ 
)" . ووكالة عن الحامل في قضاء الديّن باجر‎ 

؟ - أن هذا الرسم لايرتبط بمقدار الدين , ولا بأجل الوفاء به ؛ 9) 

أت ان هذا الرسع يوكتة ممق لاحيسات داكن لاق المسسدن معن لتقن له 
حساب 7 , أي سواء كان هناك قرض للحامل أم لا » فالرسم ثابت , مما يدل 
على أنه لايرتبط بالقرض . 

؛ - أن ما يحصل عليه حامل البطاقة عن طريق السحب النقدي ليس قرضاً إلا 
في الحالات النادرة ولدة قصيرة جداً » وإنما هو توصيل لأمواله من حسابه إلى 
و ا ا م ل 
الأمر , فإن البنوك الوكيلة لشركة البطاقة تدفع النقود ثم تسترد مادفعته ؛ لكي 
تحقق السرعة والفورية المطلوبة في هذه العملية ٠‏ وهناك أجل متخلل بين الدفع 





انظر ٠:‏ مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 6/1/١٠١٠‏ 

انظر : فتاوى ندوات البركة . ص "١7‏ 

انظر : بحوث في المعاملات والأساليب المصرفية الإسلامية . أبوغدة , بيت التمويل , ؟١5‏ ١ه‏ , ص 45١‏ 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي العدد الثامن ؛ //ه57 

انظر : فتاوى ندوات البركة .ص ٠١5‏ , مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 411/١‏ 

انظر : فتاوى ندوات البركة ‏ ص 5.”؟ 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد الثامن 750/7 


[51غ] 


والاستيفاء , لكنه ليس مقصوداً في العملية ولا هو من صميمها ‏ والشأن في 
هذا الأجل أن يسبق دفع المبالغ النقدية » لكن لا يمكن ضبطه , لذا عُكس الأمر 
وتم الدفع ثم الاستيفاء , ولى أتيح الاستيفاء الفوري بوسائل الاتصال الحديثة لم 
اختلت العملية القائمة على أن الدقع هى من حساب الحامل , وليس 


00 


الرأي الثالث : التفصيل : فإن كان الرسم ثابتاً مقطوعاً على قدر ماتفرضه 
المنظمة العالمية فيجوز , وإن كان الرسم على هيئة نسبة من المبلغ الممسحوب » أو 
زاد عن القدر الذي تحدده المنظمة العالمية فلايجوز . 

وهذا رأي الهيئة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية . 9) 

توجيه هذا الرأي 

أن الرسم إن كان ثابتاً مقطوعاً بقدر ما تفرضه المنظمة العالمية فلايعدو أن يكون 
أجراً ثابتاً مقابل استخدام الشبكة الآلية فيجون . 

أما إن كان الرسم نسبة من المبلغ المسحوب فلا يجوز ؛ لأنه يعد فائدة تتغير 
بتغير المبلغ المسسحوب . 

وعليه فقد أجازت الهيئة الرسم على السحب الآلي بقدر ما تفرضه المنظمة دون 
زيادة » ومنعت الرسم على السحب اليدوي , وتؤكّد على عملائها يعدم السحب 
يدوياً ؛ لأن المنظمة تفرض عليه رسماً على هيئة نسبة مئوية من 


المبلغ المسسحوب 0 





انظر : بحوث في المعاملات والأساليب المصرفية . ص ١؟4‏ - 8١‏ 
انظر : ملحقرقم(0) ص75./؟ 
انظر : ملحق رقم (0). 57,58 , ملحق رقم )١(‏ .ص ها 


0 
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الراي المختار 

يحسن قبل ذكر الرأي المختار الإشارة إلى ماتفرضه منظمة الفيزا العالمية من 
رسوم على البنك المصدر تُقدّم للبنك مقدم النقود , لقاء هذه الخدمة . وهي 
تختلف بحسب طريقة السحب ٠‏ وذلك على النحو التالي : 

: السحب اليدوي : ويختلف كذلك بحسب البلد الذي تم فيه السحب‎ ١ 

أ- فإن كان البلد في أورويا » أى الشرق الأوسط . أو أمريكا كانت الرسوم : 
(ه/ار؟) دولار ؛ بالإضافة إلى نسبة (7؟و./) من المبلغ الممسحوب . 

ب - وإن كان البلد في بقية أنحاء العالم كانت الرسوم : (هارا) دولار , 
بالإضافة إلى نسبة (7؟و٠/)‏ من المبلغ المسحوب . 

"١‏ - السحب الآلي : تفرض رسماً ثابتاً على أي عملية سحب من أي ماكينة 
صرف آلي قدره (0"ر؟) دولار فقط , بدون إضافة نسبة من المبلغ الممسحوب . 
ويجانب ذلك تأخذ المنظمة لنفسها ( وليس للبنك مقدم النقد ) أجرة 
عن كل سحب يتم أخذ تفويض عليه من قسم التفويضات بالبنك 
المصدر , وتختلف هذه الأجرة بحسب مكان السحب : 

-١‏ إن كان السحب تم خارج بلد المصدر للبطاقة أخذت المنظمة مبلغاً قدره 
(؟؟و/) من الدولار , أي (177) سنتاً . 

؟- وإن كان السحب تم داخل بلد المصدر أخذت المنظمة مبلغاً قدره (١١و/)‏ 
من الدولار . أي )١١(‏ سنت , 

ومن خلال ماسبق يمكن وضع الملاحظات التالية : 

. الرسوم السابقة محددة من المنظمة التي ترعى شئون البطاقة‎ -١ 

"- من الرسوم مايتم دفعها للبنك مقدّم النقود , ومنها ما تأخذه المنظمة . 





انظر : ملحق رقم (0) ,ص 37 , 784 , 51580 337 


0 
1 
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'- جميع الرسوم السابقة يَطالّبَ بها البنك المصدر . 
؛ - تختلف الرسوم فتارة تكون أجرة ثابتة في حالة السحب الآلي ٠‏ وتارة تكون 


م6 يجري تعديل هذه الرسوم من وقت لآخر » إلا أن هذه الرسوم هي آخر ما 
فرضته المنظمة - حسب علمي - 

1- يمكن القول إن إجمالي الرسم على المصدر في حالة السحب اليدوي من 
داخل المملكة : (ه/ار؟) دولار + (7او/) من المبلغ الممسحوب + )١١(‏ سنتاً ) . 
- أما إن كان السحب اليدوي تم خارج المملكة فيختلف بحسب الآتي : 

أ- في بلدان الشرق الأوسط ء أو أوروبا , أو أمريكا يكون : (ه/ار؟) دولار + 
(؟؟و/) من المبلغ الممسحوب + (5؟) سنتاً ) . 

ب - في بقية أنحاء العالم يكون : (5/ارا) دولار + (او/) من المبلغ 
المسحوب + 7١‏ سنتاً ) 

4- إجمالي الرسم في حالة السحب النقدي الآلي يكون : 

أ- في داخل الملكة يبلغ : (0"ر؟) دولار + )١١(‏ سنتاً - (”؟ر؟) دولار . 

ب - في خارج المملكة يبلغ : (0؟ر؟) دولار+ (37؟) سنتاً -( 54ر؟) دولار ‏ () 
وبعد دراسة الآراء السابقة في حكم رسم السحب النقدي .2 
وماتفرضه المنظمة من رسوم لها وللبنك مقدّم النقود على البنك 
مصدر البطاقة . يمكن القول إن حكم تلك الرسوم فيه تفصيل : 

-١‏ أما الرسوم التي تزيد عن التكلفة الحقيقية التي تفرضها المنظمة على البنك 
مصدر البطاقة فهذه لاتجوز ؛ لأنها من قبيل الزيادة على القرض وذلك ريا 9), 





انظر : ملحق رقم (ه).ص 8؟, 77,54 .77 . مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 534/7٠١‏ 
انظر ٠:‏ ص (771) من هذا البحث 


0 
0 
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وكمشال على ذلك فإن أعلى تكلفة يمكن أن تحتسب على مصدر البطاقة من 
داخل المملكة لمبلغ (خمسة آلاف دولار) حصل عليه حامل البطاقة لاتتعدى 
(54ر5١)‏ دولاراً في حالة السحب اليدوي من بنك في أوروبا أو أمريكا . شاملة 
للرسم المدفوع للبنك مقدم النقود , وأجرة التفويض التي تحصل عليها المنظمة . 
في حين أن أقلّ رسم ذكرته عقود الإصدار وهى نسبة (1/) من المبلغ الممسحوب 
يساوي خمسين دولاراً على مبلغ الخمسة آلاف دولار. 

أما لوكان المبلغ المذكور ( خمسة آلاف دولار ) تم سحبه من جهاز الصرف 


الآلي من خارج المملكة , فإن التكلفة التي يلتزم المصدر بدفعها تبلغ فقط 


(54ر؟) دولار » في حين يطالب الحامل بخمسين دولاراً على الأقل . 

؟ - أما الرسوم التي تَفْرض للبنك مقدّم النقود صاحب جهاز الصرف الآلي 
(0؟ر" دولار ) فهذه لاتجوز , لأن البنك مقدم النقود يعد في واقع الأمر مقرضاً 
الحامل: اتوكتون ما اخده دن قبل الزيادة المشتروطة على القر رهن مراع 
كما سبق 7 , فلايجوز للمصدر تقديمها للبنك مقدّم النقود , ولايجوز للمصدر 
مطالبة الحامل بها . ْ 

"- أما الرسوم التي تُمكَل أجرة المنظمة على أخذ التفويض ١١(‏ سنتاً - 77 
سنتاً ) ويقدمها المصدر , فهذه تجوز ؛ لأن هذا الرسم ليس في مقابل قرض , 
إذ المنظمة لاتقرض ولاتقدّم نقوداً , بل الذي يقدم النقود هو المصدر أو البنك 
المشترك في المنظمة , كما أن هذا الرسم يؤخذ في حالة سحب النقود , وكذلك 
في حالة الشراء بالبطاقة ( , فالعبرة في أخذه ليس القرض وتقديم النقود 
للحامل . وإنما التاكّد من قبول العملية أى رفضها , وفق معايير يضعها البنك 





انظر : ص (88؟) من هذا البحث 
انظر : ملحقرقم(ه) ص 56*70 
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المصدر في أنظمة التفويض الخاصة بالفيزا . وعند مطابقة الرقم السري وحدود 
الاستخدام المسموح به للبطاقة يتم الحصول على التفويض المطلوب () . فإذن 
هناك خدمة وعمل تستحق في مقابله المنظمة الأجرّ . وهذا الأجر لايأخذه 
المقرض ٠‏ وإنما طرف ثالث بين المقرض والمقترض . كما أن هذا الأجر . 
مقطوع ثابت » وليس نسبة من المبلغ المقترض حتى ترد عليه شبهة الريا . 

- يجوز للمصدر مطالبة الحامل بالرسم الذي تم دفعه للمنظمة التي ترعى 
شئون البطاقة (717 سنتاً - ١١‏ سنتاً ) , لأن ذلك نفقة تحملها المقرض لأجل 
القرض فيحق للمقرض أخذ أجر في مقابل ذلك , كما أجاز مثل ذلك مجمع الفقه 
الإسلامي )0( 

أسباب هذا القول 

١‏ - أن العلاقة بين المصدر والحامل والبنك مقدم النقود هي ضمان( فيكون 
ذلك الرسم من قبيل الأجر على الضمان ‏ فيما لو لم يقم المصدر بالسداد عن 
الحامل, أما إن قام بالسداد عنه فيعدٌ حينئذ مقرضاً له , وهذا مايجعل ما أخذه 
المصدر من زيادة عن ما تفرضه المنظمة على المصدر من قبيل الزيادة المشروطة 
على القرض . وهي ربا باتفاق الفقهاء() . 

؟ - أن حصول الحامل على النقود بواسطة البطاقة يعد في الحقيقة قرضاً 
حصل عليه بضمان المصدر , فما أخذه البنك مقدم النقود للحامل من زيادة من 
البنك المصدر يعد رباً , لأنه من قبيل القرض بزيادة » وهى لايجوز عند الفقهاء(. 
انظر ‏ : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 458/٠١‏ -55؟ 

انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثالث .صن ٠١؟‏ 

انظر : ص (07؟) من هذا البحث 


انظر ٠:‏ صصر(5786) من هذا البحث 
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- أنه جرى التاكيد على أن حصول الحامل على النقود هو من قبيل القروض 
والسلف النقدية , كما تشير إلى ذلك عقود الإصدار , والنشرات الدعائية التي 
يوزعها المصدرون , ومن ذلك ماورد في إحدى اتفاقيات الإصدار : « السلفة 
النقدية : المبلغ النقدي المدفوع لصاحب البطاقة والمقيد على الحساب 
بموجب قسيمة السلف النقدية المسحوية على الحساب , والموقعة من قبل صاحب 
البطاقة أى بواسطة استخدام صاحب البطاقة لبطاقة فيزا للسحب من أحد أجهزة 
الصرف الآلي» 7). ثم قالت نفس الاتفاقية في موضع آخر : « على صاحب 
البطاقة أن يدفع رسماً بنسبة مئوية يحددها البنك من وقت لآخر , مقابل السلف 
النقدية وذلك علاوة عن أي مبالغ مستحقة أخرى »7 . 

وفي اتفاقية أخرى جاء :« يفتح البنك حساب فيزا بالريال السعودي لحامل 
البطاقة ويتم قيد جميع الحركات الناشئة عن استخدام البطاقة / البطاقات فيه , 
كالمشتريات , والسلف النقدية والمدفوعات ..»(') ثم قالت بعد ذلك :« الدفع النقدي 
( السلفة ) : 

يرافق عمليات السحب النقدي بواسطة البطاقة قيد رسوم سلفة نقدية على 
الحساب ٠‏ ويتم إضافة هذه الرسوم إلى المبلغ الممسحوب , على أن يُقيْد المبلغ 
الإجمالي في حركة واحدة على الحساب »9). 


والسلف في العرف المصرفي : « قرض يقدّمه المصرف لأجل معين » "ا 





انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص .؛ 
انظر : ملحقرقم (١).ص‏ .4 
انظر : ملحق رقم (١).ص4ه‏ 
انظر : ملحقرقم (1) .8ه 
أنظر : إدارة الائتمان المصرفي , حسني خليل محمد .ص 75 
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- وأما ماقيل إن هذا الرسم يقابل خدمة فعلية في توصيل المال 
للساحب ٠‏ فيجاب عن ذلك بالآتي : 

أ أن مبنى هذا التعليل كون الحامل له مال عند المصدر , فيأخذ المصدر ذلك الرسم في 
مقابل توصيله له من حسابه لديه , وغالب بطاقات الائتمان- في الوقت الحاضر ‏ 
لايشترط لإصدارها وجود حساب دائن لدى المصدر ('), فأين المال الذي يتم توصيله . 
ب - حتى في حالة وجود حساب دائن لدى المصدر , فإن مال الحامل لديه عند 
السحب النقدي وعند سداد المصدر لايتغيّر , فلا يتم تحويله , بل يظل على حاله 
حتى يتم إصدار كشف حساب يطالب فيه الحامل ‏ ثم بعد فترة يتم الخصم من حسابهل". 
ج ‏ أن الواقع المصرفي لايثبت عملية تحويل تتم بين المصدر والبنك مقدم النقود 
حتى يقال إن هناك تحويل للمال ؛ بل مايقع هو مطالبة من البنك مقدم النقود 
للمصدر بسداد ذلك القرض الذي حصل عليه حامل البطاقة مع غمولة على ذلك 7) 

ه- وأما ماقيل إن هذا الرسم لايرتبط بمقدار الديّن . ولا بأجل 
الوفاء » فيناقش بالآتي : 

1 آنا" اثة لاترعط بتقتذان الدين فهير متسل : ]3 :ان الرضع عاليا لدئ 
المصدرين يكون نسبة من المبلغ الممسحوب /١(‏ 2 ودر"/ , هر”/) 0( وهى دين 
على حامل البطاقة يلزمه سداده ؛ ومعنى ذلك أن تلك النسبة تزيد بزيادة المبلغ 
المسحوب وتنقص بنقصه . وأما إذا كان الرسم ثابتاً - وهو يندر أن 


يتم التعامل به  )‏ فهو زيادة في مقابل قرض بلاعوض فلايجوز . 





انظر : ملحقرقم(١)‏ ص 50.0.هه 
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انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع ١/رهه4‏ 
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ب - وأما كونه لايرتبط بأجل الوفاء , فيقال : إن هذا الرسم هى فقط على مجرد 
تقديم القرض أو السلفة , وأما التأخير عن أجل الوفاء فله رسم آخر , فكون 
رسم السحب النقدي لايرتبط بالأجل لايكفي ذلك للقول بجوازه . 

١‏ - وأما القول بأن هذا الرسم يؤخذ ممن له حساب دائن لدى 
المصدر , وممن ليس له حساب فذلك دليل على أنه مرتبط بالقرض » 
لابمجرد تحويل النقود » ولذا فهى يؤخذ ممن له أموال عند المصدر , وفي ذلك رد 
على دعواهم الأولى أن هذا الرسم عبارة عن أجرة تحويل النقود , فإن كان هذا 
الرسم يؤخذ على تحويل النقود لزم من ذلك أنه لايؤخذ ممن ليس له حساب 
دائن ؛ لأنه لايوجد مال له يتم تحويله » وإن كان الرسم على القرض من المصدر 
لزم أن لايؤخذ ممن له حساب دائن , والواقع العملي يدل على أنه يؤخذ من 
الاثنين . مما يدل على أن الحامل يُعد مقترضاً ممن قدّم له النقود بمجرد سحبه 
النقد بواسطة البطاقة . سواء كان له رصيد عند المصدر أم لا , ولذا يحصل 
الحامل على النقود دون نظر لرصيده هل يكفي لذلك أم ٠‏ بل قد يكون رصيده 
لدى المصدر أقل مما حصل عليه بالبطاقة , كما أثبت ذلك واقع التعامل مع أحد 
المصدرين , إضافة إلى طريقة العمل التي يسير عليها المصدر في مطالبته 
للحامل بكشف حساب يرسله , ثم بعد مدة يتم الخصم من حسابه (2 , 

- وأما الدعوى الأخيرة فهي تبرير غير مقبول , وقد سبق الردٌ على دعوى 
أن العملية هي مجرد تحويل لأموال الحامل , إذ قد لايكون له أموال عند 
المصدر , ثم إن البطاقة ‏ كما سبق اختياره 7 هي ضمان من المصدر 
للحامل ؛ فما يقدّمه المصدر للبنك مقدم النقود هى سداد لقرض الحامل منه » 





انظر : ملحق رقم .)١(‏ ص 29؟؟ 
انظر : ص (1ا") من هذا البحث 
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بناءً على الضمان الذي التزمه المصدر . وحينئذ يتحول هذا الضمان إلى 
قرض . والتعليل بأن العملية تتم معكوسة تبريرٌ لايقوى على تغيير الحقيقة الثابتة 
من أن المصدر يسدّدٌ قرضاً عن الحامل , فتتحول المطالبة بالقرض إليه ‏ ويُعد - 
حينئذ - مقرضاً للحامل . 
وأما القول بأنه لى أتيح الاستيفاء الفوري بالوسائل الحديثة لما اختلت العملية , 
فيوده أن الوساكل الحديكة اتاحت الغصم مباكترة من حساب حَامل بطافة 
المتّرف الآلي ' ٠‏ فكيف لا تُتاح في البطاقة الائتمانية , مع وجود هذا التقدم 
في وسائل الاتصال الحديثة , لكن لما كانت البطاقة الائتمانية تقوم على الإقراض 
والتسليف , لم يتم الخصم , بينما بطاقة الصرف الآلي لا إقراض فيها فلذلك يتم 
القصن ماش من سات حائلها : 
4 - وأما الرأي الذي يمنع الرسم إذا كان نسبة من المبلغ , ويجيزه 
ذا كان رسماً ثابتاً يساوي مايقدم للبنك مقدّم النقود , فيناقش بالآتي: 
أن الأجر الثابت يمثل زيادة على القرض الذي حصل عليه حامل البطاقة . 
ب - أن الربا ليس قاصراً على الرسم النسبي أي يزيد بزيادة القرض وينقص 


إ 
م 
ا 


بنقصه , بل إن مطلق الزيادة التي لاتقابل بعوض في القرض فهي ربا لايجوز . 


- أن كون المنظمة العالمية تفرض مثل هذا الرسم في تعاملات البطاقة , 
لايعني قبوله .ولا التسليم بأنه أجرة استخدام الأجهزة الآلية » بل كذلك يوجد في 
السحب اليدوي أجهزة آلية ونحوها فكذلك يجوز الرسم عليها ويعدٌ كذلك أجرة 
على استخدامها , وبالتالي نقول بجواز الربا في كل صورة ونتعذّر بهذه الأجهزة 
الن يحصتل المفترشن :يوا بسطتها على القرشن 





انظر : ص (1) من هذا البحث 
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والعجيب أن الهيئة صاحبة هذا الرأي منعت المصدر من الحصول على ذلك 
الرسم الثابت عن تقديمها مالاً لحامل بطاقة مصدر آخر , في حين أنها أجازت 
دفع مثل ذلك الرسم لمصدر آخر قدم مالاً لحامل بطاقتهاء وطالبت الحامل ب("), 
فإن كان ذلك الرسم ربا فكيف تدفعه هي لذلك المصدر وتطالب الحامل به » وقد 
قال صلى الله عليه وسلم : ( لعن الله آكل الربا وموكله وكاتبه وشاهده ) () فهي 
وإن لم تأخذ لنفسها شيئاً حيت أنها لاتطالب الحامل إلا بقدر ما أدت عنه للبنك 
. الآخر , إلا أنها تعاملت بذلك فيلحقها الوعيد الشديد الوارد في الحديث . 
والخلاصة مما سبق أن : 

١‏ - الرسوم التي تقدّم من البنك المصدر للبنك مقدّم النقود لحامل البطاقة سواء 
عن طريق الأجهزة أو يدوياً لاتجوز ؛ لأنها من قبيل الزيادة على القرض فهي ربا. 
؟ - الرسوم التي تَُقَدّم من البنك المصدر للمنظمة لقاء عملية التفويض بإجراء 
عملية السحب النقدي جائزة » لأنها مقابل عمل , والمنظمة ليست مقرضة . 

65 الرسوم التي يُطالب المصدر بها حامل البطاقة , وتزيد عن الأجرة المدفوعة 
للمنظمة لاتجوز , لأن المصدر بسداده عن حامل البطاقة يعد مقرضاً له فلايجوز 
له أخذ الزيادة على ذلك (). 

؛ - الرسوم التي يطالب بها المصدر حاملٌ البطاقة بما يساوي الأجرة المدفوعة 
للمنظمة تجوز , والأولى عدم مطالبته بها بعداً عن شبهة الربا » ولأن قيمتها قليلة 
لاتكلّف المصدر شيئًا . 





انظر : ملحقرقم(ه).ص 5١١957‏ 

- أخرجه مسلم , كتاب المساقاة . باب لعن آكل الربا وموكه , برقم (1694) "1/١١١‏ 

في حالة وجود تكلفة حقيقية يتحملها المصدر أو البنك مقدّم النقود لحامل البطاقة تتمثل في الأجهزة الآلية ونحوها فيمكن 
في هذه الحالة حصول المصدر أو البنك مقدم النقود من الحامل مايساوي قدر التكلفة الحقيقية بدون زيادة . كما قيل 
سابقاً فيما يتعلق برسم إصدار البطاقة . 
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ه -كون المصدر ملزماً بدفع رسوم لمقدم النقود لايعني جوان مطالبة 
حامل البطاقة بها , لأن ذلك لايخرجها عن الزيادة المشروطة في يدل 
القرض , وهي حرام كما يو 0 

١‏ ما تقوم به بعض البنوك الإسلامية () من تقديم النقود لحامل. 
اليطاقة . والسماح له بالحصول على النقد من غيرها . دون مطالبته 
برسوم على ذلك ٠‏ هى عمل عظيم تشكر عليه تلك الينوك ٠‏ ويؤكد 
إمكانية نجاح عمل البطاقة بدون هذا الرسم . 


« والله أعلم » 





-)١‏ انظر : ص (9!؟) من هذا البحث 
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المبحث الرابع : في حكم رسم خدمة شراء السلع والخفدمات 
بالبطاقة 

المطلب الأول ٠‏ التعريف بهذا الرسم 

يحصل حامل البطاقة بمقتضى حصوله عليها على إمكانية شراء السلع والخدمات 
المختلفة ممن يقبل البطاقة من التجار وملأك الخدمات , ويقدّم المصدرون هذه الخدمة 
في العادة ‏ دون مطالبة الحامل برسم عليها ؛ وذلك اكتفاء بما يحصلون عليه من. 
خصم من التاجر ومقدّم الخدمة ؛ )١(‏ 

لكن قد تشترط بعض عقود الإصدار على حامل البطاقة دفع رسم عن قيام الحامل 
بالشراء بواسطة البطاقة ‏ وهو مايجري عليه العمل لدى بيت التمويل الكويتي ‏ 
يساوي نسبة معينة قدرها )/١(‏ من قيمة كل فاتورة شراء باستخدام البطاقة !") 
المطلب الثاني ٠‏ حك مهذا الرسم ٠‏ 

عند الاطّلاع على البحوث والدراسات التي تناولت بطاقة الائتمان يلاحظ أن هناك قلّة 
من الباحثين ناقشوا حكم هذا الرسم , ولعلّ السبب في ذلك قلَّة وجود هذا الرسم 
في الواقع , إذ لايطالب به على حسب علمي ‏ إلا مصدر واحد هو بيت التمويل 
الكويتي . ش 
وقد أجاز الباحثون ‏ لحكم هذا الرسم ‏ للمصدر الحصول من حامل البطاقة على 
نسبة من قيمة كل فاتورة شراء باستخدام البطاقة , وهؤلاء الباحثون هم : 


الهيئة الشرعية لبيت التمويل الكويتي .(') وحسن الجواهري . ؛) 





- انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١1.15.1١9١‏ 

- انظر : التكييف الشرعي لليطاقات المصرفية . ص 3١‏ , ملحق رقم )١(‏ » ص 77 
- أنظر : المصدر السابق » ص ١؟‏ 

- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن . ؟/ره؟” 
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توجيه القول بجوازه 

١‏ أن هذا الرسم عبارة عن أجر على وكالة بالدفع متمثظة في قضاء المصدر 
للمستحقات على حامل البطاقة , وهى من قبيل الأجر على قضاء الدين )١‏ 

3 أن هذه النسبة مرتبطة بالنفع الذي قدّمه المصدر إلى حامل البطاقة , يتمثل في 
الاستفادة من البطاقة في الشراء , ولا يكون للقرض الذي يحصل عليه حامل 
البطاقة ‏ أحياناً ‏ أثر ‏ لأن هذه النسبة تؤخذ نفسها أيضاً من الذي له حساب دائن 
لدى المصدر .9) 

الرأي المختار في حكم هذا الرسم 

عند التمعن في أدلة القائكين بجواز هذا الرُسم يلاحظ عليها أنها لاترقى إلى القول 
بجوازه , بل القول بحرمته هو الأقرب للصواب وذلك للآتي  :‏ ' 

-١‏ أن ما قام به المصدر من سداد عن الحامل للتاجر أو مقدّم الخدمة ؛ يعد فيها 
المصدر مقرضاً للحامل , سواءً كان للحامل رصيدٌ دائن ‏ وهى مايشترطه بيت 
التمويل 7 أو لم يكن له رصيدٌ , كما سبق تقرير هذه المسألة؟) , وعليه فما يأخذه 
المصدر من الحامل في مقابل ذلك هى زيادة على القرض ء وهذه الزيادة لاتقابل 
بعوض قدّمه المصدر , وماقام به المصدر من سداد لدين الحامل لايع عملاً يستحق 
عليه الأجر ؛ لأن هذا السداد نابع من التزامه الثابت بمقتضى الضمان الذي قدمه 
للتاجر . 


؟ - أن العلاقة بين المصدر والحاملوالتاجر هي علاقة ضمان ‏ كما سبق اختياره ". 





- انظر : التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية . ص 7١‏ 

- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/ره؟” 
- انظر : ملحق رقم (1) .ص57 

- انظر : ص )١7:(‏ من هذا البحث 

- انظر : ص (9/1؟) من هذا البحث 
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وبناءً على ذلك فقيام الضامن بالسداد عن المضمون عنه يوجب له حقاً على المضمون 
عنه فيرجع عليه » وقد ذكر الفقهاء ‏ كما سبق( أن الضامن يرجع على المضمون 
عنه بالأقل مما أداه , أو قَدْر الدَيّْن المضمون , وعليه فلايجوز للمصدر (الضامن) 
مطالبة الحامل (المضمون عنه) بأكثر مما أدَاه عنه . لأن ذلك يزيد عما أداه عنه 
للتاجر ‏ إن أن ذلك الرسم يمثل زيادة عما أدّاه المصدر للتاجر . 

” - أما القول بأن هذا الرسم هى في مقابل الأجر على الوكالة عن الحامل في سداد 
دينه فمردود بما سبق تقريره من أن المصدر ضامن عن الحامل وليس وكيلاً عنه » 
فما أدّاه المصدر يمثّل التزاماً في حقه للتاجر بمقتضى الضمان بينهما . 

؛ ‏ وأما القول بأن هذه النسبة هي مقابل المنفعة التي حصلت لحامل البطاقة 
والمتمثة في الشراء دون المطالبة بالدفع » فيقال إن هذه المنفعة هي نتيجة للضمان 
من المصدر , فأخذ الأجر عليها هى من قبيل أخذ الأجر على الضمان ٠‏ والفصل بين 
المنفعة والضمان الذي توفره البطاقة تغييرٌ للحقائق » إذ لا منفعة من البطاقة بدون 
الضمان , ولا ضمان فيها بدون مثل هذه المنفعة . 

ه -وأمًا كون هذا الرّسم يؤخذ ممن له رصيد دائن عند المصدر , وممن 
ليس له رصيدٌ دائن , فذلك لايعني أنه لايقابل القرض الذي قدّمه 
المصدر , بل إنه يؤكدٌ أنه في مقابل القرض ٠‏ إذ لوكان الرسم مجرد 
أجر للمصدر على قيامه بالوكالة عن الحامل في سداد دينه لما أخذ ممن 
ليس له رصيدٌ دائنُ عند المصدر , لأنه ليس هناك مال له حتى يوكّه في 
السداد به . فدلٌ ذلك على أنه مقابل إقراضه له . وهى ما يتوافق مع ماتم 
تقزيرة سائقا من أن اللشمن عنه ستدارة عن الكامل تعد مقرضيا : 


« والله أعلم » 





-)١‏ انظر : ص (07”) من هذا البحث 
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المبحث الخنامس : في حكم العوائد العالية المتوتبة على تحويل 
عملة الفواتبر إلى عملة السداد 

المطلب الأول : التعريف بهذ العوائل 

يتضمن العقد الموقّع بين المصدر والحامل تحديد عملة معينة كالدولار الأمريكي أى 
الريال السعودي تكون هي عملة البطاقة » أى العملة التي يتم بها سداد الحامل 
للمصدر , وقد يقوم المصدر بتحديد العملة بنفسه وهو الغالب . وقد يترك للحامل 
الاختيار بين أكثر من عملة  )١(‏ 

وفي حال قيام حامل البطاقة بالشراء أو سحب النقود بعملة البطاقة , فإن المصدر 
يسدّد عن الحامل بنفس العملة ويطالبه كذلك بها , وعليه فلا يجري عملية تحويل بين 
العمليتين , لأنهما واحدة . 

أما إذا قام الحامل باستخدام البطاقة في الشراء أو السحب بعملة مختلفة عن عملة 
البطاقة , فإن المصدر يسدّد عن الحامل بعملة الفواتير التي حصل بها التعامل مع 
الحامل , ثم يقوم المصدر بصرف تلك العملة إلى عملة البطاقة » وتشير عقود إصدار 
البطاقة إلى تحديد سعر تحويل معيّن بين العملتين . ومن خلال النظر في تلك العقود 
7(" , يتبيّن أن هناك مستويات مختلفة لسعر الصرف ( التحويل ) » فهناك السعر 
الرسمي السائد الذي يِلْزْم به النظام . وهناك السعر الخاص بالمصدر » وهناك 
السعر السياحي ؛ ولكون هذه الأسعار متفاوتة فإن بعض المصدرين يعطي أقضل 
تلك الأسعار بالنسبة للحامل في تحويل العمليات المنفذة بالعملات الأجنبية (عملة 
الفواتير) إلى عملة البطاقة ؛ وذلك كمزية لبطاقه خخ له 





-)١‏ انظر : ملحق رقم )١(‏ ,1157415 55,151,151 ,315 5.501 6175 4284م 
-)١‏ انظر : ملحق رقم )١(‏ , الصفحات السابقة . 


زك3غ] 


عن غيرها (). بينما تشير عقودٌ أخرى إلى أن المصدر هى الذي يقوم بتحديد ذلك 
السعرا". ويضيف عليه البعض منهم رسْماً معيّناً عن عملية الصرف التي قام بها(", 
وعليه فإن المصدر باختياره لسعر صرف معيّن , هذا في حد ذاته يمثل عائداً مالياً 
له .فإذا أضاف إليه رسماً يأخذه من الحامل كان ذلك عائداً آخر يضاف إلى ماقبله . 
ولأجل الإيضاح أكثر يحسن ضرب المثال التالي : 

نفرض أن مصدراً قدّم بطاقة لأحد عملائه » وجرى تحديد عملة البطاقة بالريال 
إلسعودي , وقام حامل البطاقة بشراء سلعة بقيمة ( ألف ) ريال - مثلاً فإن المصدر 
يسدّد عن الحامل بالريال السعودي , ثم يُطالب الحامل بالريال السعودي , فلا يوجد 
صرف في هذا التعامل . 

فإن قام الحامل بعد ذلك بشراء سلعة أخرى ‏ ريما من بلد آخر ‏ بقيمة ألف دولار 
أمريكي ‏ مثلاً - فإن المصدر يسدّد عن الحامل بالدولار الأمريكي ‏ ثم يجري عملية 
صرف المبلغ من الدولار الأمريكي إلى الريال السعودي ويطالب الحامل بقيمة ( 
الألف ) دولار بالريال » فإذا فرضنا أن السعر السائد الذي يلزم به النظام هو 
(الدولار - هار ريال) » والسعر الذي يطبقه البنك هو (الدولار - ١ر5‏ ريال) , 
والسعر السياحي ( الدولار - 4لان؟ ريال ) فإن قَدْر المطالبة للحامل تختلف بحسب 
سعر الصرف إذ تبلغ في السعر السائد الذي يطبقه النظام ( ثلاثة آلاف وسبعمائة 
وخمسين ) ريالاً » وعند اختيار السعر السائد لدى البنك تكون المطالبة ( ثلاثة آلاف 
وثمانمائة ) ريال , أما عند تطبيق السعر السياحي فتكون المطالبة ( ثلاثة آلاف 
وسبعمائة وثمانين ) ريالاً . 





584.1١ .ص‎ )١( انظر : ملحق رقم‎ -)١ 
57, 05,7555 .ص‎ )١( انظر : ملحق رقم‎ -)' 
54.5 .ص‎ )١( انظر : ملحق رقم‎ -)' 
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وهذا يعني أنه إذا كان سعر التحويل الذي يطبقه المصدر هو السعر النظامي أو 
السعر الذي يكون الأنسب للحامل فمعنى ذلك أن المصدر لم يربح شيئاً من عملية 
التحويل . 

وإن كان سعر التحويل متروكاً للمصدر اختياره » فإن المصدر سيختار سعر التحويل 
الذي يطبقه , وبالتالي سينتفع بزيادة قدرها ( خمسون ) ريالاً . فإذا أضاف إلى 
ذلك السعر رسماً في مقابل إجرائه عملية التحويل والمصارفة قدره )/١(‏ من المبلغ 
الذي تم تحويله » فذلك يعني زيادة أخرى قدرها ( ثمانية وثلاثون ) ريالاً . فيصبح 
مجموع مطالبة المصدر للحامل ( ثلاثة آلاف وثمانمائة وثمان وثلاثين ) ريالاً 
(874؟) » في حين أن المصدر لم يكلّفه تحويل مبلغ الألف دولار إلى الريال 
السعودي إلا ( ثلاثة آلاف وسبعمائة وخمسين ) ريالاً (3760) , وهذا يعني أنه 
حصل من جراء عملية التحويل والصرف على عائد قدره (ثمانية وثمانون) ريالاً 
776١-78‏ -88) وطبعاً هذا إذا فرضنا أن المصدر يسدّد عن الحامل قيمة 
الفاتورة كاملة دون خصم من التاجر . وهى خلاف مايحدث لدى غالب المصدرين 
كما سيتضح في الفصل التالي . ش 

المطلب الثاني ؛ حككمهذه العوائل 

والحديث في حكم هذه العوائد يدور حول مسالتين : 

المسآلة الأولى : في حكم الرسم على عملية الصرف 

هناك رأيان في حكم هذا الرسم : 

الرأي الأول : أن هذا الرسم لايجون . 

ومال إلى ذلك من الباحثين على السالوس . ( وعبدالوهاب أبوسليمان 9 , 





0 انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 775/1١‏ 
؟)- انظر : بطاقات المعاملات المالية ‏ ص ؟١٠١‏ , ١١7‏ 
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توجيه هذا الرأي : أن هذا الرسم زيادة لامبرّر لها شرعاً . فالواجب على 

المصدر أن يأخذ المال الذي قام بدفعه , فلما ذا يأخذ نسبة )/١(‏ , فأخذ هذه النسبة 

زيادة على الما الذي دفعه وهى زيادة على القرض ("). 

الرأي الثاني : أنه يجوز 

واختاره من الباحثين : الهيئة الشرعية لبنك فيصل الإسلامي (, ومحمد المختار 
0 

السلامي . 

توجيه هذا الرأي 

زيادة واحد أو اثنين مثلاً . فهذا أصل التعامل الذي وقع العقد مقدماً 

عليه لامانع شرعي يمنع منه /9) 

بما أن المصدر ضامن عن الحامل لما يحصل عليه من سلع أى خدمات أو نقود 2 

فإذا قام المصدر بالسداد عن الحامل أصبح مقرضاً له , والمفْرض يأخذ من 

المقترض مثل حقه بدون زيادة مشروطة , وعليه فيكون الرسم على تحويل عملة 

الفواتير إلى عملة البطاقة من قبيل الزيادة المشروطة فلا يجوز للمصدر أخذها من 

الحامل . سواء كان له رصيد دائن عند المصدر أو لم يكن له رصيد , لأن المصدر 


سداذة هته يمد مقرف] لداعل كل مال كنا سيق 2 7" قلا فرق:: 


- انظر : مجلة مجمع الققه الإسلامي ؛ العدد السابع 777/١١‏ 


بطاقات المعاملات المالية . ص ١١‏ 


- انظر : ملحق رقم (1) .ص 6 

- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 5517/١ ١‏ 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 571/٠١‏ 
- انظر : ص (710؟) من هذا البحث 
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وأما كون المصدر يقوم بعملية التحويل , وذلك يكلّفه جهداً وعملاً ٠‏ فهذه دعوى غير 
مقبولة ؛ وذلك أن البنوك ‏ في غير معاملات البطاقة ‏ تجري عملية الصرف والتحويل 
بسعر معين دون أخذ مثل هذا الرُسم مع أن العمل والجهد واحد !! فما الذي تغيّر ؟ 
ولعلّ الجواب هو كون المصدر أقزض الحامل قلابد له من مقابل لأجل ذلك . 

وأما القول بأنه لايوجد مانع شرعي من أخذ هذا الرْسم ‏ فهذا لايسلّم به ؛ لأنه تبيين 
سابقاً أن المصدر مقرض فأخذ مثل هذا الرسم زيادة على بدل القرض فلاتجوز , 
فإذن وجد المانع الشرعي من ذلك وهو الزيادة المشروطة على القرض . 

وتشتدٌ حرمة هذا الرسم إذا كان بشكل نسبة من المبلغ . إِذْ هذا يجعله أقرب إلى 
الفائدة الربوية منه إلى الجهد والعمل , لأن جهد صرف مبلغ بسيط هى نقس الجهد 
الذي يبذله المصدر لصرف مبلغ كبير , فلى كان هذا الرُسم هى في مقابل الجهد 
والعمل لكان بشكل ثابت مقطوع لا بشكل نسبي. « والله أعلم » 


المسألة الثانية : في الوقت المعتبر لإجراء عملية المصارفة 

عند النظر في عقود إصدار البطاقة المتعددة يظهر الاختلاف بين المصدرين في 
تحديد الوقت الذي تتم بناءً عليه عملية المصارفة والتحويل ٠ )١‏ فذّكرت الأوقات 
التالية : 

. وقت انتفاع الحامل بالبطاقة سواء بالشراء أى السحب‎ - ١ 

" - وقت سداد المصدر عن الحامل . 

" - وقت قيد المصدر هذه المبالغ على حساب الحامل » ومطالبته بسدادها . 

؛ - وقت سداد الحامل للمصدر إما بالخصم من حسابه , أى السداد نقداً . 

ه ‏ ترك الحرية للمصدر ليختار الوقت المعتير . 

فأي هذه الأوقات يلزم اعتباره لعملية المصارفة ؟ 





14:34:35:94267535,1575,19:15154,5)1( انظر : ملحق رقم‎ -)١ 
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هناك ثلاثة آراء في هذه المسألة 
الرأي الأول : أن الوقت المعتبر هو يوم سداد المصدر للتاجر . 
وهى اختيار الهيئة الشرعية لبيت التمويل الكويتي"''. وندوة البركة الثانية عشر” , 
الرأي الثاني : أن الوقت المعتبر هى يوم سداد الحامل للمصدر . 
واختار هذا الرآي : الهيئة الشرعية لشركة الراجحي”" . مم3 
0000 
الرأي الثالث : أن الوقت المعتبر يختلف بحسب نوع البطاقة : 
فالبطاقة التي لحاملها رصيد دائن لدى المصدر الوقت المعتبر هى يوم سداد المصدر 
عن الحامل , والبطاقة التي ليس لحاملها رصيد لدى المصدر الوقت المعتبر في 
الضرف هيوم سنداد الحامل للمصدن . 
واختار ذلك عبدالله السعيدي 7" , 
الراي المختار 
يحسن قبل ذكر الرأي المختار الإشارة إلى ماجاء في حديث ابن عمر رضي الله 
عنهما ‏ قال : « كنت أبيع الإبل بالبقيع » فأبيع بالدنانير , وآخذ بالدرهم , وأبيع 
بالدراهم وآخذ بالدنانير ‏ آخذ هذه من هذه » وأعطي هذه من هذه » فأتيت رسول 
الله صلى الله عليه وسلم ‏ وهى في بيت حفصة ‏ فقلت : يارسول الله رويدك أسالك : 
إني أبيع الإبل بالبقيع فأبيعبالدنانير , وآخذ بالدراهم , وأبيع بالدراهم وآخذ بالدنانير » 
آخذ هذه من هذه , وأعطي هذه من هذه ؟ فقال رسول الله صلى الله عليه وسلم : 





١7 انظر : التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية .صن‎ -)١ 

؟)- انظر : فتاوى ندوات البركة .ص 4.؟ 

")- انظر : ملحق رقم (ه) ,ص7١‏ 

؛)- انظر : المجلة العلمية للاقتصصاد والتجارة . ص ١7/5‏ - /ا/ا١‏ 

)- انظر : الريا في المعاملات المصرفية المعاصرة ١٠//9١؟‏ - 77١‏ 
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( لا بأس أن تأآخذها بسعر يومها مالم تفترقا ويينكما 5 ا )00( 
فيقهم من هذا الحديث أن النبي صلى الله عليه وسلم أجاز لابن عمر ‏ 
رضي الله عنهما ‏ أن يأخذ ماثبت له على الغير بدل الدينار درهما ٠‏ 
والعكس , وقيّد الجواز بأن يكون بسعر يومها , أي يوم الأخذ , لأنه قال : 
(لابآأس أن تأخذها بسعر يومها ) . 

وتطبيق هذا الحديث على مايجري العمل به بين المصدر والحامل في 
البطاقة يبَيّن أن المصدر يقوم بالسداد عن الحامل ‏ مثلاً - بدولارات 
أمريكية » وقد سيق التاكيد على أن المصدر يكون حينئذ مقرضاً للحامل 7") 
بقدر الدولارات الأمريكية , فإذا أراد أن يُطالب الحامل قام المصدر 
بصرّف هذه الدولارات إلى ريالات ‏ مثلاً ‏ وقد تم الاتفاق بين المصدر 
والحامل على ذلك فيجوز للمصدر مطالبة الحامل بالريالات لكن يجب أن 
يكون السعر المعتبر في التحويل هو سعر يوم أداء الحامل للمصدر 
سواء كان بالخصم من حسابه , أى بتقديم الحامل ذلك نقداً وسواء كان 
للحامل رصيدٌ دائّن عند المصدر أو لم يكن له رصيد ٠‏ إذ لايتحقق أخذ 
المصدر لبدل قرضه إلا في يوم سداد الحامل للمصدر , وهو الوقت الذي 
قيّد النبي صلى الله عليه وسلم الجواز يسعره . 


150 /” , باب في اقتضاء الذهب من الورق , برقم (04؟؟)‎ ٠ انظر : رواه أبوداود وسكت عنه , كتاب البيوع‎ -)١ 
"0١/0 . ورواه الترمذي يلفظ ( لأباس به بالقيمة ) أبواب البيوع , باب ماجاء في الصرف‎ 
اتظر : المستدرك على‎ ٠ وقال عنه الحاكم : هذا حديث صحيح على شرط مسلم ولم يخرجاه‎ 
الصحيحين . "رئ4‎ 

')- أنظر : ص )١1730(‏ من هذا البحث 


[47غ] 


وبناء على ذلك فما يجري عليه العمل من المصدر من تحديد سعر تحويل 
معيّن يرسل في كشف الحساب ٠‏ لا يعد هى السعر المعتير , وإنما يجب 
تحديده يسعر يوم سداد الحامل للمصدر , لكن يمكن لأغراض التسجيل 
المحاسبي فقط أن تسجل بسعر صرف محتمل يكون هو السعر المعتير 
يوم إرسال الكشف , فإن ثبت ذلك السعر ولم يتغيّر في يوم سنداد 
الحامل للمصدر فذاك ٠‏ وإلا لزم التحديد مرة أخرى عند سداد الحامل . 
كما يفهم كذلك من حديث ابن عمر رضي الله عنهما أن تحديد السعر 
ليس متروكاً للعاقدين , وإلا لقال لا بأس أن تآخذها بما تتفقان عليه بل 
بيّن صلى الله عليه وسلم أن المعتير هو سعر يومها , وذلك يعني السعر 
العام السائد لدى الناس , وعليه فلايجوز للمصدر تحديد سعر من عنده 
أعلى من السعر النظامي القائم لدى البنوك . 


]:4"[ 


المبحث السادس : في حكم رسم تقسيط سداد الحامل للمحدر إلى 
عدة دقعات شهرية 

المطلب الأول : التعريف بهذا الرسم 

يسمح بعض مصدري البطاقة الائتمانية لحاملها تسديد ماعليه من مبالغ على عدة 
دفعات شهرية » وذلك في مقابل عمولة يتم احتسابها عليه تختلف من مصدر إلى آخر . 
وعادة تشير عقود إصدار البطاقة إلى تحديد أقل دفعة يمكن تسديدها قد تصل إلى 
نسبة ثلاثة في المائة من المبلغ الكلي (؟/) ()؛ وقد يتم الاتفاق على تحديد طريقة 
التسديد إما كامل المطالبة ‏ أو التقسيط على دفعات عند توقيع الاتفاقية مع الحامل!), 
بينما يتم في الغالب ترك الاختيار للحامل لأي من الطريقتين في السداد عند إرسال 
كشف الحساب للحامل حيث يُبِيّنَ فيه المبلغ المطلوب سداده ؛ وأقل دقعة يمكن 
بيذادفنا مع ذكن الغمولة طن ذلك 7" - هذا وحميد البتوك الريونة لجو حَامَل البنطاقة 
إلى طريقة التسديد على دفعات ؛ لأنها تحقق لها مؤيدا من الزيع اللتشكل هي السمالة 
المحتسبة على الرصيد المتبقي , ويجدر التنبيه إلى أن مثل هذ الطريقة لاتتم في 
جميع بطاقات الائتمان بل تخص فقط بطاقة التسديد بالأقساط (0310) 616011), 
بخلاف النوع الآخر وهو بطاقة الدفع الشهري (0210) 003106) إذ يقوم العمل 


فيها على دفع كامل المطالبة دون تقسيطها على فترات شهرية . (') 





- انظ : ملحق رقم )١(‏ صن 15١‏ 475154111567574 1 117 14 كاه لوك 
- انظر : ملحق رقم )١(‏ ص 1548159557 5,01ه ,لام 

- انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 15١‏ ,5.597 4ه 

- انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص5 351.74/3775 


مجلة ( الدراسات المالية والمصرفية ) , المجلد الثالث , العدد الرابع ٠‏ السنة الثالثة . ديسمير 1948م .ص 4ه 
وانظر : ص )١61(‏ من هذا البحث 


[4؛] 
المطلب الثاني : قدر هذا الرسم 
يختلف المصدرون في قدر الرّسم المفروض على تحويل السداد إلى 
والجدول 7 التالي يبيّن ذلك : 






كك يت لمكا 0 اه 


بنك البحرين والكويت على أساس سعر 
الفائدة السائد )٠١(‏ دنائير بحرينية أو(١٠7/)‏ | أيهما أكبر 


1 البنك السعودي الأمريكي فيزا ‏ ماستركارد | (55ر١/)‏ في الشهر | (0)) من جملة الرصيد أو 











)6٠.(و. )ريال الفضية‎ ٠٠١( 





ريال للذهبية أيهما أكثر 


)ام ال ».1 مال 


البنك السعودي الفرنسي | فيزا ‏ ماستركارد | رسم بدون تحديد | دفعة شهرية بدون تحديد 
-اكسترا 
البنك الأهلي فيزا ‏ ماستركارد | (5/ار١/)‏ على المبلغ | )/٠١(‏ من المطالبة أو( ٠‏ العم 
المتبقي 


| ضوفي ع |سسستصة اص 7 

ا 1 ا 
_| الب السسي ابيطاضي | خا ماستكيد|_ سوس تحدي | (05)سنالؤئز.٠٠)‏ راك 
إذ| عرصي (تعيفيي| - | سند إشكش | 


تالكا نك شك سند 
























-)١‏ أنظر : ملحق رقم )١(‏ ,ع 15١‏ 58 5601*427 117 مه الا دملا 
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ولاتقوم البنوك الإسلامية بمثل هذه الخدمة , بل تطالب حامل بطاقتها بالدفع لكامل 


المطالية : )١(‏ 
5 ل 
المطلب الثالث : حك مهذا الرشم 
نر حسهون الباعقي 7 حزم مكل هذا الرسع +:وانه زا آنا كانت 


التسمية (أجور مالية » رسم خدمة . رسوم تعويض » رسوم تقسيط ) 
وعما نومك حكنيا أن الصون سداد عن الشامل يع مقرض] له ينا 
جاء في المبسوط «... لأن مايرجع يه الكفيل ( المصدر ) على الأصيل ( 
الحامل ) بمنزلة بدل القرض ٠»‏ فإن الكفيل يصير مقرضاً ذمته عن 
الأصيل بالالتزام للمطالبة بالكفالة ثم يصير مقرضاً له بالأداء عته »(9) . ش 
وعليه فإن اشتراط مثل هذه الرسوم يعد من قييل الزيادة المشروطة في 
رد القرض وهي باتفاق الفقهاء لاتجوز ). فتكون الحال (إما أن 
تقضي وإما أن تربي) . 


- انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص5.7,؟؟ 
- انظر : بطاقة الائتمان , بكر ابوزيد .ص 08 


بطاقة المعاملات المالية . ص ؟١٠‏ , ٠١”‏ 

بحوث في المعاملات والاساليب المصرفية الإسلامية » ص 470 

المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١59‏ - ١/ا١‏ 

المصارف الإسلامية ‏ المصري , ص ١ه‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ل اتحد نيك 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/ .718385 45 , 564- 38601 131,509 


- انظر : .ك/ركة- د 
- انظر : ص (ا؟) من هذا البحث 


[7غغ] 


المبحث السابع : في حكم رسم تأخير سداد الحامل للمحدر عن وقت 


المطلب الأول ٠‏ التعريف بهذا ارصم 


في حال قيام المصدر بالسداد عن الحامل فإنه يقوم بإرسال كشف حساب لحامل 
البطاقة يطالبه فيه بسداد مبالغ الفواتير التي سجلت على بطاقته , والتي يتم 
الأقنازة إلنهناقي كش المسات : وتعدير :مبلغ كل :هاقورف» :زامتم الحفل الذي 
تعامل معه الحامل . ويكون التسديد خلال مدة معينة من تاريخ إرسال كشف 
الحساب تتراوح مابين عشرة أيام إلى خمسة وعشرين يوماً وذلك في الغالب » وقد 
تزيد وقد تنقص تبعاً لسياسة المصدر . 

وفي حال تأخّر حامل البطاقة عن سداد المبالغ التي تضمنها كشف الحساب يقوم 
بعض المصدرين !) بتحميل حامل البطاقة رسماً على تأخره في السداد , سواء كان 
التذخر عن تسديد كامل المطالبة ( في حالة بطاقة الدفع الكامل ) أو كان التأخر عن 
تسديد الدفعة الشهرية ( في حالة بطاقة التسديد بالأقساط ) . وتذكر بعض 
الدراسات الاقتصادية أن بعض المصدرين يعمدون إلى عدم تشجيع حملة البطاقات 
على تسديد مابذمتهم في نهاية كل شهر ٠‏ ويريدون بقاء أرصدة غير مسددة 
بحساب البطاقات في نهاية الشهر ؛ للاستفادة من الفوائد المتحققة منها , بينما 
لايُطالب مصدرون آخرون بمثل هذا الرسم بل يكتفون بملاحقة حامل البطاقة 
قضائياً , وإلغاء بطاقته .9) 





74:11:34: 5794/64, 7ه‎ 4.7335 107١ ص‎ )١( ملحق رقم‎ ٠: انظر‎ -)١ 
7148 - 747 .ص ” ملحق رقم (5) ؛ ص 58 ,55 ؛ مجلة الاقتصاد الإسلامي »ص‎ )١( ؟)- انظر : ملحق رقم‎ 
مجلة الدراسات المالية والمصرفية , ديسمبر 1556م .ص 5ه‎ 


407 4] 
المطلب الثاني : قدر هذا الرسم 
يتميز هذا الرسم بأنه رسم متضاعف كلما تضاعف الأجل , ويختلف قدر هذا 
الرسم من مصدر إلى آخر إلا أنهم يتفقون في كونه نسبة من المبلغ » ولأجل 


الإيضاح أكثر تم وضع الجدول () التالى : 


ور ات و ون وتو بور كت 


١‏ أبنك البحرين والكويت فيزا (ولارا/) تحتسب من تاريخ قيد المعاملة 
لدى البنك ٠‏ 


؟ |البنك السعودي الأمريكي | فيزا ‏ ماستركارد | (5ر"/) أو )٠٠١(‏ ريال أيهما أكثر من إجمالي المبلغ . 
للفضية و )١١١(‏ ريال 


للذهبية . 
5 الع ات اك 


البنك السعودي الفرنسي | فيزا ‏ ماستركارد ‏ ]أ رسم خدمة بدون تحديد 
اكسترا 
البنك الأهلي ماستركارد ‏ فيزا | (0ل/ارا/) أو (١؟)‏ ريال تحتسب شهرياً على المبلغ 
(أيهما أكثر) 


كك 1ه ااعك كك 
١‏ بد مس سي | ستون إوري ‏ | - إعما 000 


ل ا 0ق ا كا 
سابقاً 


ا أمريكان إكسبرس | (1/) زائد خمس دولارات | (در؟/7) 2 | في حالة التأخر لمدة ستين يوماً يقيد 
عند التأخير | مجموع الرسوم السابقة 

١‏ أدينرز كلوب دينين (1/:)شهرياً )تضاف | من الرصيه اثي مفوع على 

كاه اك سه ع مسد 

اص :7 اله كج لمك كم 

١ 7‏ كس :1 سد كه سد اا 


99897517 م 7 س1 اله الو" لكا 
91 م ب يس 


. انظر : هامشرقم(1) من الصفية السابقة‎ -)١ 
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المطلب الثالث : حك مهذا الرسم 

لاشك أن هذا الرَسّم حرام كرسم تقسيط السداد إلى دفعات ‏ إذ أن هذا الرسم 
يأخذه المصدر عند تأخر حامل البطاقة عن سداد القرض الذي حصل عليه من 
المصدر , وهذا الرسم مشروط على الحامل ؛ فيكون من الزيادة المشروطة في بدل 
القرض للمقرض ‏ وهي تعد من قبيل الربا ") «٠‏ قال ابن المنذر : أجمعوا على أن 
المسلّف إذا شرط على المستسلف زيادة أى هدية » فأسلف على ذلك , أن أخذ 


'الزيادة على ذلك ريا »9 , 


وعليه فلايجوز للمصدر اشتراط مثل هذا الرسْم . 

ومع وضوح حكم مثل هذا الرسم إلا أن العجيب أن إحدى الندوات التي تعقد 
بعض المؤسسات المالية الإسلامية أجازت اشتراط غرامة مقطوعة أو بنسبة محددة 
على المبلغ والفترة في حال تأخر حامل البطاقة عن السداد دون عذر مشروع , 
وذلك على أساس صَرْف هذه الغرامة في وجوه البر ولايمتلكها مستحق المبلة 9 , 
وعند الرجوع إلى تعريف الربا عند الفقهاء يتبيّن أنه« تبادل مال بمال مع 
زيادة أحدهما بدون عوض » 7 ؛ وهذا يتوافق مع اشتراط مثل هذا الرسم إذ 
يتم تبادل المال المقدم من المصدر بمال يقدّمه الحامل مع زيادة المال الذي يقدمه 
الحامل بلاعوض , بل لأجل التأخير 

فإذا ثبت أن أي زيادة مشروطة في بدل القرض ريا , فلافرق بين أن يأخذها 
المؤرض أو غيره , إذ العبرة بدفعها من المقترض . 





- انظر : ص (7771) من هذا البحث , وأنظر : ملحق رقم (5) .ص 5 ٠١ ١‏ 
- انظر : المفني 3/1؟غ 

- انظر : فتاوى ندوات البركة , ص 5.؟ 

- انظر :0 الفتاوى الهندية , ١١1/7‏ 


[؟::] 


وإذا كان الهدف من اشتراط هذه الزيادة من أجل دفعها في وجوه البر . فما الذي 
يضمن إنفاقها في أوجه البر ؟! 

بل ويرى أحد علماء الندوة المذكورة جواز اشتراط الغرامة على أن يستحقها 
الدائن (المصدر) ويتم تحديد مقدارها عن طريق القضاء أو التحكيم . 

ويرى آخر منع الاشتراط ولكن يستحق الدائن التعويض عن الضرر , ويتم تحديد ' 
مقداره عن طريق التحكيم بالاستئناس بمستوى الربح في المؤسسات الإسلامية (". 
وعند النظر في هذين الرأيين يتبيّن أن الأول منهما صريح في جواز الربا » لكن 
بأسلوب جديد إذ لايتم تحديد الفائدة الربوية عن طريق المصارف ٠‏ ولكن عن طريق 
القضاء والتحكيم . وما هذا القضاء الذي سيجيز أخذ هذه الفائدة؟!! 

أما الرأي الثاني : فإنه ما من شك أن المصدر بإقراضه لحامل البطاقة يُعرض 
نفسه لخطر عدم سداد الحامل أى تأخره في السداد , فإذا تأخّر الحامل عن 
السداد تضرر المصدر من ذلك التأخير . لكن هل الإسلام أجاز أخذ العوض عن 
هذا التأخير ؟! الواقع أن الإسلام حرم الزيادة في القرض لأجل الأجل , بل هذا 
ربا الجاهلية فقد روى مالك عن زيد بن أسلم قال : دكان الربا في الجاهلية أن 
يكون للرجل على الرجل الحق إلى أجل ٠‏ فإذا حل الأجل قال : «أتقضي أم تربي ؟ 
فإن قضى أخذ وإلا زاده في حقه , وخر عنه في الأجل »7 وهذا شبيه بمثل ما 
ينادي به هذا الرأي إذ كأن حال المصدر يقول للحامل : إما أن تقضي ماعليك من 


دين لي وإما أن تزيد بعمولة تدفعها لي . فإذا تآخر ألزمه بدفع هذه العمولة ؟!! 


- انظر : فتاوى ندوات البركة , ص 5."؟ 
- رواء مالك في الموطا , كتاب البيوع , باب ماجاء في الريا في الدين , برقم (45) 


انظر : الموطأ , مالك بن أنس , تصحيع : محمد فؤاد عبدالباقي , استانبول : دار الدعوة , بدون طبعة ٠‏ ١.14ه‏ - 
امخامء الرالاا اد 

وذكره ابن أبي حاتم في تفسيره وقال محققه إنه حسن . انظر : تفسير ابن أبي حاتم ( تفسير القرآن العظيم ) لأبي حاتم 
الرازي ‏ تحقيق حكمت ياسين , المدينة المنورة , مكتبة الدار , الطبعة الأولى  ١4‏ 4١ه‏ , 059/7 


]40:[ 


والواقع أن هذا الضرر كان موجوداً عند التأخر في سداد القروض في عهد 
الرسول صلى الله عليه وسلم وما بعده من عصور الفقهاء ومع ذلك لم يُجِْ الرسول 
صلى الله عليه وسلم ولا الفقهاء المسلمون أخذ الزيادة في مقابل ذلك . 

ثم لماذا يُفرض أن هناك ضرراً على المقرض ؟ وهل هذه الزيادة للضرر أم للأجل ؟ 
ولوكانت للضرر فلماذا تكررت بتكرار الأجل , ثم إن القرض في الإسلام عقد 
إرفاق ') وإحسان وليس مجالاً للريح والكسسب !! | 
وفي هذا المقام أجد من المناسب الإشارة إلى منع الهيئات الشرعية البنوك 
الإسلامية أخذ هذا الرّسم . واعتبرت ذلك من صريح الربا ‏ () 

وعليه فحامل البطاقة إذا تأخّر في السداد للمصدر فإن كان معسراً فينبغي إنظاره 
أى التصدق عليه عملاً بقوله تعالى :« وإن كان نوعسرة فنظرة إلى ميسرة ‏ وأن 
تصدقوا خيرٌ لكم إن كنتم تعلمون » . 7 وإن كان الحامل موسراً لكنه ماطل في 
السداد , فيطبق عليه قول الرسول صلى الله عليه وسلم : « لي الواجد يحل عقوبته 
وعرضه ٠»‏ ومن فضحه إدراج بطاقته في قائمة البطاقات الممنوعة , وملاحقته 


ا 





- انظر : كشاف القناع 7١5/7‏ , المغني 71/1 

- انظر : ملحق رقم (0) .ص 54178 مجلة الاقتصاد الإسلامي .ص 7144-1747 

- سورة البقرة » آية رقم (.4؟) 

- أخرجه البخاري معلقاً . كتاب الاستقراض ؛ باب لصاحب الحق مقال , برقم (؟1) ؛ قال ابن حجر ؛ إسناده حسن ٠‏ انظر : 


فتح الباري , 75/6 

وقال الحاكم . إستاده صحيع الإسناد ولم يخرجاه . انظر : المستدرك على الصحيحين ٠١1/4‏ 

ورواه أبى داود بلفظ آخر وسكت عنه ( لي الراجد يحل عرضه وعقويته ) كتاب الأقضية , باب في الحبس في الدين » برقم 
الله ويل 


- انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ١7/1 - ١0/١‏ 


[401] 
المبحث الثامن : في رسم انتفاع حامل البطاقة بما يزيد عن الحد 
الائتماني 

المطلب الأول : التعريف بهذا الرشم 

يتضمن عقد إصدار البطاقة حداً أقصى يلتزم الحامل بعدم تجاوزه في تعاملاته 
بالبطاقة ومايترتب عليها من مصاريف وأتعاب وخدمات ورسوم ٠‏ وهى مأيسمى 
(بالحد الائتماني ) أو ( الحد المسموح به للصرف ) . 

وعادة مايتم الاتفاق بين المصدر والحامل على تحديد ذلك الحد عند توقيع عقد 
إصدار البطاقة , وقد يقوم المصدر بتحديده بنفسه عند تسليم البطاقة إلى العميل . 
وتذكر العقود أن للمصدر الحق في تعديل ذلك الحد من وقت لآخر وفقاً للمعايير 
الائتمانية التي يراها دون الرجوع إلى حامل البطاقة , كما يمكن لحامل البطاقة 
بعد تحقيقه سجلاً مرضياً مع المصدر أن يطلب زيادة الحد الائتماني ؛ وللمصدر 
بعد ذلك الحق في قبول ذلك أى رفضه . 

ولكن عند تجاوز حامل البطاقة ذلك الحد الائتماني فإنه تترتب عليهالآثار التالية: 

. يعتبر ذلك إخلالاً منه بالتزاماته قبل المصدر‎ ١ 

؟ - يجب عليه دفع قيمته فوراً إلى المصدر . 

؟ - يحتفظ المصدر بحقه في مطالبة حامل البطاقة برسم استخدام إضافي (رسوم 
تمويل إضافية ) عن مبلغ الزيادة المذكورة , وذلك بالسعر الذي يحدده البنك لهذا 
الفرض من وقت لآخر . " ومن الجدير بالذكر أن البنوك الإسلامية لاتتقاضى مثل 
هذا الرسم . وإن كان عقد إصدار بطاقاتها يتضمن التاكيد على عدم تجاوز الحد 


ّ- 3 1 
الائتماني 0( 





0 انظر : ملحق رقم )١(‏ لص ,7011537,395١‏ .5 ,64,605 4:14/804ل/ا 
")- انظر : ملحق رقم (١).ص‏ 5/1585" 
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يسري على هذا الرّسم حكم أخذ رسوم على القرض وهي لاتجوز لأن 
ذلك ريا ء إذ أن المصدر يسداده عن حامل البطاقة يكون مقرضاً له , 
وعليه فتلك الزيادة التي جاعت من استخدام حامل البطاقة لها في 
الحصول على سلع أو نقود باكثر من الحد الائتتماني هي قرض من 
المصدر له , فإذا أخذ عليها رسوماً كانت تلك الرُسوم من قبيل الزيادة 
المشروطة في بدل القرض وهي - كما سبق () لاتجوز . 

وأما قولهم إن ذلك إخلالاً بالتزامات الحامل قيل المصدر فالواقع أن 
المصدر على علم بهذه الزيادة » إن أن انتفاع الحامل بالبطاقة يسبقه 
أخذ تفويض من المصدر يقيول المعاملة . 





١)-انظى ‏ : (1"1”) من هذا البحث 


[؟5:] 


المبحث التاسع : في رسم الححول على نسنة (صورة) من 
المستندات 

المطلب الأول : التعريف بهذا الرسم 

يجري العمل في البطاقة الائتمانية على قيام التاجر أ مقدّم الخدمة للحامل بتسليم 
حامل البطاقة نسخة من الفاتورة التي تتضمن قيمة السلعة أو الخدمة التي حصل 
عليها الحامل ؛ مع احتفاظ التاجر بنسخة لديه , وتقديم نسخة ثالثة للبنك الذي 
يتعامل معه ( بنك التاجر ) من أجل استيفاء قيمتها منه , وتلْزِمٍ عقود المصدر مع 
التاجر احتفاظ التاجر بتلك النسخة لمدة قد تصل إلى سنتين » وعليه تقديم هذه 
النسخة أى الصورة إلى البنك خلال أسبوع واحد في حالة طلبها ‏ ويجري العمل 
عادة على أن المصدر أوينك التاجر يطالب التاجر بتقديم مستندات البيع إليه خلال 
مده بأعيكة اق تارق لماه !13 

وفي المقابل فإن المصدر عند مطالبته للحامل فإنه لايقوم بإرسال أصل أو صورة 
الفواتير الصادرة عن استعمال البطاقة مع الكشوفات الشهرية , وإنما يكتفي 
بتحديد المبلغ واسم المحل وتاريخ العملية "). 

وإذا شك حامل البطاقة في صحة أحد المبالغ المطالب بها فإنه يطلب من المصدر 
الحصول على صورة مستند ذلك المبلغ أى المعاملة . وحينئذ ٠‏ يُطالبه المصدر بدقع 
رسم مقطوع يختلف مقداره من مصدر إلى آخر يتراوح مابين ٠١(‏ - 5") ريالاً 
تقريباً » وبعض الاتفاقيات تطلق ذلك الرسم حسب السعر السائد والمحدد من قبل 
المصدر لهذه الخدمة ‏ وفي حال ثبوت صحة المبلغ أو المعاملة .فإن الرسم لايعاد إلى 


الحامل ؛ أما إذا ثبت عدم صحة المبلغ أوالمعاملة فإن المصدر يُعيد ذلك الرسم إلى الحاملل؟». 





1١9:/14:36,15.,70١ انظر : ملحق رقم (؟) .ص‎ -)١ 


؟)- انظر : ملحق رقم (4) .ص ١‏ , ملحق رقم )١(‏ .ص51 
#اء انظر : ملحق رقم 9) ص 7721ل 67م 6ل 
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للطلب الثاني : حك مهذا اشم 

لاشك أن المصدر يكلفه حفظ المستندات التي تمثل تعاملات حامل 
البطاقة مع التاجر , مع كثرة تلك المعاملات . وكثرة حملة البطاقات » 
ولذك يلجا بعض المصدرين إلى حفظ تلك المستندات والأوراق على أفلام 
ميكروفيلم ٠‏ ومثل هذا الرّسم لايتم حصول المصدر عليه إلا بعد التاكد 
من صحة المبلغ والمعاملة وعليه فلعلٌ القول بالجواز هى الأقرب ٠‏ ولكن 
ينبغي تقليل ذلك الرّسم إلى حدّ أدنى من ذلك , وهذا في حالة احتفاظ 
المصدر بصور من تلك المستندات ‏ أما إن كان لايحتفظ بصور منها , 
وإنما يحتفظ بها التاجر فلماذا يأخذ المصدر ذلك الرسم وهو لم ييذل 
جهداً لحفظها , فلعلٌ القول بالجواز في حالة بذله جهداً وعملاً لحفظها 


« والله أعلم « 





[فه] 


الفصل الثاني : قي حكم العائد المالي الذي يحصل عليه المصدر 
من التاجر 


والحديث عن هذا الفصل يتم عبر المباحث التالية : 


المبحث الأول : في التعريف بهذا العائد وقدره . 

المبحث الثاني : في آراءالباحثين في حكم هذا العائد . 

المبحث الثالثش : في مناقشة التوجيهات المختلفة التي ذكرت لتخريج 
هذا العائد . 


المبحث الرابع : في الرأي المختار في حكم هذا العائد مع التوجيه . 


[55غ] 


المبحث الأول : في التعريف بهذا العائد وقدره 

وفيه مطلبان : 

المطلب الأول ؛ التعريف بهذا العائل 

تعد البطاقة الائتمانية مصدراً من مصادر الربحية التي يحرص المصدرون ‏ من 
بنوك ومؤسسات مالية ‏ على العناية بها , والمحافظة عليها ؛ ولذا حظيت هذه البطاقة 
بأهمية خاصة لدى أولئك المصدرين بما تُمثله من مصدر كبير للإيرادات المختلفة , 
والتي من أهمها ذلك العائد المادي الذي يحصل عليه المصدر من التاجر أى مقدم 
الخدمة ويتمثل في خصم نسبة معينة من مبلغ كل فاتورة تحسم من التاجر لصالع المصدر , 
بناء على العقد الذي يوفّعه المصدر أو من ينوب عنه ( بنك التاجر) مع التاجر . 

وقد يبدى- للإنسان العادي ‏ من المفروض أن يدفع المصدر عمولة للتاجر لقاء قبوله 
التعامل بالبطاقة الائتمانية , لكن التجربة أثبتت أن البطاقة الائتمانية وسيلة نفسية 
ناجحة جداً لترويج المبيعات . وزيادة نشاط التاجر الذي يقبلها , إذ أن المزايا 
والتسهيلات التي تُقدّمها البطاقة لحاملها تشجّعه على زيادة الاستهلاك . مما يعود 
بالربح على التجار المتعاملين بالبطاقة : وليس أدلٌ على ذلك ما حققته بعش المتاجر 
الأمريكية ‏ على سبيل المثال ‏ بعد انضمامها إلى نظام البطاقات من زيادة في حجم 
معاملاتها تراوحت بين ثلاثين وخمسة وثلاثين في المائة (٠"/زوه'/)‏ , وهي زيادة - 


)١(  ةيرغم‎  كشالو‎ 





)١١*( انظر : المطلب الثاني في أهمية البطاقة للمصدر من المبحث الرابع من القصل الثاني من الدراسة المصرفية ص‎ -)١ 
00. عمليات البنوك ؛ عوض . ص‎ 
414 العمليات البنكية . ص‎ 
١7١ المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص‎ 
٠١ 4 ص‎ ٠ ) مجلة ( إدارة الفتوى والتشريع‎ 
4١ .ص‎ )١53( عدد‎ , ١ مجلة ( المصارف العربية ) » مجلد‎ 
]ز0 .08 - معقااتم‎ ,8. 5 
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وكمثال على ذلك : لنفرض أن أحد حملة بطاقة الائتمان قام بشراء 
سلعة معينة من أحد التجار ‏ المتعاملين باليطاقة ‏ يقيمة ألف دولار 
٠ )0٠٠٠١(‏ فإن التاجر يقدّم فاتورة تلك المعاملة إلى المصدر ٠‏ ويقوم 
المصدر يخصم النسية المتفق عليها بينهما ‏ لنقرض أنها خمسة في ٠‏ 
المائة (6/) - ويسسدد له الباقي ‏ وهى هنا في هذه الحالة ‏ تسعمائة 
وخمسين دولاراً )56١(‏ وياخذ الخمسين دولاراً التي تمثل النسبة المتفق 
عليها . هذا إذا كاتنت العلاقة مباشرة بين التاجر والمصدر , أما إذا 
كان هناك وسيط بين المصدر والتاجر وهى بنك التاجر فإن الأمر يختلف 
كما سيتيين بعد قليل . 


المطلب الثاني ٠‏ قدر هذا العائل 


يخضع تحديد النسبة التي يخصمها المصدر من فاتورة التاجر لعوامل 
مختلفة » واعتبارات متعددة , إذ يفرض مصدر نسبة معينة في حين 
يفرض آخر نسبة أعلى أو آقل . حسب الاتفاق بينهما . 

كما قد يكون لنشاط التاجر أثر في تحديدها . فتقل حين تكون نسبة 
ربح التاجر على البضاعة متدنية ‏ كما في المواد الغذائية ‏ أما إذا 
كانت نسبة الأرياح عالية ‏ كما في الكماليات ‏ قد ترتفع تلك النسبة . 
وتشير بعض الدراسات أن هذه النسبة قد يخضع تحديدها لاعتبار آخر هى مبلغ 
الفاتورة , فمثلاً تكون تلك النسبة للبطاقة الزرقاء الفرنسية أثنان في المائة (5/) حتى 
شيضانة فوط( )قاد واءتسقة الماكورة عق الكيسمانة فريك يعت 
النسبة المخصومة واحد في المائة )/١(‏ . 

وقد يُضاف إلى ذلك عمولة ثابتة عن كل فاتورة مثل مايجري في البطاقة 
الزرقاء الفرنسية . حيث تساوي فرنكاً واحداً . 


2 


[4ه4] 


ويجدر التنبيه إلى أن المنظمة التي ترعى شئون البطاقة تفرض نسبة 
معينة تساوي واحد قي المائة )/١(‏ تسجل لصالح المصدر ٠‏ ويكون بعد 
ذلك الحق لبنك التاجر إضافة نصيبه من الربح على تلك النسبة ٠‏ فمثلاً 
قد يتم الاتفاق بين التاجر والبنك الذي يقوم بالسداد له على خصم نسبة 
خمسة في المائة (20/) من قيمة الفاتورة التي تبلغ آلف دولار )٠٠٠١(‏ 
مثلاً . فيسدد للتاجر تسعمائة وخمسين دولاراً (-46) ويآخذ خمسين 
دولاراً (00) ٠‏ يُعطي المصدر منها عشرة دولارات )٠١(‏ ويحتفظ لنفسه 
بالباقي أربعين دولاراً (50) ٠‏ أما إذا كانت البطاقة صادرة من نفس 
البنك الذي يتعامل معه التاجر فيختص وحده بذلك الخصم كاملا . 

وفي الغالب أن تكون تلك النسبة تتراوح مابين واحد في المائة وثمانية 
في المائة /١(‏ - 8/) . ويتم الاتفاق عليها بين البنك والتاجر بعد إجراء 
تقييم لحجم وانتشار عملياته . (") 


- انظر : إدارة البنوك ,المهواري .ص ١١5‏ 


المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١5١‏ 
المصارف الإسلامية ؛ المصري , ص /4 
مجلة ( المصارف العربية  )‏ عددها ١67‏ , ص 4١‏ 
مجلة ( أهلاً وسهلاً) .صن ١5‏ 
مجلة ( البنوك في الأردن ) ٠‏ ص "١‏ 
مجلة ( إدارة الفتوى والتشريع ) .ص 49 
1 248 . أأ6بطه - عومقا - وعلال8 , عرعأل80 - 
5م 5زأكانام - 
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العبحث الثاني : في آراء الباحثين في حكم هذا العائد 

تناول عدد من الباحثين هذا العائد المتمثل في النسبة المخصومة التي يحصل عليها 
المصدر من التاجر ٠‏ وكانت لهم آراء مختلفة في حكم حصول المصدر عليه يتم 
إيضاحها عبر المطالب التالية : 

المطلب الأول : القول بالحرمة بإطلاق 

أ|- نسبة هذا الرأي 

اختار ذلك من الباحثين صراحة : 

ابراهيم الدبى7 , بكر أبوزيد ' , عبدالله السعيدي 9 . 

ويفهم القول بالتحريم من أقوال : 

محمد القري بن عيد () , محمد المختار السلامي ") , عجيل النشمي ! , سامي 
14-6 

ب -توجيه هذا القول 

١‏ - أن هذه النسبة المخصومة من التاجر لصالح المصدر هي في حقيقتها فوائد 
ربوية معجلة في مقابل إقراض البنك المصدر لحامل البطاقة مأخوذة من التاجر , 


لتحميل تلك الفوائد , فيكون معيناً على تعامل محرّم 0 , 


-)١‏ انظر : مجلة مجمع الفقة الإسلامي , العدد الثامن ؟/5607 

- انظر ٠:‏ بطاقة الائتمان ‏ أبوزيد .ص ذه 

انظر : الربا في المعاملات المصرفية المعاصرة "١7/١٠١‏ 

- انظر : مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) , العدد الثامن , ؟/50ه 

- انظر : مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) . العدد السابع ١ 745/٠‏ 

- أنظر : مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) , العدد الثامن , 507/7 

- انظر : هجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) , العدد السابع 5171/٠١‏ 

- انظر : بحوث في المعاملات والأساليبٍ المصرفية ‏ ص 417 » بطاقة الائتمان ؛ أبوزيد . ص ١ه‏ 
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؟ - أن هذا الخصم يشبه إلى حد كبير خصم ( حسم ) الأوراق التجارية , إذ يمكن 
تصور الفاتورة التي وقّع عليها المشتري هي كمبيالة مستحقة الدفع يقوم التاجر 
بحسمها لدى البنك المصدر مقابل نسبة معينة مثلاً ‏ ثلاثة في المائة (؟/) ٠‏ ومما 
يرجح هذا الاحتمال اشتراط بعض المصدرين على التجار الرجوع عليهم في حالة 
رفض حامل البطاقة سداد المبلغ الذي دفع إلى التاجر ؛ بسبب مخالفة التاجر لشروط البيع أو 
لمواصفات المتفق عليها وليس في الحالات الطبيعية , والفرض من هذا هو حماية المشترين الذين 
يستخدمون البطاقات وإعطائهم نفس حقوق من يستخدم الشيك مثلاً". 

؟ - أن العلاقة بين المصدر والتاجر علاقة ضمان ٠‏ فيتعهد المصدر للتاجر بضمان 
ماتمٌ شراؤه من خلال بطاقته , ومقابل هذا الضمان يخصم النسبة من التاجرء 
فتكون هذه النسبة أجراً على الضمان ‏ والضمان من عقود التبرعات لايجوز أخذ 
الأجر عليه فلا تجوز هذه النسبة 9) , 

المطلب الثاني القول بالجوازبإطلاق . 

أ نسبة هذا القول 

اختار القول بالجواز كل من : الهيئة الشرعية لبيت التمويل !" , الهيئة الشرعية 


لشركة الراجحي () , ندوة البركة الثانية عشر ' » عبدالستار أبى غدة 29 , 


).ل انظر : 
؟)- انظر : 


)- انظر : 

انظر : 
؛)- انظ : 
)- انظر : 
-)١‏ انظر : 


مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي ) , العدد الثامن , '/ .05 

مجلة (مجمع الفقه الإسلامي) ٠‏ العدد الثامن , ؟/؟761 

مجلة ( مجمع الفقه الإسلامي) , العدد السابع 745/١‏ 

التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية » ص "١‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد السابع 6/1/٠٠‏ 

ملحق رقم (0) ٠‏ ص 759 

فتاوى ندوات البركة . ص 7١5‏ 

بحوث في المعاملات والأساليب المصرفية الإسلامية ؛ ص 81١8 - 4١1‏ 
مجلة (مجمع الفقه الإسلامي) . العدد الثامن , ؟//575 
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حسن الجواهري() , نزيه حماد! , محمد التسخيري() وهبة الزحيلي7©), رفيق 
المصري'), محمد عبدالليم عمر() , محمد تقي العثماني 9 , عبدالوهاب أبى 


سليمان 80 , 
ب -توجيه هذا القول 
١‏ -أن هذه النسية التي يحصل عليها المصدر من التاجر هي عمولة 


على تحصيل الثمن من العميل حامل البطاقة لدفعه إلى أصحاب المحلات 
والخدمات مع مراعاة أن العملية فيها تقديم وتأخير اقتضاهما سهولة 
أداء هذه المهمة المزدوجة . وهي تحصيل الفواتير , وأداء المبالغ 
لمستحقها . فقد بادر مصدر البطاقة بالدقع لقيمة الفواتير إلى أصحاب 
المحلات والخدمات , ثم حصلها من حاملي البطاقات ٠‏ وذلك لضبط 
التزاماته مع أصحاب المتاجر والخدمات ؛ إن لايستطيع مصدر اليطاقة 
ضبط مواعيد التحصيل من حاملي البطاقة . في حين أنه يمكنه التحكم 
فيما يدفعه من عنده ثم يقوم بتحصيله . 

ومن المقرر شرعاً جواز أخذ أجر معلوم متفق عليه على كل من تحصيل 
الدين. أى توصيل الدين . ومايجوز أخذه من الطرفين يجوز أخذه من 


أحدهما , كما هى الحال فى عمولة السمسرة إذ يجوز اشتراطها على 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 775/5 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع "1/٠١‏ 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/7855 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 774/٠٠‏ 
- انظر : المصارف الإسلامية . المصري .ص ٠.‏ 

- انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .ص ٠ ١/5‏ 11/5 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 7275/5 
- انظر : بطاقات المعاملات المالية .ص 5 - لاة 
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كل من البائع والمشتري ٠‏ أو على واحد منهما فقط , فعملية تحصيل 
الدين بنسبة معلومة منه هي وكالة يتجر (). 

* -أن العملية عبارة عن عقدين : عقد بين المصدر والتاجر على أن 
يبيعه بأقل من الثمن ٠‏ وعقد بين المصدر والحامل على أن يبيعه بأاكثر 
من الثمن , وذلك أن المشتري من التاجر حقيقة فو المصدر وليس 
الحامل . ويشهد لذلك أن التاجر لايعرف الحامل ولايطمئن إليه ٠‏ بل 
يعرف البطاقة الائتمانية بواسطة مصدرها , كما أن الذي يدفع قيمة قسيمة البيع 
هى المصدر للبطاقة » وأن التاجر لى لم يتمكن من تحصيل قيمة قسيمة البيع أو 
الخدمة من المصدر فلايحق له أن يرجع على الحامل , ومما يؤكدٌ ذلك مايرد في 
نظام البطاقة أنه إذا رغب الحامل أن يعيد كل البضاعة المشتراة إلى التاجر , ووافق 
التاجر على ذلك فإن التاجر ‏ في هذه الحالة ‏ لايقوم بدفع وإرجاع قيمة البضاعة 
نقداً إلى الحامل , بل يحرر له قسيمة دفع بقيمة البضاعة المرتجعة يحتفظ الحامل 
بنسخة منها للمتابعة , بينما يقوم التاجر بإيدا ع هذه القسيمة لدى البنك الذي يتعامل 
معه , وذلك حتى يتم خصم القيمة من قسيمة البيع الأصلية , وإيداع القيمة الصافية 
المستحقة له في حساب التاجر » وحينئذ إذا كان المبلغ قد سحب من المصدر فيرجع 
إليه قيمة القسيمة الثانية » ويبقى المصدر يطالب الحامل بتسديد القيمة الصافية فقط 
؛ ويعني ذلك أن المشتري حقيقة لو كان هو الحامل لكان من حقه أن يتسلّم المبلغ 
الذي يساوي البضاعة المرتجعة ‏ بينما الذي يحصل أن ذلك يوضع في حساب 


المصدر ؛ مما يويد القول بأن المشتري حقيقة هو المصدر 9 . 





- انظر : بحوث في المعاملات والأساليب المصرفية ,صن 5١7‏ - 416 


مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد الثامن , 75/5" 
مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ٠ 518/١٠‏ فتاوى ندوات البركة ؛ ص 5-١4‏ 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 54/7- 51560 
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أن هذا العائد هو في مقابل الخدمات التي يقدمها المصدر للتاجر . ومن هذه 
الخدمات القيام بالإعلان عن المتاجر التي تقبل التعامل بالبطاقة . وكذا إدراج اسمها 
في الدليل الذي يُوزعه المصدر على حملة البطاقات , إضافة إلى استرداد التكاليف 
التي تكبدها المصدر في تنظيم العمل مع التجار ممثلة في مكائن الطبع , ونماذج . 
القسائم التي يزوده بها . وخدمة الاتصالات التليفونية المجانية , وربط المتجر بشبكة 
الحاسب الآلي بمركز البطاقة () . 

؛ - أن هذا العائد عبارة عن أجر للمصدر على قيوله الحوالة من العميل للتاجر على 
المصدر , ويما أن للتاجر منفعة في قبوله الحوالة ؛ فمن حق المصدر أخذ الأجرة في 
مقابل هذا النفع للتاجر » وقبول الحوالة وإن كان عقداً إرفاقياً للمشتري لايحق أخذ 
الأجرة عليه إلا أن هذا العقد ليس إرفاقياً للتاجر . فيحق للمصدر أخذ أجر في 
مقابل قبوله الحوالة , واليوم الحوالات المصرفية كلها في مقابل أجر فيمكن أن 
نعتبرها من هذا القبيل9 , 

© أن هذه النسبة يمكن أن تكيّف بما يسمي « صلح الحطيطة » فإذا كفل إنسان 
شخصاً بمبلغ معيّن فيجوز للكفيل أن يتصالح مع الدائن بأقل من المبلغ الذي التزم 
به المكفول والتزم به الكفيل أيضاً وضم ذمته إلى ذمته , وهذا مانص عليه الحنفية 
في مدوناتهم » فقالوا بجواز صلح الحطيطة بين الكفيل وبين الدائن . فهنا نتصور أن 
المصدر بعد ثبوت الدين في ذمة المشتري ( الحامل ) وضم ذمته إلى ذمته » تصالح 
مع الدائن على مبلغ أقل , هو المبلغ الصافي بعد الخصم 7 . 





-)١‏ انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة . ص ١78- ١75‏ , بطاقات المعاملات المالية .ص /اة 
")- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 775/١‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 7531/5 
2 انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي . العدد السايع ١٠/ره75‏ 
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1 أن هذا العائد هو في مقابل أجرة السمسرة والوساطة والجعالة , فإن المصدر 
قدم للتاجر خدمة الوساطة بينه ويين الحامل . حيث يقوم بجلب الزبائن للتاجر , 
وترويج التعامل معه والدعاية له , فالمصدر دلآل وهو يقوم بجملة خطوات تُسهّل 
العملية وتنفع التجار 7 . 

المطلب الثالث ٠‏ القول بالتنصيل 

فإن كان لحامل البطاقة رصيد دائن عند مصدرها فيجوز هذا العائد . أما إن لم 
يكن له رصيد فلايجوز . 

| نسبة هذا الرأي 

وهو رأي الشيخ الصديق محمد الأمين الضرير 9 , 

ب -توجيه هذا الرأي 

أن المرجع في هذا التقسيم هو هل في هذا العقد قرض أم لا ؟ ففي الصورة الأولى 
وهي التي يكون للحامل فيها رصيد دائن عند المصدر ليس هناك قرض بين المصدر 
والحامل ؛ حينئذ فالعلاقة بينهما وكالة من المصدر للحامل في أن يدفع عنه من 
رصيده للتاجر مايتقدم به من فواتير . 

أما في الصورة الثانية وهي التي لايكون للحامل فيها رصيد دائن عند المصدر ففيها 
قرض من المصدر للحامل فتكون تلك النسبة التي يأخذها المصدر من التاجر هي 


من قبيل أخذ الفائدة بصفة ضمنية ففيها شبهة الربا فلا تجوز(" . 





انظر : المصارف الإسلامية , المصري .ص ٠ه‏ 


مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 977/٠٠‏ 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن . 577/7 , فتاوى ندوات البركة . ص 7١4‏ 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , ؟/رةه - .37 

انظر : المصدر السابق ‏ ؟/رةه5 .55 
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المبحث الثالث : في مناقشة التوجيهات المختلفة التى ذكرت 
لتخريج هذا العائد . ١‏ 
عند تناول الباحثين لهذا العائد ذكروا توجيهات مختلفة لبيان حكمه , مابين محرّم له 
بإطلاق » ومجيز له بإطلاق » فمفصصل في الحكم , وهذا المبحث يناقش تلك 
التوجيهات المختلفة » وذلك على النحو التالي : 
أولاً : مناقشة القائلين بأته يشبه عملية خصم الأوراق التجارية 

قبل مناقشة هذا التوجيه يستحسن أولاً تعريف عملية الخصم , والتي تعني « تظهير 
الورقة التجارية التي لم يحل أجلها بعد إلى المصرف تظهيراً ناقلاً للملكية , في مقابل 
أن يعجل المصرف قيمتها المظهر » بعد أن يخصم منها مبلاً يتناسب مع الاجل 
الذي يحل عنده موعد استحقاقها »7 , 
وعند مقارنة القسيمة التي يوقعها حامل اليطاقة , ثم يقدمها التاجر 
للمصدر ليحصل على قيمتها مخصوماً منها النسبة المتفق عليها يتبين 
وجود الاختلاف التالي بينهما 

أن القسيمة التي يوقعها الحامل قيمتها حالّة غير مؤجلة , بينما 
القيمة في الورقة التجارية في عملية الخصم لم يحل أجلها يعد . 

؟ -أن الخصم في القسيمة في البطاقة يتم من قبل طرف رئيسي في 
التعامل . وله علاقة بالدائن ( التاجر ) إذ أنه ضامئنٌ له عن الحامل , 
وهى المصدر أو ضامنه ( بنك التاجر ) ولى قام التاجر بتقديمها لغيرهما 
لم يتم الخصم , بينما الخصم في عملية خصم الأوراق التجارية يتم من 
قبل أي بنك , وعادة يكون من طرف لاعلاقة له بالمعاملة التي تمت بين 





517 العقود وعمليات البنوك التجارية . صس‎ -)١ 
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"- أن الخصم في قسيمة الدفع الذي يتم بين التاجر والمصدر تم الاتفاق عليه قبل 
المعاملة ووجود القسيمة . وهى خصم محدد لايقبل الزيادة أو النقصان , بينما 
الخصم في عملية خصم الأوراق التجارية يتم بعد المعاملة . وقابل للزيادة أى النققص 
حسب الاتفاق بينهما دون تحديد نسبة معينة , 

ثانياً : مناقشة القائلين بأنه عمولة على تحصيل الدين فهى اجر على 
وكالة . 

يناقش هذا الرأي بالتالي : 

١‏ - أن علاقة المصدر بالتاجر ضمان وليست وكالة ‏ كما سبق تقريره 7 وعليه فما 
يأخذه المصدر يعد أجراً على الضمان لا أجراً على الوكالة . 

؟ - أن المصدر بمقتضى عقده مع التاجر يلتزم بالسداد للتاجر سواءً قبض القيمة 
من الحامل أم لا , وقد لايقيضها , وأو كان الأمر مجرد وكالة قي تحصيل الثمن 
للتاجر لكان للمصدر الحق في الامتناع عن السداد له حتى يقبض الثمن من 
الحامل , 

" - أن نصوص العقد بين المصدر والتاجر لايوجد فيها مايفيد وكالة المصدر عن 
التاجر في تحصيل الدين , بل العكس فيها مايفيد الالتزام بالسداد 7 , والوكيل لا 
يكون كذلك . 

4 - ويجاب عن دعوى أن العملية فيها تقديم من المصدر للسداد للتاجر , وتأخير في 
القبض من الحامل بأن هذه دعوى ضعيفة , الهدف منها إقحام الوكالة في عقد 
الضمان من المصدر للتاجر » إذ أن المصدر يستطيع ضبط التحصيل من الحامل 
باشتراطه مثلاً وجود حساب دائن عنده , كما أن التقدم الكبير الذي شهدته أجهزة 





-)١‏ انظر : ص (97؟) من هذا البحث 
')- انظر : ملحق رقم (؟) ,.ص ١‏ ومابعدها 
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الاتصالات الحديثة يتيح إمكانية التحصيل من الحامل والتسديد للتاجر 
في نفس الوقت دون تدخّل من المصدر في السداد وهذا مايجري في 
بطاقة الصرف الآلي الدولية () , فلماذا أمكن ضبط التحصيل هنا 
وتعدّر في حال البطاقة الائتمانية ؟! 

لكن الذي يوضح ذلك أن البطاقة الائتمانية الهدف من إصدارها هى مايتحقّق 
للمصدر من مناقع ومكاسب مادية سواءً من الحامل أو من التاجر , فالمصدر في 
البطاقة الائتمانية لايقوم بالسداد عن الحامل إلا لأن ذلك يحقّق رغبته 
في الإقراض ٠‏ إذ بأدائه عن الحامل يكون مقرضاً له . فيحصل على 
عمولة من التاجر تتمثل في عملية الخصم , وقد يحصل من الحامل على 
فوائد وزيادة في مقابل تقسيط سداده أو تآخره عن السداد , ولايتم مثل 
ذلك عندسا يكم لضم من وستيد الحامل مياشوة : 

ثالثاً : مناقشة القائلين بأن العملية عبارة عن عقدين . 

ويجاب عن ذلك التوجيه بالآتي : 

١‏ أن هذا تخريج بعيد يرفضه الواقع ؛ إذ أن المشتري حقيقة هى حامل البطاقة 
وليس مصدرها , فهى الذي يختار السلعة ويقبضها , وعلى ضوء ذلك يقدم البطاقة 
للتاجر ليتم تسجيل الثمن عليها , وتحمل الفاتورة رقم بطاقته وتوقيعه » أما المصدر 
فلا علاقة له بالشراء , ولا رغبة له فيه , بل ريما لايعلم بنوع السلعة 
التي تم شراؤها » ويقتصر دوره فقط في سداد قيمتها للتاجر . 

؟ - أن الحامل إذا أراد التراجع عن شراء السلعة فإنه لايُعيدها للمصدر حتى يُقال 
إنه يشتريها منه , بل يعيدها للتاجر الذي متى ما أراد التراجع عن بيعها له قبل 
تراجع الحامل , وإلا فيحق للتاجر رفض فسخ البيع » وأما المصدر فلا أثر لرغبته في 





1١5/141.15.15.31١:١١ انظر : ملحق رقم (؟). ص‎ -)١ 


]4354[ 


ذلك ٠‏ ويقتصر دوره ‏ في حالة إرجاع الحامل للسلعة وقبول التاجر لذلك 
- على إعادة المبلغ إلى حساب حامل البطاقة » وخصمه نقس المبلغ من 
حساب التاجر . فلوكان المصدر هو البائع للحامل لتم إعادة السلعة إليه 
لا إلى التاجر :(') 

"' -أن عقد المصدر مع التاجر ليس فيه مايدل على اتفاق المصدر مع 
التاجر على شراء السلعة من التاجر لصالح المصدر , ومن ثم يَبِيعْها 
الحامل ؛ بل يقتصر العقد بينهما على قبول التاجر التعامل بالبطاقة وبيع الحامل 
السلعة دون مطالبته بقيمتها , بل يتم السداد من المصدر . ) 

4 أن الحامل يشتري السلعة من التاجر , وقد لايعلم بالخصم الذي 
يحصل عليه المصدر من التاجر , فأين العقد الذي بين الحامل والمصدر 
على أن يبيعه بأكثر من الثمن ؟! 

ه -أما كون المصدر هو الذي يُطَالّب بالقيمة دون الحامل , فذلك لايعني 
أن المصدر هى المشتري , وإنما لكون البطاقة قائمة على ضمان المصدر 
عن الحامل وأنه هو الذي يسدّد عنه للتاجر , كان السداد من المصدر , 
ولو طولب الحامل بالسداد لما كان للبطاقة أي دور وفائدة . 

1 -وأما القول بأن التاجر لايعرف الحامل . فغير صحيح بل إن التاجر 
يعرفه من خلال البطاقة التي يحملها . وتحمل توقيعه يل وصورته » 
ويلتزم التاجر بالتحقق من شخصية حامل البطاقة , والمطابقة بينه وبين 
الصورة الموجودة في البطاقة . وكذا التوقيع . 





١9 انظر : ملحق رقم (؟) .ص‎ -)١ 
ومابعدها‎ ١ انظر : ملحق رقم (؟) .ص‎ -)" 


[6ة3ة] 


-وأما كون التاجر لايستطيع الرجوع على الحامل فيما لى لم يستطع 
الحصول على القيمة من التاجر ٠‏ فلأن العقد بينه وبين المصدر تمّ على 
ذلك وعلى براءة الحامل من المطالية . كما يمكن أن يُقال أيضاً بأن 
الأصل أنه يمكن للتاجر أن يطالب الحامل , لكن لما كانت البطاقة عالمية, . 
والمتعاملون بها قد يكون بينهم من المسافات الشيء الكبير . إذ قد 
يكون حامل البطاقة من أهل الشرق » في حين أن التاجر من أهل 
الغرب , قلذلك كان من الصعوية بمكان مطالية التاجر للحامل إذا لم 
يستطع الحصول على قيمتها من المصدر , وعادة لايمتنع المصدر عن 
السداد للتاجر إلا لعذر مقبول يتمثل في مخالفة التاجر لأنظمة التعامل 
التي تم الاتفاق عليها بينهما . وهي حالات نادرة . 

4 وأمًا كون الحامل لايحصل على قيمة السلعة فيما لى قبل التاجر 
إعادتها وفسخ البيع . فذلك لأن المصدر قد نظّم مع الحامل الطريقة 
التي يمكنه الحصول بها على النقد . وذلك عن طريق الأجهزة الآلية 
والمصارف ٠‏ وحينئذ يُطَالَبٌ برسوم يدفعها للمصدر في مقابل ذلك , وأما 
المحلات التجارية فهي فقط لشراء السلع أى الخدمات , ولذا يُمنع التاجر 
من تقديم النقد في حالة إرجاع السلعة فذلك حتى لايتيح للحامل 
الحصول على النقد دون دفع عمولة للمصدر على ذلك ٠‏ وفي ذلك تقول إحدى 
النشرات : « يجب أن تبيّن البيانات أ الفواتير المعدة من المؤسسات التابعة والموقعة 
من العضو حامل البطاقة فقط المصروفات المنفقة فعلاً من العضى لدى هذه 
المؤفسسات , ولايمكن ‏ بأي حال استعمال بطاقة الاعتماد للحصول على قرض 


3-0 0 0 0 م ١‏ 
سواء نقداً أو بأى شكل آخر ولا استرداد قيمة ماتمٌ شراؤه » ( 





١)-انظر‏ : ملحق رقم )١(‏ .عن ٠6.‏ 


]27١[ 


رابعاً : مناقشة القائلين بآن هذا العائد في مقابل الخدمات والمصروفات . 
يجاب عن هذه الدعوى بالآتي : 

١‏ -إن دعوى الأجر في مقايل الخدمات التي يقدمها المصدر للتاجر 
دعوى تضيق عند التحقيق » إذ لوكان المقصود هى أجرة تلك الخدمات 
لقام المصدر بالحصول عليها بمجرد توقيعه العقد مع التاجر ء لأآن ذلك 
الوقت هى وقت تقديم تلك الخدمات: فالإعلان عن محل التاجر ‏ وإدراج 
اسمه في الدليل الذي يورّع على حملة البطاقة يتم بمجرد العقد مع 
المصدر ء فلى كانت تلك الخدمة معتيرة لدى المصدر يبحث عن قيمة لها 
لطالب بها عند العقد , إذ قد ينتهي عقده مع التاجر دون أن يتعامل أحد 
حملة البطاقات مع التاجر فيقوت على المصدر أجر تلك الخدمة ! 

لكن لما كان العائد الذي يحصل عليه المصدر من التاجر يتم عند السداد 
له دلّ ذلك على أن ذلك العائد هى لأجل سداد المصدر دين الحامل 
بمقتضى ضمانه عنه . لا لأجل الخدمة المذكورة . بل إن عقد المصدر 
مع التاجر يدل على أن خدمة الإعلان عن محل التاجر أمر يحتاجه 
المصدر ويأخذ إذناً من التاجر به 2 فقد جاء في أحد العقود :« 
يفوّض التاجر البنك تفويضاً غير قابل للإلغاء بإدراج اسمه في أي دليل 
أو منشورات دعائية متعلقة بقبول بطاقة فيزا / ماستركارد » 7 فهذا 
يعني أن هذه الخدمة مطلوية من المصدر , وذلك لإعطاء مزيّة للبطاقة 
التي يصدرها بكثرة المحلات التي تقبلها . لا لأجل الدعاية والإعلان 
للتاجر . 





-)١‏ انظر : ملحق رقم (؟) .ص" 


[الاء] 


؟ -أما القول بأن هذا العائد هو في مقابل التكاليف التي تكبُدها المصدر من مكائن 
الطبع ٠‏ ونماذج القسائم » وخدمة الاتصالات التليفونية , وريط المحل التجاري 
بالحاسب الآلي بمركز البطاقة ونحوها » فالواقع أن المصدر قد الزم نفسه بتقديم 
تلك الأجهزة والمستندات ومايلزم من أمور تحقّق عمل البطاقة , إذ تقول إحدى 
الاتفاقيات بين المصدر والتاجر :« سيقوم البنك بتركيب طرفية نقاط البيع التابع 
للشبكة السعودية للمدفوعات في فرع التاجر ... يتحمل البنك جميع نفقات وتكاليف 
تركيب وصيانة طرفي ةنقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات وتوفير لوازم 
الطرفية:!') كما تقول اتفاقية أخرى :« يتعهد الطرف الأول (المصدر) بتزويد الطرف 
الثاني ( التاجر ) بالنماذج والمطبوعات وآلات الطباعة , والمطلوب من الطرف الثاني. 
قصر استعمالها على عمليات البيع المقدّمة لحاملي بطاقات فيزا»" . 

كما أن المصدر قد يفرض رسوماً معينة شهرية في مقابل تلك الخدمة » فكيف يأخذ 
عنها أجرة مرة أخرى ٠‏ فقد جاء في إحدى الاتفاقيات :« سيقوم البنك على 
نفقته الخاصة بتوفير طرفية نقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات بشرط 
سداد الرسوم المحددة في جدول الرسوم ... جدول الرسوم : يتقاضى البنك رسماً 
شهرياً مقداره (....) ريال سعودي فقط »7 

وعليه فإن كان المصدر يقدّم هذه الخدمة مجاناً . فلماذا يُقال إن ذلك 
الخصم من الفاتورة هى في مقابل هذه الخدمة » وإن كان تقديمها لقاء 
أجر شهري فمعنى ذلك أن المصدر قد حصل على أجرة تلك التكاليف 


5 عم 96 _ هه‎ ٠. . ٠. 
. قلماذا يأخذ عليها أجرا مرة أخرى ؟!‎ ٠ والخدمات‎ 





-)١‏ انظر : ملحقرقم (؟) .صن ه 
')- انظر : ملحق رقم (؟) .ص8١‏ 
؟)- انظر : ملحق رقم (؟) .صن ه 
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“"' -إن الخدمات المقدمة للتاجر هي في الواقع أمور يلزم المصدر 
توفيرها لكي يتحقق للبطاقة العمل والنجاح , إذ لى لم يقم المصدر 
بتوفير تلك الأجهزة والوثائق فكيف سيتم التعامل باليطاقة ؟ وكيف 
سيستقيد حامل البطاقة منها ؟ فقد تعهد المصدر للحامل عند إصدار 
البطاقة يتوفير عدد كبير من المحلات التجارية التي تقيل التعامل 
باليطاقة 2 فتقول في ذلك إحدى النشرات :« يمكنك استخدام 
ساب فيزا لكافة أنوا ع مشترياتك ومصروفاتك ٠‏ ويرحب بها لدى أكثر 
من اثنى عشر مليون مؤسسة تجارية في المملكة وجميع أتحاء العالم , 
استخدمها لحجز غرف الفنادق» وشراء تذاكر السفر . وتسديد فواتير 
المطاعم . وشراء الاحتياجات اليومية , أى لأي نوع من أنوا ع مشترياتك 
فقط قدّم بطاقتك حيثما ترى شعار فيزا ويتم كل شيء بسهولة تامّة ؛(١)‏ 
وعليه فيكون توفير هذه الأجهزة هى في مقابل ماتعهد به المصدر للحامل 
من استخدام البطاقة في شراء السلع » فلا يستحق أن يأخذ على ذلك 
أجراً من التاجر , إن أنها تلُزمه يمجرد إصداره البطاقة . 

4 -أن قضية أجرة المصاريف والخدمات كثيراً ما تتكرّر في أعمال 
البنوك وتصبح متّكماً لإجازة كثير من العمولات التي تشويها الحرمة 
والريا » فإن البنوك تبحث عن الكسب والربح من أي عملية تنفذها سواء 
قابل ذلك جهد فعلي ٠‏ وعمل حقيقي أم لا . 

بل إن قضية الجهد والتعب التي يُعول عليها في إجازة مثل هذا الخصم تضيق عند 
التحقيق » إذ أن المقصود الأساسي هو الربح فينبغي الحدٌ من الاعتماد على 
إباحة بعض العمولات والفوائد التي تُحيط بها الشبه على أنها في مقابل جهد وتعبٍ 





-)١‏ أنظر : ملحقرقم(1).ص.ن49 
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يبذله البنك ‏ وخصوصاً في مثل واقع البطاقة الائتمانية التي يكون فيها المصدر 
ضامناً عن الحامل للتاجر ؛ حيث أن القول يجواز تلك النسبة المخصومة إجازة 
للمصدر أخذ الأجر على الضمان لكن بقالب آخر هو دعوى أجرة الخدمات 
والمصاريف !! 

خامساً : مناقشة القائلين بأن هذا العائد هى في مقابل قبول المصدر 
الحوالة عليه 
ترد على هذا القول المناقشات التالية : 

١‏ - أن العلاقة بين المصدر والتاجر ضمان يبرأ منه الحامل من مطالبة التاجر , إن 
بمجرد قبول التاجر البيع لحامل البطاقة وتسجيل المبلغ على البطاقة فإن ذمة المصدر 
تنشغل للتاجر بمقتضى العقد الذي تم الاتفاق عليه بين المصدر والتاجر , وعليه فليس 
هناك حوالة بين المصدر والتاجر حتى يقال بأن الخصم الذي يحصل عليه المصدر 
من التاجر هى أجر على قبوله تلك الحوالة » إذ أن سداد المصدر للتاجر يَلْرْمه بمجرد 
عقده مع التاجر ('), كما أن دعوى تخريج البطاقة على الحوالة قد سبق الرد عليها 
ومناقشتها! . 
" - أن الأجر على قبول الحوالة لم يرد ما يدل على جوازه عند الفقهاء ‏ فيما أعلم ‏ 
وكون ذلك الخصم الذي يحصل عليه المصدر من التاجر هى أجر له على قبوله تلك 
الحوالة يخالف ما جاء عند الفقهاء من جهتين : 


أ - أنه لايشترط رضا المحال عليه عند الجمهور من المالكية( والشافعية ©) 





- انظر : ملحق رقم (؟) .ص١‏ ومابعدها 
0 
- 
- انظر ٠:‏ روضية الطالبين 778/4 ,المهذب ١45"‏ 


انظر : ص )١1"08(‏ من هذا البحث 
انظر ٠:‏ أسهل المدارك 78/7 , حاشية الصاوي على الشرح الصغير 451/7 


]404[ 


والحنايلة') في حالة كونه مديناً للمحيل , أمّا إذا كان غير مدين له فلا تعر حينئذ 
حوالة ؛ لكن يشترط رضاه , وعليه فلا يكون ما أخذه من خصم أجر على قبوله 
الحوالة » لأنها إن كانت حوالة فهي تلزمه ولايشترط رضاه وقبوله فكيف يأخذ أجراً 
على مايلزمه قبوله ؟ 

ب أننا لى فرضنا أنها حوالة فإن الفقهاء الذين قالوا برجوع المحال عليه على 
لمعيل نتسوا على أن المعال علية يزجلم على المسيل بالاتل من أي إلى 
قَدْر الدَيّن المحال به , بينما مايجري في نظام البطاقة أن المصدر يؤدي 
للتاجر أقل من الدين المحال به ويرجع على الحامل بقدر الديّن كاملاً . فكان على 
المصدر أن لايرجع على حامل البطاقة إلا بقدر ما أدى عنه وهو المبلغ الصافي بعد 
الخصم . 

سادساً : مناقشة القائلين بأنه صلح حطيطة بين المصدر والتاجر 

قبل مناقشة هذا الرأي يحسن ذكر تعريف الصلح عند الفقهاء , ومقارنة ذلك بما 
يجري بين المصدر والتاجر . ش 

فأما تعريف الصلح فقيل هو :ه عقد يرفع النزاع بين المعي والمدعي عليه , 
ويقطع الخصومة »(), كما أن الصاح لابد أن تسبقه خصومة , ف « لوقال من 
غير سبق خصومة صالحني عن دارك بكذا فالأصح بطلانه » ') 

وبمقارنة ذلك بما يتم بين المصدر والتاجر يتبَيّن أنه لايصدق عليه وصف الصلح » إذ 


أن الصلح يكون بعد خصومة , ولا خصومة بين المصدر والتاجر ٠‏ بل بينهما 





- انظر :0 الكافي لابن قدامة 751/7 , كشاف القناع 5457/7 
- انظر :0 شرح المجلة .ص 47" , البحر الرائق 51/1" 
- رمز الحقائق , العيني , مصر : مطبعة بولاق : ١157/5‏ 


وانظر : مغتي المحتاج ؟//171١ ٠‏ شرح منتهى الإرادات 51٠/5‏ 


- مفني المحتاج ؟/1/48 


[ا2] 


توافق يتمثل في العقد الموقع عليه بينهما , ولو سميناه صلحاً مع أنه لم تسبقه 
خصومة بينهما فهو باطل كما جاء عند الفقهاء . 

واستشهد أصحاب هذا الرأي بما ورد عند فقهاء الحنفية من القول بصلح الحطيطة 
بين الضامن والدائن , وعند الرجوع إلى كتب الحنفية في ذلك يتين الآتي : 

. يجوز للضامن أن يتصالح مع الدائن على أقل من الدَيّن‎ - ١ 

" - أن الضامن إذا تصالح مع الدائن على أقل من الديّن فإنه يرجع على المضمون 
عنه ( المدين ) بمثل ما أدى عنه . ا 

يوضح ذلك ماجاء في بدائع الصنائع :« وأما بيان مايرجع به الكفيل فنقول 
وبالله التوفيق : ... إذا صالح من الآلف على خمسمائة فإنه يرجع 
بالخمسمائة لا بالألف ؛ لأنه بأداء الخمسمائة ماملك مافي ذمة الأصيل 
وهى الألف , لأنه لايمكن إيقاع الصلح تمليكاً ههنا . لأنه يؤدي إلى 
الربا » فيقع إسقاطاً لبعض الحق , والساقط لايحتمل الرجوع به 2", 
كما جاء في الاختيار « إن صالح الكفيل رب الدين من الألف على 
خمسمائة بريء هى والأصيل ,٠‏ لأنه لما أضافه إلى الدين وهى على 
الأصيل بريء الأصيل فيبراً الكفيل , ثم يرجع الكفيل على الأصيل 
بخمسمائة إن كانت الكفالة بامره »0 

ولكن مايجري في البطاقة أن المصدر يتفق مع التاجر على أقل من مبلغ الفاتورة 
حيث يتنازل التاجر عن نسبة من المبلغ » وهذا لامانع منه , إلا أن الإشكال أن 
المصدر عندما يطالب الحامل فإنه يطالبه بكل الدين » مع أنه ضامنْ عنه . والضامن 
- كما سبق إن أدى أقل مما ضمن رجع بقدر ما أدى » إذ لايجوز له أخذ تلك 
الزيادة ؛ لأن ذلك يؤدي إلى الريا . 





0 انظر : بدائع الصنائع ك/رو١ا‏ "؟)- الاختيار 1١55/5‏ 


زكلاء] 


سابعاً : مناقشة القائلين بأن هذا العائد هى في مقابل الوساطة 
والسمسرة والجعالة التي قام بها المصدر بين الحامل والتاجر . 

وهذا القول تظهر فيه القوة والوجاهة , إلا أنه عند التحقيق يتبيّن أنه ضعيف جداً , 
وذلك للآتي : 

١‏ - أن العقد الذي يتم بين المصدر والتاجر لاتدل نصوصه على أن العلاقة بينهما 
هي قيام المصدر بالوساطة أو الجعالة أى السمسرة » وأن دور المصدر يقتصر على 
مجرد قيامه بإحضار زبائن للتاجر لتسويق بضاعته . بل إن العقد بينهما يقوم على 
أمرين رئيسين : 

أ- التزام التاجر بقبول البطاقة كوسيلة للدفع , فلا يطالب حاملها بدفع أثمان السلع 
أو الخدمات التي حصل عليها منه نقداً . 

ب التزام المصدر بالسداد للتاجر قيمة تلك التعاملات  )١(‏ 

فأين الجعالة . والسمسرة . والوساطة التي يستحق في مقايلها المصدر 
ذلك الخصم ؟ 

" - أنه لوكانت العلاقة بينهما هي مجرد وساطة للزم من ذلك الأمور التالية : 

أ- أن لا يلتزم المصدر بالسداد للتاجر ‏ لأن دوره بمقتضى الوساطة والسمسرة 
هو إحضار الزبائن والمشترين , لا السداد عنهم . 

ب - أن المصدر يحصل على أجرة سمسرته ووساطته بمجرد تعامل التاجر مع 
حامل البطاقة ‏ بينما مايجري في الواقع أن المصدر لا يحصل على أجرته إلا عند 
سداده عن الحامل , أما قبل ذلك فلا يحصل على شيء ٠‏ ولى لم يسدد 
عنه لم يحصل على ذلك الخصم » فهذا يدل على أن الخصم هو لسداد المصدر عن 
الحامل , لا لجلبه الزبائن والمشترين . 





-)١‏ أنظر : ملحق رقم (؟) ,ص ١‏ ومابعدها 


[لالاغ] 


ج-لى فُرض أن حامل بطاقة اشترى سلعة من التاجر , ولكنه أحب أن يدفع ثمنها 
نقداً بدلاً من تقديم البطاقة , فهل سيخصم التاجر تلك النسبة من الثمن المدفوع نقداً 
للمصدر , الواقع أنه لن يخصمها وإن يقدم للمصدر شيئا , مع أنها لوكانت أجرة 
وساطة وإحضار زبائن لاستحقها المصدر , سواء اشترى الحامل ببطاقته أم بالنقد , 
لكن لما كان المعتبر في تلك النسبة هي قيام المصدر بالسداد . استحقها المصدر عن 
سداده , أما هنا فقد سدد حامل البطاقة بنفسه للتاجر , فلم يتحقق ما لأجله يخصم 
التاجر تلك النسبة . 

؟ - وأخيراً فإن الدراسات الاقتصادية والقانونية ") تفيد أن تلك النسبة هي في 
مقابل قيام المصدر بالضمان والسداد عن حامل البطاقة لا من أجل وساطته ,. 
والبطاقة قام باختراعها ونشرها الاقتصاديون والمصرفيون فهم أدرى بحالها وبأسرار 
عمولاتها ورسومها ٠‏ فلماذا نخالف تلك الحقائق التي اعترف بها أصحابها ومن هم 
أعلم بواقعها وهم الاقتصاديون والمصرفيون , ونحاول نحن الشرعيين إلباس تلك 
العمولات والفوائد والرسوم ألبسة أخرى تخالف جوهرها الثابت ؟ 

ثاعنأ : مناقشة الرأي الذي يفصل في الحكم , فيجيزه إذا كان للحامل 
رصيد دائن لدى المصدر ؛ لأنه أجرة على وكالة ٠‏ ويحرّمه إذا لم يكن له 
رصيد ؛ لأن المصدر حينئذ يكون مقرضاً للحامل , فالزيادة عليه ربا . 
هذا الرأي يتصور أن القرض لايتحقق في البطاقة إلا إذا لم يكن للحامل رصيد عند 
المصدر , والواقع أن المصدر يقرض الحامل على كل حال سواء كان له رصيد عنده 
أم لا إذ أن المصدر يسدّد للتاجر بعد وقوع المعاملة في مدة لاتزيد عن سبعة أيام , 





-)١‏ انظر : الممليات البنكية .ص 4هة 
المحاسبة المالية في البنوك التجارية . ص ١7١‏ 
عمليات البنوك من الوجهة القانونية . ص 5٠5.‏ 
مجلة البنوك في الأردن . ص ١. - ١9‏ 


[4/ا2] 


بينما لايطالب الحامل بالسداد إلا بعد مدة قد تصل إلى شهر من المعاملة . كما 
يمنحه مهلة للسداد قد تصل إلى خمسة وعشرين يوماً(), ومعنى ذلك أن الخصم 
من الرصيد لايتم إلا بعد مدة قد تصل إلى خمسة وخمسين يوماً من تاريخ سداد 
المصدر للتاجر , كما أن رصيد الحامل عند المصدر لا يلزم ثباته . بل قد يقل عن 
المبلغ الذي سدد عنه المصدر للتاجر , وعليه فالمحذور الذي يخشى منه أصحاب هذا 
الرأي » وهى الزيادة غلى القرض حاصل على كل حال . 

وأما دعوى الأجر على الوكالة فقد سبق ') الردٌ عليها . 





١ انظر : ملحق رقم (1) , ص١ ؛ ملحق رقم (؟) .ص‎ - )١ 
؟)- انظر : ص (537 ) من هذا البحث‎ 


]41[ 


المبحث الرابع : في الرأي المختار في حكم هذا العائد مع التوجيه 

وبعد عرض آراء الباحثين في حكم العائد الذي يحصل عليه المصدر من التاجر 
والمتمثل في النسبة المخصومة من فاتورة المعاملة التي تمت بين التاجر والحامل , 
ومناقشة تلك الآراء والتوجيهات المختلفة , تظهر الحاجة الماسة لمعرفة الرأي المختار 
في ذلك . 

فأقول : من خلال دراسة الواقع المصرفي للبطاقة وعلاقة المصدر بالتاجر فالرأي 
الذي أختاره هو حرمة هذا العائد المتمثل في النسبة المخصومة من التاجر . 

توجيه هذا الرأي : 

دفعني لاختيار الرأي القاضي بالتحريم الأمور التالية : 

: ويشهد لذلك مايلي‎ ٠ أن علاقة المصدر بالتاجر هي علاقة ضمان‎ - ١ 

أ- ماتنص عليه عقود المصدر مع التاجر من التزام المصدر بالسداد للتاجر , فقد 
جاء في أحد تلك العقود :« نحن ... ( التاجر ) مقابل موافقة بنك الرياض 
(البنك) على دفع قيمة جميع مستندات البيع الصادرة من قبلنا طبقاً للاحكام 
والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية , وبعد اقتطاع الخصم المتفق عليه من إجمالي 
السعر المذكور في مستندات البيع كما هو مبيّن في الجدول ]١[‏ من هذه الاتفاقية , 
فإننا نوافق مع البنك على الآتي : ١‏ - 5" - يقبل التاجر جميع بطاقات فيزا / 
ماستركارد ( البطاقة ) الصالحة وغير المنتهية عند تقديمها من العملاء كوسيلة للدفع 
بالنسبة لكافة المعاملات ... يقيد البنك المبلغ الصافي المستحق للتاجر في حساب 
التاجر لدى البنك في موعد أقصاه سبعة أيام عمل من تاريخ الإدخال على طرفية 


نقاط البيع »7", 





١ص.‎ .)١(مقرقحلم‎ : انظر‎ -)١ 


]44:[ 


ب ماتؤكدّه الكتابات الاقتصادية والقانونية ‏ عند الحديث عن علاقة المصدر بالتاجر 
بأن المصدر ضامن للتاجر سداد قيمة الفواتير , فقد جاء في كتاب (العمليات 
البنكية ) مايلي : « الشركة تتعهد بتسديد قيمة الفواتير الواردة لها ... 
سواء قبضت القيمة من المشتري أم لا . وتقوم هي بالمتابعة والملاحقة لقبض 
قيمة تلك الفواتير من المشترين بواسطة وكلائها في بلادهم »7 , كما جاء في 
كتاب (المحاسبة المالية في البنوك التجارية ) مايبيّن ما للبطاقة من أهمية بالغة للتاجر 
حيث يقول :« يؤدي استخدام البطاقة إلى ضمان التحصيل » وانخفاض 
تكاليفه » حيث يتولّى البنك عملية التحصيل , ويتولى مصاريقها من 
إرسال فواتير » وكشوف حساب ., ومتابعةء وديون معدومة » وشكاوي 
قضائية , وما يتبع ذلك من نفقات /!". 

وفي المقابل تشير الدراسات القانونية إلى ذلك الضمان ٠‏ فقد جاء في 
كتاب (عمليات البنوك من الوجهة القانونية ) :« يفيد التاجر من ضضمان البنك 
سداد الفواتير , وهى ضمان قد لايتوافر بالوفاء نظير شيك يحرره العميل لصالح 
التاجرء إذ قد لايكون له رصيد » 7" ويؤْكّد ذلك يوسف سابا من (مجلة البنوك في 
الإردن) فيقول :ه تضمن بطاقات الائتمان للتاجر استلام قيمة البضائع 
التي يبيعها وتقيّد قيمتها في حسابه ,حالما يقوم بتسليم سندات البيع إلى 
المؤسسة أو المصرف » ؛) 

وبناءً على ماسيق فإن العلاقة بين المصدر والتاجر يحكمها عقد الضمان ٠‏ وعليه فما 
يحصل عليه المصدر من عائد من التاجر يُمكَّل أجراً على ذلك الضمان فلا يجوز . 





-)١‏ صكهة 
؟)- ص ١35١‏ 
")- ص .وه 


؛)- العدد الرابع , نيسان 1547م , عن 16-.؟ 


اسل 


[41غ] 


" - أن المصدر عند قيامه بالسداد للتاجر فإنه يُعدٌ حينئذ مقرضاً للحامل بقدر ما 
سدد للتاجر وهو الصافي من المبلغ بعد الخصم , والمقرض يعود على المقترض بقدر 
ما أقرضه , إلا أن المصدر في البطاقة يعود على الحامل بأكثر مما أقرضه حيث 
يضيف تلك النسبة المخصومة إلى المبلغ , وتلك الزيادة مشروطة على كل من التاجر . 
والحامل فتكون من الزيادة المشروطة في رد بدل القرض ٠‏ وهي ربا . 

مايمقّه هذا العائتد من مصدر إيراد مهم للمصدر أعلى بكثير مما 
يُحقّقه البنك في حالات الإقراض الأخرى ., إذ في حالة البطاقة 
الائتمانية لايتجاوز الائتمان الذي يمنحه البنك خمسين يوماً في حالة 
كون السداد في البطاقة لكامل المطالبة الشهرية , فإذا قام حامل 
البطاقة بشراء مشترياته في أول الشهر فإنه تمضي مدة ثلاثين يوما 
حتى آخر الشهر حيث يقوم البنك بإشعاره بوجوب الدقع خلال مهلة 
عشرين يوماً » فإذا دفع في نهاية مدة المهلة فيصبح الائتمان الممنوح 
خمسين يوماً . وغالباً مايكون الاتفاق بين التاجر (البائع) والبنك أن 
لايقوم التاجر بسحب المبلغ إلا بعد يومين من تاريخ إرساله الفاتورة 
للبنك أي أن المدة الفعلية للائتتمان تصبح حوالي ثمانية وأريعين يوماً , 
أما إذا قام حامل البطاقة بالشراء في نهاية الشهر فيقوم البنك بإبلاغه 
بوجوب الدفع خلال عشرين يوماً . وتكون مدة الائتمان ثمانية عشر 
يوماً ”١(‏ - ؟) ١‏ فلى كانت عمولة البنك ستة في المائة (7/) لكان معدل 
الفائدة الحقيقي الذي وظّف فيه البنك أمواله في حالة كون مدة الائتمان 


ثمانية وأريعين يوما يساوي : 


الزمن السعر 








الريحع - ك١‏ المبلغ 


ارا 1 
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وبتطبيق ذلك على المعادلة السابقة نجد أن معدل الفائدة السنوي الحقيقي الذي 


" دولارات - 








* ككل - ( 
نا 0 


١...» تاكاه"‎ 


سن 5-0 
4 »ع5 


س - رماغ / وهى معدل مرتفع كثيراً !! 
ولوكانت فترة الائتمان ثمانية عشر يوماً (14) فإن هذا المعدّل يصبح : 


16 شن 


5ع «* 








“ا (..5-1) 


١ نيان‎ 


كياه"خ""” »را ١...‏ 


سن 5 
»عو 


س - إؤر9؟١ا‏ ز 
أي أن البنك من خلال البطاقة الائتمانية يستطيع أن يوظّف أمواله بمعدل عائد 


5 : : ِ واعيه 0 


« والله أعلم » 





0 انظر : إدارة البنوك . زياد رمضان ‏ ومحفوظ جودة , عمان : دار صفاء للنشر والتوزيع : الاردن . الطبعة الثائية , 
/111ه-5535امءص 70-74 
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الفصل الثالث : في حكم الحوافز الترغيبية المقدمة لحامل 
البطاقة 

في سبيل نشر البطاقة وحث الناس على حملها يُقْدم المصدر والتاجر 
على اختصاص البطاقة بمزايا متنوعة تشجع على حمل البطاقة 
واستخدامها في شراء السلع وتلقي الخدمات . 

وتتنوّع هذه المزايا والحوافز الترغيبية فتشمل هدايا عند الإصدار » 
وخصومات عند التعامل ٠‏ وجوائز يتم السحب عليها عند التعامل أى 
بعده . وكذا خدمات خاصة مميزة تقدّم لحامل البطاقة . إضافة إلى 
مزية التأمين على حياة الحامل ويعض أفراد أسرته . ومشترياته » فما 
حكم تقديم وحصول حامل البطاقة على تلك الحوافز 5 ' ا 
والإجابة عن هذا السؤال تتضح من خلال المباحث التالية : 


المبحث الأول : قي حكم الخصو مات على مشتريات حامل 
البطاقة من السلع والخدمات . 


المبحث الثاني : في حكم الجوائز والهدايا . 
المبحث الثالث : في حكم الخدهات الخاصة . 
المبحث الرابع : في حكم التاسين في البطاقة . 


]444[ 


المبحث الأول : في حكم الخصومات على مشتريات حامل البطاقة 
من السلع والخدمات . 

وإيضاح هذا المبحث يتم عبر المطلبين التاليين : 

المطلب الأول : التعريف بهذ الخصومات 

تكسب البطاقة أهمية خاصة لدى حاملها ؛ لما فيها من منافع متعددة 
ومنها : ماتقدّمه من تخفيض في قيمة أثمان السلع والسوينات التي 
يحصل عليها حامل البطاقة من أصحاب السلع والخدمات , ويُبّرِ 
المصدرون للبطاقة هذه المزية فتتصدر النشرات الإعلانية والكتيبات 
الدعائية ؛ )١(‏ 

ومن هنا يندفع كثير من الناس لحمل البطاقة بحثاً عن الحصول على 
تلك الخصومات والحسميات ٠‏ ويالذات في هذا الوقت الذي أصبح 
التخفيض في الثمن وسيلة لجذب الكثير من المتسوقين . 

وعند الاطّلاع على تلك النشرات 7" التي تناوات مزية التخفيض , يمكن إجمال 
الملاحظات التالية : 

, تتنوع المجالات التي تشملها التخفيضات التي يحصل عليها الحامل من فنادق‎ - ١ 
ومكاتب تأجير السيارات ؛ وكثير من المحلات التجارية , إضافة إلى أسعار المكالمات‎ 
. الهاتفية الدولية‎ 

- يتضح من تعداد المجالات التي يشملها التخفيض التركيز على الخدمات التي 
يحتاج إليها المسافر . 





1448 المصارف الإسلامية , المصري . ص‎ , ٠5١ انظ : عمليات البنوك . عوض , ص‎ -)١ 
1 07,0. لاغ‎ 517 , 205,55 56. 7١٠6 .ص‎ )١( ملحق رقم‎ 
. الصفحات السابقة‎ , )١( انظر : ملحق رقم‎ 5 
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" - تتراوح نسب التخفيضات والخصومات مابين (عشرين إلى خمسين 
في المائة) . من القيمة الأساسية , بل وقد تصل في بعض الأحيان إلى 
ثمانين في المائة !!. ١‏ 

-تتم هذه الخصومات ‏ في الغالب ‏ من قيل المنظمة المصدرة للبطاقة , 
وقد يقوم المصدر الفرعي وحده بذلك الخصم ء أو بالتنسيق مع أحد 
تجار السلع والخدمات . 

ه - قد يتم منح حامل البطاقة مزية الخصم في مقابل رسم مقطوع كما 
في حالة الاشتراك في عضوية ( المنظمة الدولية للمسافرين جواً ) 
المعروفة ب ( إياباً ) التي تمنح العضى خصومات هامة لدى الفنادق 
ومكاتب السفر . والتي يقدمها البنك السعودي الأمريكي , وفي الغالب 
يتم تقديمها بدون رسم خاص بها » وقد يكون داخلاً ضمن رسم إصدار البطاقة . 
١‏ قديتم الربط بين نسبة الخصم وقدر المبالغ التي يقوم حامل البطاقة 
إنقاقها يواسطة الشراء بالبطاقة » حيث يمثل كل مبلغ متقق بواسطة 
البطاقة قدراً معيناً من النقاط . يمكن استبدال تلك النقاط يما يساويها 
فن نسبة الخصم التي يحددها المصدر لدى المحل التجاري . 

- هذه الخصومات تشمل المحلات التجارية في داخل بلد حامل 
البطاقة وخارجه . 

4- من خلال واقع الاستخدام الفعلي للبطاقة الائتمانية يتضح أن مزية التخفيض 
تقتصر فقط على ماجاء في كتيب التخفيضات للفنادق ومكاتب تأجير السيارات الذي 
يحصل عليه حامل البطاقة . ويحمل معه بطاقة خاصة بذلك ‏ هذا بشكل عام وقد 
يقوم المصدر بنفسه بترتيب خصومات خاصة لبطاقته التي يصدرها فقط دون 
البطاقات الأخرى . فيحصل حاملها على تخفيض من محلات معينة ‏ فتكون هذه 
الخدمة فردية من المصدر ء لا من قبل المنظمة العليا التي ترعى البطاقة . 


[416غ] 


المطلب الثاني : الحكم_الشرعي لتلك الخصومات 

اختلف الباحثون في حكم التخفيض الذي يحصل عليه حامل البطاقة على رأيين : 
الرأي الأول : أن هذه الخصومات محرمة . 

وهى رأي بكر أبوزيد (") 

توجيه هذا الرأي 

أن هذه الخصومات داخلة تحت قاعدة الشريعة التي يؤيدها ( كل قرض 
جر نفعاً قهى ريا ) إذهي شاملة لكل نفع مادي أو معنوي . فكل قرض 
جر إليها فهو ريا محرّم شرعاً ‏ . 

الرأي الثاني : أن هذه الخصومات جائزة 

وهو رأي كل من : رفيق المصري (). حسن الجواهري ('), محمد عبدالحليم عمر "). 
توجيه هذا الرأي. 

١‏ -أن الخصم الذي يحصل عليه حامل البطاقة يمكن اعتباره تخفيضاً 
للثمن , فالثمن هى الصافي بعد الخصم . وهذا جائز ؛ لأن البائع يمكنه 
البيع بالثمن الذي يتفق عليه مع المشتري ويتراضيان به » ولافرق بين 
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- أن هذا الخصم يدخل تحت عنوان حصول المضمون عنه على مال في إطار 
عملية الضمان , وهو أمر جائز شرعاً  )(‏ كما جاء عند الفقهاء : « .. وأما إذا كان 
الجعل ‏ على أن يأتي بضامن فسواء كان من رب الدين ( التاجر ) أى من أجنبي 
فجائز , وكذا من الضامن ( المصدر ) للمدين ( الحامل ) »9). 


يمكن القول إن حكم الخصومات التي يحصل عليها حامل البطاقة الائتمانية يحتاج 
إلى شيء من التفصيل : 4 


- فإن كانت هذه المزية تقد لقاء رسم مقطوع خاص د بها » أى مقتطع من رسم 
البطاقة الأساسي ٠‏ فإنها لاتجوز وذلك للآتي : 

- أن دفع حامل البطاقة الرسم المحدد المقطوع أو المقتطع من الرسم الأصلي 
للبطاقة الائتمانية للشركة التي تصدر بطاقة ة التخفيض هو بدون مقايل » فهو من أكل 
أموال الناس بالباطل , وقد نهى الله جلّ وعلا عن أكل المال بالباطل فقال تعالى :( 
ولا تاكلوا أموالكم بينكم بالباطل ) 9) 

"أن الابك سكراد,قي التعدية ف جنطت الكه في مقا بل وستدم 
شتراك لايجوز لمايشتمل عليه من الغرر والمقامرة , إذ قد يحصل على 
انتفاع من هذا الاشتراك , وقد لايحصل , كما أن الانتفا ع قد يساوي 
مادفع من رسم ٠‏ وقد يزيد » وقد ينقص . 
ب -أما إن كانت هذه المزية يحصل عليها حامل البطاقة مجاناً دون أن يدفع 
شيئاً في مقابل ذلك لارسماً خاصاً بها , ولامُقْتطعاً من رسم بطاقته الائتمانية, 


١784 انظر : المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ؛ ص‎ -)١ 
١١5/0 مواهب الجليل‎ ٠ 455/5 انظر : الخرشي على مختصر خليل .71/7 ؛ الشرح الصغير‎ -)" 
)1١44( سورة البقرة » آية رقم‎ -)" 
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فلاحرج في الانتفاع بهذا التخفيض , واستخدام البطاقة لأجل الحصول على ذلك 
لانتفاء ماقيل من العلل السابقة في القول بالتحريم . )١‏ 

أما ما علل به المجيزون لحصول الحامل على الخصم بإطلاق ٠‏ فيجاب 
عنه بالآتي : 

أما قولهم أن السعر هو الصافي بعد الخصم فيقال :إن البائع لم يمنح هذا 
الخصم لجميع المشترين , وإنما لشخص معين لقاء اشتراكه في بطاقة التخفيض . 
التي يدفع في مقابل حصوله على الخصم رسماً معيناً ؛ فالإشكال هى من جهة هذا 
الرُسم , لا من جهة مبدأ الخصم والتخفيض , وإذا فإن الذي لايدفع رسم بطاقة 
الخصم لايحصل على هذا التخفيض . 

" - وأمًا حكم حصول المضمون عنه على مال في إطار عملية الضمان فهي مسالة 
اختلفت فيها أقوال فقهاء المالكية : 

فقد جاء في (الذخيرة) :« .. لوكان له عليه عشرة إلى شهر ٠‏ فأخذ ( التاجر ) منه 
(من الحامل ) حميلاً ( المصدر ) على أن يضع عنه ( عن الحامل ) درهمين 
منعه ابن القاسم , لأنه ضامن بجعل , والحميل ( المصدر ) وإن لم يأخذ 
الدرهمين فكأنه قال للذي له الدين ( التاجر ) هبْها للذي عليه الدين (الحامل) , كما 
لو قال : لا أضمن حتى تهب لفلان دينارين » وقال أشهب : إذا حطٌ ( التاجر ) عنه 
(عن الحامل ) على أن يعطيه حميلاً ( المصدر ) أو رهناً إلى أجل تجوز ؛ لأنه 
معروف لفير الضامن , وقال أصبغ : لى أعطاه ( التاجر ) ديناراً على أن يأتيه 
بحميل (المصدر ) إلى أجل جاز . كما حطه من دينه » والأشبه قول ابن 
القاسم , لأنهم لم يختلفوا لى سال الغريم التحمل عنه بجعل أنه ممتنع » لأن رب 
المال حط من ماله لأمر يمكن أن يحتاج إليه » وقد لايحتاج فهو غرر , وأما إذا حل 
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الأجل فأعطاه حميلاً على أن يضع عنه جاز ؛ إذ لاغرض في هذا ٠‏ إذا 
كان الغريم موسراً » وأما معدماً فيمتنع على مذهب ابن القاسم , لأنه 
لما امتنع أخذ منه أشيه مالم يحل , فيجري فيه الخلاف المتقدم » )١(‏ 
كما جاء في (مواهب الجليل) :« من قال (المصدر) لرجل (التاجر) 
ضع من دينك عن فلان (الحامل) وأتحمل لك بباقيه لأجل آخر لا بأس 
به , لأن له أخذ بحقه حالاً » روى أشهب عنه جوازه وكراهته ٠‏ وقال 
مالك في العتبية لايصلح كمن قال أعطني عشرة دراهم 
وأتحمل لك . قالحمالة على هذا حرام , والأول أبين . ولاين 
القاسم في العتبية لابأس أن تقول : خذ هذه العشرة دنانير وأعطني. 
ما علي لحميلدٌ وزهناا» وعلى الضد اقوال مالك لاحو 7 
فيفهم مما سبق أن هناك اختلافاً بين فقهاء المالكية في جواز هذا 
الخصم . إن قل عن مالك وابن القاسم المنع من ذلك , وأنه من 
الضمان يجعل . 
ولى افترضنا أن ذلك جائز . فإنه يختلق عن مايجري في البطاقة 
الائتمانية التي يدقع حاملها رسماً معيناً خاصاً بهذا التخفيض ؛ وكلام 
الفقهاء السابق في حالة حصول المدين على الخصم دون أن يقدم في 
مقايل ذلك مالاً . وإنما ضامناً فقط . 

« والله أعلم » 


؟1١4-؟1١؟7/9 انظر : الذخيرة‎ -)١ 
١١؟/ه ؟)- انظر : مواهب الجليل‎ 
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المبحث الثاني : في حكم الجوائز والهفدايا التي يحصل عليها 
حامل البطاقة 

حرصاً على جذب الناس لحمل البطاقة واستعمالها تلجأ المنظمة المصدرة أو المصدر 
الفرعي أو التاجر لتقديم جوائز وهدايا لحاملها سواء عند إصدار البطاقة أى عند 
استعمالها في الشراء » وذلك كترغيب في حمل البطاقة واستخدامها . 


وإيضاح هذا المبحث يتضح من خلال المطالب التالية : 
المطلب الأول : التعريف بالجوائز والهدايا المقدمة لحامل البطاقة . 


يخضع تقديم هذه الجوائز والهدايا لرغبة المصدر أو التاجر , فقد يتم تقديم البطاقة 
دون حصول حاملها على هدية » في حين يلجأ البعض من المصدرين للترغيب في 
حمل بطاقته إلى تقديم هدية لحاملها عند الإصدار قد تكون ساعة يدوية أنيقة » أو 
آلة حاسبة مميزة . وقد يزيد على ذلك بعض المصدرين فيتيح لحاملها فرصة 
المنافسة على هدايا ضخمة قد تصل إلى هدية بحجم سيارة مرسيدس مثلاً . 
ولايكتفي البعض من المصدرين بذلك » بل يلجأ إلى تشجيع حامل البطاقة في أن 
لا هن قو فتتته إن جد الإناقة + وحيننة لمخعالل جابيل الباق ال مثيه 
خاصة لقاء تقديمه الشخص آخر لعضوية البطاقة » ويتيح بعض المصدرين لمن قدم 
صديقاً لعضوية البطاقة فرصة الانضمام إلى العضوية في بعض 
0 إلى أحد 

مج المسافرين المميزين التى توفرها شركات الطيران المشاركة في 
0 أى استبدال النقاط للحصول على قسائم للاقامة المجانية في 
الفنادق ‏ أى للخصومات في المطاعم , أو للتسوق ‏ 7) 
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هذا في مايتعلق بإصدار البطاقة أو دقع الغير إلى حَملها , أما مايتعلّق بالجوائز 
والهدايا التي تَقَّدم عند استخدام البطاقة فبعضها يتم تقديمه من التاجر إذ يقوم 
بعض التجار بالسحب على جوائز بين الملشترين من حملة البطاقات , ولكن هذا 
يكون نادراً » إذ يبدو أن التاجر يتائّر بالنسبة التي يخصمها للمصدر فلايكون 
مستعداً لخسارة أخرى بتقديمه هدية أو جائزة لحامل البطاقة . 

بينما تلجأ بعض المنظمات المصدرة ‏ في محاولة لتشجيع حامل البطاقة على 
استخدامها ‏ لتقديم جوائز مختلفة يحق لحملة البطاقة الذين استخدموها في الشراء 
المشابقة في السحي على جوائز شهرية ,“أو ريع سئوية: أو سئوية «تفاوت ما بين 
هبالخ نقنية تداكو سقو لدف من امون العامة ووغلة خاشنة تتشندن كذا كن سيفن 
بالطيران إلى مدينة ( لندن ) ومن ( لندن ) إلى ( نيويورك ) ذهاباً وعودة , إضافة 
إلى تذكرة رحلة على متن باخرة خاصة بين مينائي (ساوثهامبتون ) و (نيويورك ) 
مع الإقامة المجانية لمدة معينة في فندق خاص , مع حصوله ‏ أيضاً ‏ على مبلغ 
نقدي قد يصل إلى خمسة آلاف دولار أمريكي , وهذه الجائزة يعبّر عنها بالجائزة 
الكبرى تمنح لحامل بطاقة واحدة من منظمة الفيزا قام باستخدام البطاقة لأكثر من 
مرة في الشهر خلال مدة العرض الذي تقوم المنظمة بتقديمه . 

كما يمكن أن يكون تقديم هذه الجوائز والهدايا على استخدام البطاقة 
في الشراء من المصدر بالتنسيق مع أحد التجار مثلاً ؛ فيُمنح الحامل 
مجموعة من النقاط لقاء كل مبلغ يقوم باستخدام البطاقة في الشراء به » 
وبعد تجميع هذه النقاط يحق للحامل الحصول على هدية خاصة تساوي 
مجموعاً معيناً من تلك النقاط » أى الحصول على نسبة خصم معينة 


لتقام كل كدو مق التفاظ سو انهه الشتهان المحودية 7 
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وعلى كل حال تخضع هذه الجوائز والهدايا لتقدير المنظمة المصدرة أو البنك 
المصدر أى التاجر ؛ وتبدى متفاوتة ومختلفة من حين لآخر , ويطرق وأساليب 
متنوعة , إلا أنها تتفق في أن الهدف منها إما حمل البطاقة أى استخدامها في 
الشراء للسلع والخدمات ؛ دون الحصول على النقد . 


المطلب الثاني ٠‏ حك مالجوائز والهدايا المدمة لحامل البطائة 

تبين سابقاً أن الجوائز والهدايا التي تُقَدّم لحامل البطاقة الغاية منها أحد أمرين : 
إما حمل البطاقة , أو استخدامها في الشراء للسلع والخدمات . 

فيتضح من ذلك أن الغاية هي الكسب والربح الذي يعود على المصدر , إذ يحصل 
المصدر للبطاقة في حالة حمل الغير لبطاقته على رسم إصدار قد يصل إلى ثلاثمائة 
وستين دولاراً ('", كما أنه في حال استخدام البطاقة في الشراء يحصل المصدر من 
التاجر على نسبة من قيمة الفاتورة التي يسدّدها عن الحامل للتاجر . 

وإدراك ماسبق يقود إلى الاجتهاد في بيان الحكم الشرعي لهذه الجوائز والهدايا , 
وعليه يمكن القول إن حكم هذه الجوائز والهدايا يحتاج إلى شيء من التفصيل  :‏ ' 
أ فأما مايتعلق بالجوائز والهدايا التي تقدّم عند إصدار البطاقة : 

, فإن كان إصدار البطاقة لحاملها كان من غير رسوم وإنما قدّمت مجاناً‎ -١ 
فتكون تلك الجوائز والهدايا جائزة , لأنها من غير عوض بل قدّمت مجاناً من‎ 
. المصدر فلايصدق عليها مسمى الميسر أو المغامرة‎ 

وقد أجاز بعض الفقهاء حصول المضمون عنه ( الحامل) على أجر وجعل سواءً من 


الضامن أو من رب الدين أى من أجنبي كك 
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؟ - أما إن كان إصدار البطاقة لقاء رسوم يحصل عليها المصدر , ويحق لحامل 
البطاقة الحصول على هدية معينة » فهذه الهدايا والجوائز لاتجوز , لأن ذلك نوعاً 
من القمار المحرّم شرعاً فيتحقق فيها معنى المقامرة في دفع القليل أملاً في 
الحصول على الكثير بدون وجه حق , والمؤدي إلى آكل أموال الناس بالباطل . وقد . 
قال الله سبحانه : (يا أيها الذين آمنوا لاتأكلوا أموالكم بينكم بالباطل إلا أن تكون 
تجارة عن تراض منكم , ولاتقتلوا أنفسكم إن الله كان بكم رحيماً » ومن يفعل ذلك 
عدوانا وظلمًا فسوف نصليه ناراً وكان ذلك على الله يسيرا » () , 

كما قال سبحانه : يا أيها الذين آمنوا إنما الخمر والميسر والأنصاب والأزلام 
رجس من عمل الشيطان فاجتنبوه لعلكم تفلحون , إنما يريد الشيطان أن يوقع 
بينكم العداوة والبغضاء في الخمر والميسر ويصدكم عن ذكر الله وعن الصلاة فهل 
أنتم منتهون 74, 

ب -أما ما يتعلق بالجوائز والهدايا التي يحصل عليها حامل البطاقة ‏ 
بخاصة ‏ عند استخدامها في الشراء . فقد وردت فتاوى عامة عن بعض 
العلماء') في تحريم الجوائز التي تَّقَدُم من المؤسسات والمحلات التجارية لمن 
يشتري من بضائعهم , لأن ذلك نوعاً من القمار المحرم شرعاً . ومايجري في 
البطاقة يأخذ حكم تلك الجوائز فتسري عليه الحرمة سواء كانت تلك الجوائز والهدايا 
مقدمة من التاجر أى من المصدر أو من المنظمة المصدرة ؛ إذ أن شراء الحامل 
بالبطاقة يُحقّق الربح للمصدر المتمثل في حصوله على نسبة معينة من قيمة الفاتورة 
التي يسددها , ولايمكن للمصدر الحصول على ذلك الربح إلا عند استخدام الحامل 
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للبطاقة في الشراء » ولأجل ذلك يقدّم المصدر تلك الجوائز والهدايا . وبعضها 
لاتحصل إلا بعد القرعة » فيكون حكمها ‏ والله أعلم ‏ الحرمة ؛ إذ أن ذلك نوعاً من 
القمار المحرم , وأكلاً لأموال الحامل بالباطل , وتلك الجائزة أو الهدية قد يحصل 
عليها الحامل وقد لايحصل , فذلك هو الميسر وهو كل معاملة دائرة بين الغرم 
والغنم » وعليه فلاتجوز تلك الجوائز والهدايا سواء كانت من المصدر أو من التاجر 
أى من المنظمة . 


» والله أعلم «( 


[56:غ] 


المبحث الثالث : في حكم الخدمات الخاصحة التي تقدم لحامل 
البطاقة 

يتمضن هذا المبحث المطلبين التأليين : 

المطلب الأول : التعريف بالخدمات الخاصة المنْدْمَة لحامل البطاقة . 

يختص حامل البطاقة بخدمات معينة يحصل عليها لقاء حمله بطاقة 
الإنتماق + وده القومات كخظف من مصدق الى القن ويحضبها يقتسين 
.على حامل بطاقة الائتمان الذهبية , ومن خلال النظر في النشرات 
الدعائية (' المختلفة لبعض البطاقات الائتمانية . يمكن إجمال تلك 
الخدمات في الآتي : 

1 آولوية الصجز لدى مكاتب الستفر لتذاكى الطنؤان وغرف الفتادق !. 
؟ ‏ تقديم المشورة التي تتعلّق بالبطاقة عن طريق الاتصال مجاناً بمكتب 
خاص بحملة البطاقة الائتمانية . 

 "‏ تخصيص موظف ومكتب خاص في مقر البنك المصدر لخدمة حاملي 
البطاقة الذهبية . ويكون ذلك المكتب ملحقاً يمكتب مدير البنك . 

؛ - تخصيص بعض البرامج الخاصة للخدمة الشخصية لحاملي البطاقة 
الائتمانية ‏ وذلك مثل برنامج الواحة الذهبية الذي يقدّم مجموعة كبيرة 
من الخدمات الشخصية للزوار من حاملي البطاقة الذهبية للبنك 
السعودي الأمريكي خلال فترة إقامتهم في بعض المدن العالمية . 

ه -استقبال حامل البطاقة وضيوفه في صالات المطارات الفارهة 
والخاصة على نطاق العالم . 
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1 حصول حامل البطاقة على رقم هاتف دولي خاص به . يستطيع الاتصال به 
من أي مكان في العالم . للحصول على رسائله الصوتية والفاكسية التي تركها له 
موظفوه أو أحد أفراد عائلته أو أصدقائه . 

- حصول حامل البطاقة على العضوية للدخول في عدد كبير من المؤسسات 
الترفيهية الخاصة برجال الأعمال والنخبة , تنتمي إلى الشبكة العالمية للأندية 
الخاصة مثل أندية الطعام التقليدية لرجال الأعمال , والمرافق الصحية والرياضية » 
وأندية الترفيه , ويعتبر حامل البطاقة مسئولاً عن جميع المصاريف المستحقة لتلك 
الأندية . ش 

4- الحصول على مساعدات واستشارات قانونية وطبية مجاناً من مؤفسسة 
(50.5) العالمية على مدار الساعة في جميع أنحاء العالم . 

4 -الحصول على خدمات مركز البطاقة للسفر وتشمل : معلومات عن 
الفنادق المشتركة في برنامج الفيزا لخدمات القفنادق , وأماكن الصرف 
الآلي . والاستفسارات العامة عن السفر , والإبلاغ عن فقدان أو سرقة 
البطاقة . ش 

٠‏ - يتيح بعض المصدرين إمكانية إصدار بطاقات إضافية لأفراد عائلة حامل 
البطاقة الأساسية البالغين مجاناً من دون رسوم . 


المطلب الثاني : حك محصول حامل البطاقة على تلك الخدمات 

من خلال العرض السابق لأبرز الخدمات التي يحصل عليها حامل البطاقة من 
مصدرها أو من مركز البطاقة العالمي أى ممن يقبل البطاقة , يمكن تصنيف تلك 
الخدمات على النحى التالي : 

أ- خدمات خاصة بالبطاقة , وطريقة عملها واستخدامها , وأماكن ذلك , ومايترتب 
على استخدامها . 


[/1ةغ] 


ب - خدمات خاصة لكن يترتب على الانتفاع بها تحمل حامل البطاقة قيمة ذلك » 
ج-خدمات خاصة يتحمل لأجلها المصدر أو المنظمة المصدرة التكاليف عن حامل 
البطاقة . 

وبعد معرفة التصنيف السابق لتلك الخدمات التي يحصل عليها حامل البطاقة يمكن 
القول إن حكم تلك الخدمات يكون على النحو التالي : 

| - أما مايتعلّق بالخدمات المتصلة بالبطاقة وكيفية عملها . والأماكن 
التي تقبل استخدامها . ومايترتب على استخدامها , فمثل هذه 
الخدمات تلزم المصدر للبطاقة ؛ إذ لايتم الانتفاع بالبطاقة ولا التعامل 
بها إلا بتوفير هذه الخدمات . وعليه فحصول حامل البطاقة على تلك 
الخدمات جائز بل هى لازم لاتجاح التعامل بالبطاقة . 

ويدخل في هذا التصنيف : 

. تقديم المشورة التي تتعلّق بالبطاقة‎ ١ 

كتسديمن مويلاف ونكت كاسن لقدمة تخامل البطافة + 

"'- تقديم برامج خاصة لخدمة حامل البطاقة في بعض المدن العالمية . 

؛ - الحصول على خدمات مركز البطاقة للسفر . 

8 أوليية الضجة لذى مكاضي السقر:: 

ب -أما مايتعلّق بالخدمات التي يقوم حامل البطاقة بدفع تكاليفها , 
فهذه الخدمات في الواقع لها ثمن يدفعه حامل البطاقة . قحصول حامل 
البطاقة عليها يخضع لتلك الخدمات فإن كانت في الأصل جائزة فتلك 
الخدمات جائزة , وإن كانت تلك الخدمات حراماً فالحصول عليها 


حرام . 
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ويدخل في هذا التصنيف : 
١‏ حصول حامل البطاقة على العضوية في أندية الترفيه , والطعام , والمرافق 
الصحية والرياضية . 
- حصول حامل البطاقة على وقم هاتف دولي . 
ج - خدمات خاصة يتحمل لأجلها المصدر أو المنظمة المصدرة تكاليف 
معينة , عن حامل البطاقة , ويتحقّق الانتفاع بالبطاقة بدونها » وحكم 
هذه الخدمات يحتاج إلى شيء من التفصيل : 
١‏ - فإن كان إصدار البطاقة من غير رسوم فتكون تلك الخدمات جائزة إذ تدخل 
ضمن حصول المضمون عنه على أجرا أى جعل في إطار عملية الضمان وقد 
أجازها بعض الفقهاء (). سواء كانت تلك الخدمات مقدمة من المصدر أو من 
المنظمة العالمية » أى من التاجر , أو من طرف آخر . 
١‏ - أما إن كان إصدار البطاقة في مقابل رسم دفعه الحامل للمصدر ؛ فحينئذ 
تكون تلك الخدمات محرمة ؛ لأن فيها نوعاً من الغرر والمقامرة , إن قد تكون تكلفة 
تلك الخدمات أكثر من الرّسم الذي دفعه الحامل للمصدر , وقد تكون أقل , وقد 
تكون مساوية ؛ فيسري عليها مايسري على حكم الجوائز والهدايا المقدمة لحامل 
البطاقة , 

ويدخل في هذا التصنيف : 
١‏ - استقبال حامل البطاقة في صالات المطارات الفارهة . 
" - حصوله على استشارات ومساعدات طبية وقائونية . 


'- إصدار بطاقات إضافية لأفراد عائلة حامل البطاقة . 
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المبحث الرابع : في حكم التآمين المقدم احامل البطاقة 

من ضمن الحوافز الترغيبية التي تَّقَدُم لحامل البطاقة الائتمانية مزية 
التأمين . 

والحديث عن هذا الحافز وحكمه يتم عبر المطليين التاليين : 

المطلب الأول ؛ التعريف بالتأمين الموجود فى البطاقة 

يقوم مصدر البطاقة الائتمانية بتوفير مزية التأمين إلى حامل البطاقة 
الاتتمانية . ويختلف قدر ذلك التأمين وصوره من مصدر لآخر ؛ ومن 
بطاقة إلى أخرى . ومن خلال الاطّلاع على النشرات الدعائية المختلفة 
لدى عدد من المصدرين يمكن حصر صور التآمين المقدّمة لحامل 
البطاقة في الآتي : 

أولاً : التأمين على حياة حامل البطاقة أو أحد أفراد أسرته . 

وعليه ففي حال وفاة حامل البطاقة أى أحد أفراد أسرته ‏ وفق ضوابط 
وشروط معينة ‏ يحصل حامل البطاقة أو وريثه على مبلغ مالي معين . 
وهذه الصورة وهي التأمين على الحياة يُقدمها غالب المصدرين للبطاقة 
بينما تمتنع بعض البنوك الإسلامية عن تقديمها . 


]5-:[ 


ويختلف قدر قيمة مبلغ التأمين على الحياة من مصدر لآخر , والجدول 


التالي (') يوضّح ذلك : 


سل اسوانسس ‏ | لنت | عرسيؤاتيي | سثاابين إنةاينت 
١‏ يت سني بيعي | فيا -ستعية | نه يفسيداف_إباد تيع | قشي _ | 
. |بقسي ‏ إنت تعن بت يسيدات_إناداسص | ديه | 
: تسوس إن إيسيت إسدي | | 
١‏ إشصنة | سيتدصيت | عمد يساك إنداسع | ديه 
:كتفت _ | عدصت إندد__ إسديع | | 
اتإدس إستعث اديت إيدسيه|- | 
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ثانياً : التأمين على حوادث إصابات السفر في مادون الوفاة . 

ومن أمثلة الإصابات : فقدان البصر , فقدان الأطراف , العجز الكلي المستديم , 

الأمراض الطارئة . 

ومثل هذه الصورة تدخل لدى كثير من المصدرين تبعاً للصورة السابقة ويُعبّر 

عنها بالتأمين ضد حوادث السفر فتشمل الوفاة وبقية الإصابات فيما دون الوفاة» 

إلا أن بعض المصدرين ‏ كبيث التمويل الكويتي وشركة الراجحي المصرفية ‏ 
. قصروا التأمين على حوادث إصابات السفر بما دون الوفاة . )١(‏ 

ثانياً : التأمين على حوادث رحلات الطيران . وتشمل : 

أ- حوادث خطف الطائرات . 

ب - إلغاء الرحلات . 

عا كاحين الريغلات” 

دكش وسدول لكي 

ه تعرّض الأمتعة للضياع أو التلف . 

ويختلف قدر التعويض الذي يحصل عليه حامل البطاقة من جراء تلك الحوادث 

من مصدر إلى آخر , فمثلاً يبلغ حد الإلفاء لشركات الطيران خمسة آلاف 

دولار لدى أحد المصدرين 7 , وعند مصدر آخر يبلغ حد التعويض عن تأخر 

الرحلة الجوية عن موعدها المقرر لمدة تصل إلى ثمان ساعات مائة دولار 

أمريكي , وإذا تجاوز التأخير ست عشرة ساعة بلغ حد التعويض مائة وخمسة 

وسبعين دولاراً أمريكياً , أما إذا بلغ التأخير أربعا وعشرين ساعة فاكثر وصل 


حد التعويض إلى مائتين وخمسين دولاراً أمريكياً ‏ ؟) 
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٠ .ص‎ .)١( انظر : ملحق رقم‎ -) 
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ولدى مصدر آخر يختلف التعويض عن تأخر الرحلات بحسب نوع البطاقة فيبلغ 
مائة وخمسين دولاراً أمريكياً للبطاقة الفضية ‏ بينما يحل إلن مانن وختمسين 
دولاراً للبطاقة الذهبية ‏ () 
ل 
وأما همايتعلق بتأخر وصول الأمتعة فتذكر إحدى النشرات أن حامل البطاقة . 
يمكنه الحصول على تعويض قدره مائتان وخمسون دولاراً أمريكياً في حالة كون 
مدة التأخر تبلغ أربعاً وعشرين ساعة , أما التأخر لمدة أربع ساعات فيكون 
التعويض مائة دولار أمريكي ‏ 7) 0 5 
ولدى مصدر آخر يتم تعويض حامل البطاقة بمبلغ يصل إلى خمسمائة دولار 
أمريكي إذا تأخّرت الأمتعة لمدة أكثر من أربع ساعات , أما إذا كان التأخُر لمدة 
أكثر من ثمان وأربعين ساعة فيكون التعويض مختلفاً بحسب نوع البطاقة , 
فحامل البطاقة الفضية يحصل على ألف دولار أمريكي , وحامل البطاقة الذهبية 
416 5 ع 1 
يحصل على ألفي دولار أمريكي 7" . 
وأما ما يتعلّق بضياع الأمتعة والتلف فيختلف قدر التعويض من مصدر 
إلى آخرء فلدى أحد المصدرين يصل إلى ألف دولار أمريكي لما يزيد عن مائتين 
50 0 ءًّ 
وخمسين دولاراً أمريكياً ( قيمة تحمل ) لكل مطالبة . ©) 
ولدى مصدر آخر يبلغ الغطاء التأميني لكل الأمتعة المفقودة ألف دولار أمريكي « 
والقطعة الواحدة ثلاثمائة دولار أمريكي ‏ ") 


وتشير نشرة أخرى لمصدر آخر إلى أن قدر التعويض يختلف بحسب نوع 
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اليدية 


البطاقة , فالذهبية يصل مبلغ التأمين فيها إلى ألفين وخمسمائة دولار أمريكي , 
والفضية يبلغ ألفاً وخمسمائة دولار أمريكي .() 

وتجدر الإشارة إلى أن التعويض في حالة تأخر الرحلة أو الغائها , أى فقدان 
الأمتعة أى تأخرها يحتاج إلى إجراءات ووثائق معينة جاءت الإشارة إليها 
في إحدى النشرات بالآتي : 

تحتاج المطالبة بالتعويض إلى : 

. إيصالات النفقات‎ - ١ 

" - صورة لتذكرة السفر . 

" - صورة لتذكرة الصعود إلى الطائرة . 

؛ - رسالة خطية من شركة الطيران تفيد بحصول تأخير في موعد السفر . 

ه - تفاصيل الرحلة . 

ثم ترسل إلى شركة التأمين المعنية التي ترعى هذه الخدمة(). 

رابعاً : التأمين على مشتريات البطاقة . 

وهى مايُسمى ب ( الغطاء العالمي للمشتريات ) 

وهى برنامج تعويض يغطي معظم مشتريات البطاقة حول العالم في حالة تعرضها 
للسرقة أو الفقدان أو التلف أو الكسر .9) 

والنشرات الحديثة لعدد من المصدرين تهتم بهذه الصورة من التأمين ؛ وتخص 


بطاقاتها به 9), بينما لاتوجد إشارة إلى مثل هذا التأمين لدى بعض المصدرين © ٠‏ 
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ويختلف قدر التعويض الذي يحصل عليه حامل البطاقة من مصدر إلى آخر , 
فعند أحد المصدرين جاء مايلي :« يمكنك المطالبة بمبلغ قد يصل حتى ألف 
وخمسمائة دولار للحالة الواحدة ‏ إلى عشرة آلاف دولار لكل سنة ؛ وفقاً 
لاجراءات وشروط شركة التأمين )١(»‏ 

بينما جاء التعويض لدى مصدر آخر بطريقة مختتفة إذ تقول النشرة :« 
سنقوم بتعويضك وفقاً لما يلي : مائة في المائة )/7٠٠١(‏ من قيمة المشتريات في 
حالة التعرض للسطو أو السلب , خمسين في المائة )/65٠(‏ من قيمة المشتريات 
في حالة التلف أو الفقدان أو السرقة الناجمة عن السهى وعدم الانتباه » وفي حالة 
التعويض سيتم خصم خمسة وعشرين دولاراً من المبلغ المعوض . ويغطي 
البرنامج معظم مشتريات البطاقة باستثناء السلع الاستهلاكية والغذائية والمنتجات 
المعرضة للفساد والتلف وغيرها . إن الحد الأقصى للتغطية لكل قطعة مشتريات 
هى ثلاثة آلاف دولار أمريكي للبطاقة الذهبية وألف دولار للبطاقة الفضية , أما 
الحد الإجمالي الأقصى فهى عشرة آلاف دولار أمريكي للبطاقة الذهبية » وثلاثة 
آلاف دولار للبطاقة الفضية »(9) 

وجاء قدر التعويض عند مصدر آخر مختفاً فتقول النشرة :« عند شرائتك 
بواسطة بطاقة الأهلي الائتمانية فإنك تلقائياً تؤمن على مشترياتك بقيمة تصل 
إلى سبعة آلاف وخمسمائة ريال للسلعة الواحدة , بحد أقصى ثمانية عشر ألف 
ربال للحادثة الواحدة »9) 

وهناك شروط وإجراءات معينة لحصول حامل البطاقة على التعويض جرى 
تهديدها لذى انمد المسندريق بالاتن + 
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١‏ -أن يكون ذلك خلال مدة معينة من تاريخ الشراء . تختلف من 
مصدر إلى آخر ٠‏ فتبلغ لدى البعض ثلاثين يوماً . بينما تصل إلى 
ستين أى تسعين يوماً لدى البيعض الآخر . 

؟ - الإبلاغ عن الحادث خلال ثلاثين يوماً . 

" - تقديم المستندات التالية لاستكمال إجراءات المطالبة بالتعويض : 

أ- رسالة يبلغ فيها عن الحادث . 

ب - تقرير من الشرطة . 

ج ‏ إيصال المشتريات بواسطة البطاقة . 

د - فاتورة المشتريات الأصلية . 

ه -_صورة عن كشف حساب البطاقة . 

و -. ضور ة فوتوعؤافية للمتشتزيات التالقة: 

ز- تعبئة نموذج طلب التعويض . 7") 

خامساً : التامين ضد المطالبات والاستشارات القانونية 

تذكر بعض النشرات الدعائية لدى بعض المصدرين أن حامل البطاقة يحصل على 
تعويضات معينة ضد المطالبات الخاصة بالمسئولية تجاه الطرف الثالث تصل إلى 
خمسمائة ألف دولار أمريكي ٠‏ وذلك في رحلة مؤمن عليها يقوم بها الحامل 
خارج المملكة . 

كما يكون في إمكان حامل البطاقة أن يسترد مايصل إلى ألف دولار 
أمريكي من قيمة الاستشارات القانونية الطارئة التي يتكبدها في 


الخارج . () 


انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص 4" 
انظر : ملحق رقم )١(‏ .ص59 
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ويشكل عام لجميع صور التأمين التي يقدمها المصدر فإن حصول 
حامل البطاقة على التعويض مشروط بقيامه بشراء تذاكر السفر 
نواشلطة المظافة 00 

ولايكتفي بعض المصدرين بالتأمين على حامل البطاقة, يل يمكن لحامل البطاقة 
أن يطلب التأمين على أفراد أسرته المسافرين معه . فتقول إحدى النشرات : 
«يمكن إذا رغبت أن تدفع ثلاثمائة وخمسين ريالاً سعودياً إضافياً لكي يشمل 
نظام التأمين ضد مخاطر السفر أربعة من أفراد أسرتك المسافرين معك في 
نفس الرحلة ‏ 9) 

المطلب الثاني : حك ممالتأمين المقديملحامل البطاقة 

قبل الحديث عن حكم التأمين ‏ بصوره المختلفة ‏ الوارد في البطاقة 
تحسن الإشارة إلى الملاحظات التالية على صور التأمين المقدمة 
لحامل البطاقة : 

١‏ هناك صور مختلفة للتأمين تشمل : ( التأمين على حياة الحامل . حوادث 
السفر فيما دون الحياة . حوادث رحلات الطيران . مشتريات البطاقة , المطالبات 
والاستتشارات القانونية ) . 

" - لاتذكر عقود المصدر مع الحامل أن هناك رسماً خاصاً بمزية التأمين يِلْرّم 
حامل البطاقة بدفعه . بل يحصل على هذه المزية بمجرد إصدار البطاقة , وقد 
يكون داخلاً في رسم الاشتراك 7" . 

انظر : ملحق رقم )١(‏ ,ص17 75,1514 ,159,14 782174 ,0,3531036 


انظر : ملحق رقم )١(‏ ص؟” 
انظ : ملحق رقم )١(‏ ص17 77,19516 035975415527074 0351لا 


]0.[ 


" -يلزم للحصول على مزية التأمين استخدام البطاقة سواءٌ لشراء 
تذاكر السفرء أى شراء السلعة المؤمّن عليها ١‏ () 
-ذكرت إحدى الاتفاقيات قيما بين المصدر والحامل أن قيام 
المصدر بالاتفاق مع شركات التأمين هوبالنيابة عن الحامل فقالت : 
« في حالة دخول البنك بالنيابة عن حامل البطاقة الأصلي في أي 
اتفاقيات مع شركات التأمين والمؤفسسات الدولية الأخرى لتحقيق 
مزايا معينة لحامل البطاقة الأصلي تتحمل هذه الشركات والمؤسسات 
وحدها مسئولية تحقيق هذه المزايا » 9) 
وهذا ما يدخل الشك في أن المصدر يقدّم هذه المزية نيابة عن الحامل 
باقتطاع جزء من رسم الاشتراك الذي يدفعه حامل البطاقة للمصدر , 
وقد يتم تقديم البطاقة مجاناً ‏ وهذا يعني أن المصدر يتحمل وحده 
ه -جاء في إحدى النشرات أن في إمكان حامل البطاقة أن يوسّع 
دائرة الانتفا ع بالتأمين فتشمل أريعة من أفراد عائلته المسافرين معه 
بعد أن يدقع رسماً معيناً » حيث قالت :« يمكن إذا رغبت أن تدفع 
ثلاثمائة وخمسين ريالاً سعودياً إضافياً لكي يشمل نظام التأمين ضد 
مخاطر السفر أريعة من أقراد أسرتك المسافرين معك في نقس 
الرحلة » 7" فهنا يظهر بلاشك أن التأمين الذي ينتفع به أفراد أسرة 
حامل البطاقة قد دقع قسطه حامل البطاقة وليس المصدر . 





)_- انظر : ملحق رقم )١(‏ / 16 77,15 7552150158 74 07 ه31 وتلا 
؟)- انظر : ملحقرقم (1) .ص71 
")- انظر : ملحقرقم )١(‏ .ص36 
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وبالربط بين ما سبق وماصدر من فتاوى في تحريم التأمين التجاري 2 وجوان 
التأمين التعاوني أو التبادلي ) من مجامع فقهية معتبرة ومن ذلك : 

١‏ -مجلس هيئة كبار العلماء في المملكة العربية السعودية في دورته 
العاشرة , بتاريخ 91/4/4١1ه‏ . 

 "‏ المجمع الفقهي الإسلامي في دورته الأولى المنعقدة بمقر رابطة العالم 
الإسلامي , بتاريخ ١٠/1794/8ه‏ . 

- مجمع الفقه الإسلامي لمنظمة المؤتمر الإسلامي في دورته الثانية » بتاريخ 
٠١‏ - ريغام 09 

وأيضا ما صدر من فتاوى في تحريم التأمين على الحياة 7 أيَاً كان التأمين 
تجارياً أم تعاونياً . 

ولذا فالحديث عن حكم التأمين المقدم لحامل البطاقة لن يكون حديثاً عن حكم 
التأمين في الشريعة الإسلامية ؛ لأن ذلك موضوع واسع يحتاج إلى دراسات 
واسعة خاصة ليس هذا البحث خاصاً بها , إذ البحث هو عن البطاقة الائتمانية , 
لا عن التأمين » لكن سيتركز الحديث هنا في الحكم عما له علاقة بالبطاقة 


التأمين التجاري أو الاسترباحي هو عقد يتم بين شركة التأمين ومستامن معين تتعهد هذه الشركة بمقتضاه بدفع 
مبلغ من المال ‏ وهو مبلغ التأمين ‏ عند وقوع خطر معيّن , في مقابل التزام المستامن بدفع مبلغ مالي يسمى قسط التأمين 
مما يحقق للشركة الربح .( انظر : مباحث في الاقتصاد الإسلامي ».ص ١7١‏ ) 

التأمين التعاوني أو التبادلي هو اتفاق مجموعة من الناس يتعرضون في الفالب إلى أخطار متقارية على رفع 
الضرر عمن نزل به منهم ضرر معين أو تخفيفه . ( انظر : مباحث في الاقتصاد الإسلامي .ص ١77‏ ) 

انظر : عقد التأمين التجاري وحكمه في الفقه الإسلامي , العروان , الرياض : مركز البحوث التربوية بجامعة 
الملك سعود , الطبعة الأولى . 416١ه‏ , ص 6ه ,00 ( وانظر : ملحق رقم (0) »ص 8غ --8؛ , مجلة البحوث الإسلامية 
العدد (650) ص وه -730.6 ) . 

انظر : فتاوى إسلامية , ؟/ه , المعاملات التأمينية بين الفقه الإسلامي والقانون الوضعي ٠‏ الحقيل , الرياض : مطابع 
الفرزدق ٠‏ الطبعة الأولى 01 ١ه‏ , ص 5 
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الائتمانية وأكتفي في حكم التأمين بما اختارته المجامع الفقهية المعاصرة وأربط 
ذلك بالتأمين المقدّم في البطاقة فأقول : 

إن حكم التامين المقدم في البطاقة لحاملها لايخرج عن الحالات 
التالية : 

الأولى : مايتعلّق بالتامين على حياة حامل البطاقة فهذا لايجون . 
لوجود القتاوى في تحريم ذلك , لمافيه من الفرر والربا . 

الثانية : أما إذا كان التأمين قيما دون الحياة . ففيه تفصيل : 

أ- فإن كان في مقابل رسوم خاصة به يدفعها حامل البطاقة » أو تُستقطع من 
ومن الإلانة اكات مقن 

١‏ - فإن كان تأميناً تجارياً , وهى الذي يتم التعاقد فيه مع شركات تجارية تهدف 
إلى الربح » فالاشتراك في هذا التأمين , وأخذ مبلغ التأمين عند تحقيق الخطر 
المؤمن ضده لايجوز , لما في ذلك من الغرر الفاحش والربا والمقامرة التي حرمها 
الله سبحانه . وخصوصاً أن شركات التأمين التجاري تقوم باستخدام أقساط 
الاشتراكات في عقود ربوية . 

؟ - وإن كان تأميناً تعاونياً . وهى مايقوم على التعاون على النكبات والحوادث , 
ولايقصد منه المعاوضة والربح ٠‏ وقامت تلك الشركات التعاونية باستثمار تلك 
الأقساط من المشتركين في مجالات بعيدة عن الريا فلعل القول بجواز ذلك هى 
الأقرب , لكن يرد إشكال مرده أن المصدر أو المنظمة يلزم حامل البطاقة 
بالاشتراك في هذا التأمين وعبر شركات يتعامل معها المصدر , والأولى أن تترك 
لحامل البطاقة حرية الاشتراك من عدمه في هذا التأمين , واختيار الشركة التي 
يرغب الحامل التعامل معها . 

كما أن الخطر الذي يتم التأمين لأجله في البطاقة , لايخص فقط حامل البطاقة , 
بل يعم كذلك المصدر ء إذ في حالة تعرّض الحامل للخطر المؤمّن ضده » قد 
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لايستطيع الحامل الوفاء للمصدر عما سدده المصدرٌ عنه , فبالتأمين يحصل 
المصدر على حقه بأن يقتطعه من مبلغ التأمين الذي دفعته شركة التأمين ‏ وهذا 
ما يُثير الشبهة حول جواز التأمين حينئذ . 

ب -وإن كان التأمين الذي يحصل عليه حامل البطاقة تم تقديمه مجاناً دون 
رسوم خاصة للتأمين يدفعها الحامل , أى تستقطع من رسم الاشتراك في 
البطاقة , وتحمل المصدر أو المنظمة تكاليف ذلك فينظر : 

١‏ - فإن كان الحصول على ذلك التأمين مشروطاً باستخدام البطاقة في شراء 
تذاكر السفر , أو السلعة المؤمن عليها ‏ وهو المعمول به فذلك التأمين لايجون ؛ 
لأنه في مقابل مايحصل عليه المصدر من نسبة من قيمة الشراء الذي تم بالبطاقة 
فيكون نوعاً من القمارء كما قيل سابقاً فيما يتعلّق بالجوائز والهدايا التي يحصل 
عليها حامل البطاقة . 

؟ - أما إن كان حصول الحامل على التأمين من غير اشتراط لاستخدام البطاقة 
في الشراء ؛ أو كان المصدر لايحصل على نسبة من قيمة الفاتورة فينظر : 

فإن كان إصدار البطاقة لقاء رسوم فلايجوز الحصول على هذا التأمين , لأن فيه 
غررٌ وقمار » فإن مبلغ التأمين يزيد عن رسم الاشتراك . 

أما إن كان إصدار البطاقة تم من دون رسوم يدفعها الحامل فيجوز حصوله 
على ذلك التأمين , لأنه من غير مقابل أو منفعة حصل عليها المصدر من الحامل 
لكن يبقى حكم اشتراك المصدر في مثل هذا التأمين » فإن كان تجارياً فلايجوز, 
وإن كان تعاونياً فيجوز كما سبق . 


« والله أعلم » 


[ز[ككة] 


الفصل الرابع : فى حكم شراء الأثمان بالمطاقة 
وفيه المباحث التالية : 


المبحث الأول : المراد بهذه المسألة 

المبحث الثاني : آراء الباحثين في حكم شراء الأثمان 
بالبطاقة 

العبحث الثالث ‏ : الرأس المنتار في حكم شراء الأثمان 
بالبطاقة 
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المبحث الأول : المراد بهذه المسألة 
يتعدد استخدام البطاقة الائتمانية فيشمل شراء السلع المختلفة , وتلقي الخدمات, 
وسحب النقود , وهذا يعني أن الحامل يستطيع بالبطاقة الحصول على الأثمان وهي 
تشمل النقود بعملاتها المختلفة كما تشمل الذهب والفضة . 
ومعلوم عند الفقهاء أنه يشترط لشراء الذهب أو الفضة أو النقود قبض البدليين في 
مجلس العقد  )١(‏ 
وذلك لقوله صلى الله عليه وسلم :« الذهب بالذهب والفضة بالفضة .. مثلاً بمثل , 
سواءً بسواء , يداً بيد » فإذا اختلفت هذه الأصناف فبيعوا كيف شئتم إذا كان يدأ 
بيد »7 » وفي رواية :« ولاتبيعوا منها غائباً بناجز ,27) 
إذا تبيّن ذلك فهل يعد شراء الذهب أى الفضة أو العملات المختلفة بالبطاقة قبضاً 
لثمن ؟ هذا هو المقصود بهذه المسالة , 
المبحث الثاني : آراء الباحثين في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 
اختلفت آراء الباحثين لحكم شراء الأثمان بالبطاقة على قولين : 
القول الأول : أنه لايصح شراء الأثمان بها . 
وهى اختيار كل من : الهيئة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية!, 
وهبة الزحيلي (". علي السالوس 7 

-)١‏ انظر : ص (017) من هذا البحث 
وانظر : مجلة البحوث الإسلامية , رئاسة ادارة البحوث العلمية والافتاء » الرياض , العدد )0١(‏ .ص ١7.‏ 

؟)- سبق تخريجه , انظر : ص (017؟) 

")- أخرجه البخاري , كتاب البيوع » ياب بيع الفضة بالفضة , برقم (111؟) , 5/4/4 - .54 
وأخرجه مسلم , كتاب المساقاة , باب الربا , برقم (1644) ١١/1١‏ 

)- انظر : ملحق رقم (1) .ص 4/ 


0)- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 755/٠‏ 
)١‏ - انظى : مجلة مجمع الققه الإسلامي , العدد السابع 7737/3٠‏ 7717 


ان 


توجيه هذا الرأي 
أن الأثمان لابد من الدفع الفعلي لثمنها في مجلس العقد , وهذا مالايتوفر في 
البطاقة , إذ أن البطاقة قد لايكون لحاملها رصيد عند المصدر . كما أن الحامل 
سوف يدفع للمصدر فيما بعد , إذن فالدفع بالبطاقة لايعتبر قبضاً ؛ )١‏ 

القول الثاني : أنه يصح شراء الأثمان بالبطاقة 
وهى اختيار كل من : الهيئة الشرعية لبيت التمويل !) , عبدالله بن منيع (7. 


توجيه هذا القول 


١‏ - أن الفقهاء في العصر الحاضر اعتبروا القبض الحكمي في مسائل منها مسالة 
التحويلات » وشراء الشيكات ونح ذلك . فما المانع من أن يعتبر الدفع بالبطاقة في 
الحصول على أموال نقدية دفعاً حقيقياً ؟ والدفع الحكمي لى لم نعتبره في هذه الحال 
دفعاً حقيقياً لانسد باب التعامل في أوجه كثيرة . ©) 

؟ - أن بطاقة الاتتمان تعتبر مبرئة للذمة براءة كاملة بين الحامل والتاجر . وحق 
بائع الذهب أى الفضة بموجب بطاقة الائتمان ثابت كثبوت حقه في الشيك المصدق 
من حيث أن صاحب البطاقة حينما يوقع بموجبها على فاتورة الدفع لايستطيع 
الرجوع في توقيعه , ولا يستطيع مصدر البطاقة أن يتأخر عن سداد القيمة عند 
الطلب مهما كانت حال صاحب البطاقة , ونظراً لهذا فإن القول بصحة المصارفة 
ببطاقة الائتمان قول وجيه يؤيده أن معنى القبض متوفر فيها ؛ حيث يتفرق 
المتصارفان بموجبها وليس بينهما شيء : *) 





- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع -575/1٠‏ 57:7 
- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 775/٠٠١‏ , التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية .ص 4” -0؟ 


انظر : مجلة البحوث الإسلامية , العدد (0) .ص 7؟١‏ 


- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السايع 541-74./٠٠‏ 
- أنظر : مجلة البحوث الإسلامية . العدد (00) ١77‏ 
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المبحث الثالث : الوآص المختار في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 

يتم عرضالراي المختار في ذلك عبر النقاط التالية : 

أولاً : فيما يتعلّق بشراء الذهب والفضة بالبطاقة . 

قبل ذكر الرأي المختار في حكم شراء الذهب والفضة بالبطاقة يحسن الرجوع إلى 
العقد الذي يتم الاتفاق عليه بين المصدر أو بنك التاجر مع التاجر من أجل المعرفة 
الدقيقة بحقيقة قبض التاجر من المصدر لثمن الذهب أى الفضة التي باعها للحامل, 
وعند الرجوع إلى بعض نماذج العقود '' تبين الآتي : 

أ- تنص العقود على أن قبول التاجر للتعامل بالبطاقة بناء على 
التنسيق المسبق مع المصدر على قبوله السداد لقيمة مستندات البيع ٠‏ 
فقد جاء في إحدى الاتفاقيات بين البنك والتاجر مايلي :« نحن ... ( التاجر ) مقابل 
موافقة بنك الرياض ( البنك ) على دفع قيمة جميع مستندات البيع والصادرة من 
قبلنا طبقاً للأحكام والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية وبعد اقتطاع الخصم المتفق 
عليه من إجمالي السعر المذكور في مستندات البيع كما هو مبيّن في الجدول ]١[‏ 
من هذه الاتفاقية ٠‏ فإننا نوافق مع البنك على الآتي : ....... " - يقبل التاجر جميع 
بطاقات فيزا / ماستركارد ( البطاقة ) الصالحة وغير المنتهية عند تقديمها من 
العملاء كوسيلة للدفع بالنسبة لكافة المعاملات »7) 

ب -يُفرض البنك على التاجر شروطاً عديدة عند قبوله التعامل بالبطاقة 
منها : 

. أن تكون البطاقة صالحة غير منتهية‎ - ١ 

" - أن لاتكون البطاقة تالفة أو مهترئة . 


؟.-1١,14-1 انظر : ملحق رقم (؟) .ص‎ -)١ 
١ ؟)- ملحق رقم (؟) .ص‎ 
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" - أن لايكون رقم البطاقة موجوداً في القائمة التحذيرية الموجودة لدى التاجر في 
حالة تزويدهايها: 

؛ - أن يحصل التاجر على موافقة مسبقة من البنك على إجراء المعاملة في حالة 
تجاوز المعاملة حد التعامل الأقصى المتفق عليه بين البنك والتاجر . 

- أن يتم حصول التاجر على تفويض لجميع عمليات البيع بالبطاقة , وذلك إما عن 
طريق طرفية نقاط البيع بتمرير البطاقة من خلال الطرفية , أو عن طريق الاتصال 
هاتفياً بالبنك والحصول على التفويض من مكتب المساندة التابع للبنك . ٠‏ 
١‏ - أن يتم تقديم فواتير البيع بالبطاقة إلى البنك خلال مدة معينة من تاريخ المعاملة. 
ج - تؤكّد العقود على التاجر عدم مطالبة حامل البطاقة بدفع ثمن 
المعاملة فتقول :« يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل بدفع أية مبالغ نقدية أخرى 
لسداد رسوم البضائع أى الخدمات المذكورة في مستند البيع :(". 

د - لايلزم من قيام التاجر بقبول البطاقة وتقديم قواتير التعامل إلى 
البنك حصوله على قيمتها , بل تذكر العقود إن هناك حالات متعددة يحق للبنك 
الامتناع عن السداد للتاجر حتى وإن تمت بموجب تفويض من البنك منها : 

١‏ -إذا كانت المعاملة تتجاوز الحد الأقصى للتعامل المتفق عليه بين 
البنك والتاجر دون أخذ تفويض من البنك بإجراء المعاملة » وهنا في 
حالة رقض المصدر للبطاقة فإن البتك الذي اتفق مع التاجر لن يقبل 
المستتدات المقدمة من الشاجن , 

" - اذا اعترض حامل البطاقة على صحة الأسعار . 

" - إذا كانت بيانات القسيمة المقدمة من التاجر تختلف عن البيانات الواردة بنسخة 
حامل البطاقة ‏ أى كانت البيانات غير مكتملة . 





١ ملحق رقم (؟) .ص‎ -)١ 
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: - إذا تمت العملية لحامل البطاقة بعد انتهاء مدة صلاحيتها , أو كانت البطاقة 
مزورة ‏ أى سبق إعلام التاجر بوقف التعامل معها . 
ه ‏ إذا تجاوز سعر السلعة أو الخدمة المقدّمة لحامل البطاقة الأسعار المعتادة 
للتاجر. 
١‏ - إذا اعتقد البنك أن المعاملة غير نظامية , أو أن هناك شكوكاً تحيط بها ؛ أو أن 
تقديمها مخالف للقواعد المتعارف عليها . 
- في حالة رفض البنك المصدر للبطاقة اعتماد مستندات البيع المقدمة من 
مح ا و ب يا 

- إذا صدرت من التاجر عدة قسائم أو فواتير عن عملية واحدة بغرض التحايل 
على شرط الحصول على الموافقة المطلوية بتجاوز الحد الأقصى المصرح به . 
وبمقتضى الحالات السابقة يحق للبنك رفض السداد مطلقاً للتاجر , أو الانتظار حتى 
يتسلّم مايفيد السداد من قبل المنظمة الدولية » أى حسب مائٌمليه - حينئذ ‏ تعليمات 
المنظمة . 
بل وتذكر بعض العقود أن للبنك الحق في استرداد ما قد يكون دفعه للتاجر 
بمقتضى بعض الحالات السابقة . 
ها يتبيّن مما سبق أن التزام البنك بالسداد للتاجر مقصورٌ على 
الحالة التي يتم فيها التعامل من التاجر وفق الشروط والإجراءات التي 
اثّفق عليها بينه ويين البنك . 
أما الحالات التي يُخالف فيها التاجر شروط التعامل التي وضعها البنك 
فحينئذ لايلتزم المصدر بالسداد , بل قد يمتنع عن السداد كليةٌ » وقد 
يتوقف سداده للتاجر على قيام المصدر الأساسي أو الحامل للبطاقة 
بالسداد . أى حسب ماتَقَرَّه المنظمة العالمية من تعليمات بخصوص 


السيدان من عدمه . 
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وعند الرجوع إلى اتفاقية المصدر مع الحامل فيما يتعلق بالفواتير 
المسجلة على بطاقته 7 يمكن ملاخظة الآتي : 

١‏ - يتعهد الحامل باستخدام البطاقة من قبله فقط , وضمن الحد الائتماني المتفق 
عليه مع المصدر , وخلال مدة صلاحية البطاقة . 

؟ - يتعهد الحامل أيضا بسداد المبالغ المستحقة على بطاقته للمصدر بموجب 
الفواتير المقدمة من التاجر سواء قام بالتوقيع عليها أم لا . وسواء كان الاستعمال 
للبطاقة من قبله أى من قبل الغير بموافقته أونتيجة سرقة البطاقة أو ضياعها , وأهمل 
حاملها فلم يبلّعْ عن ذلك . 

؟ - يتعهد المصدر بالسداد لقيمة الفواتير والإيصالات والحوالات وغيرها من 
المستندات التي ترد إليه عن معاملات الحامل في حدود الشروط والأحكام المتفق 
عليها مع الحامل . 

: -تظل مسئولية المصدر في السداد لمن يقبل البطاقة من التجار 
والمصارف بمقتضى الشروط المتفق عليها من الحامل والتاجر » ويستمر 
المصدر في التزامه بالسداد حتى وإن اعترض الحامل بوجود خلافات 
بينه ويين الجهة التي قدّمت له البضاعة أى الخدمة . وسواء كان هذا 
الاعتراض قبل قيام المصدر بالسداد أى بعده . 

ه-يظل الحامل مسئولاً بالسداد للمصدر عن المبالغ المسجلة على 
بطاقته ولاتنقضي هذه المسئولية يوفاته أى إقلاسه أ إلغاء اليطاقة . 

1 في حالة سرقة البطاقة أو ضياعها يتعهّد الحامل بإعلام المصدر بذلك فوراً , 
ويتحمل الحامل جميع المبالغ المسجلة على بطاقته قبل إبلاغ المصدر بذلك . 


1482142042055 ا ل‎ 55115215١, 1١,1./95.5ص‎ ء)١(مقرقحلم‎ : انظر‎ )١ 


كلام 
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- في حالة اعتراض حامل البطاقة على المبالغ الموجودة في كشف حساب البطاقة 
يقوم بإشعار المصدر بذلك مع دفع رسم معين للحصول على صور للفواتير التي 
تضمنتها تلك المبالغ , ويعاد إليه ذلك الرسم في حالة وجود خطأ لصالحه ٠‏ وحينئذ 
لايطالب بذلك المبلغ . 

4- في حالة إنهاء العلاقة بين المصدر والحامل يتعهد الحامل بعدم استخدام 
البطاقة وإعادتها للمصدر , وفي حالة استخدامها سواء من قبله أى من قبل الغير 
يطالب بقيمة تلك الاستخدامات . 

ويعد العرض السابق لحقيقة فواتير البيع بالبطاقة المقدّمة من التاجر , 
ويالربط بين ذلك ويين ما أقره مجمع الفقه الإسلامي من أن استلام 
الشيك يقوم مقام القبض ("©., يمكن القول إن حكم شراء الذهب 
والفضة بيطاقة الائتمان له حالتان : 

الحالة الأولى : أن يكون التعامل بالبطاقة صحيحاً من الحامل والتاجر 
وحسب الشروط المتفق عليها فحينئذ يصح شراء الذهب والفضة بها » لأن 
قبض القسيمة حينئذ بمنزلة قبض محتواها قياساً على الشيك ؛ بل إن قبض 
القسيمة في تلك الحالة يوازي قبض الشيك المصدق , إذ أن المصدر أو البنك المتفق 
مع التاجر يلتزم بالسداد للتاجر بمجرًد تقديمه للقسيمة , مهما كانت علاقة المصدر 
بالحامل . وسواء سدّد الحامل للمصدر أم لا . ولذلك يُلْرْمِ المصدنٌ التاجن بعدم 
مطالبة حامل البطاقة دفع الثمن نقداً . 

وفي المقابل يلتزم الحامل بالسداد للمصدر قيمة القسائم المسجلة على بطاقته , 
سواء وفع عليها أم لا . وسواء تم استعمال البطاقة من قبله أو من قبل الغير , بل 
ولايّقبل المصدر أي اعتراض من الحامل فيما يتعلق بعلاقته بالتاجر . 


5177 انظر : مجلة البحوث الإسلامية . رئاسة إدارة البحوث العلمية والإفتاء , العدد (01) . ص‎ -)١ 
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الحالة الثانية : أن يتم التعامل بالبطاقة بما يخالف الشروط والأحكام 
التي اتفق عليها الحامل أو التاجر مع المصدر أو بنك التاجر . 

وفي هذه الحالة لايصح شراء الذهب أى الفضة بالبطاقة , لأن الدفع بها 
لايُحقّق القبض المعتبر شرعاً , إذ أن قبض قسيمة الدفع بالبطاقة لايْرّم 
منه قبض محتواها وذلك أن المصدر أو بنك التاجر قد يتراجع: عن 
التزامه بالسداد للتاجر ٠‏ وقد لايدفع له كليةٌ , وقد يتوقف عن الدفع 
حتى يتسلّم مايقفيد السداد من المصدر للبطاقة أو من حاملها , أو 
حسب ماتَمليه تعليمات المنظمة العالمية يبخقصوص السداد من عدمه . 
ولأجل هذا التّردد في حصول التاجر على ثمن القسيمة من عدمه لايع 
حينتئذ قبضها قبضاًالمحتواها , وعليه قلا يصح شراء الذهب أو الفضة 
بموجب تلك القسيمة . « والله أعلم » 


ثانياً : فيما يتعلّق بشراء النقود بالبطاقة 

الواقع أن عقود إصدار البطاقة تمنع حامل البطاقة وكذا التاجر من 
الانتفاع باليطاقة للحصول على النقود من التاجر . وتقصر التعامل 
بينهما على شراء السلع , وتلقي الخدمات . فقد جاء في أحد عقود 
المصدر مع الحامل مايلي : « يجب أن تبين البيانات أى الفواتير 
المعدة من المؤسسات التابعة . والموفّعة من العضى ‏ حامل البطاقة ‏ 
فقط المصروقات المنفقة فعلاً من العضى لدى هذه المؤسسات . ولايمكن 
بأي حال استعمال بطاقة الاعتماد للحصول على قرض سواء نقداً أى 


5 8 ع ١‏ 
بأي شكل آخر , ولااسترداد قيمة ما تم شراؤه ..» : () 





-)١‏ انظر : ملحق رقم (1) ,ص71 
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وجرى تأكيد ذلك في عقد المصدر مع التاجر , إذ تقول إحدى 
الاتفاقيات :« يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل بدفع أية مبالغ نقدية 
أخرى لسداد رسوم البضائع أى الخدمات المذكورة في مستند البيع » أو 
إعطاء حامل البطاقة نقداً بدلاً من البضائع أو الخدمات » . () ١‏ 
ومما سيق يتبيّن أن البطاقة فيما يتعلّق بالشراء تقتصر على السلع 
والخدمات » دون النقود » وهذا لايعني أن البطاقة لايحصل حاملها 
على النقود » بل يحصل عليها لكن لا على سبيل الشراء من التجار , 
وإنما على سبيل الاقتراض من المصارف , سواء كان سحباً يدوياً من 
الفروع , أو سحباً آلياً من أجهزة الصرف الآلي ٠‏ وقد جرت عقود 
المصدر مع الحامل على تسمية الحصول على النقد بواسطة البطاقة 
قرضاً . وليس شراءً » فقد قالت إحدى الاتفاقيات :« الدفع النقدي 
( السلفة ) : يرافق عمليات السحب النقدي بواسطة البطاقة قيد رسوم 
سلفة نقدية على الحساب  »..‏ 9) 

كما أنها تفرق بين الحصول على السلع والخدمات فتسميها (المشتريات) » 
وبين الحصول على النقد فتطلق عليه ( السلف النقدية ) إذ تقول :« .. 
يفتح البنك حساب فيزا بالريال السعودي لحامل البطاقة , ويتم قيد 
جميع الحركات الناشئة عن استخدام البطاقة / البطاقات قيه 2 


المشتريات والسلف النقدية .» 9) 


انظر : ملحق رقم (؟) .ص ١‏ 
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ويما أن الحصول على النقد بواسطة البطاقة يكون على سبيل القرض .ء لا على 
سبيل الشراء ٠‏ فلا يلزم حينئذ فيه قبض البدل في الحال ؛ لأن ذلك لايشترط عند 
الفقهاء » قال القرافي :« القرض خولفت فيه ثلاث قواعد شرعية : قاعدة الربا . إن 
كان في الربويات » كالنقدين والطعام , وقاعدة المزابنة وهي : بيع المعلوم بالمجهول 
من جنسه إن كان في الحيوان ونحوه من غير المثليات » وقاعدة بيع ماليس عندك 
في المثليات . وسبب مخالفة هذه القواعد مصلحة المعروف للعباد » . )١(‏ 

وقال ابن حزم :« القرض فعل خير , وهى أن تعطي إنساناً شيئاً بعينه من مالك 
تدفعه إليه ليرد عليك مثله , إما حالاً في ذمته , وإما إلى أجل مسمى , هذا مجمعٌ 
0 


0 والله أعلم 2" 





5/6 , للقرافي ؛ بيروت : عالم الكتب ؛ بدون طبعة ولاتاريخ‎ ٠ انظر : الفروق‎ -)١ 
551/4. ؟)- انظر : المحلى‎ 
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الفنصل الخامس : فى حكم الدخول فى عفد بطاقة تتضمر. نضا بويا 


قد يتضمن عقد إصدار البطاقة نصاً ربوياً ‏ مثل أن ينص عقد المصدر مع الحامل 
على أنه في حالة تأخر حامل.البطاقة عن السداد عن المدة المصددة في كشف 
الحساب تُفرض عليه فائدة ربوية » سواء كانت نسبة مئوية من المبلغ » أى مبلغاً 
مقطوعاً . 

وكذلك في حالة الدفع بالأقساط حيث يفرض بعض المصدرين فائدة ربوية تصل إلى 
(15/) في الشهر على إجمالي المبلغ المستحق ١!‏ 

فهل يجوز الدخول في مثل هذا العقد ؟ وهل هذا الشرط مفسد للعقد ؟ وإذا نوى 
حامل البطاقة أن يدفع كامل المبلغ في الوقت المحدد , بحيث لاتترتب عليه فوائد فهل 
يختلف الحكم حينئذ ؟ 

بما أن قيام المصدر بالسداد عن الحامل يجعله مقرضاً له فتكون 
العلاقة بينهما ‏ حينئذ ‏ إقراض ,٠‏ فيكون الحكم في هذه المسالة مبني 
على حكم القرض المشروط فيه زيادة للمقرض هل يصح القرض ويبطل 
الشرط ؛ أو يبطل القرض والشرط ؟ 

هذه المسآلة اختلف فيها الفقهاء على قولين : 

القول الأول : أن القرض صحيح وشرط الزيادة باطل . 

وهى مذهب الحنفية (' , ورواية عند الحنابلة (. 


- انظر : ملحق رقم )١(‏ ,ص 7556579 .5 ,348642807 :7/4/1384 
- انظر : البناية في شرح الهداية , العيني , تصحيح : ناصر الإسلام الرافوري ؛ بيروت : دار الفكر , الطيعة الأولى ١-15ه‏ 


للق 
شرح الدر المختار , الحصكقي , مصر : مطبعة صبيح ؛ بدون طبعة ولاتاريخ ٠‏ ص "/40 
انظر : الفروع ٠١5/6‏ . تصحيح الفروع "١5/6‏ , الكافي ؟/0؟١‏ 
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تعليل هذا القول 

قالوا : لأن القصد إرفاق المقترض , فإذا بطل الشرط ء بقي الإرفاق بحاله : )١‏ 
وبمقتضى هذا القول يجوز دخول الحامل في عقد بطاقة مشروط فيها فائدة ربوية 
إذا اتخذ من الاحتياطات مايكفل عدم تطبيق هذا الشرط المحرم عليه . ومال إلى 
هذا الرأي من الباحثين : عبدالستار أبوغدة ( . محمد تقي العثماني!» وهبة 
رفن" حمسن العرافري 11 

واستدلوا لذلك بحديث عائشة رضي الله عنها عندما أرادت أن تشتري بريرة 
وتعتقها , فأبى أصحابها أن يبيعوها إليها إلا بشرط أن يكون الولاء لهم , فقال لها 
النبي صلى الله عليه وسلم : (خذيها واشترطي لهم الولاء ٠‏ فإنما الولاء لمن أعتق) )0١(!‏ 
قال الصنعاني : (معناه لاتبالي ؛ لأن اشتراطهم مخالف للحق ؛ فلايكون ذلك 
للإباحة . بل المقصود الإهانة وعدم المبالاة بالاشتراط وأن وجوده كعدمه ) ١‏ ") 
القول الثاني : أن القرض والشرط باطلان . 

وهى مذهب المالكية ") , والشافعية 7 , ورواية عند الحنابلة :(:") 


١؟هر/"يفاكلا‎ : انظر‎ -)١ 

؟)- انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع ١/ر‏ .7031-55 

؟)- انظر : المصدر السابق , العدد السابع ١/رغ/1”.‏ 1/5" 

4)- انظر : المصدر السابق , العدد السايع ”1/./١‏ 

0)- انظر : المصدر السايق , العدد الثامن 777/5 

511/14 , أخرجه البخاري , كتاب البيوع ؛ باب إذا اشترط شروطاً في البيع لاتحل , برقم (154؟)‎ -)١ 

1)- انظر : سبل السلام شرح بلوغ المرام ٠‏ ؟//4”4 

)- انظر : عقد الجواهر الثمينة في مذهب عالم أهل المدينة , ابن شاس ء تحقيق : أبو الاجفان وعبدالحفيظ منصور , بيروت : 
دار الغرب الاسلامي «الطبعة الأولى 416١ه‏ , 077/7 

؟) - انظر : نهاية المحتاج 77١/6‏ 

٠١ 5/4 -انظر : الفروع 5/4 ١؟ , الكافي ”/ره7١ , تصحيح الفروع‎ )٠ 
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تعليل هذا القول 

قالوا : لأنه قد روي « كل قرض جر منفعة فهى ريا » )١(/‏ 

ويمقتضى هذا القول يحرم على الحامل الدخول في عقد بطاقة مشروط 
فيها فائدة ربوية يدفعها الحامل ومال إلى ذلك من الباحثين : مصطفى 
الزرقاء 9) ٠‏ محمد المختار السلامي (). سامي حمود (), محمد عطا 
السيد 2, عجيل النشمي©. 

واعترضوا على القياس على قصة بريرة بأنه قياس مع الفارق ٠‏ فالشرط 
في قصة شراء بريرة شرط باطل , والمشتري يستطيع أن يبطله » وعلى 
العكس من ذلك فإن الشرط الباطل في بطاقة الائتمان الربوية لايملك 
أحد أن يبطله ؛ لأن العقد لازم ,ولا يستطيع حامل البطاقة أن يمتنع 
عن دفع القوائد إذا ما تأخر عن السداد قي الموعد المحدد . كما أن 
هذا الشرط وإن كان باطلاً قي ظل سيادة الأحكام الشرعية , فإنه 
معتبر وملزم به في النظم القانونية الوضعية التي لها الفصل في أي 
نزا ع يحدث بين حامل البطاقة والمصدر كما يشير إلى ذلك العقد الموقّع 


00 


سبق تخريجه , انظر : ص (1987) من هذا البحث 
انظر : مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع 5175/٠‏ 
انظر : المصدر السايق , العدد السايع 51/0/-75//١‏ 


- انظن : المصدر السسايق , العدد السايع ١٠/ر‏ 717" 


انظر : المصدر السابق , العدد الثامن ١‏ ؟/ر44 - 5145 

انظر : المصدر السابق , العدد الثامن ؟/رهه" -565 

أنظر : المصدر السايق , العدد السابع 351/,775//٠١‏ ,31/9 , 31/7 
ملحق رقم )١(‏ .ص 58,771١‏ 
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القول الراجح 
لعل القول بصحة عقد القرض المشروط فيه الريا مع يطلان الريا هى 
الراجح وعليه فيجوز لحامل البطاقة الدخول في عقد بطاقة مشروط فيها 
فائدة ربوية لكن بشرط أن يتخذ من الاحتياطات مايكفل عدم قيامه 
بدقع هذه القائدة مثل أن يحتفظ لدى المصدر يرصيد دائن يزيد عن 
قيمة تعاملاته بالبطاقة . وهذا في حالة وقوع الإنسان في ضرورة 
ألجأته إلى الحصول على بطاقة من بنك ربوي ٠‏ أما إذا توفّرت ينوك 
لاتفرض مثل هذه الفائدة فيجب حصوله على البطاقة منها لامن غيرها . 
وأما الاستدلال بما روي ( كل قرض جر منفعة فهى ربا ) فعلى فرض 
صحته فإنه لايدل على بطلان القرض يعامة , وإنما يقتصر على بطلان 
المنفعة التي جر إليها . 
ْ « والله أعلم » 


[36ه] 
الخامة: 


الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات , والصلاة والسلام على نبي 
الهدى والرحمات . عليه وعلى آله وصحيه أفضل الصلاة وأزكى 
الجا : 
أما بعد 
فلا يسعني وأنا في هذا المقام عند ختام هذا البحث إلا أن أشكر الله سبحانه على 
مامَنْ به من كتابة هذا الموضوع قله السيد أولاً وآخراً وأساله جل وعلا أن 
لاي خذني بما نسيت أو أخطات أو قصرت ؛ وأن يجعل هذا العمل خالصاً لوجه الكريم . 
ويجدر بي هنا أن أذكر خلاصة لأهم ماتوصلت إليه في هذا البحث ٠‏ وذلك بما يلي : 
أولاً -. حكم إصدار واستعمال البطاقة الائتمانية 
لايمكن إطلاق حكم بالتحريم أ التحليل على البطاقة الائتمانية بشكل عام ؛ وإنما 
يتطلب ذلك التفصيل التالي : 
أ- البطاقة الائتمانية التي تكون بالصفات التالية يجوز إصدارها واستعمالها , 
وهذه الصفات هي : 

- بطاقة يتم إصدارها وتجديدها واستبدالها لحاملها مجاناً من دون رسوم , أو 
برسوم لاتتجاوز التكلفة الحقيقية التي يتحملها مصدرها , ومن دون أي زيادة مهما 
كانت يسيرة ؛ إذ أن علاقة مصدرها بحاملها علاقة ضمان ؛ ولايجوز أخذ الأجر 
على الضمان . 
؟ - لايطالب مصدر البطاقة حاملها برسوم في مقابل حصول حاملهاعلى نقود ؛ أو 
عند شرائه السلع أى تلقيه الخدمات بها ٠‏ ولاعند تحويل عملة الفواتير إلى عملة 
البطاقة , إذ أن علاقة المصدر حينئذ بحاملها عند سداده عنه للتجار أو المصارف 
هي علاقة إقراض , ولايجوز اشتراط الزيادة في رد القرض ؛ لأن ذلك ربا وقرض 
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" - لايطالب المصدر الحامل برسم عن تحويل السداد إلى عدة دفعات شهرية , 
وكذا لايطالبه برسم عند تأخر الحامل في السداد , ولاعند استخدامه البطاقة فيما 
يزيد عن الحد الائتتماني المتفق عليه ؛ إذ أن ذلك الرسم يعد ربا . وإنما يمكن 
ملاحقته قضائياً » أى إلغاء البطاقة . 

؛ - لايطالب المصدرٌ التاجر بنسبة معينة تُخصم من مبلغ القسيمة عند سداده له 
عن حاملها ؛ إذ أن ذلك يعد أجراً على الضمان حيث أن علاقة المصدر بالتاجر 
علاقة ضمان , كما أنه في نفس الوقت يعد مقرضاً للحامل , والمُقْرضٍ يعود على 
المستقرض بمثل ما أقرضه والزيادة المشروطة في ذلك ريا . 

ه - لايحصل حامل البطاقة على جوائز وهدايا عند إصدار البطاقة من المصدر ؛ لما 
في ذلك من الغرر والمقامرة , إلا إذا كانت البطاقة من غير رسوم . 

1 - لايحصل الحامل على خصومات من التجار إذا كانت تلك المزية في مقابل رسم 
يدفعه الحامل , ويجوز إن تم تقديم التخفيض للحامل من غير رسوم . 

- لايتم تقديم خدمات خاصة ‏ يتحقق الانتفاع بالبطاقة من دونها ‏ يتحمل المصدر 
تكاليفها إذا كان إصدار البطاقة برسوم يدفعها الحامل ؛ لما في ذلك من الغرر 
والمقامرة , وإن كانت البطاقة من غير رسوم فيجوز حصول الحامل على تلك 
الخدمات . 

4- لايتم تقديم تأمين على حياة حامل البطاقة مطلقاً ‏ ولا ضد حوادث السفر فيما 
دون الحياة . ولا عن مشتريات البطاقة إذا كانت البطاقة برسوم يدفعها الحامل , 
ويجوز تقديم ذلك التأمين ‏ فيما دون الحياة ‏ إذا كانت البطاقة من غير رسوم » ولم 
يكن التأمين تجارياً , بل تعاونياً . 

أما إذا اختلت إحدى الصفات السابقة فلايجوز إصدار البطاقة , ولا استعمالها ؛ إذ 
في ذلك وقوع في مخالفات شرعية تدور بين الربا , والأجر على الضمان , والغرر 


والقامرة: 
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ثانياً : بيان صيغة مقترحة خالية من المحظورات الشرعية 

لايمكن أن ينفرد الباحث ببيان صيغة مقترحة كبديل لبطاقة الائتمان الحالية ؛ ذلك 
أن التعامل بالبطاقة اليوم لايقتصر على الدراسة الشرعية للبطاقة بل تكون هناك 
عدة اعتبارات يلزم مراعاتها عند.اقتراح بديل للبطاقة الحالية , بعضها يتعلق بالنظام 
المالي العام » وبعضها يتعلق بالمنفعة والكسب العائد على أطرافها ٠‏ ومن أهم 
الصعوبات التي ريما تقف في وجه الاقتراح أن البطاقة عالمية فلها نظام موحد يلزم 
الاتفاق عليه في كافة أنحاء العالم ليتحقق الانتفاع بالبطاقة والتعامل بها .ولكن يمكن 
تطبيق البطاقة المقترحة في البداية داخل حدود بلد معين , ثم يتم التوسع فيها 
تدريجياً حتى تحظى بالقبول والانتشار في بقية أنحاء العالم ‏ وخصوصاً إذا تبنت 
ذلك البنوك الإسلامية , واقتصر الأفراد المسلمون على حمل البطاقة التي تكون بتلك 
الصيغة ؛ مما يجبر المحلات التجارية على قبول تلك البطاقة والبيع بمقتضاها . 
ويمكن اقتراح الصيفغة التالية للبطاقة الائتمانية الخالية من المحظورات الشرعية , 
وهي عبارة عن تنقية البطاقة الحالية من الشوائب المحرمة من ربا » وأجر على 
الضمان » وغرر ومقامرة , وتكون بالشكل التالي : 

بطاقة تصدرها المصارف مجاناً من دون رسوم , أو برسوم لاتتجاوز 
التكلفة الحقيقية , ينتفع حاملها بها من دون أن يدفع رسوماً عند 
الشراء ‏ ولا عند سحب النقود بها ولايحصل مصدرها على نسبة خصم 
من مبلغ القسيمة من التاجر , فإن قام التاجر بتقديمه له لزم المصدر 
عدم مطالية الحامل باكثر مما أدى عنه ٠‏ ويمكن للمصدر مطالبة حامل 
البطاقة عند الإصدار بإيداع مبلغ يساوي الحد الائتماني ؛ ضماناً 
لحصول المصدر على حقه عند امتناع الحامل عن السداد , أو أن 
يطالبه بكفيل غارم يمكن الرجوع إليه عند امتناع الحامل عن السداد . 


]01[ 


ومثل هذه الصيغة وإن كانت صعية التطبيق ؛ نظراً لبحث المصارف عن 
أقصى درجات الربحية . لكن:يمكن أن تمتاز يها المصارف الإسلامية 
عن المصارف الريوية . ذلك أن الغاية من قيام المصارف الإسلامية ليس 
البحث عن الريح فقط . وإنما قبل ذلك تطهير المجتمع والأفراد من 
التعاملات المصرفية المحرمة . فيجب عليها أن تتبنى مثل هذه البطاقة 
وإن لم تحقق لها قدراً عالياً من الربح , مثلما تقوم بتأدية خدمات 
أخرى مصرفية من دون مقايل لها . 

ويمكن للمصارف الإسلامية مجتمعة أن تُكوّن منظمة عالمية ترعى هذه 
البطاقة وتقوم بنشرها بين الأفراد والمحلات التجارية . 

وماسيق اقتراحه من صيغة ليطاقة ائتتمانية خالية من المحظورات 
الشرعية هى اجتهاد من الباحث قابل للخطأ قبل الصواب يحتاج إلى 
زيادة من الدراسة والبحث ليكون سليم التطبيق بعد أن تتوافق فيه 
النظرة الشرعية مع النظرة الاقتصادية حول جدوى تطبيق مثل هذه 
الصيغة . وعليه فيلزم تكوين لجنة مكونة من علماء شرعيين واقتصاديين ؛ 
لدراسة وضع بديل عن البطاقة الائتمانية الحالية » وتحديد آلية معينة 
تقوم بتطبيق تلك الدراسات النظرية بشكل واقعي يمكن أن يحقق مزايا 
البطاقة الائتمانية بمنظور شرعي حلال . 

ثالثاً : التوصيات 

١‏ ضرورة ربط المعاملات المالية ويالذات الحديثة منها بأحكام الشريعة 
الإسلامية . 

؟ - الحرص على تحري حكم الله سبحانه على المعاملات التي يقدم 
عليها المسلم سواء كان قرداً أم تاجراً . وعدم الانجراف وراء مايأتي به 
المجتمع الغربي من تعاملات قد تشويها الحرمة . 
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" - تكوين هيئات عليا تدرس المعاملات المالية والاقتصادية الحديثة 
وتصدر فيها القرارات التي تحكم تلك المعاملات بما يحقق السلامة 
الدينية والرفاء الاقتصادي , ويجب أن تتكون تلك الهيئات من علماء 
شرعيين لديهم فقه واسع بالمعاملات المالية والاقتصادية مع علماء 
موثوق بهم من الاقتصاديين . 

4- إيجاد منظمة عالمية إسلامية ترعى إصدار البطاقة الائتمانية 
المقترحة ونشرها وتعاملاتها يما يحقق الاستقلالية للبطاقة ويكفقل 
السلامة من الوقوع في الحرام . 

ه ‏ الإكثار من الدراسات الشرعية والاقتصادية للمعاملات الحديثة 
ومنها بطاقة الائتمان بما يثري هذا الموضوع بحثاً » ويزيد من وضوح 
تلك المعاملات وصولاً إلى الحكم الشرعي لها . 


وقي الختام أشكر الله سبحانه وتعالى على مامن به وتفضل من إكمال 
لهذا البحث , فله الحمد أولاً وآخر . وأسأله سبحانه العفو والغفران عما 
فيه من زلل أى نقصان ٠‏ وأن يكون خالصاً لوجهه الكريم . 

وآخر دعواي أن الحمد لله رب العالمين ... 


[11ة] 
الملاحق 


ملحق رقم )١(‏ ويصور عقود المصدر مع الحامل فيما 
يتعلق بيطاقة الائتمان 

ملحق رقم (؟) ويصور نشرات البطاقات الأخرى 

ملحق رقم (؟) ويصور عقود المصدر مع التاجر فيما ' 
يتعلق بيطاقة الائتمان 

ملحق رقم (4) ويصور نماذج لكشوف حساب للبطاقة 
الائتمانية . 

ملحق رقم (4) ويصور فتاوى شرعية تتعلق ببطاقة 
الاتتمان ظ 


امع 


ملحق رقم )١(‏ ويصور عقود المصدر مع الحامل فيما 
يتعلق ببطاقة الائتمان 








لخي العميل 


الشركة لا تتحمل أي مسثولية من تبعات عمليات السحب 
الي ل 


ان حمئك ليطاقة الراجحي قَيرًا يعني الآمان 
والطمانيتة وذلك لسرعة تمويضك بطاقة آخرى 
بدل البطاقة القاقد أينما كنت. 
- في حالة حصولك على بطاقة الراجحي فيرًا 
الذهبية تتمتع بالمميزات الاضافية التالية : 


مقدمة 
إدراكا منا لكافة إحتياجاتك وطبيعة اعمائلك . . جاء ٠‏ 
إصدار بطاقة «الراجحي قيزاء بعد موافقة الهيئة ‏ 
الشرعية على شروط إصدارها ونوعية الخدمات التي '. 
تقدمها. مما يجعلها إختيارك الامثل 1 
0 الحياة. تحضينهع جابد 8 © بالاشتراك المجاني في برنامج المسافر الدولي جوا 
اسلوب عصري في قي يي 

+ (ايابا) حيث تمنحك المميرّات التالية : 

تقدم الان للحصول عليها واستؤد عفتريل ا - تغطية تامينية ضد الحوادث (لا قدر الآلّه) بحد 





المزايا والتسهيلات الذي تمنحك إياها «الراججي فيزاء. 0 أقصى 900 الف دولار. ١‏ 
بطاقة الراجحي فيزا لل.وجيدة التي تمتحك خاصة لك ., ,| تقديم للساعدات القانونية والطبية بالاتفاق مع البيانات المطلوبة من المتقدم لسرعة انجاز الطلب : 
وهي : هيئة (5.0.5). -١‏ عسورة من بطاقة الاحسوال / الحفيظة. 
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١ -‏ شروط لصصبار مجازة من قبل الهيئة الشرعية.أ. * اقبولالبضاقةالواسع لدى اكشر من ٠١‏ ملايين 
لاتفاقها مع مباديه المعاملات الاسلامية. ‏ !أ + محل مثل (الفنادق - مطاعم - تاجير السيارات 

- بطاقة الراجحي فيزا الجديدة تمتحك تسهيلان | ٠‏ - مكاتب السفر السياحة) في المملكة ومختلف 
لمدة 60 يوم بدون فوائد بنكية. ,0 أرجاء العالم, 

- تمنحك افضل الاسعار في تحويل قيمة العمليات |" © المزيد من المعلومات والاستفسارات نرحب 
المنفذة من الممسلات الإجنبية الى السريبال ( 2 بزيارتك لاي فرع من شبكة فروعنا المنتشرة في 
اللسعودي. ‏ - ' 5 انحاء المملكة أو الاتصال بنا على الهاتف المجاني 

- 


© - صورة من بطاقة الاحولل / جواز السفر لليطاقة 
الاضافية. 

7- صورة من السجل التجاري اذا كان لبدى العميل | 02-2 

امؤنمسة 








طلب البطاقة الاضافيسة 









[]السيه []لسيدة [الانسسة 


نرجو كتابة اسمك باللغة الانجليزية كما هو مسجل في | | له 
جواز السفر بشرط الا يزيد عن ١‏ حرف. : 









[؟53ه] 


























عم 





طلب الحصول على بطاقة الراجحي فيزا 
[]إختار البطاقة المناسبة 


] يطاقة فيزا الفضية ١‏ [] بطاقة فيزا الذهبية 


[] السيد [ ]السيدة [] الأنسه 


[ 


إسم العائلة 


ناريخ الميلاد ا الجنسية 


نرجو كتابة اسمك باللفة الاتجليزية كما مو مسجل في 
جواز السفر بشرط الا يزيد عن ٠١‏ حرف. 

رقم الحفيظة / الاقامة - نس سب 2 

تاريخ الاصدار . .- 

مكان الاسوان لان نحت ب كيت 


رقم عؤاز يقر متمد اعرد 
*] عنوانالمراسلة 


ان نيا بايد سسا دمحي افالقايقة > دبك مداع 


اليلق سسسب الرمو البريدي .سس .- 
البطاقات الإئتمانية الاخرى 
هل يوجد لديك أحدى البطاقات التالية؟ 


ل] فيزا [] امويكان إكسبريس 
[] دايضز كوب [ ]ماستركارد 





لحمو صن وج ١‏ لسسم سوسم باسسخ ست سح نه يمور لوي مي ل تود لل ل للحت لو 


| [ 4 ] المعلومات المهنية 


العمل الجالي 
اسم الشركة / المؤسسة 


اص .اب 


رقم السجل التجاري ‏ - 
إجمالي الدخل الشهري 
رقم الهاتف عمل / ا 
رقم الهاتف منزل / 
الحالة الاجتماعية 


عدد افراد الاسرة 


اذكر [سم ورقم هاتف أحد أقاربك أو اصدقائك يمكن 


الرمز البريدي 


متزوج لا 


الاتصال به اثناء غيابك لا يسكن معك. 


الاسم: -- 
رقم الهاتف 


هل لديك حساب معنا ل ] نعم [[ ]لا 


رقم الحساب 


هل تتعهامل مع بنوك آخرى : 


--- اسم الفرع 


اعزب [ل] 


فرد 





شروط وأحكام إصدار البطافة 

(1) الحساب الوارس . 

يتعهد مساحب الطلب بفتح حساب جاري لدي اي فرع من صروع الشركة 
سرصيد دائن مستمر لا يقل مده الادني عن ريال سمودي 
[مقط مبلع وقدره الاغعم). ويتعهد بعدم استخدام البطاقة لي 
مبالع تتجاوز لي مجموعها هدا الرصيد. 

(1) التوقيع على البطاقة . 

يلترم كل عميل حاصل على البطافة بالتوقيع عليها فور إستلامها كما يلتزم 
بعدم التصريح لقيره بِاستَمِيام اليطاقة. 

(”) النامين النقدي. 

يفسوخى حامل البطاقة الشركة بخصم قيمة تأمين نقدي يساوي مد 
الاستخدام المصرح به أو مسب ما يترائي للشركة. ويبقى هذا التامين تحت 
يدها طوال إستمرار العضوية وذلك ضمانا لمقوق الشركة او حقوق الغيم 
ولا يرد مدا التامين أو جزء منه الا بعد إنقضاء 5٠‏ يوماً من ناريخ إنتهاء 
الهضوية أ الفائها لاي سبب من الأسباب بشرط تسليم البطافة الى المركز 
الو الفرع وشرط عدم وجود حقوق للشركة أو للفج. لدى حامل البطاقة . 


ماهم 
يتعهد حامل البطاقة بسداد جميع المصاريف والسرسوم مقابل إمدار أو 
تجديد البطافة وللشركة الحق في خصم هذه الرسوم والمبالع تلفائياً من 
اللحساب الجاري انخاص بالعميل. ورسوم البطاقة الذهبية للسنة الأول 
42 ريال سعودي. ورسوم التجديد ٠١‏ ريال سعودي. ورسوم اليطاقة 
الهمصية للسنة الاول -؟؟ ريال سعودي. ورصوم التجديد ٠١١‏ ريال 
سعودي 

(0) حلادية البطاقفة ٠‏ 

تمتد صلاحية البطاقة لمدة اثنى عشر شهر) أو اكثر حسبما تقرره الشركة 
وتنجدد هذه المدة تلقائياً طاما لم يخطر العميل الشركة خطياً قبل إننهاء المدة 
الاصلية أو المهددة بثلاثين يو ماعل الاقل برغبته لي الغاء البطاقة. ويقر 
العميل بأن للشركة المق في الغاء البطاقة في أي وفت تنيجة محالفة مذه 
الشروط والاحكام ار لسوء الإستخدام أو لفم ذلك من اسباب ملزمة 
ويتمهد العميل برد البطاقة في حالة الإلفاء إل الشركة باعنبار ها هي المالكة 
للبطافة وذلك دون ان يؤثر هذا الإلهاء ار الانتههاء بشت على التزام العميل 
بسداد جميع الحقوق المترتبة على إصمالر البطافة لو تجديدها للشركة لو 
للقي . 

(1) تفويض الشركة . 

يتعهد حامل بطاقة الراجحي فيزا بتفويض الشركة بخصم جميع 
الالنزامات المالية اللثرتبة على استخدام اليطاقة على حساب العميل طجاري 
الدى الشركة لو آي مساب جاري آخر يخصه لدي الشركة دون الرجوع إليه 
اولن يكون استخدامه للبطافة باعنبارها وسيلة دفع غم نقدي وعدم نجاوز 
حدود الحد المصرح له باستخدام البطاقة. ويعتبر هذا النفويض تفريضا 
مالقا متجدداً من المميل للشركة. 

(1) تصديد الاأقرامات وهشوف الحماب 

تقدم شركة الراجمي لماملي بطاقة الفيزا نسهبلات مجانية بدون فوا 
بذكية مدة خمسين يوم ) وستقوم الشركة بخصم جميع الحركات 
والاآلتزاصات المالية المترتبة على حسامل البطافة في يرم ٠١‏ من كل شهر 
مبلادي وترسل كشوفات الحساب على عنوان المسيل الدون يطليه. ويتعهد 


ع 22 مايه صممسعويب ومس ١‏ لتحم :تعمد حاف 


حامل بطافة الراجسي عيرا بان يكون رصيد عسابه يعطي جميح الجر كات 
المترتية علية والا سوف توقف البطاقة في حالة عدم السداد. رلي مالة وجود . 
آي اعتراضى على لحر كات الموجودة بالكشف يجب على حامل البطاقة إخطار 
مركز للفيزا يشركة الراجحي شلال خمسة عشر يوما من تاريع الكشف رإلا 
اعثير جميع ما جاء بالكشف مبميماً ومصرقاً عليه عن قبل المسيل ماعدا 
انسهوا أو الخطا* 

(8) فقسدان البطافة؛ 

يلتزم حامل البطاقة في حاقة فقدان البطاقة او سرقنها باخطار مركز للفيزا 
هاتف رقم .)4٠097743517‏ وفي حافة الفقدلن جارج الملكة الانصال 
تلفون 401756137 4133 لو فاكس رقم 81157 >4 يتم احطار أي مركز 
للفيزا في أي بنك لي الخارج ويتم ل كلنا الحالتيئ اخطار مركز القيزا بالادارة " 
العامة بالرياض قطي بذلك. ويقر حامل البطاقة بتحمذه لكافة المصررفات 
التي تنشأ عن استخدام البطافة في يوم الاخطار يكن الضيل يتسا فرق ١‏ 
الشركة كامل المسؤلية والمبالغ والاضرار امترتبة مل فقدان البطاة أو | 
سرفنها طالما لم ينم الإخطار في حينه. وسوف تصدر الشركة بطاقة بدل 
فاقد مع خصم رسوم الاصدار وقدره ٠ ٠‏ 7ريال عن كل بطافة مفقودة ا 
(1) العملات الاجنبية. أ 
لي حالة قيام العميل باستخدام البطافة لدلد فيمة مشتريات لو خدماث | 
تختلف عن عملة حساب البطافة فللشركة للحق في خصم قيمة للسحويات : 
من حساب العميل لديها بالريال السصودي بما يعارل تلك السموبات | 
بالدولار الأمريكي . 

٠ البطاقة الإضافية‎ )٠١( 

تخضع البطاقة الفرعية (الاضافية) فلتي قد توافق الشركة على إصدار ما عل 
اي من أفراد أسرة العميل (فقط اللزوج - الزوجة - الأولاد) مم يريد 


1 عمره عن ثمانية عشر عاماً لنفس الشروط والاحكام. وتتمتع بنمس المزايا 


وللحقوق وتجب عليها ذات الإلتزامات. وتعتبر - في جميع الاحوال - بطافة 
تابعة للبطاقة الاصلية ولا تعامل كبطافة منفصلة قائمة بذلنها. 7 
ورسوم البطافة النعبية الاضافية ' ٠‏ ؟ ريال سعودي 

ورسوم البطاقة القضية الاضافية 2٠ ١‏ ريال سعودي. ١‏ 
)١1(‏ مسنولية للشركعة » 1 
لا تتحمل الشركة آية مسئولية او النرام عن يفع قيمة بضائع أو خدمات أو ١‏ 
مبااغ ابأ كسان سببها مقابل قبد يتم بمسوجب عضصوية العميل لليطافة. | 
وبعوجب سند موقع من للمميل. | 
(/1) تسحيل الشفبوط. ا 
الشركة الحق في تعديل هذه الشروط بما لا بنمارض مع الشريعة الإسلامية ا 
وبمالا يخل بحقوق العميل الكتسية بهذا الإتفاق خلال صدت» مع مراعاة ما | 
تمتسه القولنين المعمول بها بشان الإخطار والإعلان عن تعديل الشروط 

ألني تراما منلسية وافتي تجملها سارية المفعول بالنسبة لكل حامل بطاقة. 

(17) يقر طالب للبطاقة بن جميع العلومات والبيانات المدرنه هي كاملة 
ويصسميحة ويتعهد بإخطلر الشركة خطيا باي تفيع بما في ذلك المنولن ' 
البوارد يدالب الحصول عل البطافة: ويتممل المميل تمويض الأضرلر ' 
المغرتبة على إهمال» في ذلك. كما يقر بان التوقيع على هذه الشروط والاحكام | 
قد تم بعد إطلاعه عليها هيدا واستيمابه لها؛ وأن هذا التوقهع هو يعني '! 





الترقيع : 
التاريخ 


١ ١ 
000011111101010 ال‎ 


النزام قائم غير قابل للإنفاه. | : 


[8ه] 





فقد يحالفك الحظ 
ل ٠‏ 
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عندما تستخدم بطاقة فيزا في الشراء أو الدفع عدة مرات 
كل شهر وعلى امتداد العام التالي كله. فإنك في الحقيقة تحصل 
على فرصة شهرية للفوز بمبلغ ٠٠٠١‏ دولار,أمريكي توضع فى 
حساب بطاقة فيزا الخاصة بك لدى المصرف الذي تتعامل معه 


مع ود ع اا 
قد تفوز 
اعر “ءا ممتعة ( 






نعم .. سوف تكون هناك جائزة شهرية أخرى وهي 
عبارة عن تذكرتي سفر بالطائرة ذهاب/إياب على درجة رجال 
الأعمال على متن طيران الخليج إلى واحدة من المدن الأوروبية الآتية 
والتي يختارها الرابحء والمدن هي : لندن. روما. باريس. زيوريخ, 
جنيف. فرانكفورت, أثينا. وأمستردام . كل المطلوب منك هو 
استخدام بطاقة فيزا أكبر عدد من المرات في إلى 
الشراء والدفع. ومن ثم تحين الحظ السعيد 
الذي قد يقودك إلى تلك المدينة الأوروبية 
التي طالما حلمت بالسفر إليها. 





بالإضافة إلى الجواتز الشهرية. سوف تكون 
هناك جائزة ربع سنوية وعلى مدار العام 
القادم كله وهي عبارة عن مبلغ 6٠-٠‏ 
دولار أمريكي مقدمة في شكل قسائم شراء 
مقبولة لدى كل من : مذركير. نكست اوويسيس, 
ولهز كلوبورن في كل دول مجلس التهاون 
الخليجي .إذن عندما تتسوق مستخدماً 
بطاقة فيا فإنك في الحقيئقة تمنح نفسك 
فرصة للتسوق فيما بعد .. مجاناً! 


استمتع برحلة فاخرة على متن 7 
الباخرة كوين اليزابيث الثانية” 
بالإضافة إلى مبلغ ٠٠٠١‏ دولار أمريكي . 


هناك المزيد بعد .. فبالإضافة إلى الجوائز السابقة يمكنك 

الفوز بالجائزة الكبرى في نهاية فنرة هذا العرض وهي عبارة عن رحلة 
لشخصين على مدى 8 أيام تشمل : رحلة بحرية على متن الباخرة كوين 
اليزابيث الثانية بين ميناني ساوثهامبتون ونيويورك إضافة للإقامة لمدة 
ثلاث ليال في فندق والدورف أستوريا . يحصل الفائز أيضاً على 
1 تذكرتي سفر بالطائرة على درجة رجال الأعمال, 
دبي /لتدن والعودة. كما نمنح الفائز تذكرتي سفر على 
ل م00 .2 صقن الكونكورد من لندن إلى نيويورك 

3 32 5-2 أو بالعكس اعتماداً على المكان الذي 
71 يود بدء الرحلة البحرية منه. ولكي 
نؤْمن للفائز ولرفيق رحلته وفنأ ممتعاً 
سيتم منحه قسائم شراء بمبلغ 5٠٠١‏ 
دولار أمريكي تودع في حساب بطاقة 
فيز لسعيد الحظ الذي يفوز بالجائزة . 


[0؟هة] 

















يسوي لمحفرص ا صضيديتاا علبي عا 1 


بسلاضفة هبيرة كحلاسيك وهيراالرهي ل التبور” !ا 


1540 وه؟ سيتتسبر‎ ١555 





كيف يت حقق لككاالة لفقوز 

-١‏ تصبع مزملاً للحصول على فرصة الفوز بجائزة عندما تستخدم بطاقة فهزا الخاصة 
بك (فيزا كلاسيك أو فيا الذهبية) لمدة أربعة مرات متتالية في الشهر بداية من ناريخ ١‏ 
أكتوبر 19437 وانتهاءًا بتاريخ ٠١‏ سبتمبر 11517 مع العلم بأن كلا هذين اليومين 
متضمنان في السحب الذي سوف يجرى شهريا . ولتوضيم ألية عمل هذا العرض إليك 
المثال الترضيحي التائي : في حال استخدمت بطاقتك ١4‏ مرة في شهر معين خلال مدة 
العرض فَإن ذلك يخولك للحصول على 4 فرص لدخول السحب في هذا الشهر أما 
المرتين المتمقيتين فإنهما لاتحتسبان ولايتم ترحيلهما لدخول السحب في الشهر 
القالى . 

1- في كل شهر سوف يتم اختهار فائز واحد من كل بند من البنوك المشاركة في هذا 
العرض . وسوف يحصل الفائزون على جائزة مالية قدرها ٠١٠١‏ دولار أمريكي لكل 
منهم يتم إيداعها في حسابات البطاقات التي تخصهم كل على حدى 


بالإضافة إلى ماسبق فسوف يتم اختهار فائز واحد كل شهر من جميع البنوك 


شروط وأحكام السحب 


-١‏ إن عدد المرات الذي يخولك الإشنراك في السحب على الجوائز يعتمد يشكل أساسي على عدد 
المرات التي استخدمت فيها يطاقة هيا الذهبية أو هيرا كلاسيك الخاصة بك . إن استخدامك 
للبطاقة في الشراء - بغضى النظر عن قيمة مشترواتك - هو الأمر الأماس في هذا العرض 
ويجدر الفول أن استخدام البطاقة للحصول على نقد هوري لايحولك الحصول على عرصة 
الدخول قي السحب على الجوائز 

؟- سوف ينم احتساب عدد مرات استخدامك لهطاقتك عمد نهاية كل شهر بفص النظر عن التاريح 
الذي يصلك هيه كشف حساب بطاقتك . 

؟- تعنمد ألية السحب الشهري ببساطة على أساس احتساب عدد مرات استخدام البطاقات عند 
نهاية الشهر الذي يسبق مباشرة تاريغ السحب. أما السحب ربع السنوي قيتم احتسايه على 
أساس العدد الكلي للفرص المستحفة لليطاقات التي تم استخدامها خلال ثلاثة أشهر كاملة. 
والسحب الكبير سهتم عن طريق احنساب العدد الكلي للفرص المستحفة للبطاقات التي تم 
استخدامها خلال العام يأكمله 

+- يتم إجراء السحب بوم ١5‏ من كل شهر. أو في يوم العمل التالي مباشرة وسيقم اختيار الفائزين 
عشوانيا باستحدام الحامب الألي ودلك في مقر فيرا انترناشيوتال - فرع الشرق الأوسط في 
مدينة دبي وتحت الرفابة المباشرة للسفطات المسنولة هي دولة الإمارات العربية المتحدة 

8- سوف يتم إعلام الفائزين يواسطة البريد عن طريق البنوك التي يتعاملون معها 


_-_- 
مدرلا 
كك 


سفر ذهاب/إياب بالطائرة على درجة رجال 
: ات الأوروبية التالهة : لندن. روما. 





4- كما يتم إجراء سحب ربع سنوي (كل ثلاثة أشهر) يشمل البنوك المشاركة كلها لاختيار 
فائز واحد يحصل على جائزة عبارة عن مبلغ 00٠05‏ دولار أمريكي مقدمة في شكل 
قسائم شراء مقبولة لدى عدد من المحلات في جميع دول مجلس التعاون الخليجي . 

©- أما عند نهاية هدا العرض فسوف يكون هناك السحب الكبير لاختيار الفائز بالجائزة 
الكبرى وهي عبارة عن رحلة الشخصين لمدة 8 أيام تشمل رحلة بحرية على متن 
الباخرة كرين اليزابيث الثانهة, تذكرتا ذهاب/إياب. دبي /لندن. وأيضاً تدكرتي سفر 
بالكونكورد في اتجاه واحد لندن/ نيويورك أو بالعكس. وإقامة ثلاث لهال في مدق 
والدورف آاستورهاء. بالإضافة إلى قسائم شراء تعادل مبلغ 5٠٠١‏ دولار أمريكي يتم 
إيداعها في حساب بطاقة فيا الخاص بالفائز لدى البنك الذي يتعامل معه 






إذن بادر باستخدام يطاقتك اليوم وضاعف فرص فوزك بهذه الجوائز 
الرائمة . 





1- لن يسمح باستبدال الجوائز عير المالية بالنقود باستثناء الجائزة الكبرى التي من الممكن 
استيدالها بميلغ 58٠٠٠‏ دولار أمريكي (في المجموع) يتم إيداعها في حساب البطاقة الخاصة 
بالشخص القائز لدى الهنك الذي يتعامل معه 

/ا- يقتصر عدد الببوك المشاركة هي هذا العرض على تلك البنوك التي تصدر بطاقات فيرًا في 
دول مجلس التعاون الخليجي 

8- أن يسمح لموظمي عهرًا انترناشيونال وعير الخليج للاعلان وعائلاتهم الاشتراك في هدا 
العرص 

ه- الاتتحمل فيرا انترناشيونال ولا البنوك المشاركة في هدا العرض أية مسنولية مجم عن أية 
حالاث مقدلى أو تلف للأغراص والتي قد يتعرص لها أي من الفائزين بالجوائز أو أي أشخاص 
آخرين ذوي علافة بأي من الماتزين وكذا الحال بالنسبة لاستخدام الجوائز أر نوعية 
الخدمة المقدمة لآي من الفاتزين 

*1- على العائزين بجوائز الرحلات بالطاترة على درجة رجال الأعمال إلى الوجهات الأوروبية 

المذكورة سالها. استخدام أي من المطارات الكبرى في دول مجلس التعاون الفليجي مرورة 
بالبحرين جدير بالذكر أن صلاجية التداكر الصادرة تستمر لمدة ١5‏ بشهرا بدءأ من تاريخ 
إصدارما 





زكلاه] 








ام / 





بطاقفة الراجحي قرا الذهية 
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نطاقة الراححي فيرا الدهبية فيص واصر صى المراها والتسهيلات الك 

ولأمراد أسرنك مما تبملها الاحتبار الأمنل_الرامفتك في جلك ور حالك .. 

قبطاقة الراححي الذهية تعني : 

٠.‏ حصوالك على بطافة زاياءا)الدولية : من خلال الامششراك امعان لي 
عصوية بر ماج المسافر اللدولي جوا (ايابا) وما توضرة للك هده 
العصوية من مزاها لدى الفادق وشركات التطيران وشركات 2 أجير 
الحيارات» 
التمطية النأميية : بالاتماق مع بار كليز التأمين الدولي أصح حامدرة 
نطافة الراجحي هيزا الذهبية يتمنمود بنعطية تأمين صد الحوادث 
زلا قدر الله) جد أقصى 6 ألف دولار أمريكي وك يتمشع جمبع 
امراد عائنك ده النمطية . 
أكثر من ٠١‏ ألم جهار صرف ألي جما شعار فبرا في خدمة نطافة 
الراحجي مرا الدهية, ما على حامز البطافة لمرف القد بي هده 
الألات داجن المملكة وخا جها سوا ادجال الرقم السريي الخاص انه 
تمر ي_ قوري اللطاقة .. في جالة المقدان أو السرفة في جع أعاء 


العام ودلك بالاتصال يرقم الطبرارى, الخاض نطاقة اثر جحي 


ارح مطاوة عمق محفت شما نقصةه لممايه لصطية لمقلات ساحةه 


الطامة اللممودة أتاى مرة الاسهنا. الدمدل علق بطاقة حديدة 

الصرف القدي #طارى, يتطق حجامل الطافة الحصول عل 
دفمات بقدية تصا مايه الحخدءد الممم - ١يا‏ لحامل الطامة ي كم 
م-58-60 شرع لقا ما مالا مه هراقة ها0؟ اعمةاخلم 


الحام 


رقة المسئواية علك عد فقدان الطاب 

ف حالة اتمريص ع تطافك الممقودة ...لي كرد تا عاأبة 
هواتير تقدم مقابر استعمال الطاقة الممقودة أم المسرءقة طالما قد 
أعلمنا بدلك في حيه . 

تعديم المساعدات الطية #القاترية اثملمة الاعاق مع عنةرؤذ) ذ) 
لجاملي نطافة الراجيحي يرا الدهية وهى : 

ب الا حالةال الفصلات : تفدي كافة الاستشاانت القام يِه 


وارمال الرمائا الى الأهل والمهات اللمة في حالة اأطراريء 


يمكلك عد الحاحة الصرورية ما هده الخدمات الالصال غراكر 

الطوارىء التابعة المهيئة (5 © ١‏ الدولية اللنشرة ي جميع أخاء العام 

وغل مدار 11 ساعه يوما 

خدمات فيرا الدواية : بالاتماق مع ميئة '"مبرا الدو ابه يتمع حامفم ١‏ 

نقلاقة 'راخسي ف ١‏ الدهية بالخدمات والصمانات الالية : 

ب قول النطافة في أكثر م م مليون موقع حول المالمإد كنك عر 


هده المراقع شراء الناحيات والاستماده م الخدماث الأحرن 


سدس ع عم ل حي يي بج م امس سامت لي 


تمسلث عل لفون وأهم ال اقم الظاسة في "سال رالسسلا نت خده به 
و لقيو ا طلدياء روه المعلا نإو الملاساب 
س مرك خدمات الميرا. خط #5 جحي العصم التسرك 
امعل مات ع الم وللسا م 5أنا اماك أعيافة “ما السام 
خدمات الطواريء ومراقع لإسمارات والمعليات م خدمات 
الاسكان , 
شروط العصوية : 
تسهيلا على عملانا الكرام فقد جاءت نا وآ مح الصافة كأيفا 
لاوط م حيك : 
لا حاجة الى حاب صمان ( الممطية والنامي ) . 
رسوم الاشنراك شر ماسة النطافات الأحرى 
للتميع يكل هده المسيرات ما عليك وى أ لقده صلك 
اللخصول عل البطاقة من أحد فو عا المتشرة الملكحة . 
بطاقة الراجحي هبرا موافق علا م فا اطينة الشراعية . 
لماعدتا قي المجيل بالت تلاك الر حا التأ كد من ارفافك 
١‏ لد سخةم سوار سمرك. ؟ صو روص نضافه الاجرال 
© كشوف حسابات البنث للأشهر السنة الأجورة 
شهادة عمل مبيا وها تارخ اتصمامك لمملك. دجلك السسويي وم كرك 
الحالي اذا كال عملك حر. بسحة من السجا التجاري 
4 م صورة في جبوازات سهر أقراد العائلة 
ونطن مقط في حالة طلب بطافات تالمةع) 


أحي الكر 4 كل عل يقال 59 عابت مش اسهد هن راجتلل 





ارين : 
الرئيس : 
بين المصرفية الخارجيه 
بنابة غرفة نجارة وصناعة البحرين. شارع الللك فيصل 
مل 1009٠‏ المنامة, دولة البحرين 
ونب 777016 ٠١(‏ خطوط).؛ تليفاكس 7571441077/ 11١١114‏ 
| تكن 941١‏ إف إيي أي إف إكس, 807٠‏ إف إي أي إس بي كي 
برثيا مصفسلام 


النجاري 

مايا عرهة نحارة وصماعة البحرين. شارع الملك فبصل 
مب .588 المنامة. البحرين 

دانف 5727175. تليفاكس : 511/117 

تلكس 5513 إفذاي بي كوم 


كا العربية السعودية 


١ 

إبكانب صاحب اللسمق الملكي الامير محمد الفيصل ال سعود) 
بارع جائل - مركز الباروم - الطابق ١١‏ 

مل 10.0 حدة 5١499‏ هاتف 17449مل/ ..301356 

البناكس 1219841 تلكس 2.7781 افا إي أي. إس باك إس جي 


نسم اللك فيصل (البرج الآيمن) - شارع الملك فهد 
مرب 55" الرياضص ]اا - مائف 96ك4ى555]/ ال/ م 


للباكى 4199714 تلكس 40118 فيصل إس جيه 


0 
| قاط شارعي الامير محمد والظهران. مركر المعجل. الدور الرابع 
عرب 7417 الدمام. 5١417‏ هاتف 8578624, تليفاكس 

754717 تلكس . 807441 دأر مال إس جبه 
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سابة الكمكي. شارع المنصور (قرب ميدان العراوي) 

صرب 4559, هاتف . 0472٠٠١‏ (4خطوط) 

البناكس : 087547.0, تلكمى : 709781 دار مال إس جي 


النورة : 

شمارع ابوبكر الصديق ‏ بناية محمد إبراهيم النعمان 

الطابق الأول ص ب 7١615‏ هاتف ١‏ 2017731/7/1417 
تليفاكس . 4175118, تلكس : 7-7501 دار مال إس جيه 


[54ه] 


البطاقة الذهبية 
بطاقة الدفع التي تلتزم بالقيم الاسلامية 


يقدم مصرف فيصل الاسلامي البحرين لعملائه الكرام أدوات 


دفع متطورة تجمع ما بين القيم والمبادىء الاسلامية السامية 
وأنظمة الدفع الدولية مثل فيزا وماستركارد. ومن منطلق الالتزام 
بالمبادى. الاسلامية تدار وتتابع وتراقب جميع المعاملات على 
أيدي موظفين متخصصين ويتمتعون بخبرة واسعة ويستخدمون 
أحدث الوسائل التقنية العصرية في هذا المجال. 

وعندما تحمل بطاقة فيصل الاسلامى الذهبية فان شراء البضائع 
وَالحَدَمات يبح :امرأ في:متتهى السهؤلة: 





لقد كنت عزيزنا العميل في اعتبارنا عند التفكير في 
إصدار بطاقات فيصل الاسلامي الذهبية. 


يصدر مصرف فيصل الاسلامي بطاقتي ماستركارد وفيزا 
الذهبية بحيث يوفر لعملائه القوة التى تتيحها ميزة الدفع بيسر 
وسهولة في جميع أنحاء العالم. ويمراعاة أحكام الشريعة 
الاسلامية الغراء فان مصرف فيصل الاسلامى يقدم أداة مالية 
تؤمن مراعاة العدالة في عالمنا الحاضر الذي أصبح قرية عالمية 
كما تؤكد ذلك الأهداف والغايات التى سس المصرف لتحقيقها. 


ويهذه الوسيلة سوف تنضم إلى ملايين الناس في جميع أنحاء 
العالم ممن يحملون بطاقات فيزا وماستركارد . أن حوالي ١١‏ 
مليون جهة في جميع أنحاء العالم تقبل بطاقات ماستركارد 
وفيزا. ا 
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والترفيه 

:السفر والترفيه صممت بطاقة فيصل الاسلامي الذهبية 
النطليات الخاصة للمسافرين من عملاء مصرف فيصل 
بى البحرين الذين تشمل مشترياتهم المعاملات مع شركات 
, والفنادق والمطاعم. يمكن لك استعمال بطاقة فيصل 
بي الذهبية فيزا أو مستركارد للدفع مقابل أية بضائع أو 
:نتم شرائها بالاضافة إلى الحصول على العديد من 
: الدقع والخدمات الاضافية. 

إبطاقات فيصل الاسلامي الذهبية 

مافات فيصل الاسلامي الذهبية لحامليها مجموعة ممتازة 
ندمات. حيث تؤمن توفير حدود انفاق أعلى مع خدمات 
بألضمان الحصول على مزيد من الراحة والمعاملة اللائقة 
ااضشافة إلى ذلك فان بطاقات فيصل الاسلامى الذهبية توفر 
بها امكانية السحب الفوري للمبالغ النقدية من 55١‏ ألف 
ل الي تضمنها شبكات الصراف الآلي لماستركارد وفيزا 
رع البنوك التي توجد في جميع أنحاء العالم. هذا وتقبل 
بسر الاسلامي الذهبية لدى أكثر من ١"‏ مليون 
ذنجارية في 587 بلدأ وأقليما ومنطقة. 


أنفيصل الاسلامى الذهبية تعطيك 
الشرائية التى تستحقها 

+هاملو بطاقات فيصل الاسلامي الذهبية بقوة شرائية 
برنة لا تتمتع به من حد انفاق مرتفع. بالاضافة إلى 
داص الاسلامية للبطاقات فان حامل البطاقة يتمتع أيضا 
[الرئيسية والخدمات الاخرى التى تؤمنها هذه البطاقات. 
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تامين مجاني ضد الحوادث أثناء السفر 

بالتعاون مع شركة التكافل الاسلامي للتأمين يتمتع حاملو 
بطاقات فيصل الاسلامي الذهبية بتأمين مجاني ضد الحوادث 
أثناء السفر بمبلغ يصل إلى ٠..ر.10‏ دولار أمريكي عند 
استعمال بطاقاتهم لأغراض السفر. 


تشمل مزايا التأمين ما يلي: 
١‏ - حد أقصى قدره ١٠0٠ر١15‏ دولار أمربكي لتغطية : 
* الوفاة 
* فقدان البصر بالكامل وعدم امكانية استرداده 
* فقدان الأطراف 
+ العجز الكلي المستديم 
؟ - تغطية حوادث خطف الطائرات 
* - حد الالغاء لشركات الطيران ١٠٠ره‏ دولار أمريكي 
؛ - حد الغطاء التأميني للأمتعة المفقودة ٠٠٠را‏ دولار 





٠‏ - حد الغطاء التأميني للقطعة الواحدة المفقودة "٠١‏ دولار 
أمريكي. 


مزايا اضافية لحاملي بطاقات فيصل الاسلامي ماستركارد... 
١‏ - تؤمن بطاقة فيصل إمكانيه وضع الصورة على البطاقه لتوفر 
لحاملها تميزأ خاصاً اضافه الى عدم استخدامها فى حال 
فقدانها. : 


؟ - ماسترفون 

تؤمن خدمة مصرف فيصل الاسلامى ماسترفون لحاملى 
البطاقات اثناء سفرهم اقصى قدر من الراحة والثقة والتوفير عند 
اجراء المكالمات الهاتفية الدولية. من خلالها يمكن لحاملي بطاقة 
فيصل الاسلامى ماستركارد اجراء المكالمات الهاتفية الدولية 
ببساطة من غرفة الفندق او من الهواتف العموميه والحصول على 
توفير أكبر. 








ندمات ماستركارد العالمية 


لماملى بطاقة فيصل الاسلامي ماستركارد المساعدة بأي 
٠في‏ أي وقت وأي مكان. 


لامجائية واحدة يمكن لحاملي بطاقة فيصل الاسلامي 
سول على المساعدة باللغة التي يتحدثون بها على مدار 
طوال أيام السنة وفي أي مكان من العالم. 


بانقديم الطلب للحصول على بطاقة فيصل الاسلامي 
ب" 

بر نقديم الطلب للحصول على بطاقات فيصل الاسلامي 
ياي غاية السهولة. كل ما عليك هو الاتصال بأقرب فرع 
ررع مصرف فيصل الاسلامي وتعبئة استمارة طلب حامل 
انا الرفق بهذا الكتيب وسنتولى نحن عمل كل الاجراءات 
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[افيصل الاسلامي الاضافية 

|لوفرد من افراد عائلتك الحصول على بطاقة اضافية 
أوالاستفادة بنفس المزايا والفوائد التي يتمتع بها حامل 
أ الأصلي. كل ما عليك هو تقديم طلب الحصول عليها. 

| 





بسم االله الرحمن الرحيم 


الجمد لله وصلى الله وسلم على رول الله وعلى آله 
وصحبه ومن والاه ويعد : 
بطاقة فيصل الاسسلامي 
شروطها وأحكامها المنظمة لإستخدامها 


: تعريفات‎ ) ١ 
'المصرف' هو مصرف فيصل الاسلامي البحرين.ش. م.‎ 
أحساب اليطاقة” هو الحساب الذى يتم فتحه لدينا باسم‎ 
.١ - ١7 حامل البطاقة الاصلي بموجب المادة‎ 





البطاقة" هي بطاقة ماستركارد أو بطاقة فيزا مصرف 
فيصل الإسلامي البحرين ش.م الصادرة من قبل الملصرف 
إلى حامل البطاقة الأصلي. 

"حامل البطاقة” هو حامل البطاقة الأصلي أو الإضافي. 
أحامل البطاقة الأصلي' هو الشخص الذي تم فتح 
حساب باسمه بموجب المادة !ا .١-‏ 

'البطاقة الإضافية' تعني بطاقة ماستركارد أو بطاقة فيزا 
مصرف فيصل الإسلامي البحرين ش.م. الصادرة بناء على 
طلب حامل البطاقة الأصلي بموجب المادة ‏ - .١‏ 

"حامل البطاقة الإضافي” هو الشخص الذي قام الملصرف 
بإصدار بطاقة إضافية إليه. 

"عملة الفواتير" الدينار البحريني أو الريال السعودي أو 
الدولار الأمريكي. 

"الرقم السري هو رقم التعريف الشخصي الذي يقوم 
المصرف بإصداره لاستخدامه مع البطاقة. 

'السحب النقدي” هو سحب نقدي يشمل الشيكات 
الشياحية المدفوعة بطريقة التسليم اليدوي أو من خلال 
أجهزة الصراف الآلي ٠‏ إلى حامل البطاقة من خلال 
استخدامها. 





المعاملة' هي آية دفعة نقدية يتم تسلم حامل البطاقة إياها 
من خلال ااسشتخدام آل البطاقة » أد أية بدك د فعلية يتم تقديمها 
سبيل المثال 0 لبضاعة أو خدمة تم 
تقديعها لحاملها) أو سحب نقدي. 

'حساب القامش' هو الحساب الذي يفتحه المصرف 
لحامل البطاقة لضمان سحوياته بواسطة البطاقة. 


)| حساب انمطاقة : 


١-١‏ سيقوم المصرف بفتح حساب لديه باسم حامل 
البطاقة. 


؟ -؟ سيقوم اللصرف بقيد أية معاملة على هذا الحساب. 


5-١‏ إذا قام شخص طبيعي أو معنوي , بالاتصال 
بالصرف ليطلب تفويضاً بأن يدفع لحامل البطاقة 
بواسطة البطافة قيمة اخدننة ملكا إياه وتم منح هذا 
التفويض له؛ فان هذه الخدمة ستفتون كنينا فورياً 
من مبلغ الائتمان المتاح في الحساب حتى ولو لم يكن 
قد تم فعلأ قيد مبلغ الخدمة في الحساب.. 


"- 4 يلتزم حامل البطاقة بعدم تجاوز حدود الإئتمان » وفي 
حالة تجاوز حدود الإئتمان فيجب على حامل البطاقة 
فورأ تغطية مبلغ الرصيد الذي تجاوز حدود الإئتمان 
فور طلب المصرف التغطية , بالإضافة إلى أية 
متأخرات لمدفوعات سابقة أو أية مبالغ تتعلق بأي 
استخدام غير مفوض به للبطاقة أى استخدام آخر 
للبطاقة بطريقة مخلة بأي شرط من شروط وأحكام 
هذا العقد. 


| 0-1 سيقوم المصرف بإرسال كشف حساب شهري 
يتضع منه المبلغ الواجب تسديده وعلى حامل البطاقة 
أن يقوم بسداده للمصرف بالكامل خلال خمسة 
عشر يومأ من تاريخ إصدار كشف الحساب. ولن 
تعتبر أية دفعة بأنها قد تمت إلا من تاريخ إيداعها 
في الحساب. 





' -1 يحتفظ المصرف بحقه في مطالبة حامل البطاقة 


[41غه] 


إيداع مبلغ معين في حساب منفصل يقوم الصرف 
بفتحه باسم حامل البطاقة "حساب الهامش” وذلك 
كضمان إضافي فيما يتعلق بالمدفوعات المترتبة على 
حامل البطاقة بموجب هذه الشروط والأحكام. 


" - إذا لم يتم دفع المبلغ المذكور في المادة (؟ - 0) فإن 
المصرف يحتفظ بحقه في استخدام المبلغ الودع في 
حساب الهامش لتسديد الرصيد المدين في الحساب 
وذلك بالطريقة التي يختارها الملصرف ويمحض 
تغديرة 

؟ -4 لا يحق لحامل البطاقة سحب أية مبالغ من حساب 
الهامش. 

١ -‏ يلتزم حامل البطاقة بتفويض المصرف بموجب شروط 
وأحكام هذه البطاقة بالقيد على أي حساب لدى 
الصرف وبتحصيل أية مدفوعات متأخرة للمصرف , 
وللمصرف الإحتفاظ بحقه في مزاولة هذا 
الإختصاض. 

؟ ٠١-‏ يتم تحويل أية معاملة تجرى بعملة أخرى غير عملة 
الفواتير إلى عملة الفواتير وذلك في يوم قيدها على 
الحساب. ويكون سعر الصرف الذي يطبقه المصرف 
هو مجموع سعر السوق الذي تأخذ به شركة 
(ماستركارد/فيزا) مضافاً إليه عمولة صرف هذه 
الشركة وعمولة المصرف لصرف هذه العملة إلى 
عملة الدفع. 

11-7 لن يكون المصرف مسئ ولا بأي حال عن أي نزاع 
أو خلاف قد ينشأ بين التاجر وحامل البطاقة 
بخصوص المعاملة موضوع السداد. 

15-5 في حال امتناع أي بنك أو محل تجاري أو جهاز 
صراف ألي او نقطة بيع أو اي جهاز آخر عن قبول 
هذه البطاقة فإن المصرف لن يكون مسئولاً عن هذا 
الإمتناع إلا إذا كان ذلك نتيجة وجود عيب ناشىء 
عن تصميم البطاقة او تصنيعها. وإذا قام المحل 
التجاري برد قيمة الخدمة التي قدمها لحامل البطاقة 
إلى المصرف , فان المصرف سيقوم بإيداع هذه 
القيمة في حساب العميل عند تسلمه إياها. 


7 








+1 بعد إلتزام حامل البطاقة بأي حق مالي عن طريق 
البطاقة لا يسقط هذا الإلتزام في حال وفاة حامل 
البطاقة أو إفلاسه أو فقدانه الأهلية حيث تبقى هذه 
الإلتزامات نافذة بالكامل من حيث القوة والأثر حتى 
يتم سدادها. 


؟) الشريعة الإسلامية : 
؟ - ١‏ يتعهد حامل البطاقة بعدم إجراء أية معاملة عن طريق 
البطاقة تكون مخالفة أو معارضة لمبادىء الشريعة 
الإسلامية وأصولها. 


: الرسسوم‎ ١ 

؛ ١-‏ يلتزم جامل البطاقة بدفع رسم سنوي يجري تعيينه 
من قبل المصرف سوا أكانت هذه البطاقة أصلية أى 

؛ - ' يلتزم حامل البطاقة بأجرة ثابتة مقطوعة لقاء كل 
مسحب نقدي بواسطة اليطاقة عن طريق جهاز 
الصرف الآلي مطلقاً أو السحب الفوري من غير 
مصدر البطاقة. 

؛ - ؟ يلتزم حامل البطاقة بدفع رسم ثابت عن كل بطاقة 
يقوم المصرف بإصدارها بدلا عن أية بطاقة مفقودة 
أو تالفة. 

؛- 0 يلنزم حامل البطاقة بدفع رسم مقطوع ثابت للمصرف 
عن كل إشعار من المصرف بالرقم السري بناء على 
طلب حامل البطاقة. 

؛-1 يحق للمصرف تعديل مبالغ الرسوم التي يفرضها 
وذلك بتقديم المصرف إشعار كتابي لحامل البطاقة أو 
ملاحظة تبرير ذلك التعديل. 


؛|البطاقة : 


“- الا يجوز استخدام أية بطاقة يقوم المصرف بإصدارها 
بموجب هذه الشروط والأحكام إلا من قبل حامل 
ا البطاقة المعين والذى يظهر اسمه على وجه البطاقة. 


“-' يحق للمصرف أن يقوم بإلغاء استخدام البطاقة أى 


4 





[5غة] 
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تعليق نفاذها في أي وقت . سواء بصفة مؤقتة أى 
بشكل دائم. وعند مطالبة المصرف حامل البطاقة | 
بإعادتها إليه يجب إعادتها فورأ مقطوعة نصفين على 2 | 
استبدال هذه البطاقة. وفي أي حالة من هذه الحالات ا 
سيقوم المصرف بإرسال إشعار كتابي إلى حامل 
البطاقة لتأكيد ذلك. 


- ” تكون البطاقة صالحة فقط للفترة المحددة المبيئّة عليها 
ولا يجوز استخدامها بعد انقضاء هذه الفترة أو بعد 
قيام المصرف بإلغائها. وعند إنتهاء مفعول البطاقة 
يجب اتلافها وذلك من خلال قطعها نصفين على طول 
الشريط الأسود. 

ه - 5 عند انتهاء صلاحية البطاقة ؛ أو فقدانها أو سرقتها , 
فللمصرف إصدار بطاقة جديدة بديلة عنها. 


5 -1 يلتزم حامل البطاقة بعدم استخدام البطاقة إلا ضمن 
حدود الائتمان المسموح به والذي سيقوم الملصرف 
باشعار حامل البطاقة به. | 


« - 7 إذا فقدت البطاقة أو سرقت أو تمكن أي شخص 
(بخلاف حامل البطاقة الإضافي) من معرفة رقم 
البطاقة السري الشخصي ٠‏ ففي هذه الحالة على 
حامل البطاقة فور اشعار مركز خدمات البطاقات 
في أي فرع من فروع المصرف ؛ أو الاتصال هاتفياً 
برقم 757.4٠‏ (4177). وفي حالة عدم تمكن حامل 
البطاقة من الاتصال بالمصرف لأي سبب كان أو إذا 
كان حامل البطاقة خارج البلاد , ففي هذه الحالة 
عليه فورأ الاتصال بواحد من الأرقام الهاتفية التالية 
العاملة على مدار الساعة : 


المنطقة فيزا ماستركارد 

الشرق الأوسط ةا او 14 5 

أورويا وأفريقيا فتالتس فا انض ا 
مناطق أخرى الالنفضلة 


ويجب أن يعقب أي إشعار يرد إلى المصرف أو لآأي 
من الأرقام المذكورة أعلاه تأكيد للإشعار عن 
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طريق الفاكس , وذلك خلال سبعة أيام , على 
رقم الام غ ””5‏ لالاة 


و-م في حالة استخدام البطاقة بدون اذن من حاملهاوقبل 
إتصاله بالصرف يكون مسئّولاً عن أية معاملة 
يجريها أي شخص حصل على البطاقة بغض النظر 


عن حصول هذا الشخص على البطاقة بموافقة 


حاملها أى عدم موافقته. 


- 4 يلتزم حامل البطاقة في حال عثوره عليها بعد فقدها 


أن لا يستخدمها وأن يعيدها للمصرف مقطوعة , 


نصفين على طول الشريط الأسود. 
]١‏ البطاقة الإضافية : 


١-5‏ يحق لحامل البطاقة الكتابة للمصرف لطلب الحصول 
على بطاقة إضافية لأحد أفراد عائلته ((الأب ؛ الأم - 
الزوج ٠‏ الزوجة . الأبن» البنت)) ممن تجاوز عمره 
الثامئة عشر. 


| 1-1 يقوم الصرف بإرسال البطاقة الإضافية إلى حامل 
البطاقة الأصلي وعليه (حامل البطاقة الأصلي) 
التاكد من تسلم حامل البطاقة الإضافي لها ويتعين 
على حامل البطاقة الإضافي الإطلاع والالتزام 


بخرو! وتدكام هنم البطاقة. 


-١‏ ؟ يحق لحامل البطاقة إلغاء البطاقة الإضافية في أي 
وقت وذلك بالكتابة إلى الملصرف بخطاب مرفق به 
البطاقة الإضافية مقطوعة نصفين على طول الشريط 
الاسود . وحتى تتم إعادة البطاقة » إلى المصرف 
فيتحمل حامل البطاقة الأصلي مسئولية أي 
استخدام لها بنفس الطريقة الخاصة بالبطاقة 
الأصلية. 





الرسوم التي تفرض عليه , بما في ذلك الرسوم 
الفروضة بموجب البطاقة الإضافية. 


[5:ه] 


) إنهاء العلاقة التعاقدية : 


١ -‏ يحق لحامل البطاقة إنهاء هذه الاتفاقية في أي وقت 
وذلك بالكتابة إلى المصرف بخطاب مرفق به جميع 
البطاقات الصادرة بموجب الحساب (مقطوعة نصفين 
على طول الشريط الأسود). 

- » يحتفظ المصرف بحقه في إلفاء هذه الاتفاقية في أي 
وقت وذلك باشعار حامل البطاقة كتابياً. وعند قيام 
المصرف بتقديم اشعار بسييب الإخلال بأي من 
هذه الشروط والأحكام ؛ فان هذه الاتفاقية تنتهي ما 
لم تكن قد اتخذت الاجراءات الخاصة المذكورة في 
الإشعار وذلك في موعد لا يتجاوز التاريخ المذكور في 
الإشعار. وفي حال قيام المصرف بتقديم اشعار لأي 
سبب أآخر . فان هذا الاشعار ينهى هذه الاتفاقية 
فوراً. 


6) التفييرات: 


١ - 6‏ يحق للمصرف تعديل أي شرط أو حكم من الأحكام 
الواردة في هذه الاتفاقية وذلك بتقديم اشعار كتابي 
لحامل البطاقة لا تقل مدته عن سبعة أيام ولحامل 
البطاقة قبول هذا التعديل أو رفضه وفي حال رفضه 
يحق للمصرف إنهاء علاقته بهذه البطاقة وحاملها. 
وفي حال عدم إعتراضه على الإشعار بالتعديل 


فاعثبر هذا الذميل ناد ! 


4) القانون المطدق : 


١ - 9‏ يتم تنفيذ هذه الاتفاقية وتفسيرها وفقاً للقوانين 
السارية في دولة البحرين. ما لم يتعارض ذلك 
التفسير مع أحكام الشريعة الاسلامية. 


م١1‎ 




















ا 0 


طنب نلنحصول على بطاقة: [] فيزا ل] ماستركارد 
لأا ذهبية لإااسياسية | [اتابعة لأ بالصورة 
العملة: ([]الديتشار []الرمال لا الدولار 


لضمان سرعة انجاز معاملتك, يرجى اكمال كافة البيانات بخط واضح 
واختيار المربعات الصحيحة. 


التفاصيل الشخصية: 
السيد/السيدة/الآنسة: 
تاريخ الميلاد: ..... 

رقم جواز السفر. 4 
المؤهلات الدراسية: ..... 
عَنَوَانَ الحزل ا ا 





رقم الهاتف ..... 50 
عدد سنوات الاقامة في العنوان ن الحالي . : 
السكن: [] مملوك [] مستاجر ٠‏ لد 'يعقروارت العيل” ال]آخر 
الحالة الاجتماعية: [] متزوج []اعزب []ارمل 

عدد الأشخاص الذين تعرام 1 (شاملا الزدة: ٠‏ الأولاد. الوالدان وآخرين) ا 
نوين في بانلا الأضلي.. 201117 5 


رقم الهائف: 0 : 
عنوان الراسلات هو نالفل لا السل 7 "اعون آخر 
(الرجاء كتابة العنوان الآخر) ............ 


تفاصيل العمل: 
ل]موظف [ ]اعمالحرة [ ]طالب []متقاعد [ ]لا يعمل 
اسم صاجب الفمل: . . 
مسمى الوظيفة/طبيعة العمل 4 

... رقم هاتف العمل: 
رقم السجل التجاري (ان كنت صاحب عمل حر): 2 
تاريخ ابتدء العمل في الوظيفة الحالية/العمل الحالي: .. 
جه تعر كر الود الحاية كل وز يلت واجدة ١‏ اذكو 
مر !- اسم صاحب العمل السابق: .. 3 
خنع ابح عيد سنوات القمل: . 
صمي 


ا 





المخل الاضافي (إن وجد) 
مصدر الدخل الاضافي 


[]دولاد 


ل) نيال 


المصاريف الشهرية:[ ] ديتار 
الابجار أقساط قرض 
أقساط سيارة مصاريف معيشة 
أقساط أخرى كبا سه لخر 0 
المجموع الجموع 
الببانات المالية: 
الأصول المطلويات 
نقد في البنوك قروض شخصية 
0 ف “اوسن سيار ا ا 
أسهم وسندات قروض سكن 210 
موجودات اخرى قروض أخرى 
المجموع المجموع ل 
تفاصيل البنوك: 
البنك الأول البنك الثاني 
اسم البنك 57 
رقم الحساب 
بطاقات أخرى في حوزتك: 
رقم البطاقة 
[] فيزا 
[] امريكان اكسبرس 
[ ] ماستر كارد 
[] أخرى 


تفاصيل طباعة الاسم 
الاسم الذي يظهر على البطاقة (١؟‏ حرفأ على الأكثر) 


له ذه كلع لق أظا لك له إكرئك قن از لقره نه اك اه نه لها 


بطاقة إضافية لافراد العائلة: 

أرجو تزويدي ببطاقة إضافية لأفراد عائلتي 
(الام/الاب/الزوج/الزوجة/الابنة/الابن فوق 18 سنة). 
الع 0 
صلة القراية ....... 








..... تاريخ الميلاد ............ 


335 ع اك كه سي ا :15 ل كا كل د و وعد سد ع سد كد سد | 


بهذا آقر بان عصري يزيد عنى 1١‏ عاماً وان البيانات الوارد: 
معرفتي التامة. وفي حالة وتوع أي تغيير في البيانات المذكورة أعلاء أوافق على تقديم اخطار كتابي 
بذلك إلى المصرف فوراً وافر ببني استلمت وقرات وفهمت وقبلت بالشروط والاحكام الخاصة باصدار 
واستعمال بطاقة فيصل والتعديلات التي قد تدخل عليها من وقت لأحر واموض المصرف و/أو ممثله 
المفوض بالاتصال بالبنوب سي اتعامل معها أو آي مصدر آخر للحصول على أي معلومات تكون 
مطلوية في هذا الخصوص وأمر يأن للمصرف الحق في أن يطلب تومير أي ضمادات مقبولة لديه وذلك 
كشرط للموافقة على هذا العنب. كما اقر أيصاً بأن للمصرف الحق في استبعاد هذا الطلب دون ابداء 
أية آسياب. كما أخول المصمرى بحصم مبلغ الكشف الشهري للبطاقة من أي حساب يخصبي لديه في 
حالة عدم تمكتي من سداد انب حلال خمسة عششر يومأ من تاريخ الكشف الشهري 


دة مي هذا الطلب حقيقية وصحيحة حسب 


التوقيع 
الاساملي بود انا .......-. التاريخ 


القايعة :١‏ .............................-........-.. التاريغ: 





توقيع مدير الفرع: .تت ل ان القاريخ تت نت 
توقيع المفوض: .... العا روم 
أودعه: . عا لقعا التاريخ 


رقم البطاقة: 
لكلا للطلا للا للللا 


السرعة انجاز معاملنن الرجاء التاكد من أرفاق الوثائق التالية 
-١‏ نسخة من بطاقة الهوية ( موضح بها البيانات الشخصية والتوقيع ) 
- نسخة من جواز السفر بها البيانات الشخصية ورخصة الاقامة ( لعير المواطمين ) 
؟- شهادة العمل مييناً فيها مسمى الوظيقة وتاريخ الخدمة والراتب الشهري 
4- نسمخة من بطاقة الهوية وجواز السمفر لكل بطافة اضاهية 
4- كشوف حساباتك لآخر ثلاثة شهور. 
1- نسفة من البيانات المالية للبطاقات الاخرى التي يحوزتك. 
/ا- إذا كنت صاحب عمل حر الرجاء ارفاق نسخة من السجل التجاري ونسخة 
من البيانات المالية المدققة. 


[غ4ئه] 





القن 


إجراء(ت [صدار بطافة الفيز ا الإسلامهة 


» ملء إستمارة طلب بطاقة فيزا الإسلامية وإرقاق 
نسخة من جواز السفر و ألهوية . 

» ملء طلب فتح حساب بالمضارية 17 
بالريال السعودي 

بحد ادنى ٠٠‏ ألف ريال سعودي للبطاقة الذهبية . 
بحد أدنى ١5‏ ألف ريال للبطاقة الفضية . 

* وسيتم حجز قيمة الضمان المقرر حسب نوعية 
البطاقة : 

* البطاقة الذهبية عشرة آلاف دولار أمريكي وهو ما 
يمثل الحد المسموح به للصرف . 

» البطاقة الفضية آلفي دولار أمريكي وهو ما يمثل 
الحد المسموح به للصرف . 

ونحيطكم علما بأن مبلغ الضمان سيتم إستثماره 
على نحو دوري لصالحكم . 

© وأن يتم تغطية حسابكم في حالة السحوبات أو 
المشتريات أولا بأول . 

* وفي حالة طلب العميل زنادة في الحد المسموح به 
للصرف يمكنه إضافة ما يعادل هذه الزيادة 
بالتنسيق مع المكتب الذي تم فيه فتح الحساب . 


رسوم إصدار بطاقة الفيزا 


* الرسم السنوي : 

© البطاقة الذهبية "٠‏ ادولار أمريكي 

» البطاقة الفضية © دولار أمريكي 

* البطاقة الذهبية الإضافية : ٠١‏ دولار أمريكي 
* البطاقة الفضية الإضافية ٠:‏ ؛ دولار أمريكي 


للحصول على إستمارة طلب 
بطاقة الفيزا الإسلامية. 
يرجى الإتصال باحد مكاتب 
الشركة الإسلامية للإستثمار 
الخليجي على العناوين الموضحة 
بالكرت المرفق . 


الشركة الاسلاحية للاسنتهار الخليجى 
دار الال الا يامق 


الطموحات تتحقق بإذن الله 





[6غه] 
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بطاقة فيزا الإسلامية 


مع تطور الأدوات التقنية ووسائل الإتصالات 
بصورة ملحوظة في حاضرنا المعاصر ‏ أصبحت 
بطاقات الصرف الآلية من اهم وسائل الدقع 
المستخدمة في معظم انحاء العالم المتحضر , 
وبصفة خاصة للمسافرين حيث صعوبة حمل 
السيولة النقدية ‏ فضلاً عن إنعدام الأمان 
للمحافظة على هذه الاموال . 

وف ظل هذا التسارع والتغير في حاجات الأفراد 
والمؤفسسات إستطاعت الشركة الإسلامية 
للإستثمار الخليجي في إطار جهودها المستمرة 
لتكييف المعاملات المصرفية والمالية المعاصرة ‏ أن 
تكيف وتطور بطاقة فيزا العالمية على نحو يلبي 
إحتياجات عملائها الحاليين والمحتملين بأسلوب 
لا يتعارض مع أحكام ومبادىء الشريعة 
الإسلامية الغراء . علماً أن فكرة إصدار هذه 
البطاقة خضعت لدراسة متانية تحت إشراف 
وموافقة هيئة الرقابة الشرعية الخاصة بالشركة 
الإسلامية التي تضطلع بمسئولية مراجعة 
ومراقبة أداء الشركة الإستثماري ‏ وما تقدمه من 
خدمات مالية وإستثمارية . 

والبطاقة التي تطرحها الشركة الإسلامية ‏ اليوم 
تعتبر بطاقة عاللية بالدرجة الأولى تحظى بقبول 
وترحيب أكثرمن ؟ مليون مؤسسة في اكثر من 
5 دولة في العالم . 

ول مقدور حامل هذه البطاقة ‏ السحب النقدي 
لدى اكثر من ربع مليون فرع من فروع البنوك 


والمؤوسسات امالية في العالم أو عن طريق 
جهاز من اجهزة الصرف الآلي 
العاملة على مدار ال 74 ساعة . 


* ومن بين المزايا التي توفرها بطاقة فيزا 
الإسلامية (الفضية/الذهبية) ‏ 
للمشتركين مايلي : - 


-١‏ أن بطاقة فيزا الإسلامية هي بطاقة خصم 


على الحساب وليست بطاقة إثتمان (مديونية) 
مما يجنب حاملي البطاقة شبهة الربا في 
المعاملات كما أن الشركة لا تتقاضى اي 
عصولات من المحلات التجارية او الخدمات 
التي تقبل الدفع ببطاقة الفيزا . 

-٠‏ حصول حامل البطاقة على أرباح مقابل 
المبلغ الحجوز ضماناً لإصدار البطاقة وهذه 
ميزة لا تتوفر في أي بطاقة فيزا أخرى ني 
العالم . 

تمنح المشترك فرصة فتح حساب 


من الإضافة بطريقة مرنة على مدار أيام 
الأسيوع . 

سجس السكرئات التفدية دون 
إحتساب عمولة أو رسوم ‏ على أن يتم 
القصسد كحصن 

بشفئز الصرف العتمد من قبل الشركة 
الإسلامية للإستثمار الخليجي في ذلك اليوم . 


#* وقد وفرت الشركة الإسلامية للإستثمار 
الخليجي المزايا الإضافية التالية من خلال 


بطاقة فيزا الذهبية :- 
١‏ تأمين صحي على أساس التكافل الإسلامي 
ضد الحوادث في حالة إستخدام البطاقة 
عند شراء تذكرة السفر بمبلغ يصل إلى 
0,٠٠٠‏ جنيه استرليني بالتنسيق والإتفاق 
مع شركة التكافل للتامين الإسلامي . 

"- الحصول على خدمات مركز الفيزا للسفر - 
إن مركز الفيزا لخدمات السفر يعمل على مدار 
الساعة دون إنقطاع . وبالإمكان الإتصال به 
من آي مكان في العالم ليقدم لك الخدمات 
المجانية التالية :- 

معلومات عن الفنادق المشتركة في برنامج 
الفيزا لخدمات الفنادق . 

- اماكن الصصراف الآلي وإستفسارات عامة عن 
السفر . 

- الإبلاغ عن فقدان أو سرقة البطاقة ويتكفل 
المركز بالترتيبات اللازمة للحصول على بطاقة 
بدل فاقد (مؤقتة) وكذلك الحصول على مبلغ 
نقدي يصل إلى 5,٠٠ ٠‏ دولار أمريكي . 
أولوية الحجز لدى الفنادق المشتركة في 
خدمات الفيرًا يمجرد ذكر رقم بطاقة الفيزا 
والحصول على الخدمات السريعة عند المغادرة . 
كذلك بإمكان حامل البطاقة الذهبية أو 
الفضية الحصول على بطاقات تايعة لافراد 
عالته المباشرين (الزوج ‏ الزوجة ‏ الابناء - 
البنات) الذين تجاوزت اعمارهم سن الثامنة 
عشر وبتخفيض ٠ ٠‏ / من سعر البطاقة الأساسية,. 





زكغه] 





| إستمارة طلب بطاقة الفيزا 
ّْ البطاقة المطلوبة : 
مزهبية م فضية 
المعلوحات الشخصية : 





سبد السيدة/الآنسة 
السمالأول ٠‏ 
لدالأب 








از وتاريخ الإصدار :. 


| برجى كتابة حروف اسمك باللغة الإنجليزية على ألا تزيد عن 
''حرفا) 


برجى إرفاق صورة من جواز السفر 





عنوان المراسلة : 
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رقم الحساب الإستثمار 


.. : اسم البنك والقرع‎ )١( 
- : رقم ونوع الحسابات‎ 
: اسم البنك والقرع‎ )5( 
<: رقم ونوع الحسابات‎ 





بطاقات إضافية : 
السيد / السيدة / الآئسة : . 








(يرجى كتابة حرو اسمك بأللغة الإنجليز 


# يرجى إرفاق صورة من جواز السفر 
نموزج توقيع صاحب البطاقة الإضافية : .. 


أقرأنا الموقع أدناه بأن المعلومات بهذه الإستمارة كاملة وصحيحة ؛ 
وبأنه في حالة أي تغيير يطرأ عليها فإنني أتعهد بإخطار الشركة كتابيا 





كما أنني إطلعت على شروط وأحكام إستخدام البطاقة وأوافق على أية 
تعديلات تجريها الشركة من حين لآخر. 


لإستعمال الشركة 


روط وأحكام إصدار بطاقة الفيزا 


يرب هذا أنا الموقع أدناه أفر وأتعهد للشركة الإسلامية للإستثمار الخليجي 
يك إفراراً وتعهداً غير مشروطين وغير قابلين للنقض . بما يلي . - 

لبد السموع به للصرف : 
0 على أن الحد 








الاقصى المسموح به لي لإستعمال بطاقتي تحدده 
لي أن أطلب من الشركة زيادة هذا الحد الاقصى ويكون للشركة 
ليل فسول أو رفض ذلك الطلب . وكذلك أدرك واوافق على ان الحد الاقصى 
بسخعص وفقا لإإستعمالي للبطاقة وتفويض الإإستعمال الممنوح لي 
بك إماءة الحد الاقصى إلى ما كان عليه فقط بعد قيامي بدفم كامل المبالغ 
لندذة عي حبنئد للشركة 

دنسا سار 








لذي رساكوء سؤرلا عن إستعمالي لشطافة ف أجهزة الصرف الآلي بمختلف 
لرامبا ركذلك في إستعمالات الهاتف والاجهسزة الالكترونية الاخرى التي يمكن 





«الرانس لن استحدم البطافة ف أية معاملة تتعارض مع أحكام الشريعة 
اإسلامي الغراء 

إ.ننويض الشركة : 

انر الشركة تفويضاً مطلقاً بأن تخصم من حسابي 
اب حساء أحر لي لديها قيمة مث مشتروات أو حدمات أو خلافهما تكون ناتجة عن 
إسمالي للسطاقة . ويكون ذلك التفويض للشركة نافذاً بعد عشرة أيام من قيام 
لابكا إرسال المطاقة بالجريد على عنواني المعطى لها . وف حالة عدم تغطية المبلغ 
... للمبلغ المستحق من إستعمال 
دو ن إعطائي إشعارأ أن نخصم قيمة ذلك اللخ 
أي حساب مضاربة لي - طرفه! سواء أكان ذلك الحساب حسابا 
حسانا ١‏ اإستثمارياً أو أي حساب آخر 

وف الحسات : 

له لشركة بإرسار ل كشف شهوي بالبريد يبين فيه تفساصيل العمليات والالٍ 
متصومة من حسابي ٠‏ 4ل ا سه وا ... وسأقوم بإشعار الشركة كتابة 
4 ضاي لد الكشف في خلال :" يوسأ وأخول الشركة بخصم السائج 
شد من 4 مماشرة 












:هه لمدركة رسما سنوي تحدد مقداره الشركة مقابل إصدار البطاقة 
نبا مصاريف الإصدار والطبء | وسوف تتجدد البطاقة تلقائياً كل سنة وذلك 
لاله اله ناشها الشركة حطيا عدم رغدني ل التجديد قبل ثلاثين يوما من تاريخ 
إلنيا؛ لاحب النطاقة 


لضب صور القواتر 





قت بإرسال أصل أو صررة الفواتير الصادرة عن 
ملمار إنصافة مه الكشوفات الشهرية ويجون لي . فقط في الحالات الثي يكون 
بابد بطر أن طلس مس الشركة صورة من تلك الفوائير شريطة (١‏ أن أدفع ملة 
أمربكية عر كل هيو رة فاثورة أطنسها على النحو المذكور . وإذا ثبت أن 
أن همال حطا معليا قد وقه فإن الشركة سوف تقوم 
طلب الفاتورة أو العواتير المتعلقة بتلك العمئية أو العمليات. 











ون للشركة الحق فْ الغاء صلاحية بطاقتي لفترة مؤفتة أر 
“مارك ل حال عدم دفعي للمبالة المستحقة علي . والتي وافقت عليها بموجب 











البنود السالفة ذكرها هنا . واواقق أيضاً عر أن البطاقة تعتير ملكا للشركة وأنه 
يجوز للشركة أن تقوم في أي وقت بإلغاء صلا حية بطاقتي نهائياً دون إعطائي أي 
إشعار مسبق ودون الحاجة إلى إبداء الأسباب التي دعت للإلخاء 

أما إذا قررت من جاتبي إلفاء البطاقسة قسوف استمر مسئولا عن جميم الفواتير 
والمدفوعات الناتجة عن إستعمال البطاقة والتي قد تتسلمها الشركة خلال مدة 
مقدارها ٠١‏ يومأً من تاريخ إستلام الشركة لإشعار مكتوب مني يفيد الإلغاء 
الذكور وسأقوم حينئذ بإرسال البطاقة إلى الشركة يعد قطعها نصفين مع إشعار 
الإلغاء الكتابي المذكور 

4- فقدان البطاقة 
اتعهد بأن أحافظ على بطاقتي من أي فقدان و :أو أي إستعمال غير مصرح به 
وكذلك بان اتحمل نتائج ذلك الفقدان أو الإستعمال غير المصرح به وعلى كل حال 
إذا فقدت بطاقتي فعلا فسوف أقوم فور بإعطاء إشعار للشركة عن طريق الهاتف 
على أن يشفع ذلك بفاكس أو رسالة خطية . وعند إستلام الشركة فملا ذلك 
الإشعار فإنني لن اكون مسؤولاً بعد ذلك عن أية اعباء مالية ناتجة عن البطاقة . 
إعتباراً من اليوم التالي لتاريخ إستلام الإشعار بواسطة الشركة . ويجب إرسال 
الإشعار على العنوان التالي مركز الباروم التجاري ‏ الطابق )١7(‏ ا ص.ب 
507 جدة 1١117275‏ عناية مركز خدمات الفيرا - فاكس ؟14957؟١531/("١‏ 

: بدل الفاقد / بدل التالف‎ ٠ 

- يجوز للشركة بمحض إختيارها أن تقوم بإصدار بدل فاقد لسطاقة أو بدل تالف 
و بموجب هذا أفوض الشركة بأن تلزمني بدفع رسم مقداره ١٠١‏ دولاراً أمريكياً 
للبطاقة الذهبية المفقودة و 40 دولارأ أمريكياً للبطاقة الفضية المفقودة و "١‏ دولالا 
أمريكياً لبدل الثالف الذهبية والفضية وذلك في كل مسرة تقوم فيها بإصصدار بدل 





اني أو رقم ماتفي أو أي من أرقامي الاخرى سأقوم فوراً 
بإخطار الشركة كتابة بذلك ولن يكون ذلك التغيير نافذا إلا بعد قيام الشركة فعلاً 
بإستلام الإشعار المكتوب المذكور أعلاه 
١7‏ مسؤولية الشركة 
- إن الشركة لن تكون مسؤولة عن أية مستحقات أو أعباء بإستثناء تلك المنصوص 
عليها ف مذه الا وأن الشركة لن تكون ملزمة عند قيامها بدفم قيمة فائورة 
بصائع و أو خدمات نيابة عني ولو تم إشعار الشركة كتابياً بوجود خلاف بيني 
وبين الجهة التي قدمت تلك البضاعة أو الخدمة . وبصرف النظر عن قيام الشركة 
بالدفه من قبل أو بعد إستلامها للإشعار 
1 العملات الأجندية : 

ان حميع لمات الدفه التي ترد إن ستكون بالدولار الأمريكي . وعليه فإن أي 
تحويل من أي عملة أحدبية إلى الدولار الامريكي يتم تحديده من قبل الشركة دون 
الحاجة إلى إشعاري بذلك 
14 صحة المعلومات وحق الشركة : 
- يجو ز| كمة ف أي وفت أن تحيل أيأ من حفوقها الواردة في هذا المستن أو أي 
مستند آخر متعلق ببطاقة الفيزا إلى أي طرف آخر بتو قيعي عنى إستمارة طلب 
البطاقة وعنر هذه الإتفاقية وتسليمها للشركة . وأوكد أن انعلومات التي ورت 
فيهما هي معلومات صحيحة ومكثملة وملزمة تماما لي . وق موضت الشركة بان 
تسأل عني أي مرجع تشاء . ودلك بالقدر الذي يمكن ال 
المعلومات الواردة هنا 
وبهذا أطلب من الشركة إصدار نطاقة العيزا وأرامق على أن أكون ملرزما شرعا 
وقانوناً بهذه الإتفاقية 
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إجراءات إصحدار بطاكة القبرا 





)١(‏ ملء إستمارة طلب بطاقة قيزا العربي 
الإسلامي ٠‏ وإرفاق نسخة من جوإز السفر 
إو الهوية . 


(؟) ملء طلب فتمح حساب جاري بالريال 
السعودي وإيداع مبلخ يفقادل الجد المسموح 
: به للصرف بالبطاقة وبحد أدنى ٠١٠٠١‏ 

<< دولار للبطاقة الذهبية أو ١٠٠.,؟‏ دولار 
للبطاقة الفضية , وأن يتم تغطية الحساب في 
حالة السحوبات أو المشتريات اولاً باول . 
ون حالة طلب زيادة في الحد المسموح به 


للصرف يمكن إعتماده مقابل وديمة 
استثمارية لدى البنك . 


رسوم إصدار بطاقة فيرًا العربي الإسلامي 


الرسم الستري : 
البطاقة الذهبية ١٠١‏ دولار 
البطاقة الفضية 4١‏ دولار 





للحصول على استمارة طلب بطاقة الفيزا 
يرجى الإتصال بمسركز الفيزا 
بالييك الع رربي الإسلامي 
على هاتف رقم 11101١‏ , فاكس : 151١١٠99‏ 
ص . ب : 1١146‏ - المنامة ‏ اليحسرين 
أو الإتصال الشخصي على الهواتف التالية : 


جدة نان 11 
الرياض 111 
الدميام ام 
القامسرة لياق 
البلنك العربي الإسلامي (ش.م.) 


مفتاح المستقبل بين يديك 


لظ 
































سس لوي يسوج سح لجس 


0 العريبي الإسلامي ل حصول حامل البطاقة علس ارباع من جراء 









الخدمات المجانية التالية : 

استخدامه للبطاقة حيث يتقاسم البنك مع معلومات عن الفتنادق المشتركة لي 

حامل البطاقة ارياح التحصيل ‏ برنامج الفيزا لخدمات القنادق . 

- أماكن الصراف الآلي واستفسارات 
عامة عن السفسر. 3< 

- الإبلاغ عن فقدان أو سرقة البطاقة . 


مع تنطور التكنولوجيا ووسائل الإتصالات في 
| الوقت الحاضر أصبحت البطاقات المصرفية من 


جميع السدويات النقدية تتم دون احتساب 
أهم وسائل الدقع المستخدمة في العالم. ا 


عمولة او رسوم عل أن يشم الخصم من 


وخصوصاً بالنسبة للمسافرين حيث صعوية الحساب الجاري بسعر الصرف المعتمد من ويتكفل المركز بالترتيبات اللازمة 
حمل المبالغ النقدية وانعدام الآمان وسهولة فقد قيل البنك في ذلك اليوم . للحصول عل بطاقة يدل فاقد (مؤقتة). 
هذه البالغ . والبنك العربي الإسلامي مواكباً هذا وكذلك الحصول على مبلغ نقدي يصل 
التطور استطاع أن يطور بطاقة مصرفية عالية وقد أضاف البنك المزايا التالية على بطاقة فيزا إلى 0,٠٠‏ دولار أمريكي . 

تلبي احتياجات العملاء باسلوب (ايتعارض مع العربي الإسلامي الذهبية : 

احكام الشريعة الإسلامية . وقد تمت الموافقة على ؛ - الحجز العضمون لدس الفنادق : بمجرد ذكر 
إصدار هذه البطاقة بعد دراسة مستفيضة من ١‏ - الحصول على مساعدات واستشارات طبية رقم بطاقة الفيزا بالإمكان ضمان الحجر 
قبل هيئة رقابة شرعية تابعة للبنك والتي تضم وقانونية سبانأ من مؤسسة إس.او.إس لدى اي فندق مشترك في خدمات فيزرا 
نخبة من علماء متخصصين في الاقتصاد العالمية على مدار الساعة في جميع أنحاء للحجز والحصول عل الخدمات السريعة عند 
الإسلامي . العالم . المغادرة  ,‏ * 


- بالإمكان بموجب البطاقة الذهبية سرف 
شيك شنصي بمبلغ يصل إلى 76١‏ دولار 
أمريكي أو ما يعادله بالعملة المحلية طيلة 
فترة الإقامة في أحد الفنادق المشتركة في 
برنامج الفيزا الخدمات الفندقة . 


"' - تاصين صديي على أساس التكاقفل 
الإسلامي ضد الحوادث في حالة السفر عند 
استخدام بطاقة فير بمبلغ يصل إلى 
جنيسه إسترليني . تم عمل هذا 
التامين عن طريق شركة التكافل للتامين 


وتعتبر بطاقة فيزا العربي الإسلامي بطاقة عالمية 
حيث تلاقي الترحيب والقبول التام لدى أكثر من 1 
ملايين مؤسسة في اكثر من 10 دولة في العالم. 
وباستطاعة حامل البطاقة السدب النقدي لدى 


اكثر من ربع مليون فرع من فروع البنوك لي الإسلا ١‏ 
المالم أو عن طريق ١,٠٠٠‏ جهاز من أجهز د ّ : 
لم أو عن طريق ١,٠٠١‏ جهاز من أجهزة وبإمكان حامل البطاقة الذهبية او النضية 
الصرف الآلي المفترحة على مدار الغ؟ ساعة . - الحصول على خدمات مركن فِيِرا للسفى . الحصول على بطاقات تابمة لافراد عماتلته 
إن مركز الفيزا لخدمات السقر يعمل عل المباشرين (الزوج - الروجة ‏ الأبناء ‏ البنات) 
ومن مزايا بطاقة الفيرا التي ينقرد يها البنك مدار الساعة دون انقطاع وبالإمكان الذين تجاوزت اعمارهم تحن الثامنة مثرة 
المربي الإسسلاصي : الإتصال يه من أي مكان في المالم ليقدم ويتنفيض 20٠‏ من سمر البطاقة الاسلسية . 
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ال لاسسسسسسيييي يسيس هس 0-0 








ل على محقافة الإتتمان اعغيزة 
حير «قيو عسي 


املاب سير ||| أعية جعي سسدية | أاضيسه 
صر ام عسيها عيض خبحه 
سرب عرس سوه 
قيوست صم سر 
57 عم سات سماو 
مسار سال “0ك 


0 


حافت ال اتتسفن هلي سمي ع 


]مم [إصيمي []نمما يه []ت«ميي []ءايسي []سيني اماي 


مس محفت كيرا جساكية لاسر يرجي الصمار سفافه اساصية لامر مفكتي وها سب ماكترع لا ان ير اس اس ا رايا بعلاقة !نما يز بناك ١‏ ين والكوبيت 
١ ١‏ 000 2-2-5 تمتحك الطمانينة اينما كنث لاهسا ..." 

سم سح لقنا تصصانا لعنه بحم /اإلن0 مخز جا 19 © بطاقة الا نتمان الوحيدة بالد ينار البحرييي . 
ضيه 0 6عمء د 8 8 © الا مجانسية . 
اتفريح مياه بوسن" وطنمصطاء سا نون 05إج طخلا ٠ © 1١‏ نمزر مد راست الشراننية . 
مسرم وحمو عزه يا عمتصلام يعوا ه مصعم )1 9 © مقيوله فى جميع انتحاء المالم . 
بم حي تنا الاسماء مايمة الا سجايي يذ عفر لسر للم سيظير عل اي راع فل لي ها 8 .6 الدع 20م جاو عبيعهم طاعمع محصود ١‏ إلا هانمي السرعة فنى حصو عايهاء 
ماح ا بور البو وذ 5الاعاءالاه ع8 )اكع بصموم ذا الا نمي مرونه في التسد يد . 


]]1111!11]1111111111( 


عي فاه مي ربعيل 


ل سس ع اساي المسسكاسية عر وسيها لفسيايلت #لانسسية و السوامع 
ل مسية عي عوار سجر حمسا كسرااي ل#لسموسية راضيية الافاسة إلمم عسوم يبي ) 


١‏ - مياد لقصل مسا صيها عرو قوم مذ وك حل تيراي رس قرد زيمي 

0 ببسي سن لطعلا لمسؤكسية وحوار ابعر ايلات المامي‎ ١ 
1 مسري دلق لذبي علاخ انميق‎ 
أمظ قن مي سلا مرا مي اريطل سسمة من اسل لفسا يل‎ 





بي الى سن عتمي يري صن 319 سي ريسافت لوازي ١‏ الا مسمس رمسميم مسب لورسي 
اتات ولي حلم رضي ع أي سصيع في اياج الك قن للضي عي لاير سيار كشي لله الي سل حاص 
ا ساي اسه .وار بسي مؤي قرا لييت وؤيل بالشيط را( سوام واي باستسار سواه “سملل 
ابي ١‏ سلف سيم ب و عزر يت ولسي ولأت سر 6ه عن على بيجا سوقت الى عر وختوص ابسن و فر مسق التصيل 

















يع لصي لير امسر امات لماسل السقاصة لاجس سسلرية اللمشيول ومفومة لني انيدم نه حمست 


سور 


لب ميا مق الي السك تخسر لاصمة الممرل مقط سد فسثلاسها مل (ي صوان يعدم اقسقا 
اصخضها إل مسا سخاب وسسشي م قدصي ال حوره من فيل اسك قرلا في مستميه رسوم اله يع 
لاجس وفيا في سبي طقما #سران اقترها في أشي سيان سال ولي يقاب مقي للقة وتات في 


- سيو 


حبصي سقس اساي رسيي ستاولا ابميس لس وقمارها 21 ف أي مقع بقماي ينم الخمصوق 
35 


اغا أي أي صفح جر سب ولقر لسر مي شل ممفج قرب السمق ارصح هل كسبل افا 


ميحس لس جمس صا > + صقر اسصسيةي عر دوعي قتاع قا ء قم رقم صسم الصمع مجن عل 
ا 


اع حم صل حت ل اس ل عا 


سمت لجف ص حي ع ل لحو سي ود عو حر لم د لمعم 1 


صر 
حر 
٠-0‏ 
س- 


وق اأسالة وما الى مظان فى إجلال ساق ا#فسطففق «لامس يشير القس بالإسكية ال أيه تمريس ات 
اجر مسسمقة قه آنل يلح السطوات اللسي اها صرررية وأ يقب لبي حو في السصل للسطلفة له 


تسر الاسسففمه مقا كسك في الكل الا سرائل اويحب صورة ؟ ملدة جسيج الو في سقاية من اخففار علي 
اشم ميس رسا مو مسا الؤففه ذو عق قر ال أي قسص يصق معبيفة ع 


يدل حامق االسخامة ا#قصاية #للارمة سمس ملامة السخافة ويتمام ى اللكشف عن رقم لاعفا 
الإسال ولا يحور الماسل السطاعة إطلاج اي طرف 
أت اقسطامة فم حب الإمقاع عى مسياع أو سرفة السطاية 


الشتصمي لاي تمس ماسسشماء حامل السطاقة 





أن بعوى ل ني وقفث من الأرقات اسح يل صدء الشريظ والأسكام لسلس استسال 
قات اإسواء ثم الى فم بشم إجراء سعد يلات ساف امبر ابي القافية واملضيات ‏ مسرة 
[حاسن | قاف أعر (أجني ) ريثم إشملر سيل لاب الأسل للك 
مساسية ويقيى المع يل افج عه مز لعي ال كي ملرماً مال الشطاقة 


ايوم حاب السطامة الاسين مإشمكر مركن سلاهة صيرة ملسف بان سمه بل في الإسم فو القصوان 


وق عاقة مصول عسل بلسيانة ع ماعل السقامة الاسل في أي احلهات مج شرك لفسي 
سات الله يقية لسري السمميو مراية مصيدة اسابل السقامة الام لجسل صاء تركف 
والوسصقس وعم ما مسسولية مويق عه الخرايا 5 
تسمل يم # وات قرس مل ليه مساتي يلكما رعلب اله 


اعم مسييع ف شبح يم سمسمة سما م صصخي عر با عي له سج عه سل عا موسصي 


بم عيب رهبا 


حير قنابد اسحف لقص ااسسقيرية هل لسر لاي اطي مز لخعية وعيل لل ير من .© عرما يع 


1111ل 


رمه_اصبب | لازيس | 5إ)سيري | [إصميي | ال[ارسياف 


سار عل 
رمم سمه اقل صب السلر ع زرو 
58 قفي عد 
520 مده اشير 


عم سوا الأعابد مو لصوا التسال 


1 اس االأييت ع لفسا لجال الصو مل اسه ال كر سدم سوا الأاسة مز اسان لسقيي 


مو سير صر [ )عامسل لاسم لأوم:مم صر لام 
مسار اصسل 

رمم مل فسل 
مف ب« مساب ل ]سم 556 |30 نمه 


جم لجسي الله ين سحو اريم سمالي لد فلي ال يل م ممصي 


سيار لبماس #تبقه الس 


وار اواسول لا'مد لاسر 


او ] سبشفت هو ضبها / قصل مر 
عه ]عدم لاما  ,‏ [إنيم لاسن مر 
اسم ماس لصيل 07 سم لسصار يل 
اسمس لؤسم لصيل مس 
رصي سبل “مسار بي 11 لس سير مسلا شاع 5 
م #مسسراس خسني مياق صاء كم سس الصيل عصلل 
ال" الست مم سيق “لزي سه ير جيل عو ينا الاي 
اسن سوار عسل اساي 


لسوت خمسيل 
الببببب ل 1ص 


#سيققب القسة وبالمسيم اسم بسي 0 
+ مقد عسيا و 








بناء 


خينة الخاضلة يه فد وافق 


شروط وأحكام إصذاز واستخنام 
بطاقة فيزا التمويل 


» على الطاب المقدم من العصو ليصدر نه بيت اميا 


الكريتي انطاقة 
المعضر عل الات 


توا با كمون واكام 





الاتي بيانها 


تعاريف: يكون للكلمار 





آلية أبنما وت العاني اللوضحة قرين كل 
انها ١‏ 

البيت: بيت التمويل الكوبت (ش م د 

البطاقة. بطاقة فيرًا بيت النمويل الكويتر مي التمويل) 

العضو الشخص الذي صدرث له البسقة إستح امه شخصيا لها. 
التاجر: أي قرد أو مؤسة أو شر 
بالبطاتة 

الحساب: حساب العضو الذي تتي بيه جميع البالغ المتملقة 
بمعاملات البطاقة والرسسوم والاعت, كنت 
المستحفة. رمق المبين بهذا الطلب 











اتسكزيف والائيال 


*- ينون امتشداع: البنلاةة م قيل التسس سد لاله المصنياء وَقي 


2 


حدود المبالغ المصرح له بها. ريلتزم العم مء تجاوز مدا الحد 














بتحمل المضضو المسؤولية كاملة عن لمنعة ير ستممالها. وعن كافة 
النتائج ااترتبة على ذلك وخاصة في حلة محتهب ياعها ار سرنتها 
أو إساءة استعمالهاء سواء من قبله ار م_ قل ثمي.. وسواء بتصريح 
من العضو أو بدوته. 

وبِلسْرْم المضو-- في جميع الأحوال ‏ ب 

المقيدة على حسسابه 

لي حالة مفدان البلاقة ا واتدرضها لندينة أ 





بيت التمريل الكويتي من ب. 955* 1 
0 تيفون: 17/ 011-875 فاكر 2049005 تنكس 23374 
اراي فرع من فروع البيت او اقرب مكل مى خطبا لي غضون سبعة 
أيام. وحمّى تُسليم الببث الاشعار الكشيرٍ 
أي قسيمة بيع اردفع نقدي تصدر عن ستح'م البطافة الففردة ار 
الستررقة 

لا بتحدل البيت آي مسئرلية عن اي تعسم م 'ممال ار تعرض من 
جائب اي تاجر مهما كانت الاسباب بما ني مك ربس اح التجار قبول 
البطاقة 





تحتسب وتسدد بالدينار الكريني كافة سلة اللشحقة للبيت عل 
المشى مشا البوائسية 7١‏ (واجد ينت: م فلن العاملة: وذلك 
حسب سعر الصرف للديبار الكربتي مقس لعمئة الاجندية في تاريخ 
استلام البيت لبيان هذه المبالغ من منظمة لميرا العالية. ويعتبر هدا 
تنفيذا لتوكيل ضمني من العضو. 

في اي وقث تسديد المالة سسندقة له من أي ودائع أل 
ابذاعات أ حسابات تكون للعضر ف ليد ا كننث تسميتها وذلك 
فررا ودون تنبيه أر إجراءات. 





4 - تعتبر الردائع والبضائع والحسابات واية مرا موجر. للعضو ف البيت 


مرهرنة رهنا حبازيا ضمانا للرقاء يحمي ذه المسشحقة أو الني 
تسئدق على العضو لأي سبب 


تستمل فلل ميان العضيو اإمائغ السلمه تكسما القويدي 

1 رسام اءفدياب داع درة زامدة سد صم طلي الاسيرال 

ب اشثراك العضر ريدفم مرة واحدة 2 مسة ل انوعد الذي يحدد»ه 
البيت . 

ج - كامة المصاريف راابالغ الناشئة عل مستممال لمهر للبطاقة بما 
ني ذلك تكلفة ابة برفبات او نلكسات أو ستدست 
د كامة المصاريف رالاتعاب النائجة 3 مسا 
احلسماية 

يحتمط البيت بملكية البطاقة والرقم الي تحاص لها 

البيث غير مسكولا من ابة أضرار شت حيمة عسل طاريء لجهار 
الصترف الألي سراء كان ذلك يسبب فر نسم كماية المبالغ المترمرة 
الامتناع ار التأخير لي حالة للب 

- الا يكون الميت مسئولا عن آية أصرار نش لبه + 
الصرف الألي سسواء كان تسيب قبي ار ع هيه 
او اي سبب آخر 

تغط البيث مدق تحدبد المطاقة ني بي بد بششاء ويجوز للعضر 
ملاب إلماء عصويتنه او عدم تحبا لم لطائة. ويقدم مدا 
الملا جمليا ل العماد جح المعدة لدلك ار و عادة السمئاقة ولا 
بمثشر إعادة العضو المطاقة ال اليد ار بت لهاادين 
تحمط فريمة على براءة ذمته قل اليث وي حميم الاحوال بكرن 
المضور مسشولا عن كافة الالترانات لاتة م استعمال حلى 

المطافقة : 












دل م الب 





سداد ممبع هذه الالثرامات وتسوية حمس أو معد مرور 


1١ 


1 


13 


4 


بحق للبيت تعيل هذه الشروط والاحكام ل اي وقث 


و2 


1 


البيت التمو 


- كل الخطار بوجه من سيت التمويل الى العصو 





لا تقل عن ستي يوما من تاويح إعادته شطافة المير'. ابيما 
يكون لاحقا 





_ الكويتي الحق ف إلغاء السطاقة علدما يرى ذلك درن 
إبداء الأسباب وغلر الأححي ل الجا 
اولا اذا جام العخسور آي شرط مر التروط الدونة إل ها١‏ الطلا 
اثائيا !زا 1اءالتحخدام البطاقة رزيرف خاحس تي هالة التعمالها 
اللوفاء باتماز ضات 'و اعمال أو خديات مخالقة لاحكام التابعة 
الاسلاية 

نالثا إذا وقم الحجر عل ممتلكات المضو راء اكان 
تحفتليا او شميديا 

رابعا ا حالة صدور حكم على المضو متصعبة ممتكاته 'و تمر 
إفلاسة او (دا ترقف عن دقح ديوية 

اخامسا ل امليئه 

علدسا. وامكةاوبات 1 

سابها ف حالة اغلاق الحساب المفتوح بام المضو واء ثم ذلك 





انر 


مقدان 











بقرار من بيت التمويل او بناء على طلب العضو 
عند تحقؤ إحدى حالات الالقاء يجب على المشو إعاد: السطاقة 
للبيت وثيفي جميم الالتزامات الناشسئة عن التحدام المطافة من 


مسئولية العمر حتى داد جميع هذه الالتزامات وتسوية حسنات 
البطاقة. ولا يعتبر اعاد: العضو للبطافة الى البيت بعد العائه لها 


عت من رماي فل اليك 





دون تحفط قريبة ءلى 





على سرابه الدون بهذا 
الطلب يعثير محيها رقائونيا. ويلفهد العمر باخطار النيت كثاية 


بأي تغبير لي عنران 


يقيد البيت جميع البالغ اللمشار إليها ل المادة التاسعة عاليء رجميع 


مبالغ قائم الدفع المقديي وكافة البالخ السائجة بر الستحدام 
البطاقة على حاب العضو. ويقوم البيت باربال كلف حتاب الى 
المضو ممينا به المبالم الطالب بتديد ها 

يتنازل العضر عى طلب تدنبق دفائر وقيود حاءات الميث التملقة 
اديما يستحق علبه من الشزامات بالشمئة عى السطافة موسحة ل مهدا 
الطلب. ولا بحق له الاعتراض علبها ما لم توجد قرائى فلمية تال 
على العكسى. وتفشع بها جهات التدقيق والرقاية الشرعية 





. وبإعلان 
ألبيت عن التمديل ني فروعه يصبح ساري المفعول من تاريخ . مالم 
يرفض العضو التعديل ميعشر طالبا إلذاء السطاقة وتلق عليه 
الاجراءات الية في الب رقم (؟١‏ 2 )١5 1١16‏ 

يقر العضر بعلمه وإدراك وقبول وموافقته على الاحكام الثانية 

اولا ان الخمات التي ثهبزها البطاقة تتوقف في عمس الافطار ل 
عض الايام وذلك بسبب عدم تواجد الجهاز الوظبفي خلال العطلات 
الرسمية والوضية والديئية . وان العضيو يؤكد معرفت مدلل رضسرله له 
اثانيا ان أي تخويل ينجاوز الجد الاثثماني السرع للعميل بتطلت 












ا ركلا فلن العصيو تزافو فل 
لقم لال قلا بجوي ماله طم ور لطاع 
الاثيهداني الس 20 اللارم الا 50 
موامقة البيثت 


بفرشى العضر البيت يحصيم البالع المثرئة عليه من جراء استممال 


ليطاقة يرا التمريل وذلك بالديسار الكويتي من انه 
الجاري / الثوف:. الاستتماري الممثاز او عبره مى حسابات الممبل 
الرقم لدى قراغ 


5 المدرن يعاليه في الشروط والاحكام الني نحكم العلافا ولححسة ميما 


لم يرد به نص حامى بها لأحكام قرائي دولة كويت ومن اختصاص 


محاكمها 
اقران 
الللمت على الشروط والاحكام اللدوءة بعاليه وعلمت نما حاء بها رارامز عر الالترام 
ذلك 
الاسم 
الترفيع 


رقم الجنسية / جواز السمر 


المذوان والتليفون 


التارجع 


00 








(؟) 


بلدا جول العالم كذلك فإن بطافتك مدعومة بأرسع شبكة لخدمة 7" 


قد تحتاجها اينما كنك وعلي مدار الساعة. 0 

إن نائمة الخدمات رالمزايا التي توفرها لك بطاقات بساسها 

الإنتمائية طرهلة رتتمر بااستمرار. زيهيف مسساعدتك علي 
الإسمتفادة من عضريتك على أفضل رج؛ نقدم لك هذا الدليل 





احيتما ترى شتعار ميرا أو ماستركارد المماق 
البثل المرجود على بطافمك سامما الإنتماسية, 
ايمكدك إستحدام للبطاقة يدلا مى النقد إن 
بطافتك مقيولة مي آكثر ص 4 مليون مؤسسة 
تجارية في الملكة وحرل العالم هيت يمكيك 
إستحدامها تدمع قيمة مجموعة واسعة من 
الشتريات وللخدماك هي محلات السوبرماركت. 
الفادق. مكائب اقسعر وللطيرل. الستشعيات. 
مينقاد طونو نرت لفع فين من نوين 
المميارات. المطاعم. ممطات الرقرد إل 


كم المبلغ الذي يمكنني إنهاقه" 
عمد إستلاءك لبطافتك الجديدة لو للجددة. 
مسبيّن لك جد الصرف على حاطة لليطافة إن 
حد المرف مو أقصى مبلغ يمكنق صرمه 
اسبطاقتك كلما استخدمت بطافك فإنك تحدم 
جنا مى حد الصرف لدلك مإن مد تلمرف 
اللتيقي لك يعتمد على البلع الدي انفقثه ببطاقتك 
وكلما سددت جزناً ص البلع الدي اممقته؛ فإن 
هدا الجر. سيعاد إصافته إلى حد الصرف انتاج 
5 


ها نلدي يقوجب على الإننباه إلبه 
عتدما ابفع ببطافني” 
عمدما تدفع بوامطة يطاقتك. سيقرم التاجر 
بنعينة إيصال شراء يبي تفاصيل سطافتك ومبلخ 
اقشراء قل الترميع على هذا الإيصال تحقق مسا 
5 
ان إسمك مطبوع بشكل صميج 
» أن الع صحيح 
١‏ ان عله الشراء مبينا بوضوح 


لاتوقع أي إيصال على بياض بعض الطاعم 
اثترك للمانة الممصصة للسبلع الإجمالي قارعة دون 
اللبقع الإجمالي في مده الضابة بعد إضامة 
البقشيش إذا رقيت, واستمظ بإليصال الشراء في 
سجلائك تدكر انه لا يحو للتاجر إسافة اي رسوم 
لذا. ستحدام بطافتد الإتشانيا كطريفة للنعم .. 





عاذا إدا إحتجت لشسقد. 
يمكال يواسطة يطاقتك سامبا الانتمانية 
ست دسنس عد فسني تقد التسطة 
الك ويانك في 
«اي مى مرو وأجهزة سامبا للصرف 
الالكترومي هي اللملكة 
في اكثر من ذلهانلها جهار صرف إلكتررمي 
وببك ومؤسسة مالية جول فلمائم لاستهدام 
بطاقة ساميا مب ارساسبا ماستركارد السحب 
القد من أجهزة للصرف الالكتروبي. تصتاج 
إلى الرقم السسري الخاص الدي يمكنك 
المصسول عليه في أي مى مروع ساميا 
اد بالإتصال مجاباً بساميافون 
0 -124-زاناة. 
تذكر أن هد السجب التقدي هو جر. فى حد 
الصصرف الإجمالي الذي هر أقصى مبلع يمكنك 
صرفه بواسفة بطافتك تكد دائماً انك لن 
النهاون هدا الحد 


*مقابل كل عمكيية بسحب نقدي هناك رسم 
بسبة 5 8 2 بحد ادمى 45 ريال (ابهما اكثر). 





“ماذا اممل إذا أضمعت بطاقني)' 
حماية اليطالاك اللنفيية. 
في حالة فقدان او سرقة بطاقتك. عليك 
إبلاعما بذلك فورأ وان تتحمل أبة مسؤواية ننهجة 
الاستصال غير الاشتررع الفبطارة للعقيبة بهذا 
التبليع 


حرل المائم خلال 44 ساعة كذلك فإن شبكة 
خدمات المملاء حول المالم ستكون بائما 





2/2 


2 


٠: 1 
7 





باد تتح اسمولكر يقفا معد 
الاننمامهة سستتمنع تلقائياً يمجموعا من المزايا 
للرئفية الصممة خصيصاً كي ترهر لك امريد من 
الرامة والمرويا إن قاتمة مده المزلها طويلة يفي 
اتنمو باسقمرار وسنذكر منا بعضا سها على 
سبيل الثال لا الحصر 


ماذ! إذا نعرضت مشتْريائي للفقدان 
اإتلف او السرقة؟" 

* للفطاء العالمي للمشتريات. 5 

إن برمامج تمويج يعطي معطم سشتريا- ١‏ 57/ 
بطاقتك سامبا الإنتمائهة حرل المالم في هال 
تعرصها للففدان. التلف أو السرقة لال 30 
يومأ من شرائها 

عليك الإبلاغ عى المايث خلال للا يوماً. 
وفي حال لم تكن الشتريات مغطاة ببرنامج 
تعويض آخر سقرم بتعريضك وفقاً ها يلي, 

» 100 * من قيمة المشتربات في حالة 

للتعرض للسطو ار السلب 

,0 2 من شيمة الشستريات فى حافة 

للثلف, تلفقدلن. ار للمسرفة التاجمة عن 

السهر وعدم الإنقياة 

٠‏ في حالة للتعويض سيتم حصم 

5 بولار س امبلع اللعّص 

وضان البرساسع عضر مشاره اي يفاك ساد 
الإنتمانية باستئياء للسلع الإسنهلاكها رالعذائهة. 
والنتجات الفرصة لنضاء والتلف وغيرها إن الحد 


[ههه] 





م4١‎ 


الأفسى للتسفيه الكل قطمة سشتريات عر العلالة 
:د كار قاض يديه رلا بور ملي 
فلي انا مجزا ست الس ور 1و 
مولار اسريكي لليطافة للدهبية ير 0الئلة بولار 
شن هي 

اسان أ العا ب و 
0 

رسال تلع مها عل 

دوي مقي 
فعه يمق 
لفان نت 
ين 
حلي تكن 
الشخريات الاصسلية, 
ل د قي متا ملم بان القاني: 
صورة موتوغرائية للمشتريات التالفا. نعيئة 
اتمودج الب للتفريص ترسل الستمدات قبل 
مرو لا يوم على حراء البضائع إلى 

مكتب القنيان للدامين 

من ب 433 لرياصي 11121 

لل 24001 

فاكس لؤرعال47-زن 

" خاصع لشروط و أحكام برليصة الثامن 





ماذا افعل في للجالات لفطارلة" 

خدمة للعملاء على عدار 24 ساعة 

مسواء كسد مي المملكة ار في اي مكان في 
القائم. بإمكائك الإتصال ممااً بميسة عبلاء 
ماما على مدار للساعة لقد خصصننا لحديتك 
موظمي سس ذوي الكفاءة العالية رلبيهم صسلاحية 
اتاد للقراراث الفورية لساعدتك والإستجابة 
الاحنياجاتك 

٠‏ طب إرسال بطاقة بديلة خلال 24 ساعة 

» تعبير الرفم للسسري لبطافتك 

«الاستسار ع البلع المستحق على بذاقتك 

» لب ريادة عد اصرف في الحالاث الطارئة 

» سداد مستحقان بطاقتك بالخصم الباشر 

مين حسايك في ساميا 
#إصافة إلى أي ميمات طارئة هري 





عنيما تنصل بالرقم 809:124-2000 في 
الملكة سبجييك جهاز للحدمة الإلكتروبية الذائية 
في ساسيافون بحسو مسجل يقويك بسسهولة 
اخطوة خطرة إلى اللخدمات الذي يمكنك الممسول 
عليها بمجر. إنباع التطيمات المسجلة والضغط 
على الارقام للماسية في لوهة ارقام الهاتف 








الإاستففية من عم الحومة مإنك انساح القرمم 
لسري الستلشك واقدي يمك البسول عليه 
جبيارة أي من عررج ساميا ١و‏ بالإتصال 
بساسبافون 


"ماذا بالدسية للحالات للطارتة الاخرى: * 
قامين مجاني ضد حوابث السفر. 

إناد مؤمل تلفائي الحصول على تنمين مجاني لك 

ولروجتك وابناتك [ممى هم بون 23 سمة) عد 

حواتث للسفر وداك عنيما تتقع ثمى تذاكر 

السمر ببطاقتك هذه للتعطية الباية نشمل 
اه نامين ضد حوادث السفر يصل إلى 
45000 بولار ؛مريكي للبطاقة للدهبية 
ار نال15:8 دولار للبطاقة القصية 
ه قامين مقابل تاخر اترحلات يصل إلى 
250 دولار امريكي البطاقة الدعيية و قلة! عولار 
للبقلقة المسية ويلك الدملية ملف النفظات 
اللترتية عن إلعا. الرجلات. عنم السماج لك 
بالصمره إلى الطائرة بسب قيام شركة الطيران 
بسر مقاعد تموق تلك الرجردة على الطائرة أو 
بسيب تار ألوحلة لأكثو من #ساعات .هده 
النفقات تشمل العنائق. رجيات للطعام: الرطيات 
رميرها من النفقات المشايهة 
» تامين على ففدان/تاخر الامئعة بمبلغ 
بصل إلى (08ا2 درلار (مريكي الليطافة 
الذعبية و 19/40 درلار للبضافة المصية سينم 
تعويصك على مشترياتك الطارنة نسلع يصل 
إلى اللا بولار امريكي إدا تاحرت امتمتن 
لاكثر من 8 اساعات. دإلى فولار 
اللبطافة الدهبية ر 800)! دولار للبطافة العصصية 
إلذا تأخرت امنمتك لاكثر مى 408 ساعة 

* خاصع لشروط و احكام رليصة الثقبي 
اللمطائنة ‏ بالتعويض > تناع | إلى 

اإيصالات نفقات. صورة لندكرة السفر. صورة 

التذكرة الصعود إلى الطائرة. رسالة حطية من 

شركة لقطيران تفيد بحصيل تامير مي موعد 

لقسعر إصامة إلى تماصيل رجلتك 

اترسل الفستنوات إلى 

مكتب الثنيان للنامين 

اص ب: 135 الرياض. 1440 

هاتف 4719031995 .رد ه4117 

فاكس: 01-7892051 








هل بمحسي إناحة الفرصة 
لعائلدى للعمضج بهده اللزايا" 
يطافات سامبا الإتتمامية الإضافية. 

ينك الحصول على بطاعات إصافية الاقراة 
عاق سن مم عرق سن العامة حكترة" بعفة: 
للجدمة الميرة تنيح لهم المصول على يطاقة 
خاصة بهم واللمنع بمرئيا بطاقات سامبا فير 
رسامها مساستركارد حجن تكون بعيداً مهم 








فيد نفقات البظامات الإصافبة على هساب 
بطافتك وستظهر في كشف عساي بطاقتك إن 
احد صرف البطاقة الإصافية عر جزء عن حلم 
صرف البطاقة الاساسية. 
للحصول علي بموذح ظلب البطافة الإصامية. 
إتصل مانا ياسابى. 8000-124-2000 
رسم الإشتراك للبطاقة الإصامية هو 205 ريالاً 
اللبطاقة الدعبية و 125 ريالاً للبطاقة العضية. 





عدما صرف بمسزؤراية رتسدد مستمقاك 
بطافك في الوقت المي بإنتطام. ستصس 
إستمرار تمتعك بكافة مزفيا بطافتك اساميا 
الإننمابية بالإسامة إقى مرايا الحقاط على سيل 
إننمامي جيد مع سامبا مثل إمكابية ريادة حم 
المرف في الستضل. إمكانية المصول علي 
بطاقا إنتمابية اجري أو فرص شخصي من 
سامبا وعيرها للكثير 


5 
8000 


4 


5 


تدى 'حاقط على سيق إتعماتي جيده 
لامر يستهى السهرقة سعد مسستحهات نطاقتك 
بإنتظام مى حلال تسعيد الحد الى التمق 
إاو اكتر) قبل ناريج لستحقاق المسديد الدي هي 
كدف مساب لخافك #تهري. ولا تتجاور هد 
ا 1 

حل ف كته شر بي م 
للقت تقريباً من كل اشهر إدا لم يلك كشف 
حسايك لمنب ما. ترجر أن تتصل ينا مجاباً على 
للرقم 800-124-2000 على مدار الساعة لعرفة 
المبلع المستمق وتاريخ الاسشمقاق ودلك كي يفسبى 
الك الشديد مي الوقت اللحيد 


اذا إذا كنت مسافراً عند 
إستحفاق التمسيد” 

لسلس ل حوس و إوو اموي 
رجرد رصيه كاف في حسابك وروبا بتطيمات 
التسديد مستحقان بطافتك الإتتمانية بالخصم 
الفباشر من مسابك. 

إذا الم يكن لدبك حجساب في سامبا. اقم 
بتكليف أحد امرام ماتلك. اقرياتك ار الصيقائك 
بالتسقيد بياية عنك 


“ما مدى مرونة خبارات التسديد؟ 

لبس في الامر مبالما جين نقول أن بطاقات 
ساميا مير وسامها ماستركارد هي الأطريقة 
الثالية للدفع هي توفر لك جبارات تسديد في 


و ثاثا ريال للبطاقسة الذعبية ايهما اكثر 
4- سيد كامل المبلغ المسطحق. 

3- سيد أي مبلغ تريده فرق للحد الابنى 
المستمق إذا لم قيد كامل البلع الستمق 
5 شهريا هده النسبة تتخير من حي 
الأمر ويسسبينها لك في كشدف حمسابك. 


٠‏ من خلال اجهزة ساميا لتصرف 
الإلكتروتي قدأ أو يشيكات إدا اردت السديد 
من خلال أجهره ناميا للصرف الالكتروني عليك 
إدجال الرمم السري الخاض بيطاتك وللدي 
يمكل لللمسسول عليه بريارة قرب فرع مسامبا الو 
بالإتصال هابا باسبامين على رقم 
19-06 ور 

» بإرسال شيك بالبريد إلى إدارة بطلفان 
ساسا الإنسابية. صن ب 171003 الرياض هلاة11 
أفصل إشمار التسديد عن كشف الحساب وأرفقه 
مع شيك بإسم اقيتك السعردي الامريكي ونون 
ارقم بطافتل على للشميك إلا ترسل النقد بالجري). 
٠‏ في فروع اسامبا. يمكنك التسنديد يقد أو 
بشيكات في أي من فررع سلمبا النتشرة في 
سحا للملكة 

٠‏ بواسظة سناس للله0). يمكنك الإستقادة من 
جيمة للبريد السريع الني يقيمها لك سناما 
بالإتعاق مع سماس إللاة؛ داحل للملكة وذلك في 
للد للثي ليس البينا طروع فبها 

» بالخصيم المباشر من مسابك إذا كان لبيك 
حسساب في ساميا 

عبد النسديد بشبكات, نذكرٍ دائمأ ان ترفق 
إشعار التسديد يعد فمله عن كشف مسابك 
ودؤن رقم بطاقتك هلى للشيك. 


“مادا يحصل إدا ذاخرت في التسديد" 
عاك عراما نصل إلى 2,5 / من المبلخ الإجمالي 
اللستحق يحم اننى ثانا! ريال للبطاقة الفضية 
و 0ل) ريال للبضافة للدهبية سسطيق في كل شهر 
تتاعر فيه بنسديد مستعفات بطاقتك إن هذا ثمن 
مرنوع الامو يمكنك تجنب بالتسديد في الوقت 
المند. إصانة إلى انه يقلل من فرص زيادة حد 
المرف للتاح اك أو حصوك على قرض من 
ساميا أو حتي من الببيك الآغري وإذا تكير 
الامر فقدا تحسى عسريتك في يطاقات ساميا 
الاننمابية والمزلها للكثيرة لني ترفرها لك 





[5هه] 


امم 





الواحة الذهبية 
بقدم برنامج الواحة الذهبية مجموعة كبيرة من انخدمات الخصية للزرار 0099 
الحاملين للبطاقة الذهبيّة خلال فترة اقامنهم في لندن 


تي يقد مها لك البنك السعودي الامريكي 

رمك بالاحتفاظ بميخ معين كمد أدني 
ع احساتك :بذاك بسكت أن تحصل عليها بكل سهولة وقور مله 
إستمارة الطلب الصادرة من البنك السعودي الأمريكي . 





مراكز الخدمات الخاصة 555 
القد جهزت فروعنا بالمملكة العربية المسعودية يغرف خاصة ملحقة بغرفة 
عدة اختيارات لنسديد الفواتير مدير الفرع لخدمة حامل بطاقة سامبا فيرًا الذهبية 

يمكنك اختيار طريقة تسديد فواتبر بطاقتك اما شهريا عند استلامك 

لكشف الحساب أو يومباً . كما بامكانك التسديد بالقيد على حسابك لدينا تعو بض فوري للبطاقة المفقودة 2 
أو الدفع بواسطة شيكات مرسلة مالبريد أو الدفع نقد أ لدى اي فرع من الي حالة فقدان أوسرقة بطاقتك يمكنك أن تحصّل على بطاقة بديلة فوراً ولي ١‏ 
فرو ع البنك السعودي الامريكي . اي مكان لي العالم بالاضافة الى دفع سلفة نقدية لتغطية نفقاتك اثناء 

فترة انتظارك للحصرل على البطاقة الجديدة 





رفع اللسؤولية عنك لدى فقدان البطاقة 

على نقيض البطاقات الاخرى . ففي حالة التعويض عن بطافتك 

١‏ المفقودة ٠‏ فانك لن تكرن مسؤولا عن اية فواتيم 
تقدم مقابل استعمال البطاقة المفقودة أو السروقة 
طاما قد اعلمتنا بذلك في حينه 


السيارات العاللية . 


برنامج سامبا للمصاعدة 
يوفر هذا البرنامج مساعدات طبية 


وتعويضات مالية بالإضافة الى تأمين يمكنك الحصول على بطاقة ذهييّة اضافية 8 


*د امل الملكة عل الرقم 
لاا ا ) مى جارح المملكة وتتوفر تفاصيل 
شاملة عن هده الحدمات في دلبل الحدمات الشامل 
للحصول عل معلومات اصادية برحى الاتصال 
بالهائف رقم [اتصال محاني ٠ 791١59!‏ 4) 
الخاص ننطاقة سامنا قيرا او تفصل بالاسنتفسار 


ضد الحوايث بحد ١6١.٠٠١‏ دولار لاحد أفراد عائلتك 
امريكي وذلك مقابل شراتك لتذاكر 
السفر عن طريق بطاقة سامبا فيز خدمة 4" صاعة بومياً بواسطة 





تأمين ضد فقدان حقائب السفر . 
نأمين د تأخر رحلات السفر الجوبة 


سبعة ملايين مؤسسة تجارية في كافة انهاء العالم والمملكة ثرهب 
بحامل بطاقة سامما فيرا الذهبية 


76.٠ ٠٠‏ جهار للصرف الالكتروني في كافة انهاء العالم والمملكة يحمل 
.عار فبزا ويوفر لك سهولة الحصرل على الذفد وبالعملة الحلية . 


أكثر من ٠‏ 14 الف فرعاً مصرفياً حول العالم لخدمة حاملي البطاقة وتقديم 
دفعات بقدية تصل الى الحدود السموح بها بواسطة البطاقة 


فروع البنك السعودي الامر يكي 
المنطقة الوسطى 


الركز الرئيسبي ‏ شارح الطار , 
قرع الروضة الريام ‏ تل 
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المنطقة الشرقية 
المركر الافظيمي طرق الخر ‏ الدمام الريع . الجر تليمون : عون /اهخ (05) 
ع الع : قلعا لفون 





0 لي 


مركر بطاقة الفيزا 


تليقون (اتصال عحاي) 3186 ١م‏ إداخل المملكة) 
تلموت لام 400 (1ء) إخارج المملكة) 





البنك السعودي الامريكي 
م8 ممع عمدهة انسسع5 
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البناك السعودي الامريكي 


)م8 ممعودمم السيه5 
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تلمع ممم اعم عن مد تدا مومار كا مااع م 
لبا سينا دنلى وعدا ماناذيتاء مدر ماهد اذأ ندطا كاامم 5 جع هىٍ مدر موسيم لينة 
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إئلاجة ٠١‏ قدم كمد 


قواعد وشروط المسايعة 


: كل بطاقة تصدر تعادل مايلي من الثقاط‎ <١ 





| اساسبة_ | إضافية 
نهبية | ه | * 
١‏ فضية |[ 5 | ٠.0‏ 











؟- يمكن لجميع أعساء بطاتقات سامبا فيزا 
المسابقة التي تنتهي في ١‏ محرم 1117ه الموافق 5١‏ 
مايو محكام. 

؟- يجب إستخدام التماذج المعدة خصيصاً لهذه المسابقة 
لتقديم الأعضاء الجدد وبالإمكان طلب المزيد من هذه 


اك في عذء 


كالم 





النماذج وذلك بالإتصال على الرقم ٠‏ 

1- ويجب كتابة الإسم واضحاً ورقم بطاقة سامبا فيزا في 
المكان المخصمص لكي تحتسب النقاط. 

ه- سوف تريل لحامل البطاقة الذي قدم عضوا/ أعضاء 
جدد مهادة تبين عدد الشقاط الحاصى عليها خلال 
المسابقة بناء؟ على عدد البطاقات الصادرة. 

5- يجب تسليم هذه الشهادات إلى شركة الدهلوي 
التحصول على الهدية المجددة مقابل التغاط التي ثم 
نقيفها وسوف يتم إرسال هذء الشهادات خلال ثمانبة 
أسابيع من إنتهاء المابقة. 





800-12-0 عع سدم عمرط 


قم عمدة عط خاصمم أت وصنصيف بكي عكمفلهه] 16 
معمميه اللالمظكء بزط عنام تعطصيلة لنت معلا دطجردة 
نعلامهم عمممد عظا مر 


المت وعطمعم بجعم وتمعمعمم مطيد يعلاوضفيك بيع 
ختصمم أت #طصيم عط وصتووطة ممعيمء د عبمععمر 
تعماصنم عط ها متم عغة رومنانعمسم ع م فعصي. 

فعناكف كلت 0 


م .مع مسماطد8 لم ها معندص عط عناص كدمويم وعد 
عط ها لمعتصرنوه عا اعنطيه التي امفعمر عط ممعم 
8 صطايد نمعه عط الاثع جمصريت عدم مجك عتممم 


ملم ممدناعصصم عل ععالد عتعميم 
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حصهم رمم 
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معد عمد 
ام 


كد أ مامد 




















| تصقر همه عن ص جرنه فر 





ورمحدملاه! عط ها توعلسبوع كد وعسدور قنف رصنع ١‏ 


1 ممدمعاورت؟ | بممصعط 


|[ 5< | 3 يقلن 


كنظ صم مت «معطمعم لنت معلا دطصدك ألى 2 
416 سسمطناة 2 مه كفي لعنطب وممصم 
99 الإقاة 31/ظم 








بهم م#مومعل بالافتهمة كممناتاصصة عطا عكن عنص بولا 3 
مه نولا بوعطجعم نعم امعمعمم ود مودت عضا 
ذام عننه ورصلات برط كدمناصاومد معطا أت ممم هق 


كد | «تسسعير 
م | محمم شفديد6 عع لاجاحجت افيد 
م | صمكتميد عميممه مجسيية | 
5د | #«مصمم حال وعجقء 

أ كه | وممصم 00 
م | 7ظورتع؟ 0 
م | عطك تسم 00 
كد | «ص«معير لمم اجاصايق 
كذ | #لكلم7ك2 | ديبز علميم لسسيحجه سإميد 
44 | 8ائ762 | رصاعم بر روج حور 
ه امام اله انان انيس لحتيع 
6 | كفتؤفدعت | بصم بص مصرعب #ممدص 
ود | صاتمسصر اذى ماله ا مووود 
| مومع ب مكو تخاو 
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ا 
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© يحق الإغتراك في هذا البرنامج لجميع أعضاء 


بطاقة سامبا فيزا اللذين صدرت بطاقاتهم قبل 
نهاية مارس وكام المواقق شوال 116١ه.‏ 

© يتم إختيار الفائزين بناء على إنتظامهم في السداد 
طوال فترة البرنامج . 


© تبدأٌ المسابقة بتاريخ /١/0‏ 550١م‏ الموافق 





8/4 1ه وتنتهي بتاريخ 7/17/هكدام 

الموافق حرطلاه 
: ٍ © للعميل الحق في سداد الحد الأدنى المستحق أو 
بفوزك بتذكرة طائرة مقدمة من * 

0 0 كامل المبلة المتحق أو أي نهما . 

٠»‏ شركة الزومان سيكون أمامك لجع الشيص برايف بيايما 
فرصة قضاءإجازتك فى أحد المدن التالية: 
(باريس, لندن. جنيف. دبي. لارنكا). 





0 يتم السحب قبل نياية شهر لا. 1556م الموائق 





أ/كرككاام لتحديد الفائزين. 
© لايحق لموظفي الينك السعودي الأمريكىي 


الإشتراك في هذا البرنامج . 


الخلف أو خلف كشف حسابك الشهري 


لمعرفة طرق السداد. 





)15) 





© السداد مع سامبا سهل جداء. فقط إنظر إلى + سسسسسسصسسل 








إربح أحد الفيديوهات عالية 
التقنية من 5118382 ذات ال 1 


ؤوس تعطيك صورة فائقة الوضوحء لاتوت 
رؤووس 8 1 ٍ 
عليك فرصة متابعة المسلسلات المحببة لديك. 
قم بتسجيلها وتمتع بمشاهدتها لاحقاً. 


يشاريب 





40 





كام 








نموذج طلب البطاقة 
فصلا اشر على البطاقة المطلوية لأ شق 


رهم نطافة الاحوال او الإقامة 
ملام ع مسا 
حارج الملكة العربية السعودية 


افر 7 
إسلم ورهام عانم احد أقار يك او اصدفائل ' هل تملك سمارة 


املك ممرال [تمى الشراء) ا 
0 يكن الإتصال بةاساء عيابك. لايش مفل | , معم 
عدد المسمارات | 


اسم هه العبل صه ذثر اسم 
الإدارة. القامم الذي تمل نه 


دا كم موطف ماهو رانيك والتدلات المسموية ٠‏ 
الغير الموطف إجمالي دحك السنوني 


قدا مان لذيك حساب في الس العو دي الامر بيذي 
3-5 


العثافه الاشمانيه الاهري ال تجورتك ١‏ (قير! , انرظن اتسبريس ١‏ اجر 


اقزر راعك, بنوجب هدان المعلومات العسسية في قا الميلب مسصيص وان المبك السهو مي الامر يلدي له الجى في المامد والتمفو من فسنة قد اقفيونا... وننارلها سه السوب الاح فى اماظن القرامي مسيم الش روط والاعظام النى سيم 
ارسالها لي يلم يد مع البقلافة الخاحب بالسى اسسعو دبي الآمر بدي اي اذك إن اتسمعمال بساقذي للمشيرياث والسهومات التقدب يتم انها على حساب النحناء + النامم مي واتمى اف ماني ساقوم يمع جمية فده النالة وشافة 
المنسرر مام وال منوم مما يجتفط السك نجق عده سنو تشلب الخصول عدن النساف المقدم م الفسيل 5 يششقط البنك يذ شتات الذي يقدنها العميل عدن ولو الم بمسدر له النطاية 

إدا كان لديك حساب في الينك البسعودي الأمريكي هإنه يجب أن يتطابق توفيعك هنا مع توفيع الحساب 


وسم الإشتراك السموي للبطاقة الفصية د ! ١‏ ران رالإصامية 78 اريال 


توقيم المنقدم الرئيسي », التاريخ لله رسمإصسامي ١ه‏ ريالا سد إسامة الصورة والتوقفيع 


اند ساء مايه الإسم كنا برحب ان يلور مي المطاقه (باللقه الإسجليرية] ماريج ملام 


2 هذ حم 





الرجاء إرمسال طليبك مع المسسدات المطلوية إلى: 
توفي المتعدم الإصافي )ا الناريح * / إقارة يطقات سيا الإتسابية مانا كم306 . الروضن ‏ إماكك 


9 ؟*لا 85 





لإستخدام البنك 





توه امتباخ الف 
[إقمن )1 رمم 
ممم 
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5ن 5 “الازم8 
توقيع مقدم اللتئب 6)ناأ51008 أمةعناممم 
0١‏ حورةالمتقدمالإننافي ' | 


0 [ 
اقم الزاعاباع اممناه 
كلسم اللممل ممم 





فضلا إلصق الصورة 
© الملونة هنا ء 
أناملا عانااة مؤقعاط 
© ماملام ,وام 
صورة مقاس 
سم 
2 مامص 
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لإستخدام البنك 
ع5نا 65الاام8 


د 


تو فيع امتعدم الإسافي عسأهمواظ امقعنامصم برف امعمعار 1 
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4 ) جتنت دراي ريحي 


كاصة8 مقعأمعممم ألنج5 








ادارة بطالاث ناميا ل صاب : 6م17 - الرباعى 11684 - المملكة 





ة السعودية - لقر 





لم425 - لاكس 40119537١‏ - طكسن :11م ساما اس جر 





قبة عضوية البطاقة وخدمات هاتف سامبا وجهارَ الصرف الإلكتروني ذات الصلة 


ٍ 


يشم الماح لعصم اللصاقة ولأي شخص يقوم بإستعمال حابه /, حسابها للحصول على تسهيلات بشأن بطاقة البنك السعودي الأمريكي (سامبا) الإتنمانية (فيزا / ماستركارد ) والحصول على 
ال الع 0 وهار ر الصرف الالكتروني دات ال 2 يجب الإلتزام بالأحكام التالية ٠‏ 


0 





عندما يتم قول للب العضوية ة. يمكن أن يقوم عقمٍ عضو البطاقة بإ تلام البطاقة أو يتم إرسالها بالبريد إلى عنوانه وعلى مسكوليته. عند الإستلام ٠‏ يقوم عضو البطاقة فور 
خخصص لذلك. إن 'ي إستعمال للبطاقة أو للخدمات المذكورة. سوف يشكل قبولاً من جانب عضو البطاقة لأحكام هذء الإتفاقية. يجوز لسامبا أيضا أن يقبل يدء 
طريق الإتصال الها 
بتمهد عمو الطا 
يجوز لعضو البطاقة. وفقأ لاختيار ساسا . أن 
الناشدة عن انلك البطاقة / البطاقات. 
قبل عضو البطاقة كامل المسؤولبة عن حميع العمليات ال 
تكون سجلات البنك الخاصة بتلك الممليات نهائبة وملز 
افق 











ار عاب 2 






يرات تحدث فيما يتعلق بسوان أو أرقام هاتف أو وظيفة عضو البطاقة. 
ان يحصل على بطاقات إضافية لأقاربه المباشرين بمن هم فوق العامنة عشرة (18) سنة من الممر. يلتزم عضو البطاقة بالوناء بجميع الإلترامات 





انتم بإستعمال بطاقته (بطاقاها) الخاسة أو الإضافية للحصول على خدمات بنكية بالوسائل الإلكترونية أو خلافها؛ كما ويقل أن 
يقوم عضو البطاقة بتسوية جميع منازعاته (منازعاتها) مع التجار ب بدون مستولية على ناميا. 

عضو البطاقة على أنه يجوز لامبا . من وقت لآخر ودون الحاجة إلى إشعار مسبق له/ لها. ٠‏ القيام مباشرة بخصم قيمة أبة مبالغ متحقة له من عضو البطاقة من أية مبالغ موجودة 
في أي حاب لعضو البطاقة لدى ساميا. 











سيقوم ل سامبا بخصم قيمة «ميع عمنيات البطاقة ومصاريف المضوية والمصاريف الأخرى (شاملة المصاريف القانو: 
اسامبا نتيجة إستعمالات البسلاقة, من حاب البطاقة. يقوم عضو البطاقة بدفع في جميع المبالغ المذكورة أعلاء 


) ورسوم التمويل وإلنزامات عضو البطاقة الأخرى وليمة أية أضرار ار يتكبدها 
حتى ولو لم يكن عشو البطاقة قد وقع فاتورة شراء أو سحب نقدي. 
يقوم عضو البطاقة بتقديم دئمة شهرية في حسابه/حسابها. إن مبلغ الحد ا نى المطلوب دفعه والموضح في كشف حساب عضو البطاقة. سيكون أقل مبلغ يمكن قبوله شهرياً من عضو 
البطاقة قبل حلول التاريخ المحدد للدفع . إذا مم تماوز الحم الإئتماني . , ستكون هناك رسوم تويل إضافية مستحقة لسامها عن بلغ الزيادة المذكورة. 
إن أية مبالغ تودع في حساب عضو البطاقة. سوف تقيد لصالح الحساب فقط بعد إستلام سامبا الإشعار دائن صادر بشكل نظامي أو إستلام صالي مبالغ الإيداع . 
إن جميع المبالغ المستحقة من عضو البطاقة سوف تصبح مستحقة الدفع قورأ في حالة إفلاس أو وفاة عضو البطاقة. ستتم محاسبة عضو البطاقة على أماس الريال السعودي أو الدولار 
الأمربكي ويبقى عضو البطاقة مسئولا عن فرق سمر العملة. متى وجد . في حالة فيام سامبا أو أي طرف آخر ذي صلة بتحويل أية عملة أجنبية إلى الريال السعودي. 
يحتفظ عضو البطاقة ببطاقته/ ببطاقتها في مكان أمن مع القيام فوراً بإخطار سباميا, عبر الهائف يليه إعتماد خطي بالفاكس أو بالتسليم ياليد . في حالة ضياع أو سرقة أي من البطاقات. 
بة بموجب إشسعار خطي لامبا ولا يكون ذلك الإشحار نافذأ إلا بعد إستلام ساميا لجميع البطاقات والبطاقات الإضافية مقطوعة 
إلى نصفين ودمد قيام عضو البطاق يدقع حم شالع لغ ا اتي تكون حينئذ مستحقة منه 

فاق : جمبع البطاقات (حيث تعتبر كلها ملوكة لسامبا) وذلك دون أية مسئولية تجاه, أو إشهار سسق؛ لعضو البط 
نيام قور بإعاد جمع اطانات , مقطلوعة إلى تصفين .ا الساماء 1 




















انة. وعلى 

؛ فإن جميع الرصيد المدين في حساب البطاقة سوف يصبح مستحقاً الدلع للبنك قوراً. 
بما في ذلك فئات الرسوم والفئات والأخرى. إن إحتفاظ عشو البطاقة بها بمد تاريخ 

بولا لدى عضو البطاقة. وجب عليه / عليها القيام بإنهاء هذه الإتفاقية ولقأ لفمادة (0) أملاه. 
إن أي إشها 0 حت هذ لاني حزق رخدي سكل ملا لازا ا 0 للعنوان المعطى بواسطة عضو البطاقة أو بأية وسيلة أخرئ 
يراها ساسا . نحص إختياره. مناسة 

في حالة وحود اختلاف بها مبلغ أي إيداع نفدي حسما يدعيه عضو البطاقة ل وحسبما يظهر لي حسابات سامبا , تكون السيادة الحسابات سامبا. ويثم إخطار عضو البطاقة بوجود ذلك الإختلاف. 
يحوز لاما في أياو الة أية من حقوقه الواردة هنا إلى أية جهة أخرق دون إشعار أو موافقة عضو البطاقة 

للحصول على خدمات هاتف اما وجهاز الصرف الإلكتروني (الخدمات) ؛ يقوم عضو البطاقة بإختيار رمز سري وذلك وفق للشروط التالية هنا أدناء' 

إن الرمز السري سوف يحل محل التوقيع الفعلي وتكون التعليمات المعطاة عن طلريقه ملزمة لعضو البطاقة رغم أي إدعاء بأنها صدرت من شخص آخر ويحق لسامبا أن بعنمد عليها مام 
لا يجوز إنشاء الرمز السري تنشير وإلآ سمار عضو البطاقة وحده مسئولاً عن نتائج ذا ذا إعتقد عضو البطاقة بأن الرمز السري صار معروقاً للفير. وجب عليه / عليها القيام نور 
بإخطار البنك وتعيبر ارهز السري . ومن المستحسن أن يثم تغبير الرمز السري دائما وأن يتم تجنب إستعمال إثنين"و أكثر من الأرقام المتشابهة الممتالية وتجنب ترك الفراغات وعموماً. 
نت الأرقام التي الخمينها بسهولة. 

يحتفظ ساما بالق المطلق في رفض الإستجابة لأية تلبات جادر: بالوائق أو عن طريق جهاز الصرف الإلكتروني إلا بعد إستلامه لاعتماد خطي مسبق لتلك التعليمات. يجوز لاما 
القيام بطاعة أو تسحيل التعليمات الصادرة عن طريق الهاتف أو جهاز الصرف الإلكثروني أو القيام بتسويرها على مايكرو أفلام: ٠‏ وتكون تلك المطيوعات أو المواد المسجلة أو المصورة على 
مايكرو أفلام بيئة مشولة ونهانية فيما بتءلق »ضموبها ويجوز إستعمالها لجميع الأغراض با في ذلك إجراء ءات التقاضي . 
نن يكون سامبا مولا عن أي ضياع أو أضرار أو مصاريف (مباشرة أو غير مباشرة, تباعية أو خلافها ) يتكبدها عضو البطاقة بسبب قيام سامبا بالعمل (أو رفض العمل) بناء على أية 
تعايمات صادرة عبر هاتف مامبا أو حهاز المرف الإنكثروني أو بسب فشل عضو البطاقة في الحصول على الخدمات لأي سبب كان سواء داخل أو خارج المملكة العربية السمودية؛ 
ويشمل ذلك دون حصر. فشله في الإلترام بمتطلبات أي من أحكام هذه الإتفائية. إن عضو البطاقة يحمي سامبا ضد جميع تلك الخسائر والأضرار والمصاريف. 3 
إن التعليمات المتامقة بهده الإنفاقبة فد ثم تنامبنها في مرشد إستعمال متقز لى خاضع للتغيير بواسطة سامبا في أي وقت دون إشعار مسبق يجوز لسامبا إضافة منتحاث بكية أخرى 
المستقسل. إن مثل هذه التغبيرات والإضانات سوف يتم إخطار عضو البطاقة بها وستكون ملزمة له / لها. وفيما يتصل بهذا الأمر. يجوز لسامبا. بالإضافة إلى أو بالإستعاضة عن الرمز 
السري. القيام ماسشعمال إجراءاث التعرف العادية الداخلية الخاصة به. 

يحق لسامبا . في أي وقث. فرض رسوم / عه حسبما يراها مناسبة فيما يتعلق بالخدمات. بهذا يعتبر سامبا مفوضا بالقيام مباشرة ودون الرجوع لعضو البطافة بخصم قيمة تلك 
الرسوم / العمولات ح.بما ثم توضيحها في كشوف الحساب الشهرية؛ من أي حساب لعضو البطاقة لدى سامبا. إن الكشوف الشهرية سوف تعتبر نهائية وصحيحة إلا إذا تم الإعتراض 
عسها خطيأ بواسملة عضو البطاقة خلال يوما 

تكو اقية خاضعة لأحكام الأظمة السعودية دات الصلة و/ أو الأنظمة السائدة في المكان الذي تمت فيه أية عملية بموحس هذه الإتفاقية. وتتم نسوية أي نزاع بين طرفي هذه 
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المصرفية 































هذء الا 





تسوية دهانية .م,اسطة لجنة تسوية النزاعات 








اليطاقة الأساسيية ذهبية البطاقة_ الإضافية ذهبية قضية 
اوشم إنثتنات 9 1 2 1 1 0 0 : 
رعسم إشتراك سنوي فا ريالاً 6 ريالاً رسم إشتراك سنوي , 516 ريالاً  ١١8‏ ريالاً 
رسم إضافة الصورة والتوقيع , 6 ريالاً ريال رسم إضافة الصورة والتوقيع , 8٠‏ ريالاً ريالاً 





ع في حالة الدفع بالأقساط. تكون رسسوم الخدمة 7١,3‏ في الشهر على إجماني المبلغ المتحق والمحاسبة الجديدة من تاريخ العملية 
بد السحب النقدي؛ 25.8 أو 0 ريال سعوديا (أيهما أكثر) عن كل عملية 

ج- غرامة تأخ 7 شهريا من المبلع أو ٠ ١‏ للفضية و090١‏ ريالاً للذهبية. أيهما أكثر. 

7 غرامة تاخير السداد : تصل إلى م /١‏ شهريا من إجمالي المبلغ أو ١‏ ريال ية و16 ريال للذعرية ايهما أكثر 

د- الحد الأدنى المطلوب دفعه: 3/ من جملة الرصيد أو ٠٠١‏ ريال للغضية و١ 1١‏ ريال للذهبية: أيهما أكثر. 


الركز ارئب : الرياض - شسركة مساضمة - رأس امال ٠.‏ 4؟ ملبون ريال - سجسل تجمساري: 507518 


سمب فسها موا ميرمو 
امبااسا ومسي ركفي معدمج كينا دويلمد 


ل الملريقة اللشالية للدقع 


[غكه] 


أ ف 28 


[6ثكه] 


5 
ع 
لآب 
101 
م 





[فقة 


تمكتك بطافتا بعك الرياض الإنتمابية فيرا وماستركارد من ال ل 
على النقد اللازم فوراً ٠‏ وعلى مدار الساعة من أي من مكانن الصرف 
الآلي أو البنوك او المزسسسات المالية حول العالم . مما يوفر عليك 
محاذير ححل مبالغ نقدية تزيد عن حاجتك وتعرضك للخطر . بنك 
الرياض يعفيك من أية رسوم اضافية عمد تحويل عملياتك بين النقد 
الاحنني_والريال السعودي 


مع برنامجنا المرن للدضع يمكنك أن تختار بين السدان 
الكامل أو الدفع بالتقسسيط المريع إدفع فقط 5/ من كامل 
0 7 المبلغ المستحق وبمثابة دفعات شهرية على 


+ السطاقة 














وحم اقتنائك لبطافة فيزا أو ماستركارد بنك ا 
و الإحساس بالاهمية والثقة والتميز. ذلك لان بعطساقة 

بنك الرياض لاتمنح عادة إلا للنخبة من العملاء . ويمكنك الآن 

الاستمتاع بكل هذه المزايا لدى حصولك على إحدى بطاقاتنا 

لتحصل على بطاقتي 9” 5 

فيزا وماستركارد برسم , 

سنوي واحسسد تقسدم 

للمفرع الذي تتعامل معه [إج< 2 

او إرسسال طلبك إلى 0 

العنوان التالي ص ب 
4 الرياض الرمز 

البريدي ١١415‏ مرفقاً 

به الاتي : 

١‏ - صورة من بطاقة 

الأحوال المدنية 

* - خطاب من جهة العمل يبين تاريخ التعيين والدخل الشهري 

والمسمى الوظيقي 

" - خطاب ضمان من الكفيل ( لفير السعودي ) 

؟ - صورة من السجل التجاري ( لرجال الاأعمال ) 

© - صورة من آخر ميزانية ( لرجال الاعمال ) 

- إذ كان لديكم أي إستفسارات الرجاء الإتصال بمركز 

بطاقات الإئتمان 60000( مجاني ) 


بادر وتقدم بطلبك الآن واكتشف القوة . 
مع أطيب التحيات 


ص م سس لسع عا ل لس خم ساح ا فللا لس ل اس ا سس لسالس 


زككه] 





بنك الرياض يقدم بطافتي عيرا وماستر كارد بمرايا كثر فوة. مطافائناً 
الإنتمانية قيزا وماستر كارد. تصلكم حيثما كدنم. وبمراياها الجديدة بفتم 
بنك الرياض افافأ واسعة لكل صصاحب حساب في البنك للحصول على 
بطاقتيه الإنتمانية فيزا وماستركارد ب 
القوية وخدماتها الواسعه التي تفي بمتطلباتكم بثقة وقوة وهنا بعض 
نقاط القرة الحديدة لبطاقات فيزا وماستركارد بنك اللرياض 








استحدام بطافة 
بننك السرياض 
لشراء تذاكر 
السفقر. يمنحك 
عنيى رحاسف 
المؤكدة عند تأخيرها 
عنرمرمدهااو 
العائها 


بطاقات فيزا وماستركارد بنك الرياص تمنحك تخفيضات كبري 
قد نصل إلى /6٠‏ لدى أكثر من خمسة الاف فندق حول العالم 
بالإضافة الى خصومات ممتازة عند استنجارك للسيارات قد 
تصل الى /٠١‏ 

مشترياتك الثمينة مؤسة ضد السرقة الصياع الكسر المدة 
تسعين يوسأ من تاريخ الشراء _ إذ يمكنك المطالبة بمبلغ قد يصل حتى 
0000 للحالة الواحدة , إلى عسشرة الاف دولار لكل سئة. وفقاً 


لإجراءات وشررط شركة التامين 


استخدم بطاقتك لشراء كافة احتياجائك من ؛فحم المحلات التحارية 
والسادق والمطاعم وشركات الطبران والمستشفيات والسوير ماركت في 
العالم. وبدافع القوة الكبيرة الني تمنحها لك بطاقتا فيزا وماستركار 
بنك الرياض سستجد ترحيباً واسعأ في مختلف أنحاء العالم . ومقبولة 
في أكثر من ؟١‏ مليوز مؤسسسة تحارية حول العالم 


بإمكانكم استحخدام بطاقة فيرا بنك الرياض كسطاتة مكالات دولية 
لإجراء مكالاتكم الدولية بأسعار مخهضة جدأ وإتاحة الفرصة لكم 
بالإشتراك في خدماتها والثي عن طريقها تحصل على رقم هاتف دولي . 
خاص بكم تستطيعون الإتصال به من أي مكان في العالم للحصول 
علي رسائلكم الصونية والفاكسية التي تركها لكم موظفوكم أو أفراد 
عائلتكم واأصدقاؤكم 


6441 


زلاكاه] 


تمتع داخل المملكة وخارحها بأرقى خدمة في أفخم المحلات 
التجارية والمطاعم والفنادق والأماكن السباحية. 


ها برحب بك فِي كل مكان من العالح ا 

تقدم بطلبك اليوم للحصول على بطاقات . 

بنك الرياض الإئتمانية لتصبح أحد تقدم بطلبك اليوم للحصو بطاقات 

أفراد عالمنا الرائع... عالم بلا حدود! اراد 5 ليوم 9 ل على ب 3 
5 إئتمان بنك الرياض فيزا وماستر كارد 

ها بطاقتان برسم سنوي واحد! 

بصفتك أحد عملاء بنك الرياضء بإمكائك 

أن تصبع أحد أفراد عالمنا الجديد الا 

وتحصل على بطاقتي فيزا وماستركارد ع 

مقابل رسم إشتراك واحد مخفض, 


فيزا وماستر. ارد 
فين 56" 8 
0 ريال للبطاقتين الفضيتين معأ أو تراك اليطافين 


ربال للبطاقتين الذهبيتين معأ كما فيزا وماست 
يمكنك الحصول على بطاقات إضافية لاست ركارر 3 
- 0 ديال للبطاقتين 














لأفراد عائلتك برسوم مخفضة..! 
## تمنحك القدرة على تنظيم شئونك 
المالية: 





تمنحك البطاقتان حد اثتماني شخصي ا تمنحك البطاقتان نقدأ عالمياء ولذا فهي أكثر أمانأ 
واحد. وبالتالي يمكنك تسديد دفعة من النقد: 

واحدة فقط على كشف حسابك الشهرى تمكنك بطاقتا بنك الرياض الإنتمانية من سحب إحتياجاتك من 
وفقا للنسبة التي ترونها مناسبة وبحد النقد عن طريق ماكينات الصرف الآلي ومن البنوك؛ إضافة إلى 
أدني 5/ من قيمة الفاتورة. مكاتب الصرافة في كل مكان» مما يوفر عليك حمل مبالغ نقدية 
كذلك يمكنك تنظيم شؤونك المالية بحسن تزيد عن حاجتك وتعرضك للخطر. وخلافاً لدنوك الأخرى 
إستخد امك للبطاقتين فيما يتعلق بنفقات فإن بنك الرياض لا 

عملك وكذا نفقاتك الشخصية. يحملك رسوم 

لمزيد من الحماية والأمان يبين كشف إضافية عند تحويل 

حسابك الشهرى متى وأين إستخدمت عملياتك بين النقد 

بطاقتك. ومتى قيدت العملية على حسابك. الأجنبى والريال 

ويبين لك مبالغ السحب النقدي على حدة السعودي عند 

والمشتريات على حدة. علاوة على مبلغ إستخد امك لبطاقتك 

العملية بالعملة المحلية وبالريال السعودي! الذهبية. 


لتحصل على بطاقتي فيزا وماستركارد برسم سنوي واحد نقدم في لمر 
أقرب وقت ممكن للفرع الذي تتعامل معه مصطحبأ الآتي: ا 0 
١‏ صورة من بطاقة الأحوال المدنية. 4 5 

 ”‏ خطاب مصدق من جهة العمل يبين تاريخ التعيين والدخل 
الشهري والمسمى الوظيفي. 

اصحاب الأعمال الحرة 

١‏ صورة من السجل التجاري؛ ساري المفعول. 

" - صورة من آخر ميزانية مصدقة من محاسنب قانوني. 
اذا كان لديكم أي استفسار الرجاء الاتصال بمركز بطاقات الإنتمان 
ام (مجاني) أو 2١5‏ تحويله 755037, 77257 

او التكرم بإرسال رسائلكم بالفاكس في أي وقت على: 5:41778: 4١141351‏ 






2) 





اتفاقية بطاقات إنتمان بنك الرياض 
إزاا. الجديات العشارة لشي بخص لها سد الرياصر ععلات. نض انق النك مع سيل عل ان بعصبر باسسه 
لمن امس , ميرا وماسظ كارء سب الرياصي | لمثم التهامل ها رهفا لمشمر رذ رالاحكام الآثبة 


١‏ لبف يلات 
١‏ لبطوة نشي بصمرها سف الرياص [ السك ) باصم عامل العضاقة العمل ) نماء على طلمه ليسشخيصها في سملم 
يزيت ايلية فل لهي وما لابنحاور الحدود الواردة اداه وحاصة بالسسسة لاستعمالات المناقة والحد الانتماني 
م الفصيل برد الخافة ل الملق تدى أل طلس بصسيره اليه 

ن- مايل امناقة | القصيل ).قو الشخص اليد اسمه في المصاقة ريئم ممح الحسات له وبلشرم بامحافطة ضيها 
ري تشاع ره ماسم أمها ولايجون له الشبارا. عسوب او أي جيل يتعيق نها كلبا ار مرنها تمي ويكون مسؤولا 
م م شرماب بلاس هراصنا م قن السب نما لي «لك المسورلية عن اساءة اسشمداني ار مقدها 

إن اسعبالان العطافة . بلشرم العسير لان يسسفسل الحسافة في سداد فبصة ٠‏ لشمثريات والخاصات أو سحب 
لل وال بيفم و مكاش الصرف الي الى عبرم سن الاحهرة الالكاروبية الشي يمشن تشميلها بالمطاقة ودلك 
ار بوقينا مر سسنات انقاحة من موائير ار ابصالات وخلافة. ونحيث للثرم اتفصيل سان بسدد سل الثراماتة 
.عراب مصاف الله ابه رسموم او العا أو مصساريف -كميلية كالمريه والاسثقالات رانهائف في صالة طلب 
عر حادم و عمست مستكوم الل 

)هد اانسمان مو لجد الاقصي للعطم الذي سمح انسك للخعيل ان يكون مدينا نه شبحة لكامة بعاملات اللقيدة 
بر يمسي وبابر صبها م معماريف واتقات وحممات ررسوم محيث متترم الحميل بخدم تحاوره هذا اللحد وال 

و هلاا اشر ما قمن سمش و يق لسك عون ميا الجن من بوقث لاحر فقا للسحابة. 'لاحلماسبة الثي برا 

ل السفت النادي فو اس الذي بسي عامس النماقة مز مساب تعاقة يرا وماس كارم تومب تسيمة 
سس حي توققها لغيه فلل سان 

- ماد بقاقة هرا وماسارفاره |الحمياب). ريسي سملات نب الرياصض الثمنة لنفبوء الخاصة باتعاملات 
مر و مفساي شرحت استععالات المضاقة وعم ما من القيون المتميقة انها داش كاست او مسية 

لليف الحسات. فو تيان بعصرة ميث تسيب سل فب كامة القيبود امنايقة بمفاصلات خلال سورء تيال 
امد لتونرة ريه رسب السب بسو بيطاي عرب لف تمس إعشااعا سه واب رعق 





سمو ومواعي السداء ومهة صلاميا السشاقة او 





سشخصة لي اي فيه والا'عئم الك مصادقة من المسي به 
امترشية مل العمل تشيحة اصدار النضاقة راسلحسلها في تاريج 





ار ب خلال همسا و لين بوم من د بج كف المسبات 
عدو الترام اليفك بسر مني مبنة المواشم. رالابصالات والجوالات وقجرها سن السنيدات لشي اشير الي ع 
اميا التر ل عسوم الله وط والاحنثام السعلمة (اسلممال المصافة. وتحمث لاتتحاور فيستها الاخمالبة بالاصامة 
مسجو ف صب ريب رخمولات و سوم وعير سب من ملتعفات اليم الافصني المتصجيل الالتماني الي يميه 
سمي خرص دم النضاعة وييضة اليه يلم م قسسة هده اتماملات رطحقائها مر حمسال نساضة ميرا 
دسا لا الخامض بالفمير حدق لميك ريتشرم المصين سم ل الرصصيد لين الممستجيل طبه وبل هما اللشرام فائما 
ريه بلهاء لاجية الحاقة از الشانها أي سس 
" "ني ة صلاهية المطاقة ٠‏ خسرت سدة مسلا مية قرم الجا بسسة سبلادية واصدة من نا 
لمعم للحا انق معائلة مالم ين اهم السرمي مر الأخر كلاه برمسلة في عدم الشصميد صل 'نشهاء مدة الصلااحية 
لاير بيوما مر لاقل وبلشيرم العمل برد السسافة ار مسف المتخيرء اسشاء معن سلا صبتها دون لديم مع سيار 
رسب لسن الشرء لسها 
« طرق سيا الوصية لمشيل , يدعم العمين شجربا ل اليل اتبيه الرصيد الثدين الستحق عب آي حمسا نطاقة 
مر رس ة كارد وس علا همسة رعشري يوسا سن تاريع كشف المسات. ويثم انهو في مقر السل ١و‏ انكل 
+ عسوا الما اعدى الطواق الاي 
| بالهسو فلي انمساب الجاري .يموق لبيك خسم ثيه البرصيد لين تمسات نظاقة عمرا وصاسة كازء من 
امسن ماري العمير سب مسوايقة الفسيل والدي يتحو المسيل متعديشة ارلا اول سالقدر كال مواحهة اية 
موت باشية ف اسعمال حعاقة ميرا وساسة كاه 
التمويلال حساب اصسرا وباسر قارة بان بصول العميل الملي ال مساب مير وماسم كار سالادارة العامة 
اح بص مود رفيو طاقن المحمية وبيل. الشسير اللسمد عله السلبع 
٠:‏ بطق ابرسل العسيل الى أي مر , من مرق ع سب الر باص و سركر قطان الإتمان 

قم مهما يمكن معمس أن بصم قيسة مشمخرياته التويقة او الجن المنسموح له سه مقيما ولي حالة رياية الممفوع 
عم فر نش بات الففية شرن اثما الرائدة للعميق اعبد الطل 

"ازا البالية 

مم لفمين أن أسند صم أعبدار السطساقة سما ريا لم يسدم عه مله رسع تميي ةلي ممابة كل سسة تيد 
اباس لامب امدق وبحق مد فيه قمع الرسوم عل حصا ححاقة هبرا وماسم كاردا 
م ل مالا ميو العسيل ميل سل بقه ي مى أي بسكاو شهار شيرف الي مان السك سرف يخمل العصيل رسسوم 
جنا فلل صحس او شركة قم تقبد اتطائيا ملل حسف نطافة ميرا وماسطركارة 5-5 
"خيس النسن ايا مطساريف "وروم “ر اثمات او الثراسات او انساء مالية اصرى تان مل استصصال السطاقة 
عر شد فيه فب مالم مل نات حقانا بر وصاسار 226 ما ملى جد الاشتمان والرسسوم والاسمار المجيية 
ب تلت تعضو لاصاءة التقديس والتجدييم من قبل المنك من هبي لأخر وبلشرم المسل بها وسمادضا بالاستصيلق 
ممه لني بجديها لس ربحطرء مها كثادة ملك كشرط لاسشمرار الشمشع مايا سطاقة فيسرا ومس كاره وشم 
تسا سبار الحينات (الرسوم رففا لفقراجت الشي يقر رها السك تصيرف النطر عن ممارصة العسيل 








اصدار ها فائلة 

















باقر بان النبانات الواردة لي اسسشصارة الطلب ره 


م - ول جالة امسلال الفصيل ناي الثرام تموجب مده الشروط يحق للك خصم قيمة الرصيه لدي سممسكف مطاقة 
ميرا وماستركار» م الجمسان الخاري لاعصل 'ر ايه ليناعاث أخرى لسيه ومعير جاحصة الى سر مظة المميل فى اشجاره 
مسقا ويثمهسه العيق متخدبة حسابه الحاري اونا اول سالقدي الكال الواههة 'بة مد يوسيات ساشئة عى استصمال 
سافة سرا وماس كارن 

7- استقلائية ممطاقة. 

+ علاقة السك تعميب بموعب عدم السطاقة مسقل تعاضا عر استصامات العصيل لها رمعاملاشه مه الي تسوحها 
محيث لابتحمل السف مسو ولية رفص العبر تقول المطافة كما لايعثر السل طبرم لي آية ملاقسة برشط بها العميل سم 
العم تموجب السشاقة ومن الم لن تقل من الحميق ابي طب (اخضانة من سماد أي الشرام تحمل فو تمل السك اران 
بمارص زر قبام السك مالوماء بالالثرامان الفرنمة علي امستحدام المسيل الممسطاقة 

اس + بالاصصاصة افى مق السنك في "سنيماء مسسمقاته فيل العميل حطريسق “نقاصة سي أية ارال للعميق لسدى السك يان 
يق لمك تقوى اخطار سايق أن يدس اي يوجد الرصيد 'لنين فلي سات سطاقة صيرا وماسة .كرد مع الي مساب دان 
ناسيم العصيل الى لمث أو شجويقه اي صماءات اجر ليه ماسم العميل للوعا؛ مرصيدة ليق 

7 - المعاملات بالمقع الاحصبي > سدم السف الالثرامات الغرئية عل استحدام الممييل لمسصافة هار الملكة في حدور. 
عدة الش روط العمشة الاحسية نييما ينتوم الخصيل بأل يدهع مسف رصيد حساب جا مير' وماسم, كارد بالربال 
السعودي وائك تموجيت سغر الصبرف الذي يسيدم السك ف يوم سات قيصة مشياريات العصيل ونم لابتجمق السك 
به تروق في سمال مويق العمدة. ويلشرم العميل اجمراعاة اية شيو او امتكام قم تكو.. مصفة بالسمسة للمعاملات لو 
تماوال المقه لي السلا الاعسية الذي سشخدم مها صده المحافس عسث متحمل وحمة اب 'ضاء مالبة لو مررق في اسهار 
الفمنة قد بطالت نه الصف ذلك بالقيد عر مساب بطاقة صيرا وماصتر كار 

- السظاقة الامساعياو سمو بناء مثر طلى الممين (رسواففة السمك : ميان مقا اصناصية لاحسد مرا صائلشة 
االروهة ار الارلاء السالعون ) سعس الشروط والأحكام انني تمصع لهذ صده الاقة الرئيسية محبث لعن المطلقة 
الاصاصة حسرء. لابتخر' مها وبعتر العصيز رحامسوا السحاقة الاصافضة مسز ودين اتسصاى اع الالترصات الماشثة 











عسها حسيعا وبلم أصمان المصاقة الاصافية نقاء رسم اسان سنوي ورسم تحديه سمري يدهم في معابة كل سسة مس 
مده صلاحب السطاقة الاصاصية 

4 - فم المطاقة ينتوم المسن بان حاقط هلل تحنساقمه وعدم اسسشخدامهنا في عير الاعراض اللصبرج الهانها. ويتصمل 
اوحمه كافة الصو وسيات ارش مور ققد المحاقة ار اساءة استحم مها 

ولي هال عفد السصفة او سرفتها بترم العسير مور اكتشافة بلق ناسلا السك عنه وففا تتطيمات الملد . ويمكن اللعصيل 
الاتصال تمرك حناقات الاممان مجيا عثر الهاتف رضم 1 * 1919 نار يقوم شخصيا بابلاع اي صرح تلمع 
تف الرساصى تحقم الحفاقة اي الكتساية الى بن الرياصي - امارة حدمات المملاء صن ل 0008 البرياض 7119 
انسكة الاسربية الصحوديسة مه اسفاء كامية 'تعموصات الطقرية ف تليمات العم . ومن القهوم أن أي اشجار سالفقن 
بواسصة الهاتف فو التلكص او شصاهة يكو مفرضا بأسد ولايعفى الصيل م مسزوليات مالم يثم تأكيدة محطاف. 








< معطي نقظه المساقة برسل الل السف خلال ١4‏ باريعة مشر | يرما فى تاريع الاحسار الشمهي مز الصوان الشار اليه 


اصمار نطاقة تمل فاقد لو تالف . لايثرم الثنث باصدار نطاقة ندل صائه النساقة ١تللع‏ من صسباعي او سسرقتها 
أو جمل تالف الها. ولي هالة مر اعقتة فر يلق يتصق رسيم قسرء ١8‏ ريال عن اصدارهاي لوقت "لدي يعدي السنك 
ويمور اصاعة هنا الرسم ال الررصيه المسشمق عى السصافة المتقوية او التآئفة 
المسشهات الاترسل الصوائير او الايصالات اوالحوالات أو عبصا ص الستسات لشي بسسير الحف فيمتها ريق 
كشي الما إلى العصيل ول جالسة طلى الفسيل المصول عل صبورة سسلمد مها يمسمه رسب قرء * بال عن 
كل صورة صان ثبت اذى السك عدم مسو واليسة الغميل عن قيمة العطية الششة إل ذا السشم قام السك سرد برسم 
الحاء هما اليه 
7 - التعمبلات . بحو السك تعميل شررط واحكام عدء الاثدافية كلبا ار حسزئيا مموجب احضار حطي برسنه للميل 
اضق اللائص يوما من يقاب التعميل الدى بعش نامدا في سواسهة العشيق مالم بيد اعاراصة يليه خلال فنع انولة تسوج 
اعطاب يسلمه الى سيك مريفا نه الضافة الاصملية وماقد يكون قد اصمر ص بماقات اصاعية 
؟1- القاء النطاقة واستنداتها 
- ببواسطة ليمك : 
- بحو الس العاء مده المطلقة و ١‏ ار ذي مطاقات لصافية تكون قد اصيرت مهنا : واشبجار العسيق بابقاف العمل 
انها مؤقنا. لي اي وقث مى الأوقاث ونون انماء الاحناب وبلشرم الصصيل سرد المحلاقة : السطياقات امنماة الى هسك مع 
سام الررصيد لدبي اللستحق عنها 

- يحور شمف اسشدال نضافة ااصرى هده المطافة مقائل استردادها كما بحق للست ان بشارل عى اب حفوق 
ناشنة له عن امسدارها كليا أو رثا الى القير نعير جاجة الى اخطار العميل بلك مسفا او الحصول عل ضونه للتتارل 
- بواسيقة غيل + 
امور للعميل مقس اليماء صدء السطاقة و أراي نطاقات أصاعية اصمرت ضها نساء على اخطار كتاني رسف الل السك 
سر مقا سسه الحماقة الاصسلية واية مطافات اصصاعية ويلشزم الصميل سداد ظيمة الرصيم (السشحق عى المفاطة ٠‏ المطاقات 











- النظام ولجب التطبيق وتسويسة النازصات بحصه تفسيرء رنتفيد شروط واحكام صمه الاتقضاقية وثية. 
امعاملات ساشنة مها آي كدان مكار احرازها ار اطرامها لاحكام الانطمة واللوائج السهودية رحدما وتختص لجن 
اتسوية النازعات المصرمية بمؤسسة النقد العربي السمودي بتسوية أي مراع فد يمشا بشالتها . 

٠6‏ - الاخطفرات : ترسل الاخطارات عل عضوان العميل الثابت نهنا القب ولايجون له ان يحتج له في مراجهة لبك 
بتفيع. عنوائه الا في حالة احطاره البنك كتابة يهنا التضيع. وقبل تقاض باسبو ع على الات 


وصحيحة . كما أيه يحق لبنك الرياص التحفق منها وكدذلك تبادلها مع البنوك الاخرى . كما آقر كذلك بالتزامي بالبنود والشروط المدونه اعلاه 


ابطر استحدامي البطافة ساكيداً سي ساسي قد تلشيث واسسنوعبت وواففث على البنود والشروط الواردة في اتفاقية حامل البطاقة الانتمانية , 


اسم التوقيع 





<١ مدص‎ 
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السب [] اسيدة | ] الدكترر [] الهندس [ | الاسم باللمة العربية 
عملا اكتد فسمك بالشكل الدي تود أ بطهر به مل السطاقة . اللعة الاممطيرية . لحري 
تاريخ الخيلاد اسن ا الجيسن عددافرادالفائلة ‏ الننسية ‏ السجلالمدشي الاقم | ٍ !ا 
يوم شهر) النة سورع[ ] كد[ ]) [ ] مطامه الاحوال المدمية 
لللللنا مد[] زع | ]اه 
مدع وه اميا يعي وما رديه ماري ومكان الاصدار 


|| ملك . القيمة الشرانية » 


القديية صاب الرمر العريد بي 
ِ [1] احنامء يبر فحزي 
0 الهايف الموال رقم السيجر [] أعيش مع العاظة 
[ ! موهر عر طريق ههة الدمل 
مل تقرم هاليا نساء اء ميمى أو منزل خاص بك * عم[ ] لا[ ] إذا كان الجواب نعم تارم الانسداة عه الآفامة 


] سماتتيرالباسي سيد ا ا 
[ | اهل من النائوية [ ] شهادة جامهبة اسم الجامعة 2 صل القراية 
١‏ ] الشياءة الثابوية (] مراسات علبا الديية شنب لضن ايف 
5 اك فطاع ماص [] رجلاسال [] مسكري. [] متقاعت [] لاب [] ريسيت [2] رقم السجل التجاري 
اسم بهة العمل نوع العمل مدة الحدمة ممى الوطيفة 
العنوان اللدينة 05 الرمر الم يدي 
06 رقم البيمر رقم الفاكس 
الرات الشهر يي ريال سهودي إداكدت متروها_ همل الروجة تحمل نسم لا دهلهاالشهري ريال سعودي 
اوطقس فنا المبلع ريال سمو ري إجمال الدجول الاجرى 
الالنزامات ل 00 الوا ص 0-6 


00 


ين تفصل أن برسل لل كشف حسابك ؟ 
حساب جاري [] مساب ثوهم [ | وديعة لجل [ ] استثمار [0] معطافة انتما[ | قرس[ ]| [ ] اليل [] شرل 


ممترمات عي مساك لمى سد لرياض مسا هاري [] حاب تومي[ ] وديعة لاجرل ] استتمار[ ] مرص| | مة التعامل 
بيانات ا لبنوك الاخرى اسم الببك 
اموع العلافة البسكية 


6 
0 
اضافية 





عل ترعب في الحصول عل نطافات اثتمان اصامية لاحد أعراء ماظنل سل َ 0 
إنا كانت الاجامة ينهم . يرهى تزويدنا بالميانات التاليه قاريح الليلاد 


بوم شور سه ا 


[] انشى | توقيمة 
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اكت الاسم بالشثل الذي سرع أن يظهر نه عل المطاقه .باللمة الاسمثيرية ٠‏ 








0ك -_-- الرياص بالحصم المباشر مى ماني الحاري الديكم بصفة شهرية الرحاء مسع علامة في افكان المماسب 
03 [] الم الامني 26 
' | كام ندم 


زككه] 
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ف تسيد كشف حسابك بالكامل أو بأقفاط مريحة تناسب ودخلك لشهري غي 


الببنك الذي ينفرد برعايتلك 


راحة اليال 
إن يطاقاننا الإتتماتية أكتر أمانا من النقد. فإذا تمرضت بطاقاتك الفرقة أو الضياع مما عليك 
إلا الإنصال بنا على هائم الرعاية الجاتي 4٠0-974-13171‏ لنضمن لك وعلى وجه 
السرعة بطاقة بديلة؛ نسلمك إياها أبنما كنت في العالم. 


للك الإنجيار 
كل ما بجاح إلى بطاقة إتتمان تغطي إحتياجاته الخاصة. قد تعرض عليك بعص البوك 
بطاقة النسابة مبة ٠‏ ولكن هل تلبي تلك البطاقة متطلباتك ؟؟؟ رهل كانت لديك أي 
فرصة للإخببار ؟9؟ نحي - في البنك السعودي الفرسي - نقدم لك مجموعة متكاملة من 
البطافات الإتتمانية وبح لك حرية الغرار في إنتغاء الطاقة التي نلائم منطلباتك الشخصية. 
حمماية عجانية لمشترياتك 
عند شراتك بواسطة إحدى بطاقاتنا الإنتمانية. فوف تتمتع يتأمين 
خاص ند السرقة والضياع والتلف لمدة أقصاها 7١‏ يوماً *. وفي 
جميع أنحاء المائم وذلك على أغلب مشترياتك. فإفتنائك 
الأي من بطافاتنا الإنشمانية يحولك الإستمادة من 
برنامج حمماهة للشتريفث الماني والخاص بالبنك 
السعودي الغرتسي 


ولك القرار 
توفر لك بطاقانا الإتعمانية راحة البال والمروئة في التعامل فأنت ملك مطلق المرية لني 





هالغرار للك و حدك في كيعبة التحمكم بالترلمانك المالية. بل إن حرية الإختيار 
هذه تمكبك. مئلاً من الحصول على بطافة تشمان إكسترا الفريدة في 1 
نوعها والني لا نكلمك شينا على الإطلاق لملها في 
محمتتك... فهي مجاة إلى حين إبتمبالها. 


الذهبية. سوف تحصل نلقانيا 

على عدة مزايا ذهبية من 

شمنها الشأمبى الجاني لعقدان 
الأمئعة أو الماعدة لي الحالات الطارئة 


الإثتسانبة. فيزاء ماسئر كارد وإكستراء 
وتطلق إلى عالم بلا حدود: بطافاتنا 
ترحب بها اللايين من المطاعم رالفنادق 
روكالات اسفر واعلب المتاجر المتنشرة في مشارق 
الأرض ومغاريها. تحبل معنا هذه اللتعة وإكنشف الفرق ... 
كل مشنرياقك ومشتريات عاثلتك نتم بسهولة فائقة بمجرد مولز 
بطافنك... ليما كنث.. ووفئما نشاه. 


مزايا فريدة الحاملي 

نترك للك مطلق الرية. فظقرتر لك وحيدك 1ل البطانات الذهيية 
نوق ليما كت حول العالم على مدار 3 8 عند إختيارك الإتضمام إلى 
4 ماعة. لحصل على بطاقائنا 00 4 3 عائلة حاملي بطافاتنا الإثتمانية 


البطافات الإضافية (لأفراد المائلة البالمين) من 
دون أي رسوم 

أمان لكل أفراد العائلة 

هذا صحبح حيث ان السلفه النقدية مؤمة للك أَيضاً وعلى مدار قساعة بواسطة منات الألوف 2 يسنطيع أي فرد من أفراد المائثة الحصول على بطاقة إتتمان بعد بلوغه 18 سنة. 

من مكائى الصرف الالي المتشرة حول العالم رالتي تقبل جميع البطافات الصادرة من الاك الطريقة سهلة جداً. كل ما يحتاجه هو نعبدة طلب بطاقة الإثتمان وتقديمه إلى 
السعودي الفرنسي. 


سلفة نفدية حيثما كنت 


أقرب فرع ذلبنك. 


“مدة التأمين 7٠‏ يوماً على المشتريات داخل المملكة و١٠‏ بوماً على المشتريات خارج المملكة. 


عند الغرء ناهيك عن إمكاتية الحصول على 





فضلاً ضع علامة على [] بداقة إنتماى | [-] بطافة هسم [ ! نطافة إسمان 
البطاقة المناسية لك: ل] بطاقة إتتنان كلسي [] ينداف إتشبان بلسي 
التعلهمات 


-١‏ الرحاء التأشير يعلامة [ #ا ) على المريعات الساسية 
؟- لاتنسى إرفاق صورة من بطافة الأحوال آو الإقامة. وخطاب س صاح.* العمل يرمح فب عدواتك رالوطيفة والراتب الدي تتقاصاء 
؟- صورة عن أحدث كشف لحسابك الينكي إذا لم يكن الديك حسات مع الينك السعودي الفرسي. . أو كلف مساب يطافة إنتمان من لليمك الدي تتعامل معه 
)- إدا كنت صاحب مهنة حرة. الرجاء إرماق صورة عن السجل التحاري. وصورة عى كنف مسابك البنكي لأحر ثلاث شهور 


الإسم كما تريده على اليطاقة [لايتعدى 58 حرف) 


000100011010000 


ا بطاقة الأمرال السعردية [] جرثر سمر [] إقامه ل] 


اللقب 





شرفم ل للم 
اربوا يا لح سد م 


11 
0 














انوع السكن عموان السكن إسم أحد أقرياتك أو أصدفائك 

ملك لا |اكمينة - المنطقة (لايسكن ممك] 

إيجار شهري ل] اسار رقم المنزل الأسم المزيية اسن 2 الت السيت 
بع العائلة ‏ |صب ل الرمز المرمدي سل ]ميب سس سس الوم يديع 

ملك المشركة ١‏ | رفم الثلقون ا اترميلة ا | رقم التلفرن ا ادا ل لال 

















الد جل الوطيفي للشهري ريال سمردي ب لدت طريقة القسديد 

00 من مصادر أخرى ‏ رهال سمودي 2 1 م أذكر ا ن حساياد الجاري معنا ا 
شهرية 8 لااسسسم 0 سنن ليسم 

لسر م | ملاس ةمي موصت | شب لوست[ 

أمقويط الإيناع شوق ب رقم المساب ا لصوف ولوجب تطيك دقع 18 كس لبي من 

هل موجه اميك بحاقة/يطافات إتقنان؟ بصم 9 بلع هل أحدت قرصاً" ع0 رسا 0 


اذا يفم كم عددها ل ميم السام سقواتك 








كنا هو مدون في جواز سقر العا 1 00 
ا (] | تاريج الميلا الفرابة 
ا حت سوج رودت 
* |الإسم كما هو مدون في جواز سفر العائظة] : 3 
1111111111111 نالا 1ض 1 لالاة 3] | تاريع المهلا صلة القرابة 
ان ا ابش 6 جر دكت 





حروة وأحكام إستمارة الطلب والتوفيع 
أقر وأعلن يموجب توقيعي هدا ان المعلومات المدكورء صحيحة وكامثة. وإن الينك السهود. بدي الفرنسي له الحق مي التأكد والتحقق من صحة هده .ه المعلومات من جميع المصبادر 
التي يختارها البنك. ابي أد, رك أن إمتصال البطافة يكين سس الخروية والأحكام امرئقة أرامق وآفيل والتزم بشروط واحكام اليمك إذا تمت الموافقة على طلبي كما إنني 
أوامق على دقع رسم سنوي كما هو مذكور كما ركد انني عير مقلس 
للتاريع 





توقيع صاحب الطلب 


زكلاهة] 








مسمس أ 
1/4 استمارة طلب بطاقة التمان اكسترا من البنك السعودي الفرنسي © 
لصح بمدفة انتما 34 فضخسلااضعالاشارة ' حّ 09-8 524 
على البطاقةالمطلوبة 


التعلي.اث : -١‏ فضلاً الام او اكتب في الاماكن اللخصصة. 1 - فضلاً ضع (كلر) ني المربعات المناسية . 7- تأكد من املاء الا ارة بالكامل ؛ - نضلاً تذكر ارناق ” 
صورة من البطاقة الشخصبيم/ الاقامه؟ خطاب من صاحب العمل بوضم عنراءك والوظيفة والرائب الذي نتقاضاء؛ صورءء .شف حسابك البنكي إذا لم يكن لديك 
حاب مم البك الدودي الفرنسي ؛ صورء ... السجل التجاري إذا كنت صاحب مصلحة متغفلة مع صورة عن كشف ح '.:. - مي لآخر ثلاث شهرر . 
| معبومات شخصية< - 9 2 : بع د 


الاسم كما تريده على البطاقه (لا بتعدى1؟ حرف) 7 11 
1 
الثقب : ص دكتور (]سيد الاسيده ا ل] حفيظه نفرس 0] إقامة ل] جواز سفر 
الرقم 


نوع السكن : عنران الكن : اسم احد أقربائك (لا يسكن معك) 
نا ملك 




















المدينة: 


١ الاسم‎ 





0] إيجار نهري الشارع: 

2 مم العائلة ت: 

0) ملك الشركه رفم التليفون (مع رمز المنطقة) 

"ال اممو مات لاقت 1٠:‏ .+ : 
اسم الشركة/ المؤسسة 

رقم تليفون العهلى (مع رمز المنطقة) المسمى الوظيفي 





ج المعنومات الإنتمالية:٠‏ 


الدخل الوظيفي الث هري هل لديك حساب في البنك السعردي | طريقة التسديد: 

الفرنسي ؟ بح سحب من حسابك في البنك السعودي 
الدخل الشهري الآخر نعم 60 الا 2 الفرنسي . 

إذا نعمء فضلا اوضح رقم حسابك : 


مجموع المصاريف الشهربة 5 3 (حد ادني 06/) 
إذا لا نضلاً اوضح اسم البنك : شخصيا 
إذالم نحدد اعلاء, فيوجب علبك دفع 180[ 
رقم الحساب كحد ادنى من ا مستحفات عليك 


هل لديك اي بطاقة انتمائيه اخرى 2 []نمم [] لا 

إذا نعم : كم العدد بذ منوات 

رقم البطاقة : شروط واحككام استمارة الطلب والتوقيع 

أثر رأعلن مو جب هذا أن المعاومات المضمنه صحيحه وكامله وأن البنك السعودي الفرنسي له الحق في التأكد والتحقق من صحة هذه المعلومات من 
جميع المصادر الثي بحتار ها البنك . انني ادرك بأن استعمال البطاقة سيكون ضمن الشروط والاحكام المضمنه في انفاقية البطاقة . اوافق واقبل والتزم 


بشروط واحكام البنك . بعد موافةة النك على الطلب واوافق بدفع رسم سنوي كما حر مذكور . أنا غير مفلس . 00 
توفيع صاحب لشب ار التاريخ 


من لحبنة الاستمار : الرجاء تسليمها لأخرب فرع للبنك السعوه ى القر نسي . 
ى 


عند استعمال بطاقه إتتمان اكستر لاول مرء . سوف يتم حساب رسم سنوي كالآتي 1 
بطاقة ذهبية 1٠١‏ ريال (للسنه الاولى 48٠‏ ريال للسنوات التاليه) 
بطاقة فخمية 706١‏ ريال (للسنه الاولى 519 ريال للسنوات التائيه) 


اوعمعم 











6 عه رطفي بس حر اي حرطن لعي 
عيب ضح سمي حي مص نس حل يلاي 


م صب رصع عن ساس عت وص عع طسق يعوب صرب عد فيا وسيب مل ساف ووف مر مع عاد لعف و بوه سحا ساح صخت فلاح فر صعد مز ان ا طعر د ار 


٠ض‏ بحي لقيال كر عدن مسي فيساي شاه اماي سمب مر دع سبي كات ستيار فلي بر لفاس بر ساي 


9 حفصم ابل ماسم كاري قعص لحني مير عمسم مس دعا 
م بيع رعسم حي بطي اس عير ايه سم 
67 عي قبي فصا مر فم سمال عتفيا» علي لتمبان وسص سما سر فيل الشامر فر جور طساما 


ميو سي .ليسي مقع لئس عو صما يع سي م ققد سات وي بي ف فيصر طسق بمرت سلج شعو 
0 جه .اع لام شي متي لماي ب سم تالت مر اق سيد قات سقيب البق داه يقر الصاء يعا- يا وق رسي سال طعوم وممصم ف سرع عار اللي 
سسا لابب ادنب مايا عم رمز ب قر في ماه لساب ليجات الائسة فرعي لني مم عقر لسمات عيطايا اتروع رفسلاب سي فيو قي 


6 طن بصعي بيعي لفسبين تسطي دي بجر 0612 للصفيت اسع عر افسبات طرال ره لعراير اتهري 0 
العقويم اتستمير قمع ف ميق 
اما حبصم قاريح حي ين فيد بيه كن سان 


أل نه سجر ضام لسدادة شامل مويه مر لساب ل ايها طوال الصف شه ليطا و ليه خب باقع ريسي ومصارجد الصاح وموم ساف سحي 


با اشقام هر افد صررو رو لان 


سي ميا ابيع ار رما رصب الفاح ابر م ع الأتصاي صو لسراء مال امن نظام كور صمو جر لي سي ,د بالاصات عر لقب قصب 7 


أن يلد جادة عاستاب / يوي السراء يعو سد بح قد ريار. بغ رمن تش مرء ميل 
حم محم سب رصم مبي م فصب فعوم بصي مب عر فقي 


كاب مالع الاجر يسا عي ,© ويس لقصيرة طن ,يوم احير فاضي لمر اسم رصنا ها ء اقسر ون 





تيه عتداي مستا عنمي تلم شرا عي اصن خض ستيه ع د. روج مستا دمع ومصيج واج دفي د فيز صاحس التطافة سب اهار لبي يصنحها اي م ون لاخ سيفوم نه لقص ماحة لمر فر ايه ور طر لعشي عر ا 


السصار لصت البطاف بالاسما, مايه لرسوم امه واي جوم لخر ف مصاريم ماس باليجاقار 


9 عع عي عع عع مسيات ل حر له على ماح بيه لصم اسيل حلي صنائ ثري ل عي لوا لساك مق لصم يمي ار يوي رسي في ا لصا م 


درن كانيا لبمجية فبافي ايه عر ليد العامة وسيمال لتعار ومصار يا ععاية 


#سسمف رمف يها مسرو والأجنقام عاص مسمس مليف مسلا جوج ساصا ف ريص الم فيه اد اع م كور جر لتصباب متتري م حدق العفيات خاصة بها حي الم سيب م عر شياع صنساب ويعيه صاصم اف بر سق كس قل لي 
لمملا ياج مون ويل _ ول ممريب اشع دي مصمء عيك سر رقت جر بعسسية لتصايات وت 


يف تاوت فلي الور او قوم يي اعسات مار يق عدت مر ».فير سمي م تملع لصوف سس 


صقي صل مع حيد صسب تعمس امات وجوم حاب عيدو وأو ضعي قا يجن سمي رصي ععالم قاط ويح ار يصاع حت قر اس عي اي فق سيج 
اس ب مال يفلا ع لع الادمز سير في مف و لاعس امتفاحة ا سالك م قاع الاحو ل يت فد اسسلم هيب بواسط سيك صرا و 


١‏ متاق اطي اسار الور سوب تمصي فيه امس اعون ف يس خي لي مالع ير الحا عر مسلا ليقع متيال 
3 و ع لبن لي سامت التاق فر يسو رسف مسي حوب بارعا لسع زا وص صر مشاير للف الحم ية ولك موه سر في مبحم مسيفا اسريل 
جات احج حي سه مر سه ميتافيه. #ينواصت بعاد بسر يت يعي عو يعم سد معد عر صدي تزت طون مم البو وت و اي م يز إونيايتت 


سيق لتخامة لصيل الرسوم قعب مم هوي لتب نب سيوج الصا ا ليم ممصيل عم وي بسو 


عمق تيد يرون يي 


اي سيم وي حر ايه سا اساي صخ سم جح صر واد مسسل دم سام للحا رقا 
50 جم ا سا حي شورق قعاوص مت ضاف مصفي خن لي سم ونه ف زا لسري وو روي ليه م الول عر مرا شعن يليه سوير ع عرسا علس ولس وار مار وباس عار ل 





ف طبع ل فسن لساب جوري الجر في صاخ لليطاف من اخ يوم مر وور» لفرير عقي سوق 


ومن لشاف أي مر نم سد بصير مقف بياب شري #مقفون بالسية اناسة السائج سيق رطشايلة 


لدعم من فيل ساح امسج 


|أسسمفيق لافج ابي مر كلف مات الة قزر صاحب اللاي عدم م فرصي محكايق ولي 
لام 1. مه ليام صمل أاسشخضاء ليام اليسعا؟ م ساويي تمان لامع ورا مسقن من اسملا م حيسع ينه مويه بر فر صل ارمح 


مواق لقف ير حايق سيص يضاف ولاج طبن ف مان عراسي دي معت أل مس في كل الاجوال جلا ثلائي1 5١‏ يونا مي ماري لقف بي قد عر تاج 


م ان اص يخي سول ع ف قهات مر سق اتام ا افص م مرف ار دا كار لعل ع موف مومع سم فر قمع هع شت قر ول ع فر صوق ب وخا ناج يل ف را موس تعزن فرص فيا عي 
نقيت قفي لسيقادة فر الخرعي خراء تامع راع مان بواسصد تقب طبرب فر بيط الأيتفي قم وموم جرفوع صاحب اليه علي اسلف ديه فر تيدان الشراك تاحش الياف م (لمسسوتوة عام بيسخر حاوس لياه لت يق بنقاض فر سرشا كنا ع مي سام مع 


الورة موسا ات ريه امج مهدا مر نيب ميفات اير اميه ار مسب الم لبك ير 





سيار تقعايا مالم يتلم صاحت لضاف تمليمات علي عر 


3 مص اجمق بيك مي مه اشرو م بي رفن وسوف يشخ باصي اميطاف من خلال امه لمي برام ليك ماسية وال فيه نما القصرص ده لال عر بلا 11 


اتفال للصناب ستيه قات الممائع الاي قايقة مر فيل ضام ميطافة. 


ان مل سوه انل هن اش 191 من استهاء مففول حسفي 








رم سر ا#قصيمة ااسسصاف إل ستمماتها قماس اقيم امسا يسم ل ل ع 


موي ينات اطي لين عطي كوا مساح اميطاف عسرياي 


أوسا مقدما زيكو ماس "ليطا تقرسا نابي تعيب | مي شاه ماء تاف رحني عر عي 


13 مسي لون ييحن تتم اف السبوية عل أ من اللا سوق مصاع صاحت ايضاق لني نفع اند ب وتصرف. الك وحكن. جنل مقرب حقه هذا في أي وق توم ولت لاجر دون لسار سامت تاها ماك فر لتصول اطي أخويض سن باه م شا عام عاية 
رضي في مساب امب ##باف البداري و ماق ساص الطلبا في تسب قال لمياقع قستسمف له امب جم لق أن وروي في قد متسرية عدم سباع جر لناب مع صباياه ساس يضاف ل ليك يصرف فتل. مر توج قد ساباب واه لسيهانا باع 


أن طون ,فى فسان لاف علوت م امه 8 موق حبر ما سارس فيل حعوفة في اجراء لناب حماء قبن بلسي لم افع مال وليه بقع مل 


»سيق ضعي يمن لايق أ ممصو كل فم يضمن مقرقة في أي وصد لني قر خم دزى #ماية للمصل عقي مراخفة صاب اليطاق علي 12 أ اسار بالق 


17 عم صحي يمور امساحت تزاف سامت مقا اأساسي أ يحي مر سد ص وف لعر اصام يقاقات لصفي نب ات م مر لف لاسلس رلا 
اكور مامت لميعطافة الأساسي مسمولا في قاع ا صو م اروم والمصار يع والسكاليه. امي يحانها عياص الوشاية ا7أسامية من هلال اممحد امه طاقة ما ب" 


١‏ تبائع لينل مون تأعير تون فرق تسيوية واقسع المظورم عير هد لسر ماما للحفوق الاجر المي تقرس سك 


يقوم ماص الطافة الأساسي يسعميهم الصييات اليضاقات الإصاب!! عل ل يوم سق تووم هه عر مي 
مسئوة ا كاية الصليات ويدم فيه ده الشقيات فى عسات عباس اليطافة الأساني مضع اسسسام كيلا 


الأصامهة قشر صما يلي ول عم تماق لمطاضات ا5امخيه ماما مسحققة ئضي لتصصا. يقوم لبك بسحصيل رمم يسما عا بشاقه اميه يحم جنب مسري انسار لافار فصقي 








انعا وتعارل صاعس الليظاقة عر أب مث اع ف 29 لو في لمستجيل سم الاجر ال امقامونية اقسم ف 2 
وهف قرا وه السررط والاسظام فقا للقرضي وفوا والأسحلت #تقاضة 8 ختصاص قدي حم مم 


انا عن متايه مسد يه افع امسريية طني أ للماء وترتسائه موحت فسه فسرو ط والأحظام قزر عام اماق راصق حي 
ا ان يجي ال لجار رات مساية دن #سشاك لو #قار اتقصانية أ لمخم #نماضة فشي نل صلا جيات طن ساصي لاعت رار لاك ماس مي سك قعريي:. 
افا اصرانات مانوي لذن اني عقت ار ييه فر ستكتة قاض في إختصاصض ولسثاء جر اي فارية لذ تاس أخر.رلء ف حمل الوق أو صم لك 





مان في عقا المربيه سيوم د و از في شار ع باستاماء لاطي 


اقعرني 


معو مة وإلو مي ار 


ممم اع صا اانا ست لاص شاي ومع له وياوي فح ال حسفي صسمو و اتا قدو فسخلام اوقاقة ود سود اليطاقه ‏ يبه وروص اك مي استخماع الس لأعر ع اق ار سامت لطاب عر السدية وف حدر لاع لاي بعتو صا عات 022 


م4١‎ 


إخثر ما ساسك 


4 9101 لل عادده8 41 


ينح عمعيكاىي 


مممك وده 74 


1 591101 لل 116جد8 41 ١‏ 
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ماهي علاقة مصرفية إكسترا» الإئتمانية مُجاناً . صندوق للامانات" نُجاناً , الخدمات البنكية 

إن علاقه مصرفية سيا عبارة عن برنامج متكامل يقدم لك الهاتفية مجاناً . بطاقة صراف مجاناً . مهلا ... ما هذه إلا 

تشكيلة واسعة من الخدمات والمنتجات المصرفية المجانية والأهم البداية ... فهناك الكثير من المميزات الاخرى.التي ستضاف 

من ذلك أنه يمكنك من إستغلال الفرص التي قد تضيعها على إلى البرنامج في مراحله اللاحقة,. 

00 ال ادا إننا وعبر برنامج ملاقه مصرلية سه نتطلع إلى علاقة بنكية 

عند تجميع علاقاتك المصرفية وحصرها مع البنك السعودي حلويلة الأمد تحصل من خلالها على خدماتنا التي لا تنتهي 


الفرنسي. سوف تحصيل على الدديد من المزايا والخدمات 

الإضافية ‏ ناهيك عن راحة البال والإطمئنان لك ولعائلتك . 

ماهي مزايا هذا البرنامج بالتحديد؟ 

عندما تصبح عميلا في برنامج عسلاقه مصرفية دساو فأنك 

ستحصل على بطاقة فيزا الإئتمانية هجانا. بطاقة ماستر كارد 
' بناءاً على سياستنا الإئتمانية * * بالأولوية وعند توقرها بالفروع 


لنشعرك بأهميتك ويتقديرنا لك كعميل للبنك السعودي الفرنسي. 
تفضل بالإستفسار لترى سهولة الإنضمام إلينا من خلال 
برنامج علاقف مصرفية كاتس وذلك بزيارة أي من فروعنا اى 
بالإتصال على هاتف الرعاية المجاني رقم 171-19111-:0./ 


البنك السعمودي الفرنسي « أقصه72 441 582101 21 علصعة8 41 
ينهد يعياككلت رمك رضت 712 


زكلاهة] 
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أن تأمين افضل واحدث الخدمات المصرفية هو الفاية التي نسعى اليها في 
آلبنك السعودي البريطاني. لذا صمعنا لك بطاقة ساب فيا لتكون الدطاقة 
كلقي تسهل لك الحصول عفى احدث التقديات والامتيازات المالية والتسوقية. 


اكسب وانت تنفق 

لفد اتكرنا بريامحا جذيدا وممبرا هو برتامح اكسب وفو امتياز فريد خصصيا بيه 
حاملي مطاقة ساب فبرا. لمقدم لهم الحواف القيمة والهامة مع بطافات السك السعودي 
البريطاني 

بربامع اكسب يخول حاملي النطاقة أن يكسيوا بقطة واحدة مقائل كل عشرة ريالات 
يتققونها بواسطة سا قيرا وهكدا يمكيهم استدال هده النقاط تهسومات صمة ومعرية 
مى اشهر المحلاث والؤسسات التحارية في الملكة 


اترحيب عاللي 

يمكنك استخدام سات قيرا لكافة ابواع مشترياتك ومصروفاتك ويرجب بها لدى اكثر 
من ؟1 ملبون مؤسسة تجاربة في الملكة وجميع انحاء العالم 

مستخد مها لحمر غرف الفادق. وشراء تذاكر السفر وتسديد فواشر الطاعم وشراء 
الاحتباحات البرمية ار لاي بو م من ابواع مشترباتك فقط قدم مطافتك حيثما ترى شعار 
فيرا ويم كل شيء مسهولة نامة 

اتعريف السخصي وامان نام 

تحمل مطاقة ساب قيرا توقيعل وصورتك محفورس الكتررسا في الجانب الخلفي من 
المطاقة دوى أي تكاليف اصاضة علل مما بؤس لل رامة المال والثقة عمد التسوق ار 
خلال السفر فنهده الطريفة تطمس أييما كنت ان لا احد عيرك بمكيه استهدام نطافتك 
في هال مقدانها 

مرونة ماكية 

تومر لك بطافة ساب مبرا الرومة المالبة القامة رلك مطلق الجرية في أن تسدد هوائير 
الاجارلت ار المقنبيات الثميمة التي اشنريتها من الحلات الراقبة أو حتى مشترباتك 
اليومية من الاسواق المركربة. وذلك تدمع شهرنا ها بهي ؟ بالمانة [حد ادبي ١‏ ريال) 
وحتي كامل اللخ المستمق على طاقتك. كما توفر لك حرية التسوق والنمنم بمشرياتك 
الان. ثم التسديد فيما بعد وباقساط مربعة 

وبدلك تستطيع تنطيم التسديد حسى دحلك وبالنالي النحكم في التراماتك المالية 


برنامج 7 3 001 
ميزة جديدة ورائدة : 
5 1 . 9 فتلي 
من البنك السعودي البريطاني 2 يي 


ابتك السعودي البريوط اف 
المع طلواانم8 لهك ع1" 


ممسش كب فى الم م زكة وصطول تملئم 





على رقم سري للتعريف حاص نك, تستطيع استحدام في أجهرة الصراف الالكتروني 
العالئية 411615 ”5 





سهولة المصول على النقد الغوري 

توفر لك مطاقة مساب فيرا بالاضافة للى سهرلة الانصال بحسايل المحلي. سهولة 
الحصول على سسعونات نقدية فوربة عندما تحناج للنقد, وذلك من أكثر مي 559٠٠١‏ 
حهار صراف الكترومي 8.1945 58/1.1157الا”ومن أكثر من 8٠٠٠١‏ مؤسسة 
عالية في المملكة وجول العالم 


خدمة فيرًا فون 

تنيع لك مطافة ساب فيرا امكانية احراء اتصالات عانفية دولبة رهي تجنبك الرسوم 
الاصافية والشاكل الترنئة عى التعامل مع مأمرري الهاتف في الخارج بحيث يمكنك 
أعراء التصالاتك باستعمال اي هاتف بما فيه لمهزة الهائف العامة 

أما رسوم الاتصال فسيتم تقببدما في كشف الحساب الشهري لمطاقتك. 
للحصول على خدمة ساب فيرا الهاتفية يرجى التأشبر في المرع الناسسب على بموذج 
طلب المطاقة. 





بطاقات اضافية مجانية 
يمكمك طلى بطافات اصاصة لأي من افراد عائلتك لتمنحهم فرصة التمتع بالمرايا نفسها 
ألني تتمقع بها ودلك دون اي كلفة أضافية املأ تمودج الطلب واحصل على المطافات 
الاصافية محانا للسمة الاولى 


في خدمتك على مدار الساغة يوميا 
نمى في البيك السعردي البريطاتي على اهمة الاستعدلد لسامدتك ليلا ونهارا 
بالملكة وعدما 
تكون خارح الملكة تستطيع الاتصال بنا على الهاتف راقم ١81515‏ 1(1:) صحن دائما 
جاهرون لقحدمة والساعدة 





اتصل الآن 

اتصل مما على الهائف الحاني رقم مائغة 191 8٠١‏ واطلب بطافتك ساب فيز 
او !ملا بموذح الظب الرفق ولرسله الينا بواسطة البريد مع الستمدات الطوبة لنقوم 
تخد متك سر يها 





ساب فيرًا هي معلا بطاقتك لعائم من الامتيازات. 





[كلاه] 
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البطاقة الرحيدة التي تكاضسك عند اسسمالي 
كني ره يقد لاه الأشباء فرائة؛ فلك لاشلك على دراي ناس "معوض.” القروف متمسيع أو ارعرات والساعات . والآن نفدم تلان مون شيع مولز 
قيسة ونستا من معومى. مطاقة ممرضر دامر 








تمارية مول العائم ولنكك من سحب القد على وسملة البلد اندي تتراجد فيه من أكثر ص 588,00 جهاز 
سراف اتكشرربي كتدعم 010021 ر كلم( أر 105 بالإضافة إنى تر من + 730,0٠‏ مؤمسة مصوفية حول العالم 


مر اللصول على حسرمات مضمرنة لدى محلات معرني» ودلك من خلال استحدام الطاثة اد يد تبنة 
1107 امشترياتك في امملاكة امارج حصرلك على نقاطء وعلي قشر النقاط دتحفل على حسرماث خاسة في كل مرة تفرر شرا 
شيعا تعيسا من محلاث سعرمي. هذا بالإضافة إلى حسم إضاتي يمد على مستوق مشترهاتك مى محلات معونس 

حرية ومرونة مالية 

ككمتفوق اللمفتباث واثمرهرات السينة» بإنك حتماً ستفسي الروية ماني الني ذاتيك مع نطئقة معرضي السامرة من الك 
امسمردي ا يطاني . ملك كامل اخريه أن تحتار إسدار انضاقة متسهيءا, 


انعادل 5/ من الدنغ اللستحس ذو نسدهد كامق رصبم مشترباتك شهرها دوف دمع أبة حمولات 





حماية كاملة 


نطاقة ممص بمكن إصدارها يسررتك وتوقيعك مجبررين عليها وندلك تكرن والقأنا حتى لر فندتها لا أحد عي كا ينكان 
ى حكن !و 3 وف والفا بانه حثى لر فندتها دب 





حدمة ماستر قرت / فيزالون 
أ تح لك هده اقملاقة إسراء إنمالائك الهائفية ابدوتة مر اي جهار عاتب حثى من خلال "جهرة الهائف اماما انا قات 
متواسد في العام ما جك دمع التككائيف الإصابية افتي تعبا السادق والؤسسات 

مافع الطافة لدي محلات ممرض 

كلما نمارز ملع مشتريائك بالبطاقة ٠ه‏ وهال سعردني سصدر لك قسيسة بنبمة «٠١‏ نقطة؛ وعور نف يمك لهده الفسائم 
الدلاث مصوضشء سساح المرصة أسامك للخصرل على حسم مات مقايز مش مالك من محلات معرضض على الجر التالي 





قيمة المششرياث الث اكسبة لدى معرم ساقم / 
الأولية أ القائم مقابل النسائم 








نطاقات إصافية محابية 


يمكدك أيضا طلب بطافات محابية لمسع أفراد العائلة. مرجي نمنة اللب الحاسض بدالك 


الي حدستك 6 7 ساعة يوي 





يمكنك الإنمال سا على مدار الساعة إذا جتحت للمساعدة على الهاتض ماني رقم 542 9114-1 كسث داح الممدكة أو على الههائف رقم 
ع 


55 1-400 إذذ كنت في مارج كو باتقاقس على الرقم 4-96 9401 





احصل عليها اليرم 
امطاقة معرمر صوورة تعلاقة مامت كاره كو كطانة يرا حب احتبار 


أو الاتسان ينا للحسول على مرافقة مررية على الهاتى تشاني رقم اه 





الآد التحمول على بلافة مصترض. يمكحنك تمك العللب وإرسانه إليشاا 


ل حمعة 116 شامع 


[5/اه] 
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اعتبار عن شير أبريسن 1554م . ولي جسيه أنحاء الشرى الأرسط 
سسيقوم المنتدي لتنديذي 0 اه الأميال 
إلى مسافرين الشرق الاوسط الدائمي فبادروا واحصلما عر أميالكم 
وتمتعوا بقضاء اجازة في الجهات التي تختاونها !' 

الخطوط الجتوييّة البريطانيّة 


الخطوط الجوية البر يطانية تمنحكم. . . 


اميالا عديدة مع الابتسامة العردضة 





أعتباراً من أبريل ال ماضي مان كل ركاب الشترق الاوسط سواه كاتوا من 
نادي الصهوة او المسافرين على الدرجة الاولى سيحصلون على أميال 
محانية لبتمنهوا بقضاء الاحارة نِ الاماكن التي يخترونها مم الخطرط 
الجرية الريطانية 
ركاب الدرجة الاولى ومنتدى الصفوة وحاملي تذاكر السقر ذَأت السفر 
الكامل سيحصلون على هده الأمبال مم بريامح المساقرين جوأ 
الدائميي 
ماذا باذا كن حاليا عسوا فكاد ادي الصفرة فإنك تشحق الحصول عل 
" ميل محائأئي حالة انضمامك إلى برسامع المافرين جواً 
الدائميي 
المزيد مس المعلومات برجى الإتصال 
سوكيلك للسفي بو مكب 0 الجوية البريطائية 
في : - البحرين هاتف :88310 1؟ فاكس . /إلام 51 
الخحلوط الجوية البريطائية اتميحكم حقااميالا عديدة 
نجعلكم تيتسمون لها ابتسامة عريضة !؟ 
الخطوط الجمَوبّة البريطاسشيّة 
وه 


مكاتيدا قى انحاء المملكة 


المدينة العنوان حاتف ال 


طلريزوالمابنة الإدارة 


(رص.ب 475 جدة514115) أثطار 





لعن 5 لقة 





المنطقة الشرقية 





الظيران شارعالللك عبد العزين الإدارة 


الذهرن |)5١555‏ محلومات /531515-1م/ 
الرحلات 
الشحن 85158105 الأمم؟اكم 


الجبييل بواسطة وكالة كائو للسفر الحجر 5951١١58‏ مواالوع 


الرياض عمارة مؤسسةاللك فيصل الحجز 1348882٠‏ 
منطق ”ةالعليسا اللإدارة 4581559 41343855 





(ص.ب 5834 الرياض 117375) المطار لو قا 
الشحن 13815595 
بسريدة لوالطةشركةعطار لاسفر الحجِن ١‏ الالا؟؟ 1628م 
5 
عرض محساتى مقعسور للاففساء + , 
يستحق كنافة إاعضاء ساميا فيزا التمتع ياستنجار 


سيارة ة“ليوم واحد ني أية بوابة من بوابات الخطوظط 
الجوية البريطانية ف المملكة المتحدة وأوروبا أو أمريكا 
الشعالية . شريطة أن يسافروا على الخطوط الجوية 
البريطانية ويستخدموا بطاقة سامبا فيزا التي يحملونها 
في دفعياتهم . 1 

( العرض صالح لغاية ١‏ مارس 1996م) 


لغطوط الجوبئة البريطاشيّة 
يي 





لخطوط الجويّة البريطانيّة 





الخطوط الجوية المفضلة في العالم 
إلى 


سامبا فيزا 06 54 فرق امد 


أعضاء ساميافيزا 
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عروضنا تشمل عدداً من أشهر 
المدن الأوروبية بأسعار فْ متناول الجميع 
باريس ‏ امستردام 


بأسعار تبدامن 9599م 
+ تشمل فيمة تذاكر الطيران والإقامة والتمتع برؤية معالم المدينة التي تختارها . 






الولايات المتحدة الأمر 


في أمريكا؛ : عالية نقدم لك فرصة فريدة لزيارة عدداً من أشهر المدن 
ونؤمن أج.ة وغرف ف فنادق وفلل عائلية مع توفر إمكانية استئجار 


سيارة بأسعار تبدأ من 58 دولار أمريكي في اليوم . 


الخطوط الجوبيَة الويطائيّة 
ا اح 0ه 








1 
خدمات روار الشرق الأوسط 
موضع الثقة وراحة اليال 

تقدم سلسلة من الخدمات الفريدة: ف الملكة الملتحذة القاضة 

يركاب الخطوط الجوية البريطانية فقط . 
طاقمنا الذي يتحدث العربية 
والمدرب والمؤأفل جيداً 
سيستقبلكم عند وص ولكم إلى 
مطار هيثرى لتأمين كل 
متطلباتكم وترتيب كافة 
الحتب ا جاتكم التطقة دنا 
العطلة آو دراسة اللفة 


الأنجليزية خلال العطلة 
الصيفية 


سيارة ليموزين بسائقها 
يمكن تأمين سيارات ليموزين 


أجنحة فاخرة أو غرف فل 
فنادق ممتازة آو شقق عائلية 
رفيعه المستوى تناسب جميع 
الأذواق يمكن توفرها في المملكة 
المتحدة بالحجز المسيق 
بأسعار تبدا من ١45‏ جنيه 
استرليني لثلاث ليالي . 


دورات اللغة الأنجليزية 
يمكننا ترتيب دورات لتعليم 
اللغة الانجليزية من قاشمة 
مختارة يعناية في مدارس 
تعليمها تناسب جميع الأعمار 
وتلبي كافة الاحتياجات حيث 
يمكن حجزها عن طريق مركز 
خدمات الشرق الأوسط 
بأسعار تيدأ من ١44‏ جنيه 
أسترليني. 

الخطوط الجوبيَّة البريطانكّة 
م 








جدول الرحلات . إلى / من الدن 


السرية العودية إلى مطار حيشرو دن 
1 


مطار هيترو / لدن إلى السربية السعودية 





اترء | الايام ‏ رقرارر جل مصايرة ومسول مر ءالشارم 
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بإحدى جوائزنا القيمة التالية: 

ا ية : 
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مخز عص زي اسوني. عو كمومه معيج6 
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عق ا بحن بنع كع ييا ع ففغير 


بس صاب التسحة سيق عنس ل(شبريك كم نرم زوه 70 ابشقي طحم ومصدع وه يتويد عجري عن عمرعية 











ابي عه حم ابعس لوه مو 





جم عل معط حت 2ل عرناء ماه ا 5ع 0 ان دصي دو لالد لي دشر اع [ وهر و ل ص (محفونة املو م0001 
5-2 94 ابر ع يسيمو ره 96 
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© ملسا عبت 
أحنس يف 





وعم مسا ي_, 568 .اق لاباائة 





320359 را 3467 هو 
لمم عمة عرد نوج هو ١مك‏ /209 هو 
استصمال السك لفط 








راكد هه اب كاف مصويات “يوا ذة الي هد نشي صصح تليق , كمد كس عبوض 
انهه اسل عمق مز ص هد بيات من يه تضاف لبق ساس وجو بان استصدم 
تقاف نشعاب الاتسان الصادرة لي من انسل السعردي المريظاني يخخصع السرة رشر رص 
اتعاضية صها, مطافات الاتسنان مي لسك السعوايي السريطاني. الصا بولخر علي القبول 
لامر« ل لسرة و مشررط الي لل امسطعي. اسطافات و ممه ميد مرجم على طلبي 
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المهة انا جور هذا السبد تمهها بان لا رجف فيه يأل القع لأسر اليه السصوئي 
المويطظي كصل قيمة مشترياني عر اسقط امنطاف ب اسطادات التمعه بالاضاية الى عمولة 
السك 
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مورت علو الطافة 
عه كباية اسك على ملف الصورة | 
عام وو عراز ته 
8نا0؟ دقعة عكفعام 1١‏ 
55006 مع || 
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وصجووس 





املاع عدبي 
عور حر مفحة كاسن 
نملا مو تمر تاها | 
فواخال ,عمد اتوصع 
أصونك عقي تهاب 
ايع كاب اميك عق حقف الصورة 
وماس مره عور السصرء .| 
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3520م 
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الاستمما السك لفط 





وبح لماوح جما واج بدو ذا عمو8 هد مريت 
بذكت بروج لالاجت فشك بج مج موممسمجهو ) موووت روح عسدة 5٠‏ 
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وتسخم علانت بقاعت سوصية 20 لحن ديقت بج حيس مجووة ١‏ ومن رج 

ممم صن دده 00 
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ك8811 بالأنعقع 0111 38110861 عم1 


بيه 


وثمّة عريقة 


22 ابسلا 


ك8 الاكقع 201991 10081آظق علا1 


على يقالي 





إعنئف الطريقة العصرية الذكية لتسديد 


نفتات مشترواتك داخل وخارج المملكمة 
بطاقتا ماستركارد وفيزا كارد وسائل معترف بهما دوليا 
لتسديد نفقات شراء مجموعة كبيرة من المنتجات والخدمات 
بدءا من قيمة تذاكر السفر وتأجير السيارات والوقود والهدايا 
والملاس ووجبات الطعام إلى العلاج الطبي . تؤهلك بطاقة 
| ماستركارد للحصول على النقد من ١7.6٠١‏ فرع للبنوك 
المحلية والعالمية و ١1١.6٠١‏ جهاز للصرف الآلي منتشرة 
في جميع أنحاء العالم وعلى مدار الساعة . وتؤهلك بطاقة 
| فيزا للحصول على النقد من أكثر من * ١4٠.٠٠‏ مؤسسة 
مالية في العالم ويحوالي ٠٠١١٠٠١‏ جهازللصرف الآلى على 
مدار الساعة أيضا . ١‏ 


مسزات يطاقتى ماستركارد وفيزاكارد : 

نشر بطاقتي ماستركارد وفيزاكارد جوازي مرو ر عالميين حقيقيين 
لنسوية نفقات مشترواتك , فبالإضافة إلى إمكانية التعامل مع أكثر 
من ٠١‏ ملايين مؤسسة في جميع أنحاء العالم . هناك العديد من 


اللميزات الأخرى : 


« خدمات الاجهزة الآلية ‏ الحصول على النقد من حوالي٠٠0,هلا١‏ 
جهاز للصرف الآلي في جميع أنحاء العالم ويملى مدار السساعة 
بإستعسال شبكة 0311115 العالمية وكذاك فى أكثر من 


جهاز للصدرف الآلي بإستعمال شبكة 0|105 العالمية. 
8 إختر طريقة الدفع الملائمة اتطلباتك ٠‏ ويمكن إستعمال البطاقة 





كبطافة إئتمان أو بطاقة لتسديد النفقات.. ولك كامل الإختيار 
" خصومات خاصة على المشتروات وتأمين مجاني 
8 إستعمال البطصاقة يمنحك غطاء! تأمينيا وات غلى 
| بعض المنتجات داخل المملكة وخارجها 
| « ماسترفون .. إستعمالك بطاقة ماستركارد يمكنك من تخفيض 
قيمة مكالماتك الهاتفية الدولية بنسبة تعمل إلى /6٠١‏ بالمقارنة مع 
البطاقات الاخرى . 


٠‏ [كىه] 


ماستركارد وفيزا من البنك الأهلي التجاري..لمن؟ 


مثالية لعملاء البنك الأهلي التجاري الذين يرغبون تبسيط عمليات 
الدفع وتسهيل الإجراءات بإستعمال بطاقة إثتمان عالمية الطابع 
وتجنبهم مخاطر حمل النقود وخاصة المسافرين . إذ بإمكاتهم 
شراء التذاكر ودفع نفقات الإقامة والمطاعم وتأجير السيارات 
إضافة إلى الحماية التأمينية في نفس الوقت . 


البنك الأهلي التجاري .. لماذا ؟ 


يعد البنك الأهلي التجاري بإدارته الحكيمة واحدا من أكثر البنوك 
العالية بالملكة تطلعا للمست قبل . فخلال فروعه 70 , يمكنك 
الإستفادة من 6 جهازا للصرف الآلي منتشرة في جميع أنحاء 
المملكة . على أن السبب الاهم لإختيارك هذا البنك الحريق يتمثل في 
إلتزامه بتوفير أفضل المميزات المصرفية لعملائه . وفي السنوات 
الأخيرة قمنا بإستثمارات جوهرية فى كافة فروعنا سواء على 
صعيد التقنيات االصرفية أو الموارد البشرية واضعين في إعتبارنا 
تأمين خدمات أفضل وأكثر دقة وتنوعا بهدف إرضاء عملائنا الكرام. 


وتشمل خدماتنا المصرفية الأخرى : 
حسابات التوفير 
صناديق الأمانات 
القروض الشخصية 
عتتاديق الإستتفمان 
التعامل فى الأسهم المحلية والدولية 
تمويل التجارة العالمية 
تمويل الشركات والمشاريع 
خدمات الإستشارات العقارية 
التعامل بالعملات العالمية 
الشيكات السياحية وخدمات الحجز 
الخدمات المصرفية الالكترونية والتسؤق 
خدمات فروع السيدات 
الخدمات المصرفية الإسلامية 


تذكر بطاقتا ماستركارد وفيزاكارد تساعدانك على القيام بمشترواتك 
والحصول على النقد أينما كنت .. 





نفضل بزيارة أي من فروعنا ٠‏ حيث يسعدنا الإجابة على إستفساراتكم ‏ 
ولزيد من المعلومات برجاء الإتصال بهاتف 6٠١ 554 ٠١١8‏ . 
صاب 1585 د اجدة 1114786 


'برجاء ملى القسيعة أدناه. 
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السطافة المطلوبة: فيا | ] ماسة كارد[ ] ففي[ ] ذمبي] 
متسب" أساسيفقط [ | أساسيوإضافية[ ]| إضافٍفقط[] 





معلومات شخصية (المملومات التالية سوف تحاط بسرية نامة] 


الإسم الرباعي لامطيت 055 : 
سم. 11111111111111111] 


كما مسبطهر يق المطاقة ( باللدة الإمجامرية ) 





الجنسية 


تاريخ البلاد [ ا مر م 








مكان المبلاد 1 


يفوبطقة الآخوال/الإثامة[ [ [ [ 1 [ 1 1[ [ 11 ] ترمسه ران سسوي 


مستوى التعليم متوسط[_] ثاتوي[_] جامعي [_] ماجستم ل ] دكتوراءل ] 
بلد الدراسة داخل / خارج الملكة 


المالة الإجتماعية ‏ اعزب [_.] «تذدج [ ]عد الافراد الاين [ ] 














مالك عقارات ل ] 











رقم الطلب التسلسلي [ [ | [ [ 0 1 تتا 
معالومات مالية 


ات فسن 0 31 ل 8 اذا 9 908 لها فل قا كا اها د 

















بنوك آأخرىي منذ 
تتعامل معها منذ 
فعل ووتت كانت فت افد حة 
السكن: ملك لأا إبجاد[ ] سكن شركة لا 
الإيجار الشهري هُ 
العنوان: المدينة ..... الشارع ا 
لعي صبلك اسلا 





لرمفسيية سمل سير اولع 





العنوان البريدي لإرسال كشوفات الحساب ‏ متز ل[ ] مكتب[ ] 
التسهيلات الطلوية [__.. ] دبال سعودي [ ] دولاد اسريكي ل | 
دورة التسديد : هجري [ذن] ميلادي ع 





بطاقات أخرى بحوزتك : ١‏ ,, ل 


ماستر كارد ل ]| مين أمريكان إكسبرس [ل ] عدا 





فتيبرا[ ١]‏ عند دَايْمرة كوب []] امند 
مطزيفة القبمتيئة إعتماد عبن تست [ ]| إشتمان ١٠س‏ اسبة ل ] 


إشتراك ماسستر هون مفط مادزثار0 ١‏ ريال عمولة) كه خيار أياما مقط ميرا( ١:‏ ريال سية) لا 


كمه 
توقيصسعمققدم الصطلب 
'قر أما الموقع أدياه بأن اتعلومات الواردة بهرا الطلب 


صحيحة ركاملة كما أدني إطلعث عل الشروط والاحكام 
الرفقة وأوافق عمليها 


إسم و هاتف مرج شحصي غير مقيم معن 


بظتاقطة إضاف - يبنة 





الإسم الرباعي 


ام سآ 


كما مبا هر عل المظاقة و بالامة 2 حلب نه 





صلة القرابة 5 التوقيع 


١١ 


















































يخضع إصدار وإستخدام وإستبدال بطاقات ماستركاره / فيز البنك الأهلى 
النجاري للشروط الواردة أدناه . 
رجام قراءة الشروط بدقة وعناية قبل التوقيع ٠‏ 

|- بقصد بلفظ الننك ” بهذه الشروط البتك الأهلي التجاري . ويقصد يلفظ 
' بطافة * بطاقة ماستركارد /فيزا التي يصدرها البنك 
ونستخدم كوسيلة دفع داخل المملكة العربية السحودية وفي الخارج . 

وبقصد بحبارة "حامل البطاقة” الشخص الذي تصدر بإسمه او حسب طلبه 
البكاقة ويحتفظ يحساب لدى البذك . يقصد بلفظ * التاجر " المتجر / 
المؤسسة التي تقبل البطاقة كوسسيلة دفع مقادل شراء البضائع / الخدمات . 

!- بحب أن توقع البطاقة من قبل حاملها فو ر إستلامها ويجوز إستعمالها فقط : 
 ]‏ من حامل البطاقة . 

ب بحسب شروط الإصدار لماستركارد / فيز! الجارية عند الإستعمال. 
ج - ضمن التسهيلات المتفق عليها . 
د - خلال فترة الصلاحية المدونة على البطاقة. 

ل يفيد البنك على حساب حامل البطاقة رسم إشتراك سنوي ( ٠‏ ريال ) 
للبطاقة الذهبية ٠٠ ١( ٠‏ ريال) للبطاقة القضية . وسيتم التجديد السنوي 
تلفائيا ما لم يتم إشعار البذك خطيا من قبل حامل البطاقة بعدم الرغمبة في 
النجديد بشهر. ويحق للبنك إعفاء حامل البحلاقة من الرسوم وكذلك 
الإحتفاظ بحقه في التجديد . 

إ- على حامل البدلاقة أن يتوخى الحرص في المحافظة على الرقم السري المرتبط 
بالبلاقا . وان يعي مسئولية عدم الإفشاء برفمه السري او وضعه مع البطاقة. 

-١‏ سرف يكون حامل البطاقة الأساسية مسؤولا عن جميع المصاريف التناجمة 
عن إستخدام البحلاقة الأاساسية أو أي بطاقة إضافية تم إصدارها بناء على 
طلبه. وأن البطاقة هي لإستهماله الشخصي فقط ولا يمكن تحويلها أو إعارتها 
إلى أي طرف ثالث. 

-١‏ على حامل البطاقة أن يحدد اسلوب سداد المستحقات. وذلك إما عن طريق دفع 
كامل المطالبة الشهرية ( إعتماد ) أو عن طريق التقسيط الشوري 
( إلتمان ) بواقع /٠١‏ من ااحطالبة المستحقة وبحد ادنى ٠١٠١‏ ريال سعودي 
أببما اعلى وبذلك سوف يقوعم البنك بقيد يسوم خدمة وقدرها 1.0/ على 
الابلغ المتبقي . سيتم تحويل العصروفات بالعلات الاجنبية إلى الريال 
السدودي حسب السعر السائد الذي يحدده البنك والموضح بالكشف ويعتبر 
الكشف, ماعدا السهو والخطا. ملزمًا ونهائيا لحامل البطاقة . 

/ا- ينيد البنك على السحوبات النقدية التي تتم بواسحلة البحلاقة رسوماً قدرها 6.”/ز 
من قيمة السحب إضافة إلى مبلغ ٠١‏ ريال سعودي رسوم خدمة . وتقيد على 
حساب العميل . 

بسدر البنك كشف حساب شهري برسله إلى حامل البطاقة خلال منتصف كل 
شهر مبلاديء ويخصم المبلغ من حساب العميل في اول الشهر الميلادي التالي 
حسب تدديد اسلوب السداد . يجب أن يحنفظ حاءل اليطاقة برصيد كاف في 


]5484[ 


حسابه الجاري لسداد المصروفات المستحقة عليه . وفي حالة عدم وجود رصيد 

كاف بالحساب الجاري , وعدم سداد مبلغ المطالبة او أي جزء منها يقوم البنك 
ياحتساب عمولة مصاريف تاخير قدرها 1,78/ شهريا وبحد أدنى قدره 

#زنال: 

4- إيصال القيود والحركات: 

(1) الا يعقي حامل البطاقة من إلتزامه يدقع قيمة الحركة المقيدة على حسابه 
سواء كان موقعاً على الإيصال الخاص بها او غير الموقع . 

(ب) إذا نشا نزاع بخصوص قيد حركة على حساب حامل البطاقة فيمكن 
لحامل البطاقة طلب نسخة من إيصال قيد الحركة وذلك بعد دفعه رسم) 
قدره 16 ريال كرسم الحصول على نسخة من الإيصال. يقوم البنك بقيد 
القيمة المقيدة خطا وعكسها لحساب صاحب البطاقة بالإضافة إلى إعادة 
مبلغ رسم الحصول على نسخة من الإيصال . 

٠‏ يحتفظ البنك بحقه في إستخدام اي حساب لديه يخص حامل البطاقة لتسوية 
رصيد حساب البطاقة لعن المستحق , بعد 40 يوما من تاريخ السداد . 

-١١‏ على حامل البطاقة ان يتوخى الحرص للمحافظة عليها من السرقة او الفقدان اى 
التلف او سوء الإستخدام , وإذا تعرضت البطاقة لاي من ذلك فعلى حاملها إبلاغ 
بنك تمثيلي لماستركاردء أى مكتب توماس كوك ؛ أو بنك تمثيلي لفيزا على الفور» 
ومن ثم إبلاغ البنك خطياً على الفور عن السرقة او الفقدان . لإصدار بطاتة 
بدل فاقد ويظل حامل البطاقة مسئولا عن جميع المصاريف الناجمة عن إستخدام 
البطاقة لغاية 14 ساعة من إستلام البنك للتبليغ الخطىي من حامل البطاقة . 

11 تغلل البطاقة ملكا خاصًا للبنك في جميع الاوقات . ويتعهد حامل البطاقة بإعادتها 
قورا بناء؟ على طلب البنك. 

"11 يتمتع حامل البطاقة بإستخدامها كوسيلة دفع لدى معظم التجار محلياً وخارجياً 
والذين يبرزون ملصقات ماستركارد / فيزا / في متاجرهم , وفي الحالاث 
النادرة لن يكون البنك مسكولا إذا لم تقبل البطاقة لدى احد التجار 

غ ١‏ ينبغي على حامل البطاقة إشعار البنك في حالة تغيير عنوانه البريدي . 

6 يحق للبنك قي أي وقت إلغاء البطاقة او إيقاف التعامل بها بدون إشعار مسبق 
وفي هذه الحالة يمكن لحامل البطاقة إستعادة جزء من رسم الإشتراك السنوي 
المدفوع . كما يجوز لحامل البطاقة إلغاؤها وإعادتها للبئك , وفي كلتا الحالتين 
لن يؤثر الإلغاء على المسئّولية المترتبة على حامل البطاقة من حيث 
العصروفات والرسوم. وقي جميع الحالات لايعتبر الإلغاء ساري المفعول إلا 
بهد تسليم البطاقة للينك. 

يحتفظ البنك بحقه في تعديل هذه الشروط في اي وقت يراه مناسبا. وسوف 
يتم إبلاغ حامل البطاقة بذلك التعديل بالطريقة الملائمة . وتعتبر هذه التعديلات 
ملزمة ونهائية في حالة إستمرار حامل البطاقة في إستخدامها بعد تبليفه بذلك . 

١‏ تخضع هذه الشروط للأنثلمة والقوانين المعمول بها في المملكة العربية 
السعودية. وأي نزاع ينشا بخصوص هذه الشروط سيحال إلى السلطات 
القضائية السعودية التي سيكون حكمها نهائيا وملزما 


65) 














لانك ترعب في أن نكو ن أحد المميزين في تسهيل أمور حياتهم بإجدى 
الوسائق العصرية مإن البنك الام التجاري يجنيك مخاطر حمل 


النقرد ويمتج لل الابواب مع بطاقة ماستر كارد المقبرلة لدى 
القديد من المؤسسيات داحل المملكة وفى جميع انجاء المالم. 
بمصرفية عصرية نوفر لك الكثير من الفوائد : 

و التعامل مع اكثر من © ملايين مؤسسة مجلية ومالية . 

© الحصول عر البقد من١٠٠1١‏ مرع للمنوك المحلية والمالمية . 


» خصرمات حاصة عل المسستر رات والخدمات فلي 
الملكة رالخارج . 


سس ا ا 0 


)م6 


٠‏ غطاء تأمين مجاني قدره ١9‏ ألف دولار للبطاقة الذهبية 
وع-. ١‏ الف دولار للبطافة الفضية . 

٠.‏ الحصول على تَامين مجاني لفقدان الامتعة وإلغاء الرحلات 

ه إمكانية منح بطاقة اضافية لافراد اسرتك 

الاطمئنان التام لوقف التعامل بالبطافة في حالة فقدانها 
وسرعة اصدار بطاقة جديدة غيرها . 

إحصل على كل هذه المميسرَات وغيرها الكثير من الخدمات 

المصرفية من بنك يتمتع بثقة عريقة . 


الحسابات الجارية تمويل المشاريع 

حسابات التوهير تمويل الشركات 

الودامع الآجلة التعامل فى الاسهم المحلية والدولية 
بطاقة الآهلي إكسبرس صناديق الاستثمار المتنوعة 
الشيكات السياحية خدما ت الاستشارات العقارية الدولية 
خدمة الهانف الصرني ‏ الاستشارات المالية 

خدمات المرامق العامة الخدمات البنكية الخاصة 
صناديق الاآمايات حومات الخزينته 
القروص الشخصية التعامل بالعملات العالمية والمعادن 
تمويل التجارة العالمية الهندسة المالية 

© الاعتمادات الخدمات المصرفية الاسلامية 

© الصمانات هدمات فروع السيدات 

© التحاصيل 


يسعد فريق خدصة الحملاء بالفرع مساعدتك ف أي وقت وخدمتك 
بمسموى يمال رضماك - 





متسيس ست وا ستو ل ا ار سيو ا 1 


ا 
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عدم لد ون رق ونه يوام سد يووصيويه ييه سردي بي بي ل 
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اسم 


| 


شل روط الإص تان 


لخصع أصيار ولستجدام واستبدال بطافات ماستركارم / السل الاملي التخاري 

اللشروط الواردة أدنام. 

الرجاء قراءة افشروط بدقة وعناية قبل التوقيع 

١‏ - يقصد بلفظ ء لبنك ٠‏ بهذء الشروط البنك الأمل التجاري يقصد يلفط 
«بطافاء بطاقة ماستركارد التي يصدرها السك يقصد بمبارة .جايل 
الباق الشخص الذي تصمر بلسمه أو حسب طلبه المطاقة ويحتفة 
يمساب لذى لبيك يقحه بلمط ٠‏ التاجمر . التجر / المؤسسسة الني تقبل 
البطاقة كوسيلة دفع مقابل شراء البصائّع / الخدمات. 


؟ - يجب أن توقع للبطاقة من قبل حامفها فور اسئلا مها ويجوز استعمالها مقط من 
قبله حسمن الحد الانتماني المنفق عليه وبمراعاة مد الشروط 


#امطاسة حامل البطاقة بمبلخ لدى أقبنك كتامين يوازي السحد الالشماني النفق 


عليه بالربال أو بالدولار سب أجد الوسائ الأنية 
)١‏ مع حسساي تسوفم أي حاب استثماري في أحسد صماديق الاستثمار 
الصالم 


ب) تجميد ما يمابل الجد الانتماني من حساب توه أو همساب استثماري 
قائم 

ح) ره وايداع أسهم وسسدات مالية لدى المنك فِيِسنها الاسمية أو اوقية 
[أيهما لفل) تساوي صعمي الحد الاثتماني امتمق عليه 


١‏ - يسبمي على حامل البطاقة متح جناب جاري لدى أحد بروج البيك بصي لا 
يفل ع ٠٠٠١١‏ ريال 


* - يفيه السك على مساب حامل البطافة الدرسوم الستالية (وهي قاطلة للتميير مى 
وقد لآخر جسيما يراه البك) 


و رسوم اتنساب ١‏ رسملشترلك سنوي رسم لشاراك سنوي 
البطاقة [السسس4 الاول مفطة) (متتسب لسباسي ]) وصسنسب نصاي) 
وميه 5٠‏ ربلل ريال ٠ك‏ رمال 
قصيية رمال 6 رميل 


ونام التجديد السموي كعانيا مالم يتم اشعار السك حطيا مى ضل مامل المطاقة 
بهد م الرعبة في #لشيديه . ويحتمط السك ممقبه في عدم التجديد يسيب سوه استجدام 
اقمطافة 


1 مسوف يكون ج .امل المطاقة مسوؤولا عي يميع الصاريف البسايمة من 
استجدام البطاقة الاساسية أر أي مطاقة قصافية ثم اصدارها سانا ملل طلية . 
ومدلك سيقوم السك مباشرة بقيد الصاريف بصمة دورية مل الحساب 
الجاري الحامل النطاقة ٠‏ علي أن يسرمل لبيك إلى حامل النطافة كشف 
تعصيل بالمصاريف سيئم تحويق الصرومات بالمملات الاجيمبة إلى الريال 
اكسمودي حب افسعر السائك الذي يجدده الينك والرصح بالكشفا 


5 يفيه السك عمولة على السحوبات المفدية الذي نتم بواسطة البطاقة صمى جدود 
السهب الذي يقر رها الببك 


3 يحتفط حامق المطافة نرصيم كاف في حمايه الجاري لسداد المصر وفات 
المستحقة عليه . ول حاقة عدم وجود رصيد كاف بالمساب سيفيد السك عل 


افرصيد المكشرف عمولة مدرها 78.6 شهريا روبج أدنى قدره ١3‏ ريال 


1 ب يمتفط البنك يجمه في استخمام أي مساب السديه يخ عامل النطافة 
السيّسويةٌ رصيد حساب السطامة المديي 


3 - عل حامل السطاقة أن يتوهى الخرص للمحامظة نليها مى السرقة در المقدان 
او التقف أو سوء الاسشمدام وادا تمرصث للمطاقة لاي مي ذلك مملى حاملها 
اسلا و اليك خطبا مل القور . عمدمّد سوف قوم لسك ماصدار مطاف يدل 
فافه متككمة قدرها  "‏ # ريال معابل شر حطر اسسمدام المطاقة وتكمة الاسشيال 
وبطل عامل النطاقة مسولا مي جميع الماريف الماجمة في اسسمدام 
النطامة لمابية 1 ساعة من اسثلام السك للشليم اللمطي 


مطل الطافة ملكا جاسا للسل ني احميه الأوقات > ويتمهد حامل البطاقة 
باعاد يها مورة ناه عل طلب اقبنك 
١1‏ ل ينسم موأ مل سيج اقه اح مس اميه للوسيقة ب مع فى سسطي لسر امس ليو 


ننه يشبعي طلسي حامل النطاقة الشمار السك في حالة تمي واب امريد ى 
1 - يحق للينك في أي وقت اللصاء البطاقة أو ارقاف التمامل بها دري لشهار مسمق 
وفي مده المالة يمكن لمامل البطافة اسلمادة جره مي رسسم الاشارراك اللمسسو بي 
المد فوع . كما جور لحامل النطاقة المارفا رأصادتها نسل ول كلا المالني 
لن يوّشر ذلك الالمساء على المسسُوايسة المترشة مل جسامل السظافة من حيث 
المصر وات وفلسريسوم ٠‏ ولي جصيع الجالات لا يمير الائماء سباري المفصول إلا 
بعد تسليم البطافة السك . 


© - يحتمط اليل يبحق في تعديل مده الشسروط أي اي وق يراء ماس وسوها 
يتم ابلاغ حال البطاقة ذلك التصميل بالطرييي اللائمة وتملم صده 
التمد يلات ملرصة ونهائية لي مافة استمرار حامل السطاقة لي لامها 
يمد تبليعه رلك 


لك تخضع هذه الشسروط للامطمة والقنواب_ الممسول بها ف الملكة الخرنية 


السمودية . وأكي سراع ينشا يخصوص هذه الشروظط سيحال الى السلطات 
الفسائية السحودية التي سييكوى حكمها بهاشيا وملرما 


اللاي هد ل مهي تو نل مومسم لود ره 6 





سمي ِ 
بطاقات. إضافية 
للأفراد آسرتك 
ح أقراد أسرتك فرصة التستع بمزايا بطاقة فيزا العربي . فعند 
لم سن 18 سحة عت تعد بطاقة نهم وستكون مطمثكنا على 
انهم المالية خلال فترة غيابك في حال سفرك أو سفر أحدهم. 


إختر الحد الأعلى للصرف والذي يناسيك 
قة فيزا العربي متوفرة لك الان بنوعيها الفضي والذهبيء» ولا 
بح حساب مع البنك العربي الوطني - بكل بساطة إملأ إستمارة 
المرفقة وأضف توقيعك على الإتفاقية ثم إرسلها إلينا وسنصدر 
لاقة التى تناسب متطلباتك المالية . 
يرجى تسليم الطلب في الفرع الذي تتعامل معه أو 
إرسلها بالبريذ مباشرة على العنوان التالي : 

البنك العربي الوطني - مركز فيزا العربي 

صن . ب 05971 الرياض : 1١١556‏ 

المملكة العربية السعردية 


- تلع 1ه كاعنع1 وبال 
01 20ت عع 511 


عط عت وعنمير عط مد لحنت ذؤالا أطقعهات عط 
)نم2 مد معطم 0 لعمم مم كا عمغط؟ جصتاقة 


عمق تممصدوئة طدعث عط طنتحا 





لعطعمعة عط صبمعء له ممعامممة برامصة 
قط اعنعا ممتلمعمة خنامبعوعع د ادر موادكة اأخد عند لمد .ممما 
ممتلصماك [تأعههمة عدهبر ئععل)ع 

عدب علنث فادها طكق أن تتعاكما معدت نامر عكب معط مقع ناملا 


لددعطة قمة مجليردة! عط ما ععغط طغصط .ذعققطء مام أه 


لجلتصيعة نامز عه؟ كلعدن مسعدط 


عنمت عت كلعهت) ممع معاممناة ععلعه مقع تمر .م2001 هآ 

حم عقط1 18 ععنه لغيه تعطصعي بزايمها ععطعه ترمد لمة معمعهم 

لا ولاععة مد قطعمعط عط 1ل بإدرمة عق برعط لع نوو عمد تمر 
مم3 ععن تادز مغانت صعبع .دعل الاموم 220 


لسر 
زف 
© 

ا 
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لسري الولخي : 


الله ه100 هلا لؤااه . << 





[لمه] 


(كه) 





بطاقة فيزا المربي 
وسيلة حضارية لإبراز 
وجاهتك ومكانتك الالية 
يسر البنك العربي الوطني أن يقدم بطاقة فيزا العربي الإثتمانية . وهي 
بطافة إنتمانية حقيقية تبرز مكأنتك الشخصية ومركزك مالي . 
يمكنك إستعمالها بثقة للتسوق في المملكة والخارج . 
كل ما يتطلبه الأمر للقيام يعملية الشراء هوءتقديم البطاقة وإضافة 
توفيْعك مون الخاجة لإبتدي! لنقد.وسنزودك ننهاية كل شهر بكشف 
جميع فواتير مشترباتك . 


بإمكانك عكار طريه يقة التسديد التي تناسبك 

عند إستلامك لكشف الفا اتير . كلك التسديد 
لبك العربي الوطي بالطريقة اناسبة الي لاتؤثر علي 
التزاماتك المالية . إما بتسديد قيمة الغواتير بالكامل لدى 
أي فرع من ذ فروعنا أو إ رسال شيك بالبريد إلينا أو 
بموجب أقساط شهرية مريحة . 











بجاطهع ممم 1م12 
ناولا تتعطم بإأعرتاعع5 
لهت 55ذ7ا عط وى 


علممط م دامبز وعءلطقمة لق فكلا طدتقام عط 
طندوبه 5150,000 م1 من عتااععع: ىه كاع لعن عصطائية 
5ع امم )ل ممم د20 هل عع صدكيكمد اعموى ععم) آله 
دمن والععصف نطعدة 0مة نرعممى ,عوموهدط أه كذمأ ها ععم ةسنكم عع] 
زقاءعق .ه 

مه .لصم .ععهقتئكككة لهوعا لم2 أمعرقعم ع جدععع: مولة زأبن نملا 
إلثنه نذهثر يلقت كنامز عوه! نامير لأنتمطك عة نامثر معطي رع لقم 


امعمعع مامعء 'عمعوعو مد مجعم 


أكداز دبود تاج كز عع71لم 
تجدلة 1لدء عصمطم 2 


مععم عه عقت عتمتر عذها نمتز ]) .ارمس عط صدعجة بمب يع بموع ينا 
أعطصنم ععتمعد بعمرماكيت تتامط 24 عناه للف تكصريع506ة اكاككة 


ماعط م برمصقط عط اليه لأقذك أصعااء 250 كبامعصيم عبر0 


ا 
وبدون الحاجة لتوافرا 
مع بطاقة فيزا العرب الإثتمانية فإنك لد 0 
حيازتك للمبلغ المطلوب عند توافر فر ص شرائية قد لا تتكرر . 5 
فإذا اردت دعوة اللإصدقاء إلى مطعم أو شراء الهدايالمائلتك كل 
ماعليك هو تقديم البطاقة وإضافة توقيعك فهي مقبولة لدى أكثر من 0 
ملانين مؤسسسةٍ حول العالم منها أكثر من ١‏ آلاف مؤسسة في المملكة . 
لها التقد 
في المملكة والخارج 
غيد ن الطبيعي أن تضطر في بع الأحيان إلى إستعمال التقد في 
المملكة أوم في الخارج فبطًا اتوفر 01 على النقد م 


٠‏ فرح بتكي وأكشر من * ٠,‏ جهاز صراف ألى حول 
العالم . وفي المسلكة يمكنك الحصول على النقد من أي فرع للينك العربي 


الوطني أو فروع البنوك المحلية المتعاملة مع فيزا العالية 





عاءأصهرمء كذ ممنءقكمقي عط 250 ,عنم قمونك تنامير 

عط هد كاطعم طوططقوع 6.000 ععناه )2 لعمرمعاعيه راونا 
زكقء عط كد قتقت عط . (علمتسلاروه ممطلاتم 10 تعن لمم ممم فومتكا 
لمعه عا انامط اكت ,كوع تخبط انامثز إبزمطة مع 10 تزونيا عتناعع5 2200 
طوف ,ه] 


- طفق مغ ودععع2 امقغكطة بزإمزمع 
دده ل ع ةك عط صد 
6 عط 0 منامعة لد 


عمط 21 طأكق عرنتاوع: نامكز معطا كعمرن عط الحد عمعط) .عوجنامء 01 
ناملا تفط مدعل ط1يت ه؛ دامئز كعاطووع 0ه عناملا .ل2مرطة فمة 
طكق 16)قمرمان2 120.000 لمة كماصقط 335,000 مقطا عتمم أة لمعم 
عل ادال أعمنه دع متخ قم 
عد تفط ايه م1 أن عكنا مكأة لق نامث ورمفع ملز عط؟ مر عدومط بلعد8 , 
علصقط فكدلا تعطنه عه علمدظ أفمم داح طديم عط أه طعمقئط نرمة 2 طكقىء. 


معط طنئك تمبامععة مد عتحقط تامئز مم عه عع طإعطيي 


شاتيية :1 سيبس سس سس سسسب ببببيييبييحيبيببيححجح ب سج 


سافر براحة وأطمئنان 
مء بطاقةة كيرا العربى 
عذ* 

عند إستخدامك لبطاقة ديزا 2 لشراء 7 الحوية خص 
عن تاي يتات كل سؤلات الصف ر ايلع و90 اولار أمريع. 
كحد أقص, 

. كما ستحصا ل إيضاً على تأمين مجاني ضد فتدان الأمتعة والأمرا 

إلغاء الرحلات الجوية . هذاء بالإصافة إلى مساعدة قانوا. 

ت ومتى إحتجت حول العالم . 


خدمة متواصلة على مدار 4 7 ساعة 
يومياً حول العالم 


2 





أني مكان حول المالم وفي أ اي وفت كان ٠.‏ 
0 دائماً على بعد إتصال هاتفي منك.فإذا لاقدر 
3 3 ف حالة إحتياجك للمساعدة 
وسيقوم موظفونا 







بتلبية إحتياجاتك بالسرغة اللازمة . 


- 17153 1211م 
2165115 70101( قصلعءع1اء1 
قصتلصةئك لماع طفص حصد 


ناولا ,علأه ها لعكقعام كد عملمدظ لقمم مام طذعم عط 
تزانى فقط قعق نفعت و - لمت دوذا تطمعهاخ عط 
مهمد امع صقوة لمة روه أهممذنعم عنمبر كع (اءر 
ممة ممفعميا عط سر ععمع 0 لصم طتتبه مرمذاد 0 ال عذنا مق نم1 
عنا1 51802 نامير لطا لتقت عط تمعوعم برامصرد لأعمه عط مصنمية 
نامل بزقم معط1 .لع رلبزوت: كأ طكك مم - ععقطععنام 3 ملقم معط 
نامل التاك م كتلاع مسلقنكصا بإلطتصمم تمعندع سصم مر عنقا ألبط لردي 


(تعنكق عط فأنمء نقطلقا اعوقيط 


عكقطع تنام أه غ38 م2093 1216 
- 011111115 جزمه 
طكمء عه] لععط عط انام طغتيب 


الماوطة لون ععناعى لمعم نرمئر ,للقت ووزلا 9 5 


2 قل عع همال هرمم] - عكقطعتيم تردق جمع لوق طعنا جسم مرنين 


- 


متكي 0ق كناميا امعوعهم أكزرو - عأرنيا عتمي ونا أأته 8 محم لومم 
مم 
إالهة 













(ج) لماعتي الوضتني 


شحخاة لحكلا ركلا لأكالد 


ير جى إر فاق المستندات التالية عند تعبئة الطلب : يرجى إختيار موع البطاقة : يرجى ذكر أقرب فرع 
١‏ - صبورة من نطاقة الأحوال / الإقامة والحوار . ] الذهبية للبنك العربي الوطني إليك : 
" - بمودج معلومات الوظيفة من جهة العمل [] الفضية قفرع:.. 6 
؟ - كشف حساب بذكي عن آخر سته أشهر لغير عملاء الك العر بي الوطني 01 ا 
) - صورء السحل التجاري الأصحات الحمل . 9 
8 - سور ة عن فالونة التليقون عسددة: 


نا افكت 1 الوه - 


الإسم بالأنكليري 3 الحالة الاجتماعية : عدد الأفراد النابعين للمنقدم 
١]!!! 1١1١‏ ]امم ]لاقت وص 





















































الجنسية تاريخ الميلاد : بوم / شهر / سقة السكن : 7 1 
الأ سعودي لأغيبر سعودي 0 مالك [] ستاجر (] أخرى 
المنوان الحالي : تليفون التزل : 
ل صل ءاب : المدينة : 4 الرمز البريدي : الدولة : تليفون العمل : :. 
الدرحة العلمية : قترة إصدار كشف الحساب (© الأسبوع الأول [ح الأسبوع الثااث 
0 دون الثانوية لآثانوية ل) جامعة لا ماحستيد ومافوق 5 الأسبوع الثاني ] الأسبوع الرابع 
9 ببانات الوظيفة | 00 
| عددسوات العمل في الوظيفة( ) 3 ]موظف ل)صاحب عل 0 أخرى 
أسم الشركة / امؤسسية : 
عنوان الشركة / المؤسسة : 
ص .ب:؛ الدينة ؛: الرمز البريدي : البلد : 
تليفرن العمل : توصيلة : العنوان الطلوب للمراسلات عمل تاخاض 
الببانات امالية وطريقة التسديبد 
حسات لدى النك العرني الرطني: ندم © 9 6 © رقم المساب مدة العساب الدخل الستري: , 
حساب لدى بوك اخرى ؛ عم 860 يدزم) 4 3 5 الدخل من مصادر اخرى : 
اسم البنك : . 0 برجي قيد قيمة الكشف شوريا على حسابي [] كاملا [) الرصيد السنحق فقط 
|[ هل لدبك بطاقات أخرى؟ ت لايوجد ١‏ - ؟ ع ؟أوأكتر © سادقع لدى فروع الببك إجمالي الدخل : 
|| الأشبااكهر ويد ااا ل ا 71 العمر : يوم / شهر / سنة درهة القرابة 
اللا أطلعت على شر وط إنقاقية بطاقة قيزا العردي 0٠‏ يزرجى تعشة هذا الطلب وإرساله إلى أقر.ب فرح من فروع 
وإوافق عابها والتزم نكل مآ بطرأ عابها من أو إرساله مماشرة الب بد على العنوان التالي : 
تعديلات بين الجن والآخر . صن . ب 514373 الرياض 311614 
توقيع طالب النطاقة النار بخ : الملكة العرىة السمودية ,توقيع طالب البطاقة الأضافبة 
( مركز فيزا العربي ) 


. (يرجي التوقيع على الإتفافية على الجهة المقابلة ) يا 
لت > الت ءاد 1 
0] أوصي بمنع النطاقة م6 الذهبية 0 الفضية 0 لا اوصي بمنح البطاقة معدل ال صيد السنوي في البنك العربي الوطني 








0 الحد الأثثماني الموصى به ( ) ربال / كتابة : معدل الرصيد السذري لدى بنوك أخري 
| إسممديز الفرع 00000 إسم الفرع رمائطة 00 
| توقيع مدير الفرج الرقم الإداري 


١ 
1 
َ 
ٍ 
ا‎ 
| 
١ 
5 
0 
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00 







































































متسس د 8 7 2 الل ا ان 


إتفاقية بطاقة فيزا العربي الإثتمانية 


بعد السك العربي الوطني ( البنك ) بطاقة فيزا العربي الات انية وفقاًالمشروط التالية : 

١‏ - البطافة : تعتر الطاقة ملكا خاصاً للبك ويحب على حا اءل العلاقة إعادتها للبنك فور مطاليته بها 

لآ حامل البطاقة : هو الشخص الذي صدرت بإسمه البطاقة ٠‏ ويظهر أسمه عليها ويوقع عليها 
حال إستلامها من السنك ولايسمح لغبره ٠‏ بإستخداءها 

5 البولاقة الأضساء : يحى لحامل السطاقة أن يتقدم يطلب خطي إلى الببك من أخل إصدار 

ف افبتين لواحد أو أثنين م, ن أفراد عائلته وبةسد بها ( الزوجةء الأبناء الالغين 

) على أن يخضع صدور أي بطاقة إضافبة إلى أحكام هذه الاتفافية وتكون 
البضاقة الإضافية مسحوبة على نفس حاب حامل البطاقة الرئي 

؛- الحساب والقيود المحاسبة يفتح البنلك حساب فبزا بالريال السعودي لماعل البطافة ويتم 
فبد جمبع امحر كات الناشئة عن إستخدام البدلاقة / البطافات فبه ؛ كالمشتريات والسلف التقدية 
:لفحت ومقارئت اليه وتعري؟ الأضرار وأي قود أثر رى دائثة أو مدينة تنشأ من جراء 
إستخدام البطاقة؛ على أن ينم تديد هذا الحساب مى قبل حامل البطافة بالريال السعودي» أما 
بالسة للعملات الأجثية فيتم إحتسابها عملى أماس المعادل بالر يال السعودي ( ملغ العملة 
الأحنية “ سعرها بالريال بتاريخ فيد الحركة ) . 

- مسؤولية حامل البطاقة : بعتر حامل البطاقة مسؤولاً عن تسديد ب جميع النسهيلات 
المنوحة له من البنك النائجة من جراء إستخدامه للبطاة بالاضافة إلى جميع المصاريف 
والرسوم الأخرى الناتجة عنها . حتى ولوتم إنهاء هذه الإثقا 

-١‏ الحد الأثتمانى : يتم تحديد الحد الائتماني للحساب بموجب السياسة العامة للبنك. على أن 
بلتزم حامل البعطاقة بدفع جميع المبالغ المطاوبة من هذا الحساب التي تفع ضمن الحد الاتدماني 
القرر له أو أية مبالغ أخرى مقيد على الحساب ونزيد عن الحد الاثتماني . ويحق للبنك تعديل 
الحد الائتماني للحاب في أي وقت يشاء دون الرجوع لحامل البطاقة» كما يحق لحاءل البطاقة 
النقدم بطلب خطي للبنك يطلب فبه المرافقة على تعديل حده الانتماني . 

/ا- كشف الحساب ؛ (أ) يصدر البنك كشف حساب شهري لكل حساب فيزاء نظهر فيه 
تفمبلات الحركات المقيدة في الحساب خلال الشهر» والرصيد المستحق ( المطلوب سداده): 
وناريخ إستحقاق الدفع. والحد الأدنى للدقع . ( ب )يرسل كشف الحساب مباشرة للعميل 

براسطة البريد على عنوانه؛ ويكون ملزماً بنسديد المطلوب منه . ويحق لحامل البطاقة إعلام 

البنك كتابياً عند ملاحظته وجود أخطاء أر حذوفات في كشف حسابه» على أن يتم الإبلاغ 
فل ناريخ خ إستحفاق الدز 

رذ العلا من حامل البلاقة لاييطل التزامه بدفع كاءلى المبالغ المستحقة عليه دون إنتظار 
























بخصرص 
4 م0 : بلتر م حامل البدلاقة بتاريخ إستحقاذ فى الدفع أو قبله بأن بسدد للبنك مبلغاآً 
بعادا أو يكون أكثر من الحد الي للدة فع الوضح في كشف الحساب . 

4- العمولة : تضاف السمولة على اسان : وين انها على أساس يرمي للرصيد المستحق 
غير السدد بعد تاريخ إستحقاق الدفع ؛ ولايتم إحتساب ءم ولة على الحساب إذاتم تسديده 
بتاريخ إستحفاق الدفع أو قبله . 

٠١‏ - رسوم السداد المتأخر : يتم فيد رسوم السداد امتأخر على الساب إذا لم يتم تسديد الرصيد 
الستحى بتاريخ إستحقاق الدفع أو قبله . 

1 0 أقة : (أ) يلتزم حامل البطافة بالحرعس على بعلائته وحفظها في مكان أمين؛ .من 

اللفقدان أو الإسنخدام غير المصرح به أو خلافه بحيث لايكشف عن رقم بطافته 

طريقة نودي إلى إساءة استخفامها . 

ار ا ا 








الإتصال نابفونباً مع لندن / بريطانيا على الرقم 9881051 1ل 
با والشرق الأوسط )أو على الرقم 0/111١‏ 418 
اطق العالم ). كما يتوجب على حامل البطاذة تأكيد هذه 


11 (الذي يخدم مناطق أورباوأ 
بالولاياث المتحدة ( الذي بخدم ب 
, البلاغ كنابيأ إلى البنك خلال سبعة أيام 
(ج )البنك غير مسؤول عن العملميات والقيود الني نظهر على الحساب والمصاريف الأخرى 
النالية ستخدام البطاقة خلال الفثرة الواقعة ن تاريخ الفقدان أو السرقة أو الإستخدام غير 
المصرح ٍ خملافه إلى أن ب: يتم إبلاغ البنك عن الحالة بشكل 

١‏ - الرئم الشخصي (السري ) المخاص بحامل البطاقة : (1) بتمهد حامل البطاقة باللحافظة 
على رفمه الشخصي١‏ السري ) الخاص بإستخدام بطافئه في جميع الاوقات مع إلتزامه بعدم 
إنشائه أو كنابته أو تسجيله على أي وميلة؛ مما يجعله عر ضة للإستخدام غير المصرح به 
(ب) يتعها حامل البطاقة بدقع فيم جميع الحركات المقيدة ة على حسابهالنائمة مي إستخدام 
الرف فم السري الخاص به مسواه صدر لحامل البطاقة إيصال أو لم يعصدر . 

١١‏ - إستبدال البطاقة : (أ) يجوز للبنك وطبقاً بره الخاص إعادة (صدار أو إستبدال أو تجديد 
البطاقة, كما أنه يجوز لحامل السطاقة البطاقة وعدم تحديادها بثاءا على طلب مكتوب يقدمه 
للبنك فبل شهر واحد على الأقل من تاريخ خ إنتهاء صلاحية البطافة ويكون مسؤولاً عن جميع 




















[:06] 
المطاليات المتعلقة بإستخدامها . 
(ب) يحق للبنك المواققة على إصدار بدل فائد لحامل البطائة عند الإبلاغ عن فقدها أو سرقتها 
أو خلافه» وفي حالة الموافقة على إصدار بدل فاقد يجوز للبنك مطالبة حامل البطاقة بدفع 
رسوم مقابل ذلك . 

١:‏ - إيصال القيود والحركات 1ض ل ايلاد من كرا الع ا لكر لي 
على حابه سواء كان موفعاً على الإيصال الخاص بها أو غير 
اب)إذانش تع بخمرص فيد حركة على حساب حامل الاق نبسكن لحامل البطاقة طلب 
نسخة ءن إيصال قيد الحركة وذلك بعد دفعه رسماً خخاصاً هو رسم الحصول على نسخه من 
الإيصال . وفي حالة ثبرث عدم صحة القيد على الحساب يقوم البنك بقيد القبمة القبدة خطأ 
وعكسها لحساب صاحب البطاقة بالإضافة إلى إعادة مبلغ رسم الحصول على نسخة من 
الإيصال . 

6 - قبول البطاقة : لايتحمل البنك أي إلنزام أو مسؤولية من جراء رفض قبول هذه البطاقة من 
قبل الأخرين كالمؤمسات والشركات والتجار وغيرهم . وفي نفس الوقت لن يكون النك 
مؤولاً عن اليضا: ارا مات فت حل علبها امل النلاة من جراء حخاف لا 

-الدف ادي (السلفة : يرافق عمليات السحب النقدي بواسطة البطاقة قد رسوم سلفة 
: ل ا رن . على أن يقبد المبلغ الإجمالي 
في حركة واحدة على الحساب . 

٠‏ - تغيير العنوان : بلتزم حامل البطافة إبلاغ البنك كتابياً عند نغيير عنوانه» ويعسبر المراسلات 
المرسلة اله من البك على عنوانه الأخير الكبت قي سجلات البنك مستلعة من قبله. 

8 - رسوم العضوية والرسوم السنوية : يتم قبدرسم العضوية على الحساب مباشرة (رسم 
غير مسترد ) قدره : 7٠١‏ ريال للبطاقة الذعبية و١٠١٠‏ ربال للبطافة الفضية . بعد فتح حساب فبزا 
لحامل البطافة . وفي نفس الوقت يتم قيد الرسوم السنوية 0٠١‏ ريال للبطانة الذهية و١٠‏ ريال 
للبطافة القضية( غير مستردة)» كما يئم قيد الرسوم السنوية على كلى بطاقة إضافية نصدر على نفس 
الحساب بمبلغ ٠٠١‏ ريال للبطاقة الذهبية و١٠١٠‏ ريال للبطاقة الفضبة . وهذه الرسوم السنوية 

البطافاً د قبدها على الحساب سنوياً . 

4 - الإحالة : بالإضافة إلى أي حق عام يتعلق بالاحالة أو أي حفوق يجيرها القانونمموجب 
أي إتفا ة أخرى» فانه يحل للبنك وبدون إشعار حامل البطافة» أن يقوم بدمج الرمبد 
المستحق على حساب حامل البطاقة مع أي حابات أخرى يحتفظ بها لدى البنك؛ بحيث 
يقوم الك بالإحالة أو تحويل أي بالغ متوفرة في حساباته المختلفة من أجل تسدبد إلتزام 

حامل البطافة موجب هذه! . 

٠‏ - إنهاء الإتفاقية : (أ) يجوز لحامل البطافة إنهاء هذه الاتفاز 
توجيه خطابٌ خطي للينك وإعادته للبطاقة أو البطاقات الآضا 
(ب) يجوز للبنك في أي وقت يشاء؛ إنهاء هذه الا" وبدون إشعار حامل البطاقة, 
مع وقف إستخدام البطاقة إعتباراً من تاريخ إنهاء الإتفافية . 
) ام) يصبح الرصيد اللستحق على الحساب وأية مبالخ أخرى نائهة عن إستخدام البطاقة / 
البطافات الإضافية غير المقيدة على الحساب بتاريخه مستحقة ويجب دفعها فور للبنك عند 
إنهاء هذه الإتفاقية أو إفلاس حامل البطاقة أو عند وفائه . وبحق للبنك إستيفاء نسبة 
العمولة حسب الأسعار الائدة خلال فترة التسديد اللاحقة إلى أن يثم التسديد النهائي . 

١‏ - تعديل الإتفاقية : يحق للبنك تغيير أو تعديل أي شرط من شروط هذه الإتفاقية (مئل 
تعديل قيمة الرسوم ونسبة العمولة من وفت إلى آخر) ويقوم البنك بإعلام حاءل البطاتة 
بالنعديلات الجديدة بالطويقة المناسبة التي يراها البنك . وعندها بصبح حامل المطاقة ملزماً 
بالتعدبلات ٠‏ إلا في حالة قيام حامل البطاقة بإعادة البطاقة للك من أجل إلغائها نبل 

ا 

1 1 2 : نخضع شروط وأحكام هذه الإنفاقية إلى القوانين والأنظمة المعمول بها 

في المالمكة العربية السعودية 

د قر أنا طالب البطاقة » بأنني قد قرأت نصوص هذه الإتفافية وفهمت محنوياتها وعرفت 
المسزوليات والإلتزامات والحقوف الناشئة عن الالتزام بهاء وعليه نقد نلمت نسخة من هذه 
الاتفاقية وعليه أوقع . 

































0 أي وفت يشا بعد 














التوقييع : 
الإسم بالكامل : 


التاريخ : 
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بطاقات الصرف الشهرية بمزايا عديدة من بنك القاهرة السعودي لأجلك: 

اخئيارك بطافة الماسئر كارد أو فيزا الكلاسيكية ستتيح لك مطلق الحرية في تسديد 
كا ع ب يدا ورا لم 11 علوت جيقة برع رقي :007 ايدرف راوع 
/ 

أما اذا اخترت كلا البطافتين؛ فسوف يتسنى اك فصل مصروفاتك التجارية من تلك 
الشخصية. وفوق ذلك؛ يمكنك طلب إصدار بطاقة اضافية من أجل احد افراد اسرتك 
رسوف تحصل على مزايا صرف أكثر عددا وراحة. اباك ان تنسى بأن في مقدورك 
سحب مبالغ نقدية في الحالات الطارنة في أي وقت ومن أي فرع لبنك او من خلال 
6 ماكينة صرف لي على مدار الساعة حول العالم. للتمئع بهذه المميزات 
؛ ما عليك الا أن تبحسث عن الششعار المالمي المطابق لما هو مدموغ على 
الخاصصمة. 











كشف حمساب تفصيلي: 
يُسجل «ميع المعاملات التي تتم باأبطاقة في كشوف «ساب مستقلة ترسل لك شهرياء. 
مع بنك القاهرة السعودي لا داعي الانزعاج اطلاقا من أي تأخبر يحدث في ممالجة 
صرف شيك يخصك أو مصاريف باهظة تنجم عن عدم تسديدك الحساب بالكامل. اننا 
دنوم بخصم الرصيد القائم في حساب بطاقتك مباشرة من حسابك الجاري لديفاء 


وضع صورتك الفوتوغرافية الملونة على بطاقتك: 

ارفق صورة فوتوغرافية حديثة (مقاس اسم ا 4سم) مع نموذ 
في حجم (اسم *« 'سم) مطبوعة على ظهر بطاقنك لاضفا 
الشخصي واثبات الهوية. 


مكتب مساندة وخدمات العملاء يعمل على مدار سماعات اليوم الاربعة والعشرين: 
متي ما كنت في حاجة الى مسُورة تتعلق ببطاقة الفيزا أو الماستر كارد الكلاسيكية, 
اتصل دون تردد من أي مكان في العالم بفرع بنك القاهرة السعودي الذي تتعامل معه 
أر بالادارة العامة - مكتب المساندة - هائف رقم 7706775 - 5 - 155 أو برقم 
4 14 (400) المجاني اذا كنت داخل المملكة المربية السعودية. 


لاق فسرف فظن 
ر اكبر من الامان 






نماذج طلب البطاقات: 

يقتضي الامر ان تقوم بفتح حساب جاري لدى, بنك الفاهرة السعودي قبل تعدنة نموذج 
طلب البطاقة. ويتم تقدير حدود استخدامك لانطاقة «لدقًا لمسسئوى الرصيد الانتساني 
القائم في حسابك. 





ما هي المصاريف الذي تدفعها عن بطاقات بنك القاهرة السعودي الكلاسيكية: 

لن يحمأك البنك ايهُ مصاريف تسجيل ولا رسوم اشتراك سنوي عن بطاقنة الماستر 
كارد أو الفيزا الرئيسيتين؛ بالاضافة لذلك؛ سيصدر لاك الببك مجانا دطاقة اضافية قد 
تحتاجها لنفسك؛ واذا فررت وضع صورتك الفرئو غرانية على الدطاقة؛ ص.وف تدفع 
فقط ١‏ ريال سعودي عن كل بطاقة. 


اما اذا طلبت اصدار بطاقة اضائية على حسادك الاصدي نشخص آخر؛ فسوف 
ينطري ذلك على تقاضي مصاريف اصدار قبمتها ٠٠١‏ ريال سعردي. وبالمثل في 
حالة ففدان أو تلف اية بطاقة؛ فسوف يتم الاستبدال فورا «قابل ٠٠١‏ ريال سعودي 
(صورة اضافية) . 


بالنسبة لجمبع المعاملات الخاصة بالماسئر كارد أو ايزا الي تتم خارج المملكة 
بالعملات الاجنبية؛ سوف يثم تحويلها الى الربال السمودي وفق اسعار الصرف 
الملائمة التي يطبقها بنك القاهرة السعودي على الدطاقات الكلاسبكية. 


وسيئم آيد مصاريف منفصطة على حساب بطاانك مقابل كل عملية مرف نقدي 
تحريها من خلال اية ماكينة صرف ألي أى من داخل أي فرع بنكيء وتعادل قيمتها 
"/ المبلغ المسحوب المعادل بالريال السمودي. وفرم! بتعلى بعمليات الشراء التي 
تجريها لذى منافذ البيع في جميع ارجاء العسالم» نسوىف يتئسشي الامر ان تقيد على 
حسابك مبلغ ١.5٠١‏ ريال ضممن الاجمالي الشهرى الذى بعددر إهذه المصاريف. 


أنامو عوط 5)15 صروع؟ كلع هن) أمعدص رهم الطاصمض أعممة 
ععتودكء ها سملععم] عتلا اعع لمد عأككداكت مركالا ره لمد)معامهل8 عكممط 
طافط ععومات .وعتاصنمء 220 مز كاعلانه موتألاتص 12 ععننه اج كعذمطععيام 
لقلامكمم جرممة عاقعممعة كعدمعميع ككعولوبيط تنإمير معععا ديوع تنوثر دق 
امع 0 عأصعم بإأتنمدر جه عهم) لون وات ته اأكعننوع 06 بعرنأتلمعرورع 
طول تلء نمز اعجريم] تممل لدم ععمع ترعيصي عستتلمعم؟ تعامعمع معبع 
ككلم 250,000 عه وعطاعموط عأضقط دجم كععموكلة طحق نوممعع رعرع 
لانتطء )قت عطدعم] عأمنا اوبلط .لأعميند عط مسرم اعماع عط علصسم 
متك تويز مه لعلإوامكتل 5ه امطتصرد اهممتاحمعاما 


اناوعع 4 ]0 اللعتصع 1ه 5 لعاتهاء12 

اللعك كالعمعنهاة لكوت علمعدمعد ون لعلرمعع عب كممتاعمكتهها لكك ألم 
كن11اناع5 50 زه اتلعىق عمم] كأطاممم عد نإ من اعم ملا “/ارااضمدم نمبز 0 
عنتعك عتاميز الاصطة رمتو ما لعمم امم عل سير ,5008 طناللا عرمدر 
لعتتاعةا كععقطء علالكمعمجع عه ,عدمنا مه عمتحلمة أمم كامعجولادم 
اتاناوععة امع روين) 5008 رنمرر اأطعل علا كمعد الاك عأعام ومعما طعسمعط 
.تلانتمد طعدع عماتواجط وننتلترجاكانه امنوععءعة لجن تمر طازس بااعععال. 


عأطة] 22 عمساعام 10 واو 

تنمللا نأرمم كنامز طاتسس (مع4 ع« امرع6 عجزى) أمدعمامدام أمعععر م اتمطتع 
كنامز أن مقع عذا مو لعلاارعتك ,عتقنلوك دك 2 عجلتك عمعممة التج ]١‏ مع 
لو أاتمعمعع لمة برالموتعع؟ لمصموعم بعامعمع ,ها هدع 


01 مروع1 عءتحععد ين راعط دن24-110 
عت ره 'تعاكهل8 عتككدا) نمز عدالمديء, ععزدلج لععم نامر بععررعو ايا 
انلهمةا مرتدت السك عطا عصمنام عه باعضصد8 513 ملز أعقامم ,لمك مركزلا 
صذ نم ,هن ,066-2-660-5269م ملأل ارون عبعتاسروة نمم عمتلماعمص 

.2:14-0084-(800) دأطدءة ألند5 


5ه" صوتاف المجرة لجو 
اللعرزنك م لععم نمئز ,كاتأمئعل اكعنوع لوت عنافتر ومتاءامضصق عروعه8 
عط اله كللتمنا عودكن بدك عناملا .امد معتدك الود طاتر امسمععم 
.االاقععلم/ انامئز ذزه كمععالهم ععصقلج6 اللعىء 16 عدأالوععة لعؤوعووم 


02057 علووهات) 5013 هآ برهم تمر مل وعع] أوذالالا 
مخذآل؟ بن لماع )كدلل عتكجة ات متهم ملز ,عادولا مرلدع انالك طامط 
ات الث .امتام ألعكطياد امنامدح 700 لم عع] لممأندجائتعع 0غ وهنا لمعه 
مادام 12! عذطلا عكاذا نمثز 1 بعنم) عدوا مكلة كأ /أاعكنمنز ,مك لعلععم لردع 

.لععندداء عم الس 30 518 اه ل52© رمعم عع) نه ,ومتامه 

عذك بالمطعسرمة به لعاكغناوع؟ امنمععقم عنمثزر ده لعدك لحمو أاتلل2 م 
عه اكم! كعتوععط لقت نزهع 11 .100 +31 أو عن] ععمقناكذ مه كعتري 
لهاك واملام) ١00‏ 515 اذى للن امعوععوامم عنوتلعسدمز مه لععفصول 
(معاعره) هذ لقمعطة كممتاعقكممع! 154لا ده لعدع عوؤامولة الم 
اذأ نوومممج عط للعسويطا كلدئزتةا اسوك ما لعامعبيوم عط الأيه وعتعمعوين 
.كلبق تعأكمهكت و) برمتزاممة كعاة ععنقناني علموقا معنخ© اليو 
للمأكوععه تاعوع ءن] امتمععءم لدع نونز مز لعاكمم عط الأساعع] عاو رومع م 
كذعن) كلطا بطعمقيط علصقط ه علكتومز رن 0م تنم اه مسوعل ممعم كهطا نامي 
.ناكول أمنامصة امع لوكتنوع اقنزن؟! عط ]و 396 ها لكوع 

كام عع ه بعاءتسلارمبه أمقتاءيعم نزم اه ومتاعمكتتهها عكقطععيم طعمع رومع 
ذه تكانتا انعم لبج عمز رن أنلساعدز عط له عكقة لله 1,50 58 
.كعع] ناعنك أو أهاما لالطخضملم 


كله 





كم 





خدمات إضافية ومرونة في الدفقع 
مطاقتي الماستركارد والفيزا الذمسيتير لمنك القاهرة العودي تحار لك مطلق الحرية 
والراسة لتسديد قيمة مكترياتكا لدى اما يزيم عن 3١‏ ملوون مغل ثتازي عنتكرةا سي 
17١‏ بلدا حول العالم وسيكون هي ومعك تلبية احتباحاتك النقدية الطارتة بالسحب س 
مروع السبوك أو من خلال 5*٠ ر٠ ٠‏ ماكيبة صرف الي على مدار الساعة ومي أبة بقعة 
مس بقاع العالم وسوف تجد ان البطاقة تعكس مويتك الشخصية ووضعك الخاص اينما 
كمت أما اذا استحرجت بطاقتين لنفسك. فسوف يتسنى لك مصل نعقاتك الشخصبة من 
مصروفاتك التحارية بصورة مريحة ال المزابا والعوائد التي تتيحهاك مانس 
السطاقتين نموؤ كثيرا ما توفره لك البطاقات الأخرى ويدون مصاريف مرتفعة 
بالإضافة الى تمنعك بمجموعة من المزايا والفوائد التي تكلفك القليل 


إمقيازات الدخول لصالات المطارات: 
هنالك مايريد عن ١80‏ صالة مطار فارهة حاصة على نطاق العالم مي إنتنظار 
استقبالك أنت وصيوفك بفخى النظر عن الخطرط الجوية التي أبت على متنها أو قيمة 
النذكرة التي تدفعهاء سوف نمنحك عصرية (/[]271001 8255) لأكبر شدكة مستقلة في 
العالم ما عليك إلا أن ترفع في كل صالة اقرارك بتكاليف الزيارة الثائتة والتسديد ميما 
بعد عن طريق البنك وسوف نرسل لك التفاصيل الكاملة وبطاقة الدحول والتعليسات 
اللازمة بعد إصدار بطاقتك الذهبية 


التعريض عن مشاكل تأخير الرحلات الجوية: 

إذا تأخرث رحلتك الجوية عن مرعدها المترر لمدة تصل الى 4 ساعات,؛ بمكنك أن تطالب 
نعريضا يصل الى ٠٠١‏ دولار أمريكي مقابل وحباث الطعام أو المكالمات الباتفية - 
شريطة أن تكون دفعث قيمة نذكرة الطائرة يبطاقة بنك القاهرة السمودي الذههية أما 
إذا تجارز التأخير ١7‏ ساعة, فإ حدود مطالبئك هي ١73‏ دولارأمريكي هي حين ان 
التأخير لمدة 11 ساعة وأكثر ترقع هء الحدود الى 128 دولار أمريكي ورينا تعطي 
أيما فاتورة المندق. وإذا فضلت إلغاء رحلتك بعد تأحير دام + ساعات يمكن لك أن 
تطالب بمصاريف الالفاء غير القابلة للاسترداد التي تفرضها البنوك ويشركات الطيران 


حسومات وخدمات حجز مجانية بالفنادق العالمية 
سيرودك بقك القاصرة السعردي بدليل تمصيني يتصمر أسماء 20٠١‏ فيدقٌ اجر يبسحك 
() ريكون رنم بطاقتك الذهبية الصادرة 








حصومات تترارع من /7١(‏ - 





المركزي لمنك القاهرة المعو دى, بلندن بالمملكة المتحدة). ما عليك إلاار ترسل 
إحتياجاتك وتفاصيل المعلومات المطلوية مستحد ما (بمود م الفاكس الخاص) للحصرل 
على رد سريع لتأكيد الحجز بالإضافة لذلك أجرينا الترتيسات اللازمة لتأمين حصومات 
من أجلك لدى مكاتب تأجير السيارات 


المضوية في أندية الترفيه والاستجمام' ‏ , 

إن بطاقة بنك القاهرة السعودي تسحك أيضا مفاتيم العصوية للدخول الى ما يريد عن 
© مؤلسة ترميهية خاصة برجال الأعمال والنخبة وتستمي الى (الشبكة العالمية 
للأندية الحاصة) وما عليك إلا أن تخثار ما بلائم رعمائك الحاصة من أندية الطعام 
التقليدية لرجال الاعمال حتّي المرامق الصحية والرياصية أو أندبة الثرميه وسرف 
نرسل لك الدليل والتفاصيل المتعلقة بالحجر وبطاقة العصرية 


[؟55] 


العلاج الطبي والمساعدات الطبية الطارئة: 

إزا اصاك مرص طارئ أو تعرضت لحادث - لا قدر الله خارج المملكة. لك أن تطلى 
البساعدة شاتعبا عن طريق (خدمات المساعدة الخاصة) التى نومرها لك الارشادات 
الإرمة حول الاطداء والمستشفبات أو الاعادة الى موطنك <ءسها يقتضبه الموقف وسيتم 
تفطية المصرومات الني تتكيدها حتى حدود **عر 56 دولار أمريكي عن طريق نظام 
التأمين الدي يوفره لك السك أما في حالة التعرض لعجز حدسيم أو اصابة خطيرة أو 
رواة - لا قدر الله- أثناء سفرك. فان في إمكاك أت أو أي هرد من أفراد اسرتك أن تلفي 
ننويضا يصل ٠٠٠ر 560١‏ دولار امريكي شريطة أن تكوى قد دفعث تكاليف رحلتك 
باستخدامك بطاقة بنك القاهرة السعردي الذهبية 








الخدمات الخاصة بحماية الامتعة: 

اذا تعرصت أمتعتك الضياع أو النلف خلال رحلتك المؤمن علمه!. فسوف تتلقى تدويضاً 
في حدود ٠٠٠١‏ دولار أمريكي لما يزيد عن 560 دولار أمريكي (قيمة تحمل) لكل 
مطالبة إذا تأخر وصول أمتعتك لمدة- 1 اساعة على رحلة «حدولة. فانه بامكانك في 
هذه الحالة أن تطالب بإسترداد مبلغ لشراء البدائل الخرورية وورا في حدود ٠66دولار‏ 
أمريكي في حين ان التاذير لمدة 4 ساعات يتيبح لك تعوبضما مقداره ٠١٠١‏ دولار 
أمريكي ردحن نقدم لك أيضا بطاقتي 1/001 شخصيتين الامتعة تحملان إرشادات 
للارجاع لصاحبها اذا ضلت الطريق 


النمريض مقابل الاستشارات القانونية وم.ؤولية الطرف الثالث: 
مع بيك القاهرة الس.ودي في وسعك أن تسترد ما يصل حثى ٠٠١١‏ دولار أمريكي من 
قبمة الاستشارات القانونية الطارئة التي تتكبدها في الخارج بالإضافة لذلك. بحن 
بزس علبك بما يبل ** ٠ر٠٠5‏ دولار أمريكى ضد المطالبات اأخاصية بالمسؤولية تجاه 
الطرف الثالث خلال رحلة مؤمن عليها تقوم بها لخارج المماكة 


حماية أفراد الاسرة ضد مخاطر الاسقار: 

خلال فترة صلاحية بطاقتك الذهبية لسك الذاهرة الس هودي. يءكنك أن تختار ) (أربعة) 
من أفراد اسرتك مسافرين معك في نفس الرحلة ليتمتدوا مثاك نماما بنفس مزايا التأمين 
المناحة لك ضد مخاطر الحرادث. برحى الملاحظة أن الحدود القصوى ليعض القوائد 
بالاسة لمن يقل أعمارهم من ١7‏ سذة تكوى أقل مما يدفع الكمار. هموما سوف. نرسل 
اك النماصيل الكاملة للشروط والاحكام المتعلقة بالحماية ضسد مخاطر الاسفار 
رالتعويص عنها في مطبوعة خاصة للمعلومات اللازمة وذلك بعد إصدار يطاقتك 


الذمبية 





صير فرتوغرافية شخصية/إلزامية مع كل البطاقات دون مصاريف إضافية. 

بمكك تقددم صورة فرتوغرافية ملوئة (مقاس اسم ” ؟سم) لتطبع مقاس #سم مريع 
على ظهر بطاقتك الدهدبة علماً بأن تكاليعها ممثمولة ضمن مصاريف البطاقة السوية. 
أي ما عليك إلا أن ترفق صورة فوتوغرافية حديثة مع نمودج الطلب لاضفاء مزيد من 


الأمان التشخصي 


التسديد الكامل شهرياً أو الدفع المؤجل: 

عند تقديمك للطلب بنك القاهرة السعودي عايم إختبار طريقة التسديد التي تناسبك إذا 
رانفت على تسديد الأرصدة شهرياً بالكامل فهذا من شأنه أن يوفر المبلغ الذي تدقعه 
للبنك كمصاريف للنطاقة والخدمات ومهما يكن هأنه لدى إشتراكك معنا في م.شروعنا 
النقدي يمكنك أن تستفيد من المروئة التي يءطيك لها والتى تسمح لك متسديد /١5‏ فقط 
هن رصيدك المستحق الدفع صعودا الى تسديده بالكامل 


| زكوه] 


وفي كل الحالات يتم تسجيل جميع المعملات التي تتم بالنطاقة في كشوف حسات 
مستقلة ترسل لك هريا مع سك القاهرة السدودي لا داعي للانزعاج إطلافا من تأخير 
يحدت فى معالجة صرف شيك يخصك أ مصاريف ناهظة تمجم عن عدم تسديد الحسات 
بالكامل إننا نقوم بخصم الرصيد القائم في حساب بطاقتك مماشرة من حسابك الجاري 
في كل شهر تاركين لك خرية تحديد رغبتك في الدفع الإضافي إذا كنت قد إخترت الدقع 
المؤجل 


مكتب مساندة وخدمات العملاء يعمل على مدار ساعات اليوم الأريعة والعشرين: 

متى ما كنت في حاجة الى مشورة تتعلق ببطاقة الفيزا أو الماستر كارد الذعبية. إتصل 
عون قردة من أي مكان في العالم بقرع بنك القاهرة السعودي الذي تتفامل مفه أو 
بالإدارة العامة - مكتب المساندة - هاتف رقم 330817536 - 9858-5 أو برقم 
514٠86‏ (--8) المجاني داخل المملكة العربية السعودية 





ما هي المصاريف ألتي تدقعهاة 

يقتضي الأمر أن تقرم بعتح حساب جاري لدى البنك قبل تعبئة نموذج طل البطاقة 
ولكي تكون مؤهلا بالحصول على بطاقة ذهبية. لا بد أن يزيد دخلك وإيداعاتك عن 
الحدود المقررة. عموماً يتم تقدير حد الصرف للبطاقة طبقاً لمستوى الرصيد الانتماني 


القائم في حسابك. 
إذا أخترت الدفع الكامل الشهري لبطأقتي الماستركارد والفيزا الرئيسيتين فان 


مصاريقها السنوية الشاملة تبلغ "5٠‏ ريال سعودي بما في ذلك كافة الجوانب المتعلقة 
بمزابا السفر بالإضافة الى طباعة صورتك الفوتوغرافية على البطاقة. ولا يتقاضى 
البنك أية مصاريف إضافية للتسجيل بالنسبة للبطاقات التي تتمتع بمزابا الدفع 
المؤجل تدفع 4٠١‏ ريال سعودي سنوباً و١٠٠‏ ريال للاشتراك. هده الأسعار تجعل من 
البطاقة الرئيسيةالأفضل قيمة ومبرة من بين كافة البطاقات الأخرى (إنك تعتبر 
مسؤولاً عن جميع المصاريف التي تستحق دفعها لدى الفنادق أو صالات المطارات أو 
الأندية أو أية مرافق خدماتية أخرى يعرضها لك البنك) 

ويمكن إذا رغبت أن تدفع 500 ريال سعودي إضافي لكي يشمل نظام التأمين ؤد 
مخاطر السفر 4 (أربعة) من أفراد أسرتك المسافرين معك في نفس الرحلة وفي وسعك 
أيضاً دنفس مصاريف إصدار لطاقتك الرئيسية ان تطلب إصدار بطاقة ذهبية إضافية 
على حسابك الاصلي من أجل شخص آخر مقيحا له مرص التمنع بكافة إمتيازات 
الصصرف والمزايا الشخصبة الني تتمتع بها أنت وفي وسعك كذلك أن تطلب اصدار بطاقة 
ذهدية إضافية ليفسك مقائل مصاريف مقدارها ٠٠١‏ ريال سعودي ولك الخبار أيضاً 
في طاب بطاقة كلاسيكية لنفسك أماإذا طلدت إصدار بطاقة كلاسيكية إضافية لشخص 
آخر إتصل ببنك القاهرة السعودي للتفاصيل وفي حالة تعرض البطافة للضباع أو تلف. 
سوف يتم إستددالها فورأ مقامل ٠٠١‏ ريال (زائد "١‏ ريال للصورة) وبالنسبة لجميع 
المعاملات الخاصة بالماستركارد أو العيرا والثى تتم خارج المملكة بالعملات الأجنبية, 
فسوف يتم تحويلها الى الريال السعودي وفق أسعار الصرف الملائمة التي يطبقها بنك 
القاهرة السعودي على البطاقة الذهبية وسيتم قيد مصاريف منفصلة على حساب 
بطافتك عن كل عملبة سحب نقدي تحريها من خلال أبة ماكينة صرف ألي أو من داخل 
أي فرع لبنك وتعادل 7/ من الملغ المسحوب المعادل للريال السعودي عند إستخدام 
خيار التسديد المؤجل. تكون الرسوم الشهرية 5ر1 / تقيد يومياً على الأرصدة المستحقة 
من الكثوفات السابقة 
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تفويض 


, بنك القاهرة السعردي 

نوع 

طيبة | 

.هذا أفرضكم بالمخصم على حسابي طرفكم رقم 

حساب شخصى آخر طرف بنك القاهرة السعودي) بكافة 
ات المتعلقة ببطاقة فيزا بنك القاهرة السعودي الخاصة ب والبطاقات 
بة التابعة لها. وبموجب هذا أشعركم بأن بنك القاهرة السعودي غير 
عن مدى صحة او صلاحية المبالغ المطلوب سدادها للغير. كما وانه 
نك أن يخصم أو يحتجز من حسابي مبلغ التأمين النقدي مقابل الحد 
| للبطاقة وذلك بدون أي فرائد اوعمولات مقابل ذلك ك| وأنه يحق 
بسرجب ذلك ان يسوم باستخدام المبلغ المذكور لسداد جيم 
أت الواردة على البطاقة والبطاقات التابعة ها عند تأخري عن السداد 
يسقط حقي في المطالبة بمبلغ التأمين. 

وأنه يحق للبنك في هذا الحال أن يقوم بالغاء بطاقتي والبطاقات 
به دون اشعار بذلك وبدون أي مسئولية على البنك . 

هذا التفويض بالخصم المباشر سوف يبقى ساري المفعول ولا يتم 
الا بموجب الموافقة المسبقة لبنك القاهرة السعردي . 


التوقيع : 
الاسم : 


“ بنك القاهرة السعوي هد 
مكلا : 


مم 


طلب اتضهام لعضوية بطاقة فيزا 
ينك الشاهرة السعودي 


يرجى وضع علامة ميو ) أمام نوع البطاقة المطلوبة 


لا كلاسيكية ذهة [] 
زرقاء 
كما يرجى الاطلاع على شروط الاتفاقية بالخلف 
معلومات عن نفسك: 
(يرجى ارفاق صورة من جواز سفرك + صورة الحفيظة / البطاقة / الاقامة) 
الاسم : 
تاريخ الميلاد: اليه 
الحالة الاجتماعية أعزب ل] مستاجر عقار [] 
سرج [] مالك عقار [] 
عنوان السكن : 
المدينة تليفون: 
الاسم باللغة الانجليزية من واقع جواز السفر 


لاا ااانا 


يرجى أرسال كشوف الحساب الخاصة ببطاقة الفيزا على عنوان:- 
الرمز البريدي 
إذا كنت ترغب في اصدار بطاقة اضافية لاحد افراد عائلتك (يرجى ارفاق 
ا ة من جواز النر لكل حامل بطاقة اضاني) 
- الاسم 


ص . ب المدينة 


الس[ 


إن الآيي 


لسسع م 


جل بنك القاهرة السعو صن سهد 


4 حمق 0لم املامك مضه 


معلومات عن عملك :- 
(يرجى ارفاق صورة من الس التجاري او شهادة 
بالراتب من جهة العمل) . 


اسم الشركة / المؤسسة ١‏ 
نوع النشاط : الوظيفة : 
الدخل السهري : رقم التليفون: 
صندوق البريد: المدينة : الرمز البريدي : 
الدخل السنوي: رياد الدخل الاضاني: 
معلومات مالية : 
الايراد ريال سعودي المصروف ريال سعودي 
الدخل من العمل ايجار 
الدخل الاضائٍ مصروقات عائلية 
دخل عقارات مصروقات شخصية 
اخرق اخرى 
الاجمالي الاجمالي 


اقر بأن جميع البيانات المدونة صحيحة وسوف أقوم بابلاغكم بأتي 
تعديلات تطرأ عليها. ىا أننى أطلعت على شر وط الاتفاقية المدونة بالخلف 
وأفيدكم بموافقي 


توقيع مقدم الطلب 


يرجى تسليم الطلب لأقرب فرع اليكم . 

أو إرساله الى/ بنك القاهرة السعودي - الادارة العامة 
ص .ب : 11757 جدة 51107 

إدارة بطاقات الائتهان 


[مذه] 














ولس 


اتقاقَية هاملاليطاقه 


اتفاقية حامل البطاقة 





؟ ‏ التوقيم على الفواتهر: 

بمب عل حامل الطاقة أن يتاكد من صحة البالغم بالفاتورة قبل التوفيع عليها والاحنفاظ بصورة من الغاتورة 
للمراحية عد امتلام كثشف الات 

 "“‏ العملة المستخدمة* 

سوف يتم ممادلة وتخصم جميع المبالغ على حاب حامل البطاقة بالريال السمودي حسمب سعر التحويق المعتمد 


بالك للعملاث الاجبية. 

استخدام الحساب الجاري: 
بوم حامل البطاقة بتفويض ابلك القيد على حابه الجاري بقيمة النفقات والمشْ 
ويكرن الدفع بناء على الفراتير المقدمة والتي تحمل خعتم البطاقة بغض النظر عها | 





ت براسطة بطاقة الغبرا 
الفاتورة موقعة ام لا ولا 


يستطبع النك نزويد حامل البطاقة بصورة الفواتير الموفعة من قبلكم حسب برا العالمية . وق حالة طلب 
حامل البطاقة صورة داتورة فإنه سرف يتم اسنيفاء ٠١‏ ريال عن كل فاتورة في حالة ثبوت صحة الفائورة 
6 كشف اليات: 


على حامل البطاقة مزاجعة كشف حاب البطاقة جبداً وإشعارنا خلال ٠١‏ يرما من تاربخ الكشف بأي اخطار 
والا يدشر الكشف صحيصا, 

1 أقصى حد للحب بالبطاقة : 

رصبد الحساب الدائن طرف الفرع + الحد الاثتهاني سمح بالبطاقة والواجب الداد فور استلام كشف الحساب 
عن للد 





تلقائياً درن الرجوع لحامل البطاقة وفي ححالة رغبة حامل البطاقة عدم التحديد ثعارة أخخرى 
انتهاه تاريخ صلاحية البطاقة بشهر على الأقل 

النوية: 

الني ستفيد على حامل البطاقة في حالة الاصدار )٠١٠٠١(‏ ريال للبطاقة الدهبة , (١٠ة)‏ ريال 


اللطاقة العادبة ري حالة التجديد ( 0٠١‏ 0) ريال للبطاقة الذهية, رز )7٠ ١‏ للبطاقة العادية. وي حالة بدل فاقد 






4- نقد البطاتة او برفتها 
كتابها فور البطاقة او سرقتها وستبفى مسئولية العميل عن جميع المشئرياث التي تجرى بواسطة 


الطانة بها فيها المشتريات غير بوعة لمدة 4؟ ماعة بمد اسثلامنا الاسطار المذكور. 
٠‏ - مصاريف التداول: 





بشم إحتناب مصاريف اضافية بواقع 5 , ؟/ عل قيمة اي فاتورة دفمة نقدية 

11 الغاء البطاقة : 3 ٌ 

في حالة رغية حبامل البطاقة الغاءها فيجب عليه اخطارنا بذلك كتاياً مع أرفاق البطاقة إبمد قطمها تصمى) 
وبطيعة المال فان الالغاء لن يؤثر على المثولية المترنية على حامل البطاقة بالنسبة للمشتريات التي ل يئم قيدها 
بعد على حساب حامل البطاقة الجاري عند الغاء البطاقة. وسوف تستمر مستولية حامل البطاقة لمدة 7 شهور من 
تاريخ الالغاء . 

7 - التحلل من المسثولية : 

لن يكون البنك مستولا عن سداد ثمن بضائع او خدمات ٠‏ بغفى النظر عن تلم البنك سواء قلى الدهم او بعدء 
لاشمار يفيد بإعتراضى حامل البطاقة على عملية الشراء طالما هناك فاتورة تمومة بياناث البطاقة 

: تعديل شروط الاتفاقية‎ - ١! 

لسك تعدبل هذء الشروط في اي وقت مع مراعاة ما تمتمه القوانين الممسول بها بشأن الاخطار من التعديل 
والاعلان عن نحدبل الشروط بالطرق التي يراها مناسبة وألتي يمعلها سارية المفعول بالنسبة لكل حامل بطاقة 


5 بنك القاهرة السعوحب للد 
جد كالححرق الم رامد سعد 


ا 


اتحصل 
على مزايا العضويية 









بالملكة العرية السفودية 


ع 


ده 


بنك القاهرة السعودي سعد 
>الحمق جام ) ارارامك سد 


د 


حت 3092 


بنك القاهرة السعودي 
>الححر نجام ) الانامد 





[54ه] 





مكو١‎ 





إنضم اليوم 








البحطاكة مقبولة قّ جميع انجحاء العالم 
بطافة فمر يكار اكسمر يس هي كل ما تمناح اليه الشراء 
السلم والجدمات لدى ذكثر من ++ ١5.0‏ مؤ ة صالي 
الشرق الاوسط والدى أكثر من ثلاثة ملابير مؤسة 
حول العالم 

تأمين ضد حوادث السفر 

عمدما نشاتري تداكر الهر بالنطاقة. ستمطى تلقانيا 
بنأمي صد حوادث السهر تمل قيمنه إل ٠١١000‏ 


دولار أمريكي 


لاحدود مسبقة للصرف 
بواسطة البطافة يمكيك الانعاق قدر إمكانياتك 


الاستبدال الطارىء والمجاني للبطاقة 
لي حالة ضياع أو سرقة السطاقة. يمكنك الجيمول ملق 
بطاقة بديقة من أي من مواقا الجدمات السفر جلال 
يوم واحد ل أعلب الاحيان 


بطاقات تابعة 
يمكيك آيصا الحصول على بطاقات إمامية لإعراد 
ااسرتك 


٠‏ موقع لخدمات السفر 

عمدما تسافر ستكون مطمشا بابك لى تكون بمبدا عن 
المماعدة إتصل نأي موقم من مواقع أمريكان إكبريس 
الجدمات السفر ال .: © 11 الور عة في جمية أمناء القالم. 
حي سحُجد مو طفين مسامدبى لحدمنك ولحل أيه 


غلوبل اسيست 

يمكتك الحصول عل الاحالة الهوربة إلى تطاى واسع من 
للجدمات الطمية والقامونية والسياجية عر مدار الساعة 
وطيلة أيام البسمة نما تساهر جارح منطفة الشرق 
الأرسط 

صرف الشيكات ف الحالات الاضطرارية 
باستطا متك صه شيك شخصي و الحالات الطار نه يما 
ومادل ١٠.٠٠١‏ دولار أصريكي بالميقة فثملية في أي موقج 
ع موعوء أسا ي65.. أشداء يس قصددة #- أو مداق 


"لق اكع 


ا لط ا 


5408" 6 8 تدع اشن وء 22055 ؟ اخش ا معهاه اوري . 
مدي 


عماجي م وي رين ىل 


اي 


ا المعضوية مع امريكان اكسسريسس 


550 


ل 5 
م ونا سعدنا امعان 
١‏ سم مايه عر لكا لسر سر لماي اسل 


لقال ويه ملعم فيك 


لمم عمسي ريون ام بيجم موسرم وه 


ا لصم 
عن ونه رومن 4 جوع جيجه جمير ع يري . 


0 7خ 3 5 
: ا 
:+1ا| |11 
1131| 0 
!]11 


11 111111185311300 


وممهرة 
] 
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المعلوماث عن نفك 
لم اليس الاحنا عي السطاقة الستكاسة. التامصية , السقائة الس 


.لاا -سن]ا سر 1 !صما 
| الراماء هسه روف سف باللعة. «سمس به فر السو الاي لصوي إل هوة. السب وكما سطم عل أسللات لا 
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مححصيل 
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ده 
1 
111 
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. 
اتصصي سايمة هنا الطلب ما لم تكممل خميع 


0 نه رمم كور 


عوط صمتلعق تأمجم 


باسصون بير لمموسسي الود ون سمو ممم ببسم © سمو سووي ‏ 


ع 


ظ 





عع عمس سج تس بوب جوج سوج ووس تت مط له .لا 


)13( 





ع مظا سس المي لطمير بي فشر كات دالت 
المسسوى الااري المتوسط أو اطمالي ذو 











امن رماب الهن 
© الديهم مسايات سم فية عد لرأمديذة يملا نذا بلا 
552002 35 (تجا حماس 
ابت تتقام يطلب العجموية (درتطجئطست 

1 5 الحم يد فيد تسل عم وديم ف © 

20 ة المرمقة شووفي لبها اله يريد الدع ديرم ل وم ساد ماد وده 
© ازمر سورة مي مور ممه لك اير قد بإجود جه نه بيادع ع 5 ويم © 
فرمز شهادة عمل سبي مبها نار يع 000 

صما كم للممل. و متصسكم. 4 عملم إبيا؟ دااع ارط 

وم ملكم السمري لايد النااهذ1 امع نيدم 
٠‏ فهز كشومات مسااتكم الصرمية جطتصيرم فيد فنا عنمي 0 


اللشهور اقسلة الماصية الج لمعه يدف ليمي 
اناه اويا سعد تمدار انه قل لماحيا © 
الرسل صاورة ب كرة أغلا إلى أصر يكاب ,ريطي تيزل قن جتويتية لزيد توسايم 
إكسمريسي عر الصوار الى كور ور از قن لد عقا اه ومسديقة 
سمل انسار طب دمص نا مدعي مادومة 


عا بقللك أسوم " الإجلسة؟ برادودوا 





سياه تحيلسك الآن وايسام 
اميه محاية عند انشفياك 
ميال لاول مرق 

مالسا . موحت اعطاق ات يكان 
كمسر يسن الأول مير مسوم برسل لف 
لمانا ناءة هر كايو للوميد 


وأسي سم تحيات الههى تلك اشرق يلمت قور جيمس يمانوست 








سه مه ما حر الاصة سمل 0 انمة الباسيم وه 90 
سف ثيه اح وبري ضع عام 8 


اع هي مهام لمان ور مره 


لوةء كلت ماهر للمسل اوقلاهارة 
مر الفاصرة ال كأى اومن ريوالق 


٠:‏ الرياص . مه مطاقة امريكان 


اكسمريس فإن عالم من المنامم يكون 
ف سشاول مداق 
وبواسيلة اكثرمن 777 ١١‏ فندق 


عالى حيث تفل المطاقة . وحدمة 

«التستدوراك سنوي والشاسين 
المجاتر صد حرادث السقر مائك 

استتلمسم مراطة البال التي تباعدك 
عار جعل رحلتك باجحة 


للصسساقة 

سوا كنت محسيهقا لمملاتك ار حدىي 
محتفلا مم الفائلة ار الاصدقاء . 
قان نطاقة امريكان اكسيريس في 
هل وسيله لتسد يد القائورة لد ى 
مطعمك المفجيل. وهي مرجب بها 
لذ ممعقم الاماكن الهامة لي جميع 
انناد العاقم :سواء كنت باو 
وحمة ل اجد المطاعم عل مهام 
الميل او تَتْمَنْهِ بمشاهدة ؛حدث 
عرفس مسحي لمرودوي .مان 
امر يكار اكبسيريس مسلهدة 
للحسياية وميما تكون انث كدلك 


التسويق 


مه ميطافة امريكان اكسبر يس بكون 
التوق دوما رائقا سواء كان الامر 
يتملخ نت انك يلك الهدية الماصة أو 
شهمة ب كاري سن جار الخليل هنا 
سن مقلائة تفمنه جليا عر بنط ميائك 
امجسل مي بنطاقة أمر يكان اكستمريسن 
لتك رسمنك الوائمة اينما 


هللات 


اا 0ةاةااا 0ك 









ممتماهمعامع عوع] 


اإ نك اع الك مل وأيادعي وات اا 
انه برمدلئوتاعايت يحبر ين دتوعتك 
دي دع عط جاموعم] نت بإيمة 

اد لأبط عدا #اناعد نا لإديي وعرحتث 
ندا امتتتائل) متسيس كن| يمير 
خدعمننا مس صلمى عط تايرح 





اذل #'نيملز وعطاعلله تأنه 
1 برمالؤدبروك عد عاك عطر 

العامة ماستللد روسل دولا 
مننتعاض دن لإلدف حر ححع ولع 
عاد ناير ولمعا ها 








امم مذ ممع 


حدنعم ا لمث انق للا الننالا 

دلا مهدح زمره رمد لد عرلا لين:) 
يرميعات هكد دايز مع يوالها المدسير 
1 انعم ددا 








تسج ع حدما اأصنط له + أماسيف ميلك 
* خق عنم عافن 











بتقديم عاظتك لعضوية البطاقة الذهبية التابعة فإنك تقدمهم ال 
المناقع الفريدة واللميزات الخاصة المتوفرة لك حالياً 


ولن يتوفر لعائ,تك الآمان واليسر وراحة البال الذي نَوْمنْه البطافة 
الذهبية وحسب. بل قإنهم سيحملون آيضا وعدنا بالاحترام 
والتقدير والخدمة الشخصية التي لا مثيل لها. 


إن روجِتك أو زوجك. والديك. أخوانك أو اخواتك. ابناتك ار بناتك 
(من سن الثامنة عشر ومافوق) سيستفيدون من النطاق الفريد من 
المنافع المالية وللسياحية التي تنفرد البطاقة للذهبية بتقديمها. وهذا 
يشمل الخدمات الطارئة خارج منطقة الشرق الاوسط على مدار 
الساعة من خلال «غلوبل آسيست بلسه والتامين المجاني ضد 
حوادث السفر لفاية مبلخ 55٠.٠ ٠٠‏ دولار أمريكي. 





تقدم اليوم بطلب بطاقة ذهبية تابعة 
لأحد أفراد عائلتك واستلم ساعة سويسرية 
كونتيننتال أنيقسة! 





للتقدم بطلب البطاقة الذهبية التابعة. ما عليك سوى ملء استمارة 
الطلب المرفقة وإرسالها الى امريكان اكسبريس مع صورة من جواز 
سفر التقدم للبطاقة. بسيسظم عضو عاظتك البطاقة الذهبية 
وتستلم انت ساعة سويسرية كونتيننتال انيقة مع تحياتنا (الرجاء 
إتاحة مدة ثلاثة أسابيع لإستلام الهدية). 





لد ل 01م ع2 11 


امت بممتوعمعاممت5 15 لإأنحمة) ونير يعن ليمز برط 
عالا نا توعطا ععسلمعاهر بعئز رواتطحعطم عملي 
لالدعناة عند عط كعوعل كم لعمة كناعوعط علاتدن اعد 
.نزولا © عإطادلة2ة 





عنقت نمه ,لكاوتععو عط أله مقط لإعط للابه برلده يميج 
لإع طلا انط ,وع لادوم لمق لانن ع5 لبعاص أت ععدعم لبود 
106 ليزمعء) ,اعع#مدء, إن عكتويههم ينه ليد مكلة للابو 
.عمالمعو أمومدعم لعككموورنكون لممة 


06 5005 ,ذعاذاذ هه كمعطلوءط ,كامع2م ,عكيمم5 عنيولا 

علا لإصردك مكاج للايه (وعلاه عه ميعز 18) ورعاطير نمل 
لعنداءعء أعنادى مد احتعوهمة؟ أت عيرمت عبنحساءيت 
دناعم ,عآاه مك لعدت لزنن ع1 بزلمه تفط كتناعمعم 
اددع #اللنةة عط علتكنييه ماعط بممعي عدي ونصط 24 

ها من 20 عنايمع5 كنا8 أكذككة أنططدات عط طيرنتحيط 
.ناكما بمعلاءعة اءنه] »عم] إن 3350,000 


لمعتو ته سمه لسسطسب اموسرم ومس م ب الت ب ا 00100 0710000 1 


دعه؛ لمم قامن برممنمعصعاممن5 وءه) برأمومم 
ملاعم ممه ,لإفلكما لإاللمعة) عنولا أن وعطصسعدم 
أناعية 1 مما ه53 لمامءهلنوم اأمموعاء عم 


اس سس سس سمس سس سس مسو 11701001 


لإأمصنة ,ته لاهن لممنمعمءاممن5 3 ءن) براممة ه]1 

0 اذ اقيم نمه لعطانهااه صه) ممامعناممة عط عاعام هم 
علا له لاممء 2 اتن يرمماة كذعوميرع مدعمعلهم 

آنا لا .1نم حخدم كار ةعناممة ليق رمم معمعاممنة 

نامز مد لد لاهن عطآ علتععم الأيت وفوطووعم بولمق) 
طايه اندلا جكتيو5 أمامعمنادم) تمديرعاء مد ممعم الري 
كن كاعم يه ععيط بدولاة عكدعام) لمع ويام مم يبن 

(لمع ناراعل 


ج80 ولممهة 





اا د كانه ترح مدخية خا الله جرحيييا 50 شاد لخخاء ضر د خق90 
شاضن حشمام طخس مشج مالع لعشي 8 على اقيقد لا تمي ملسو رة لماخ 
اليطاقات اللفقودة 

0 يجب ١هالامنا‏ فوراً عند فقمابن البطاقة الو مسر قتها أو تلفها قو عدم امستلامها مي ألرفت الممدد كما يجب إعلاسنا في 
احائة اللشل مإصدار بطاقة تابعة بدون تفويضى لي منك 

(ب) تعمل لند مسؤلية آي نستعمال قير مسموح به للبطافة الصادرة وفي الحدود التي يسمح بها الفانون. 

(ج) الالنه عندما تكون قد بِلْمتئا عن سرفتها أو يا عها أو عدم استلامها سواه كان ذلك شفهباأو كتابياً. 
تسبح مسسلولييك تلقفثيا مسدودة بميلخ لقصاء ٠‏ «دولار أمريكي لحين رقت الابلاغ. شريطة أن لا تكرن 
البطاقة قد استعملت من سبل شخسى حاز عليها بموافقتك وفي مثل مده الحافة تكون مسئولا مستوالية 
اتامة صن جهة كافة اوجه اسنعمال البطافة. وبعد تبليغناء تنتهي مسئوليتك عن آي اس ةعمال لاحسق للبطافة 
باستثناء الاستممال من قبلك لو الذي تل بموافقتك. 

[ه) إناما لستمدت البطاقة الملن عن فقدما فطلي الا تستعملها بل ابق على استصمال البطاقة البديلة ار أي 
تجديه لاحق لها. بابر في اعلامنا فور لستحادتك للبطاقة الام لية واتطمها من التنتصف وعند الشك 
عرجى الانصال بنا. 

[ه) ولئزم بمرجب لنه في حالة طلبنا ذلك منك بأن مزوديا بكافة الملرمات التوفرة لديك حول ظررف الفقدان 
ل السسرقة لو الامستعمال غير الرخص به للبطاقة والني يمكن لنا البوح بها حسب خيارنا. 





التجديد: 

(1) | تفوضنا بموجبه بتجديد البطافة آر البطافة البديلة عند انتهاء صلا حبة البطاقة الجارية. 

(ب) تسشمر أمريكان كس بريس في تجديد البطاقة بهذه الطربقة حتى تطالبنا بالثرقف عن ذلك ار في حالة البطاقة 
التابعة أن الى عضو البطافة التابعة يطالبنا بالتوقف. 

([ج) تحالفنظ بحقنا في لن ترقف تجديد البطاقة اذا اعثبرنا أن ذلك ضروري وبدون اي اشعار مسبق. 

(د)/ستقرم يفيد الرسوم السنوبة الذي نحددها من وقت لآخر على حساب بطافتك تلقائيا عندما بحن موعد التجديد. 
رتولعق بموجيه بتسديد هذه الرسوم 






5 الغاء البطاقة: 

(1) تظل البطافة ملكا لنا رليك امادنها البنا سد الطلب ويجرز لناان تبطل حق اسنعمالك لها بصورة كلية آر قيما 
يتعلق بعملية محددة في أي رقت بمحضى اختيارنا ربدون اطارك بذلك 

إإب) اذا الفينا البطاقة بسبب اخلال من طرفك بشر رط هذا الاتماق فإننا لن تحيد لك االجزء المتبقي من الرسم السنري» 
ولكن اذا للغينا البطاقة في أية ظروف أخرى فإنما سنعيم اليك جزء من الرسم السستري رذلك بما ينناسب مع 
عدد الاشهر المتبقية من مدة عضويتك في البطافة. 

(ج) إذا كانت لديك بطاقة من خلال مؤسسة مالبة مشتركة في العضوية. فيجوز لهم حسب خيارهم الطلب إلينا 
بالفاه حمساب بطاقتك. 

(د) جوز لنالبراج البطافات الملنسية في نشرة الالفاء الخاصة بامريكان إكسبربس أر اهلام مؤسسات الخدمة بهذا 
الالغاء. وطبك تمليم البطاقة الملغية ار المنتهية لمؤسسة الخدمة اذا ما طلبن المزمسة ذلك. 

(مل) يبز قلفاء البطافة النابعة بناء على طلب حاملها أو عضر البطاقة الأساسية. رما عن ارسال اشهار بالالفاه 
الينا يستمر عضو البطافة الاساسية و عضر البطاقة التابعة مسسئولان عن كافة النفقان الني تترثي على البطاقة 
التابعة الى أن تعاد البنا تلك البطاقة مقصوصة الى نصفين رحسب خبارنا لناالن نقدم المساعدة الثي نمثبرها 
مناسبة لاسم رباد البطاقة التابمة. 

(و) يجب عليك انلا نستممل البطافة بعد الفائها ار انثهاء مسدة صريائها. وآية نفقات تثرثب من جراء 
استحمال البطاقة من قبلك أر بتمربض منك أو من استممال البطافة التابمة من بعد الالغاد او انشهاء 
المدة تقيد على حساب بطافتك. 





بذلك خطيا. وتيفى سسئولا من كافة النففات (يما في ذلك الرسرم) الثي تترتب لغاية ناريخ الالفاء. الا اننا نعيد 
الك جزما من الرسم السنوي وذلك بما ينناسي مع عد الاشهر المتيقية من مدة عضرينك في البطاقة. 


الخصوصية والقانون المطبق: 

(1) م ناجل ضمان قبول البطافة درليا ففد تفرم بتداول المملومائ المثملقة بحساب يطاقتك بمسورة سرية شمن 
خدمات بطاقة أمريكان إكسبريس في العالم. 

(ب) اثوافق على التقيد بجميع انظمة رقاب المسرف فلسارية رالني تصدر من حيئ لآخر. 

(ج) هذه الاتفاضية وكذلك في حالة صدم وجرد اتفاق آخر فيما بيننا فإن جصيع الاصور الناتجة من اصدار 
البطافة ولستممالها نفضع السى الفوانين النافذة في درلة البصرين. وتكون محاكم البحرين ذلت 
إختصامس تبم) لخيارنا المنفرد. الا انك توافق على لنه لنا ان نشابع اجراءات التممسيل فسي أي 
اخنصاص آخر تبما للمكان الذي ثقيم فيه من حي لآخر. 

(د) . وحيث لنه مئ غير الممكبن بسورة مقبولة أن نحتفظ بالصرور الاصلية لكافة المستنداث والارراق الأخرى الموقع 

عليها من قبلك بخصوص استعمال قلبطافة. فانه من سسياستنا ان تحفظها على أفلام ميكروفيلم. وتّبما لذلك 

قائك توافق بموجبه على لن مثل هنا الميكروفيلم/ او نسخنا عنه نكون مفبولة من فبلك كبينة آمام الية محكمة 

الاثياث العملبات الني شمت. من قبلك وان لا تقدم آي اعتراض على استعمالها كبيتة. 

وبالاضافة الى مانقدم فائك توافق على ان مثل هذا البكروقيلم آر أي نسضة عنه يمكن لستعمائها في أي 

أجرلمات لاثيات مسحة توفيمك. 

تفوضوننا بموجسبه على نمو غير قابل للالماء بان نفدم بناء على أي طلب تتدقاه من وقت /آخر من أي بتك 

لو مؤسسة مانية بهانات لتشانية عنكم شريطة أن تقنسسر البيانات المذكورة على التاكيد بأنكم من حاملي 

لقبطاقة والإفادة بتاريخ إصدار البطافة وما إدا كان مساب البطاقة يدلر على تجر مرضي ولا يجوز لنا إفشاء 
قية سطرمات الخرى عن مسايكم بدون الحصرل على تدريض صريح متكم بذلقم 


1١‏ »م 


القبوله 
() .غيل توفيع آواستعمال بطافة آمريكان كبري المرهفة. يرجي قراءة هذه الاتغاقية يعناية. 
(إب) اذا كنث قغيلا للالتزام بهذه الاتفاقية يرجى منك التوفيع على البطافة قي #لحال. فازا رفعت على البطاقة الى 


استعمفتها غتمتير لمك فبلث بالبنرد والشروط الواردة في هذه الاتعاقية من جميع النواحي. 

(ج) تمتير هذه الاثقافية ملزمة للعضر الاساسي وأي عضو تابع يستممل حساي بطافة المضر الاساسي وقنذي 
يعتبر مستولا عن المصاريف كما مر مب في البند ؟ (ب)/ 

إ(د) . علبك أن تستصل البطاذة فقط اثناء فترة صلا حبتها كما مي مبينة على وجه البطاقة. 

([م) اذا لم تترفر لديك الرغبة للالترام بهذه الانفاقية برجى إنهاء صلاحية البطاقة بقصها الى نصفين وإ رسال تهزين 
اخطي منك يرغبتك في قلغاء حساب اليطاقة. وفي حالة تخلقك عن ترقيع البطاقة آر قصها حسب ماورد أعلام 
اقستكرن مسئولا في أي حالة عن الاستعمال غبر المرخص للبطاقة من قبل آي شخص آخر وذلك تبعا لأحكام 





البند )٠١[‏ الثي تطبق في مثل هذه الظروف. 

5 الصياقة 

(1) في هذه الانفافية تعني كنمة ” يطافة ”. بطافة أمريكان إكسبريس سراء كانت صادرة لك شخصيا لو بطاقة 
تابمة ومتفرعة عن حساب بطاقتك 


(ب) يشار إني البطاقة الي تصير خمسيماً في حالة تلضياع آر السرقة لو التشف أو عدم الرصول 


كلمة 'أنت " آر برها من صيخ المخاطب فإنها نمني عضو اليطاقة (سرثه كان عضرا لاليا 

الشهم المسمى في البطافة الرفقة. أما كلمة "نحن" لو غيرها من صيخ المتكلم فإنها نير إلى 
اشركة أميكس (الشرن الاوسة) ش.م ب.م. أو خلفائها. 

(د) اذا كنث العرد أو الشركة آر المزسمسة الاخرى التي طلبت اعصبار بطافة أو أكثر فتكون أن العضور 
الأساسسي الذي صدرت البطافة إليه ويكون لك مساب لدينا خاص بالبطافة. رتكدون لي ةبخانة على هذا النحر 
"اليطافة الاساسية *. 

(ه) ان كنت قد حملت على هذه البطافة بناه على طلب عضر لساسي لكي تستمملها لستتاداً الى حساب العضر 
الأساسي تكون في هذه للحالة عضوا تابعاً وتسمى البطافة الني تسللمها " يطافة تابمة*. 

(و) جصيع البالخ المقسيدة على مساب البطافة. ركلني نشمل جميع الرسوم المسنرية ورمسوم خضري متملقة 








(حس) يشار الى النموذج الذي توقع عليه ومبين ب تفاسيل كل نفقة تنم بمرجب البطافة لدى مؤسسة 
خدمة * بقيد النففة". في بمض الحالات قد يتم اعداد الفيد المذكور بناء على تعليمات صادرة منك حيث يم 
استكماله من قبلنا او من فل مزسسة خدمة دون وجرد توقيمك آر طبع البطافة على القيد. وقد يتم ذلك 
في حمالة إنمام النفنات عن طريق الهاتف ار طلب ثسراء بريدي أو برلسطة الكترونية. ونكف توافق على 
الالتزام بقيد بعشل هذه النففات. 


؟. استحمال البطاقة: 

(1) نت الشخصى #لوحيد الذي يجن له لستممال البطافة التي تحمل لسمك لاجل الشراء أو لتحفيق اللهوية آر لأية 
آغراض أخرى. وتلشزم بأن تسده كافة النعفات الني تدم من قبلك نيعا لمساب البطافة وذلك سراء كان قبد نفقة 
اقه وقع عليه آم لا في الوفت المعني. رنحتفظ بحقنا في فيد كافة المبالخ المستمقة لنا لر للشر كات التابعة النا على 
حساب البطاقة. 

(ب) يضمن عضر البطافة الاساسي جميع النفقات لني تتم بموجب البطاقة الاسلسية الصذدرة له وكذلك الني تتم 
بمو جب البطافة التابعة المتفرعة عن حساب بطاقته. ويكون عضر البطافة التلبعة مسئولا بصفنه الشخصية 
وبالتضامن مع عضو البطاقة الاساسي عن جميع النفقات التي تنم بموجب البطافة التابعة الصامرة له. 

ا(ج) تتمهد لند بحدم اعادة بيع آر لرجاع آي من البضائع لو النذاكر آر نخد مات الثي تحصل طيها باستعمال البطاقة 
بقمد الحصول على قيمتها النفدية. إلا أنه يمكنف اعارة البضلام لو النذاكر من أجل قيد قيمنها لمساب بطاقتك 
إذاما قبلت مؤسسة الخدمة بذلك. 

(د) ‏ عند لستعمال البطافة لشراء تأمين فإنك تخرلنا دفع اليمة الاقساط نيابة عنف وتتمهد بإعادة دفمها الينا رفف) 
الذلك. وعليك أن تلب سنا خليا آن نتوفف عن الدافع لن شخت قاقد 

(ص) لا سمح لسعاي مزسسات الخدمة الذين هم في الوقت ذاته حاطو بطافة الساسية آر بطافة تابعة من 
استعمال بطاقاتهم في مؤسسات لخدمة للخاصة بهم. 

(و). تلنزم بان تحافظ على البطافة ضد أي ضرر آر ضياع لو سرفة آو سوه استعمال وان تحفظها في مكان لمهن في 
جميع الاوفات. وتكون مسئولا عن لية خسارة أر مطالية لر ضرر ناجم عن آخفاتك في انفيام بما تقدم وذلك 
تبماً لأمكام اليند ٠١‏ لدناء. 


6 الفوائير: 
(1) .كلما كان مناك رصيدا مستحقاً على حساب البطافة. يرسل كشف حساب شهري إلى عضر البطاقة الأساسية 
ويشمل هذا الكشف أيضاً كافة النففات التي تتم بموجب البخاقة التابمة. كما يجرر لحضر البطافة التلبعة 

الستلام كشف الحماي مهاشرة. 

(ب) أي كان من يستلم كشف الحساب. ييقى كل من أعضاء البطاقة الاساسية والتلبعين مسئرلين على النحر الرارد. 
في اللبند ؟ ب) أعلاء. 

[ج) إذا كان مساب بطائتك مزسسا على نظام القيد امباشر على حسابك النصرفي قدى لحدى لل سسات لغالية. إن 
اللؤسسة امالية ستسلم البض) ملخصاً شهرياً بالنفقات لتقرم بالقيد للباشر عفى حسلبك للصر في. ويستمر 
اأعضاء البخافة الاساسيي والتابمين مسثولين على الشحر الوثرد في البند ؟ (ب)- 

لإد). يجب أعلامنا خطيا في مالة نمببر المنوقن الذي حددنه لاستلام الللوانير علهم. 


انسية 75 على اليلخ الذي يتم شمو يله 


ا(ي) الخباخ اللحولة من الخير. يجري لرساال الدواتير سشامها على السحر لدي قيدت هيه من قبل لعي 


. المدفوعات: 0500 
() | إناكنت عضر بطافة صادرة مباشرة من قيل امربكان إكسيريس: يخصع تسديد الأرصدة الشهرية للي 
الاجرامات التالية 


0 اتصبع كافة النقفات مستمفة الدفع حال اسنلا مل لكشف الحساب الشهري الخاسى بك اريثرتب عليك الانصال 
بنا حالا لدى عدم استلامك فلكشف الشهري في مرعده المترقع. 

؟) . يترتب طيك أن تسدد الحساب بالعملة التي بصدر يها الكشف. الا أن أي مباقخ تدمع بعملة أحرى. لذا قبلت من 
قبلنا. يجرى نحويلها الى المملة الي يسور بها الكشف. وقد ينتج عن ذلك تأخير في فيد البالع لحساب بطاشك 
كما ويتضمن تعميلك نفقات النحويل. 

؟) . فدنقبل بمحضي اختيارتا دفعات مناخرة آر جزنية بمثابة المدفرعات الكامئة لر دفعات بهدف حل خلاف ما. إلا 
لن ذلك لا يعني للشنازل أو المواعقة على تغيبر أي من حفرلنا يموجب هذه الانفاقية أر طابقا للللنين .. . 

ل يجوز لنا لن نقيد على سابك رسوم عن الدفمات المثاخرة وذلك في نهابة كل شهر بمرجب النسب اللتالية : 

- عند مضي 4٠‏ يوما من اليرم الاول لاعبار كشف الحساي. تحتب وتقيد رسوم مجمعة شهريا بنسبة ١‏ / من 
قيمة كافة المبالخ فير المسددة والتي مضى على موعد استحفافها 7 يوما على الأقل رذلك بالإضافة إلى مبلخ 
خمسة دولارلت امريكية تقيد لدي إصدار كشف الماب في حالة التأخير في تسديد لية مبالخ لمدة ٠١‏ يوماً. 

7 عند مضي 7١‏ يوما من اليرم الاول لاصدار كشف المساب ولاجقا لذلك تمتسب وتقيد وسرم مجمعة شهري 
بنسبة 7.9/ من قيمة كاغة البائغ غير المسددة رظني مضى علي موعد لستحقاقها 7١‏ بوما. 

ج- سيقيد مجمرع الرسوم المبينة في كل من البنود (1) و (ب) أعلاه (لذا ما استوفت الشروط) علي كشف الحساب 
بصيفة ' رصوم عن الدفمات التالحرة" : 

(ي) إذا كنت عضو بطاقة مؤسسة على نظام القيد اللياشر على حسابك المصرفي لدي إحدى المؤسسات المالية 
فرخضع تسديد الأ رصدة الشهرية إلى الإجراماك التالية : 

)١‏ تقوم أمريكان [كسبريس بإبلاغ اللزسسة امالية الني لصدرت بطافتك بالنفقان الإجمائية للبطاقة وذلك بموجب 
إشمار شهريي. 

*) | تفوم اللؤسسة اغالية الصبرة لبطاقنك بصررة تلفاثية بنسديد النفقات المنجمعة على بطاقتك تسديداً كاملاً 
نبابة عنك بالقيد على حسابك المسرفي وذلك خلال عشرين بوما من التاريخ الذي تسم فيه المؤسسة للالية 
ملخص بالنفقات الترتية على بطافنك وذلك شريطة لن تكرن هناك لرصدة كافية في حسابك المصرفي 
التلطية البلغ المسشمق. 

؟) سرف تسلم يصررة مستفلة كشف حساب شهري بين النفقات التي ستقيد علي حسابك المصرفي لدي 
اللؤسسة القانية. 

وتبعاً للانفاق المبرم فيما بين شركة أسيكس (الشرق الارسط) ش.م-ب.م. والمؤسسات المالية المشستركة في 
مشررع بحلاقة أمريكان إكسبريس. فد بذم الغاء حساب بطافتك تلفائي) إذا لم ينم نسديد النفقات المثرئية علي 
البطافة من فيل المزسسة الماقية المعتمدة من قبلك ونحشفظ بجفنا في تحصيل ميلخ ١؟‏ مولار أسريكي عطي الافل 
عن كل مبلغ مستحق ليك لا هتم نسديده. وسوف لا نتحمل أية خسارة أو عطل ار ضرر سواء كان مباشرا 
لو غير سباشر مهما كان نوعه فد ينجم عن إلخاء البطافة على نحو ما ورد أعلاه. 

*]) في حاقة عدم ديد المؤسسة المالبة المعتمدة من قبلك لاية نفقات مستحقة .جب البطاقَهً والغاه حسايكم 
الخاص باليطاقة نثيجة لذلك. يجوز لنا بصحض إختيارنا قبول م فعات متاخرة أو جزئية قد ترصف بأنها دفمات 
كاملة لو دفعات تسدد تسوية لنزاع. إلا إنه لدى قبولنا بذلق فإننا لا نشنازل من أو نوافق على تعديل اي حق من 





حفرقنا ومن أحكام هذه الإتفافية لر امكام الفانون. 

3 إذالم تسعد المزسسة المالية اللمنمدة من قبلك النففات الترثبة على بطاذتك والغي نقيجة لذلك حساب بطافتك 
فإنه يجوز لناآن نحصل على نفقات عن لدلمات المناخرة بموجب أحكام البند ١‏ (أ) ففرة ()) أعلاه 

(ج-) يجوز النا مطالببك بدفع قيمة التكاليف الكاملة الني نتكيدها بخصرص لية دافعة ترسلها لنث آر من يمثلك لفينا 
والثي لا نتمكن من تمصيلها بالكامل ويكرن الحد الادنى مما تحصله ٠‏ ؟دولار أمريكي وكذلك بالنسية 
لتكاليف احالة حساب بطافتك فلى جهان التمصيل الخارجية. كما ونحتفظ بحفنا بانخاذ لجراءات جنائية في 
حالة وقف الشليك عن الداع ألو عدم دافعه. 

(4) في هالة كرتك مالكا فردا الؤسسة خدمة (حسب سجلاتنا) فانك بموجبه تفوضنا بأن نوفف تسديد آبة دفهات قد 
تستحق اك لر لمزسة الخدمة الخاصة بك وذاك في حالة بقاء آي مبلغ في حساب بطافتك مستعقا وغير مسدد. 


اخدمات المؤسسمات المالية الحسابات البطافات المؤسسة على نظام القيد المباشر على الحساب المصر قي 
اندى إحيدى المؤسسات اخالية 4 

).الا نفطي هذه الإتفاقية ترتيبات الإنتمان واية خدماث تقدمها المزسسات للمالية. وتكون هذه الترتييات والخدمات 
خاضعة لترتيبات منفصلة بيتك وبين المؤسسة المالية الخاصة بك. 

(>) تكون المؤسسان ذلالية الني نتعامل معها مستولة بعمررة كال عن الإعلماد الذي تسمنعك لهاه. وإذا ما قورت 
للؤسسات امالية ترقيف هذا الإعتماد آر تخدبضه يجوز لنا طيفاً لتفديرنا أن نسمح لك بالإستمرار في إستعمال 
البطاقة لو إلفاه حسابائ. 


ها الاستفسارات» 

(5) يرجى اعلاستا فررأ إذا كانت لديك آية لستفسارات بخصرمى كشف حسابك الشهري. 5 

(ب) الا تتصمل لمريكان [كسبريس أية مسئولية عن الب ائح لو الخدمات التي تدفع ليمشها برلسطة البطافة ماهم 
يتطلب القانون ذلك. وتلتزم أنت كمضر بدفع القيمة الكاملة الرلردة في كشف حسابك الشهري في جميع 
الطررف وأن أي ترَاع يجب حله مع للؤسسة صاعية الحلاقة مباشرة. 

[ج) ا نتممل لية مسنولية عن عدم قبول لية مزسة خدمة للبطافة. وعليك أن ترفشى دفع لبة نفقات إضافية اند 


تفرضها مؤسسة خدمة كشرط أطبولها النفقات ويطلب مك أن نبل مكتي لسريكان [كسبريس الذي تتعامل مده 1 


عن مثل هذه المؤسسات 
() بينمالا نضمن البث في آية إستفسارات عن النفقات. فإننا لن ثنمكن من البت في لية إستفساران متعلقة بنفقات 
عضى عليها أكثر من مستة الشهر. 
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بالإضافة إلى البطاقة الشخصية (الخضراء) فإن أمريكان 
إكسيريس تقدم مايلي: 


6.١‏ البطاقة الذهبية 


البطاقة الذهبية تقدم لك منافع إضافية. للمزيد 





“حم ,رم هن المعلومات بخصوص البطاقة الذهبية 
1 صاب اطاة: الرجاء الإتصال بوحدة خدمات الأعضاء في 
حدر البحرين على الرقم : 55840١١‏ (510/1+). 


4 


البطاقة البلاتينية 
تعتبر البطاقة البلاتينية المثال الأفضل في مجال 
تقديم أعلى الخدمات الشخصية. 





3 ل 

عه /سف:.::.). ويقتصر الحصول على البطاقة البلاتينية على 
اا الاعضاء الذين يستخدمون بطاقتهم بصورة 
أكثر ويحتفظون بسجل تسديد منتظم. 


0.٠‏ بطاقة الشركات 






: إن هذه البطاقة المخصصة للشركات مصممة 
0 مساعدة شركتك والمدراء التنفيذيين فيها فيما 
حي سس !لذ 00 
4 ".نم يتعلق بمصاريف السفر والسياحة. 

ل 

لمعرقة المزيد عن بطاقات الشركات ما عليك سوى 
الإتصال بدائرة التسويق لدى أمريكان إكسبريس في البحرين على 
الرقم 758451 (91/5+). 
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لمزيد من المعلومسات يرجى الإتصال في البحرين على هاتف 
رقم 57441١‏ (6105+). 


بطاقة ال 0354© 02111588 [2:1021© عن طريق امريكان إكسبريس. 


إن بطاقة ال 03210 0211188 105621 هي بطاقة هاتفية عالمية 
موفرة من 00136 010581) عن طريق أمريكان إكسيريس. هذه 


. البطاقة هى الوسي!ة المثلى لإجراء المكالمات الهاتفية الدولية 


بسهولة وبسرعة وبأقل تكلفة. 


كعضو في بطاقة أمريكان إكسبريس ستتمتع بيسر إستعمال هذه 


الخدمة أينما تسافر. إنك ستتجنب إستعمال العملات الأجنبية 
غير المالوفة أو الخوض في تجارب مريرة مع موظف بدالة 
غير محترف أو دفع المبالغ الإضافية. للتقدم بطلب خدمة 
ال 035 عم021112) [0103) ما عليك سوى ملئ الإستمارة 
المرفقة وإعادتها بالفاكس على الرقم : 5١١6-17‏ (91/5+). 
عندما تستخدم هذه الخدمة لإجراء مكالمات دولية. سوف 
تستلم فاتورة واحدة من قيل أمريكان إكسيريس. إن جميع 
المكالمات التي تجريها بإستعمال البطاقة الهاتفية الخاصة 
بك سوف يتم إدراجها بصورة مريحة في كشف حساب 
بطاقة أمريكان إكسبريس الخاص بك بالدولار الأمريكي. 








يرجى كتابة الاسم باللفة الانجليزية على النحو الذي سيظهر على 
البطاقة الهاتفية وعلى أن لا يزيد عن ٠١‏ حرق وفراغاً. 


11111111111 لللكطلا. 


العنوان: 





رقمبطاقةأمريكان إكسبريس: 
1]1110 طلا ن نكاما 
تاريخ الصلاحية: 


انا الموقع أدناه. أخول شركة 026 0105891) بتقييد تكاليف جميع 
المكالمات الدولية على حسابي في بطاقة أمريكان إكسبريس. كل 
مكالمة تجرى من خلال البطاقة الهاتفية 0374© عدنالدت أقطه!ات 
يجب المرافقة عليهاهمن قبل شركة ©07) [610508. وإني 
على علم أنه في حال ضياع او سرقة أو إنتسهاء أو إلغاء بطاقة 
أمريكان إكسبريس لاي سبب فإن البطاقة الهاتفية 
لمح ودنلاة© 010521 ستلفى تلقائيا. 


]٠63[ 











يي م يق أن ب سيم م لمم م مامت بلخم ل ل عا أ حدما اب سيد ساس سس احم 


]٠١1[ 


عندما تبدأبااتمتعبقوة 2077© 20 ستوعط نامز معطا 


اج 701 01 طأعمععاه عط 
مركزك... البطاقة الذهبسية. .0 6010 ع1 ... ه1)زومم 


إن البطاقة الذهبية دلالة على المركز المرموق والمنافع الجمة. 


وعند حيازتك للبطاقة الذهبية فإنك تحمل وعدنا بالاحترام 200 كننهاك أه أمطتصرزة 2 15 لعدت ل0أمت عط" 
والتقدير والخدمة الشخصية التى لا مثيل لها أينما تسافر. نان 2117© 8/011 ,11 تللق ناونز معطلا .عوء ترط 
و م ل ل لوو 2556م 7ناكطنا 220 و0لاأتمومعع] ,ععنتاوع,م أ0 ع 15 
كعضو البطاقة الذهبية فإنك أيضاً ستستفيد من المنافع ع و ل ا 
التالئة: 7 2 001 2 كم .آع120ا نامل( وع تلع زع طنو عء تدعو [هممذرعم 
3 :5 كا#عمعط طعي تإوزمع 2150 111 نمت تغط صوع تصل 02 
قو ل عا 
500 لي ايالمه ععمماوءءعخ 10110 
اكتردى 838 ماين مؤسسة حول العالم تقبل لسمنامكة كتمع مصعطوتاطماوء ممتللتم 3 بعبد0 
. عدا 02 0010© عط عوممعاعيه للرمنج عط 
لاحدود مسبقة للصرف | | . أتدهنة عمنمعمة )أع5ععم هلز 
بواسطة البطاقة الذهبية يمكنك الانفاق قدر 5 اعنام 25 لمعمة 10 ععم؟ ع2 نملا 
إمكانياتك. 0 صق نامل مومطة عتتقط نامير 
الاستبدال الطاريء والمجاني للبطاقة لعن تعمععععممة ععم1 
ف حالة ضياع أى سرقة البطاقة الذهبية ع صمء ع ض1مع 1 


لعنؤةز عط صق عدن 0010 تجعوم 


يمكنك الحصو بطاقة بديلة خلا 
: ل على ب 8 ل يوم 15 02:0 عناهنز كا وكتنامط 24 مذ بز][2ناكنا 


واحد في أغلب الاحيان. صعام)ء عه )وهل 
٠٠‏ موقع لخدمات السفر حول العالم ع 51 12291 1,700 
تصرف لك النقود وتقوم بترتيب رحلتك 70109101 10211005 


ومساعدتك أثناء السفر. 

غلوبل اسيست بلس 

يمكنك الاتصال على مدار الساعة للحصول 
على المساعدة العالمية للخدمات القانونية 


عناملا 2252286 طقف نونز ععم 2072 111لا 
عاناهئز معط؟ ناملا ]253[15 200 [ع330ئ] 
تضم جرهم بزهيعة 


كتتاظ )كزوعة 1021 





والطبية. لمءنفعص نمه لدوء1 عوتعللره/1 

7 م92ة الى عممطم 2 نزلمه ععمهاذلووة 
اكسبريس كاش .'[02 2 كتتامط 24 - 
الحصول الفوري على النقود والشيكات طنهن ووعءممعدط 
السياحية من أكثر من 47,٠٠٠‏ جهاز 5معاء1120 عه طقف 60 ؤقعع2 أمقاكمآ 


صراف آلي حول العالم. 

تأمين ضد حوادث السفر 

عندما تشترى تذاكر السفر بالبطاقة الذهبية 
فإنك ستغطى تلقائيا بتامين مجاني ضد 
حوادث السفر تصل قيمته إلى 560,٠٠١‏ 
دولا رأمريكي. 


:102 42,000 ععناه نم وعداو عط 
هته عط لصدامعة وعمتطعهمم ععلاء] 


ناكما أمعلاءع4 اع ع1 
00 عط طاتيه ماععكن اعتحقئ عمقطعئيط 
عع 350,000 5 0غ من علتزععع2 320 لدت 
0 ات امع لاععقم [ع2]" 










كه ععمدى عجأمساععت عط بومزمظط 


استفد من النطاق الفريد من المنافع المالية لماع اععدض 4هه لم سممة 
والسياحية التي تنفرد البطاقة الذهبية لمت 14ه6 ع1 ترلمه أمط مقعمعط 
بتقديمها. 5 .220105 
تقدم بطلبك الآن. .2107 او[مةق 


البضاقة النصسية ل ل 1 فق )000 


لاسلس !ب بيج 
.نا سبعض المعلومات المتعلقة بالناحية المالية ١‏ 5 اتفال ممع لم _اذاء ل أقلةاع 8نا0/ غمالا80ه عممع ام 


20 مع وةاءة أه باونامء و1 
مولا عامهق. 
: طعمةم8 

0655م ااي 


رقم التلكس / العاكس ول »«وعالنول6 1 6لا !76 
الحسايات تاريخ فتحه مهمهمه 0806 (5)أمنامععة اه عمب1 
السانات (5) )ونام ناا! امدمععم 
أرينوان الببك السابق او الآخر :هدة 00 ممه لاعموئط رقدرقه عامط )قطام نون هائومم وباو مومواع 
/العسانات أع طمن (5)ادمععم 
شاد الإثثيان الأخرى ا 5ع ط دالا 0810 عو7ة 6 /نل )0 إعناه نولا 
تمنوتءهة أه بمأملمع ما 

6 اموق 

طعمم8 

0655م انام 

رقم التلكس / الفاكس 6ل ب«موعروات 1 شما 
وم 2816 (5)/ ممعم اه مم1 
_(5)عتاصينة! امناممعم 















لا القع ناملا 8م0ء كمظلقن 55ع هملاع المعاقع اقلم لاطه لاع لاع اممناو 


برانمةا برص أه ,فطمقم ه نه! لعفت 6010 بتهامهمةاممي5 ققد لقو وعههام 
رم . الرالدين . الاخوة/ الاخوات ٠‏ والابناء /البنات فوق سمن الثامنة عشر) .(و/اهطة 800 6و8 أه 5هقلا 58005/08206518 ,5/5151976 610156 ,8:6015م ,عونممة) 















اتوموققم مه عتقهممة ١!‏ 5 6جمهم لأنأ ولص هامدق اممن9 
1 السنة [ [ اصلة القرائة وامعمه اقيمع ([2]1هل [ [ ] ضدملة [ [_] بزوم نصما8 اه قوم 


على الئحو الذي يظهر لي جواز ابعر 
عل المطافة التابعة مستعملا ما لا يزيد عن 5١‏ حرها ومراغا 
هن اق 90 6ل 
































5؛ 5أ ؟! 85 800 ا!ممقوهم وط! ما معهممة ؟] 5ق ,لأذااومع (رأ ,وهم اناه اأقمة 8وقوام. 
.كق8عقمة 800 1625أ6! 20 مهأ مم7 0ج ومادن ,لقت 0اه6 بممادةممهاممن5 قثا مه )قوممة 


9 8 0 قا لها ال 90 | 


.أتممفقهم فثأموء ااممة بزأأدرة؟ عط أه بإمعواههم م موماعمة م3 





































ارفاق صورة عن جواز سفر طالب البطاقة التابعة 
| الشتجيل بالبت بطلبك . الرجاء التاكد من ارفاقك 8 نهم عققعام القع ااومة نوبز أه وملمومعمتم امتوويم عط ما ماعط 76 
لس ا 5 :ل4ع#وباعما وتتهط نامير 

إن جراز سفرك ممم قققم نامز 01 /ام01000م 4 .1 
انسل مبين فبها تاريخ انضمامك لعملك . دخلك السئوي ومركزك الحالي , اقناقة ,أمه و زماممة أه فتقل وملصم قحم وثهءةلرق اموتررواممه مم .2 
اك هر نسَة من السسجل التجاري اناملز أن بزموى ق عه ,مع نزهاممة ممق نمب )أ لأف ممتاأؤمم 0ق8 قدرمعما 
9 9 لا .0لقنزمام هه امع 6ق نادلا !ا ,160 أ8 انأ 80) ل8ن8 مه 

ن سفر افراد المائلة 6/1م65قم ك'أققء أاممة المة! انامز أه لإممع016م م .3 
للذال حالة طلب بطافات تابعة) 0 .(رامه 08005 امهم هاممنب5 66! واطوءااممة) 





























هذا الفسات مالدرلار الأمريكي روف بظهر الاششراك السسري السالع 5١١‏ زلارا أمريكبا مع رم من ممصدعص م الأب موأ واو يحة 5140 ه00 لمح مصاجعوضية لسامجع 5210 1856 . كمنام0 5.نا جا مواانة هنا ابا اجرجومع 356 
“رار مي أزل كشف مساب برسل إلبكم ان رسوم السطافاك الدهسية الشاسمة هي ٠١ ١‏ دولاراً اجمج ييه مه طايه تمعز يعم قدة 055100 رمه ونه ونمن لم0 ومماصدع ممعممحة روداجم موه 5 ارمجعتهاة لعاة مر 
الله يرن أبس رسوم الاسضمام روصصع اصدار واسخداخ البطاقة لقوابي العمقة إبسائمة يليا --خمت موعن مث وونياز تمعما ها تعمرضنة ت 080 6 أت ومتصدهو فحن مون 10 .160 
إذان اكسيرريس الذهبية هي بطاقة اعنساد نفقات ولا تمشح التمانا متجددا اميه وجاتميهة ؟6ثات امم وهو فجه تق موعفق م وذ لبو 4ادة مممبموع اممعابفمم 156 
«سوه ها قمع ننه لمت 1 مه فوميدة! وموتمت لق امبو 15 اجمعمة تحهة 0 نا قبا اممكلاناة مون ما متاك موص ١‏ 

هذا ميج وجماهمه لعلافاه0 با#اشتدماج وملامد نا أرقت من برذ اجسعهر مدو انا م مرق معد ملمة ممم 6ذا كا 
الب علج اممجمويوة بمطمجويقء وبوع كلمن 136 ذا ممقيامها ونه (وأكيست المت ود جاع رمعم مجم هذا نه معن 
لمديما فق ممجههة 56 المالة زه)4 هت 003 ه15 أن مون هج إن ران وبامجوية 704 مجنو ”مك (وويق ممت ه15 مم وجمممق 
أو . © © زاممع مصلا دمجم رط اشحاومة ها ممونا واحم تمجه لدسبوموقية رمه "اكه الممويوم عمو من أن لمبوبومة 
706 “مت بوه امطحمجدقت قلمت 116 إه ورمع لدنوهاما #اجاومم الع كاج هدتممة وصممووية للق كمه ممنامفومة 

3 3 4 0م وهدص مد 00؟) ميق اصح هذ وعد مويه © ع (امدع ملاوطل) «مصم بن فى ما ادم جاومعم اه قوم «الدتعك 
إني هل تلو لاقن هرق الأديدية ) ىم بيخ بااشاه المستسلة في ممعميمت أن اطوة ريه وبحب برطو هط ١‏ ممع فومممواكموم زج أن مع وموم وبفوص صمت ونا الفئة زوإوموت ه15 إن هون بردم مووي 
حي بيط عاد كي لا ع اي تبح واتيي اتفتواء وح ع ايت ماو معن لمجزوصة وق وجنك علج القة واجههة 6 #منوة قحم ماف نمزلا 
37 7 جو دن طون كمع وعم هنا نا الجبضرط رجممعويهجا برضم ما ١‏ مع كمامعامرية دبت كا نعمماحهم هع إن وفمه0رةن؛ تق ماعدكمة ولا 






إك وس سني اميا الال هن حلفي اتحترحن لتكية مميع التمايد التي بتع خويس السكاقة 
نال مرأر السك يفوم نشدي كش انمساب االشهري كاملا دور اسثلامة أل اللشررط الفصلة 

. بحاثة أمريكار أكسمر بسر الدفسية مدرسة في اتفاقنة الحصويية الثي موف ثرسل مع السطاظة 
إسارها وى لوقيم أو اسشعمال السئاقة الدصية بلشمر فمولا رسمبا ونصدبقا لاثماقسة مضوية 
انعبات بها وعنه بوامقة امكس [الشرل ا#رسة) شي م ن م على هذا الطب وكدلك جصيع الوثائق 
لصم مرا م انقائية العضمرية مي السطاقة الدصنية 























أذ ربجل اقامشي فو كما تمتفصيلة أملاء. راسي القسل لسسن ملن مسيل المسر اما سشكق ره ذا مصاماة؟ 7 معموده الغ مأ معد فصوو ات إماضيهة برج جز مكمه /مطاة /6 ماكيوء جو ا اموت 6لا أن ماك مووير 
الاقم والهبطات الأخرى الخشصة في بلد اقامشي مكل ما يتعلق بالشرامي شمر امكس [الشرق. مهد «بمنجة قل مادم عوبر نجع ووميوفمن لحمب اهصق 16 مذمة موحب نعم © ع لافوع واتقال) دمجم ما وم اقوادة 
رالشوم بتسهيه فرار اثها وأحكامها كما والشرم بشمويصي أمكر (الشرق ألاوسط]ش عنام من واصمجة اه رمم رهم ها وعوصوم إطفوه 
نسار المائما مر تأهري لي نديد العالع السشمقة ملي في مومه أو مواميد فاقيا - 5 /م(اهوها قاجماريع حعبية وصحو ما ارم 
تربك رائعاب الوكلاء كما, ار بانني موك شام الادراك لأسي سوف اكون معرصا للمائلة مد بن منمج موت برجم ثهذا اموجن محا وي رواقهة لمملامي 0 اعمركاة من ب ١‏ مج متهاو مفحن بإق) | أقضا جثام بوقاي! ١‏ 
سا شبك كز وداه دير يمه ع يك لأسا قو امحة السب وكوف م عفار مانغ الو تعوصيين لفييييت متاوانج 1 06لنابن هن القائة بجر اذا جع عط مسدوتة هذا برذ نموي لمجيدة» ها /مويه بور 16 


#بنويي 06 اكحنهوة ‏ 
واللومات الواردة أملاء هي مملرمات مقيفية وسميعة رأفوض شركة انكس 2 ها قمع .© ع زوم مصال جمدم ممممس» ١‏ قرع ولق مقع مرا ها وبوطة فواقاة مورامدصوات عن ثفث أحممو سي 
الشي أتهامل ممها أو بذي من المراجع الأخرى طبل أو في أي رفك كان . ها مماأسعاوية كنا /6الم وجننا لإئة !8 0 عنوامن بهئات ومنلمة )ملحت رقة بن ومانحهن بزجر أماضوع ما وبجاسامهون بوم هرمح ابه 

اك قد تصناهها انمي ادرك بان أمريكان اكسبر يسن تمتفط سمل رفض هوا الطاب أطوم هلا زموه 6ع زادوع واضابط) حمصف أمظ لواو ممص 80/ بإض؟ 4 مضناشاه/ى! لمق متهامه ها معد مع0 م 

ألز كناعا اا ملسو مول عدا هنهنا 0 000 فاده مثات مط هلصي 4 كمه م1 لهذ اج مده زمه وبيج الحلاه؟ ومدمعاووة 506 وفوف 
اء بشار كون في هدا الطلب وسمكونوى مجتمهي وافرادياً ميُولين من د الشففات .لممتعاعمرويه 
00 0 نا ماطمة إدمويمه عمد بتاصمر مذ قات هبد اهلا لجيج ممص جع إمم جيه منت ما ملم وفسيف مهم ساروف ماص 705 
اهرض بأن بقمد مقن حسابي |. هذا ١‏ امة السالع !١‏ قل امقناء 5 ومويعت اله اه اممورهم ‏ 
لس ماك اماي عا لصم اهم اسك ماد برج به مج بن تجويمت مايمجة له حلام مصتمصتوية هنا من ومممصامم ود تممه برك مؤمة ما معن ها موممحفية بوطمرهة ١‏ 
اسعفاق السالخ الي طالب ها لسو لسفاح ررم ارم يناو 05 همه ممت 306 ها .رثة / ,ذمحها مج موصيو 
نتو برجا ملعك عاصدمحة مذا أن بكناوب بو معمحعو جه هذا وطافج عامل )ها مانم موجه غم و الرهن مدنا اعك مولو اودجت ١‏ 

8 اجو ملافا بر 












اا ايبص ص ص ص ب مز رئب 2ب ل يري 100000 
ع 18م 516 8لاملا عهال1ا80م عد5مع ام 


1 الافعناممم عأكهق ع0 عهلاكهلات51 






1 المع اامعم لاقم ] برع اع اممراة ع0 عملا كفلدة51 






مم 


0 ع5نا “اللق8 هع 








9 2 مولا “مدق ) 
م الضدة (بالدولار الامريكي) ' قلاعم ا 
ب لدي البنك نوع الحساب اق اد مر ول؟ امبمععم )اموق 
اسان 0 0 معمممه انمع 1و0 
الرشع د لت السدا ”ا الا 0 1 برط لمع ممع صم معو 
شم راقع هاتف القع 1 ولة /76 معممب8 عهاة معمة8 
لالب في البنك مع الخثم الرسمي لليتك : - 2 :م5ةا5 لهك011 8 دومواهدواك 60و اءمطاناة »اموق 

نتنب 71 عملم 





]1١؟[‎ 


0/00 
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لمن العضوية؟ 
إن أعضاء بطاقة أمريكان 
إكسبريس هم 


» ذوي دخل سنوي في حدود 


2000000 
أو أكثر 

» غالبا من الوظفين في الشركات ذات 
المستوى الإداري المترسط أو العالي 
أ من أرباب اللهن 


ه لدبهم تحسابات مصرفية 


3" دولار أمريكي 


كيف تتقدم بطلب العضوية؟ 

٠‏ إملا الاستنمار: المرفقة ثم 
وقنسع عليها 

ارفق صورة من جوار سفرك 

٠‏ ارفق شهادة عمل سبي عيها تاريخ 
انضمامكم للعمل. ومنصبكم. 
ودخلكم السنوي 

» ارفق كشوفات حساباتكم المصرفية 
للشهور السئة الماصية 

« ارسل ماورد ذكرة أعلاه إلى 
أمريكان إكسبريس على العنوان 
المذكور في أسفل إستمارة الطلب. 


اعسام تقصمت سوم او اتقسن لل قل لبان 


0 دي 


7 عه؟ متطسعطصع ةا مذ مطائلا 

«لمهت ومعوصعط ممعلمعدمم 

:مطين عإصرمهم عنة كع صر 

55لا كه رمتوع عطا ما مع ٠‏ 
د 25,000 55لا ١١‏ 20000 
عم نه تعر 


مزعلرمه بامسفميع جلا* 
جه 0216تتم اة وعتمهم حورم 
اعنم | أمع عمد مقط بمتمعد 
.كلهمهزكوءاممم عه عه 

المسامععة علمقط ن عبحوا ٠‏ 


22 1أتومة نامنز ول روك 

7 منطوى طمعفة 

لعطعهااة عط عنعاممه© ٠‏ 
مؤنة لص ممم ممنادء أاممة 
1 

أ لإممعمامطم مطعهالم ٠+‏ 
.اممكهم عنامي 

أت عاقع انمع دطعقاله ٠‏ 
كتمع نمم لمعم نرم [محيء 
بأتتعحزهاصصمع زه علمق 

لمنتصمة لمع فلعط متنا 

ملنا 





جرة أكدا عناهيز مقساعه1 ٠‏ 
عامقط “قط اممتم 
513114 








:طاهضت 3نا0 196 
إسستمارةالطلب 
مب حاف ركب اشم نعط مكف بق و مين 
النياساء المشومة اسم 


أن العم أرب بالإنضسام إثى برسام الف «لاقاترة9 +8128 الو حاء إرسال الثماصيل. 


تر حمسو بر ويدن في الممنومات عن تفسله 




















ل نمه انفكا مسرن 1 

0 ا 
عزي ع وده “القع الشهر السية 

العمسنة دهم هوار السصر 





رمم السام الاحتماعي , السناقة افساية. التادمية.. المضاقة التخصي 


الرجاء تهمحّة حرف اسسمك باللعة الإسجليرية على السمو الذي يضهسر في خسرار المسفر ونئما 
سير عل سانيا لارديياه عن + * حترفاء سترلعنا 


1 11-11-1111 1خ[ لحعلطايا] 
1 السرحساء ارشاق مسورة صر جسوار سسصرك 

وو وو سر سسسرسسع 
قم نسيق 0 ساطضة ا عامة ا 

و و ا 22 





















صو اشرق (- 
الرجاء كشا الصوال باللعة الامخسر يذ نصالا يريد عن ٠ ١‏ خبر فا وقر اما فى كل سطس 
-030 


111111 لكات له اه /8 81 لق نها نه 8 


اللديمة ٠‏ الرمى السريد يي 














اسم قرع وعسوان السك لابق | و الآخر 


ْ 


الى الست الام: 


رقم المسات؟ الحسانات 
الرقام بطاقات الإعتماء ( الإتتمان الاخري 





نيد 
9 
الصوان الكامل. 


رم الهائف 


رقم الشكن الماكسل 





جره المسات , الحسانات 





رقم العساب / العسانات 





7 ساعد تساف التمصيل بالست ميفلل الر جاء ارفاق كشوف حسابات البنك ‏ * 
اللاضهم السسنة الأحيسرة 


ترحوان تخسر نا عمن ضبعة عملك 


الاي طح غات الا عق ' عرنع 32 فم 











أعفد الهية هده مولت العم 
القمل السسويي مالم ولار الآر بتكي ١‏ الرناء ووصح علاسة في المريع لناب 
7 0 ولمعا مل 
زا 


اناكان محلل اقل من 


الرماء ذكر علج الدجل 





اذا كان عمسك جر الرحاء قصة الممرة الثالم .. - 
كسم وجوان اللهاسب القابرسي الذي بسكن الاتصال نه للاستصار عن محلل 


اجات شم مكلت يفتكن 





عي جد ميات مؤسس ةجض نه مدمروص و امستويس يرع دعر فيد 


لا للشلا للشلا ثانا 
207 لنت موطصا الترحتاه ارقا شههحده حص مسر قسهاتا ريع حصا مك لفصد دحت السوي 


الا ل ل ا ا 











بطاقات امريكان ا كمسر يس تابعة لقالدك 





جرحي أرسال نصاقة تامعة لاجد أهراد حاتي [افررج. الروجة الوائد بن الأجوه , الأحوات والأساء الات موق اس 
الثامة عش ) 


الأسيم الكامل كنا تضير مي وار لهي 


تاريج الهلاه ‏ البوم 











[ا2- 1 ) م: 111 


| م يترانة 


فجدحسة رزوت اديه اشر من تدر اد جر هر سوار دفر رقنا هري اياسم 
مستعقها مالا يزيد اح“ حرمار مراف 


00 هك 


معن رقا صو رم من جو ومني ات حتاف ات 


اننال 




















28 أل زا لها كط 2ن 





لمساعدتنا فى التمعدمل بالبت بطليك, الر جاء الشا كد صن أر هفاكل 








أن خلك هر نسحة من المسح الشخاري 5 
نطق ففم في هالا طب مصافات نامع) 


)- صررة عن جرارات سغر أبيرا 





يضري فد عي فنا اصسيات ماله ولار الاصروكي وسسو ف طهر اشر ل فسموني مالي ٠١‏ مولار أسم يهاضي سم لالصسدم صقم 
١‏ مولاراصي اول شف بحسن يرسي لبقم زر ر سوم السسافف الشمصية لتقف هي ١١‏ در ارا ينها صبر يأضت مور دن ,وم 
نسم رسع تبر وتتدم علته عوبر صبداعن ييا 


أ يطاقة مر كان لسريس هي بطافة امشميد تحفات و( ضع اسب ءا سهه فا 





الهباي سد يه اتشف مساك الشهري ناملا قور سلاسة 
اشاقية المصوية قسي سوك توصل مع اتناف سبي اعبار قار 
اسمائة. ولية معميلات لها وض مو قدمة لسر بتار الخسر سر 
مسري مي السياقة 


اللبصلة اي سكم ستفمال ماق فصر يكال اكسمم بس تنه مي 





العلى و ياك مسي ف لئق العم رةه موف تخسر صم سل تعاتب 


تفهم 
انيم نار سمه للم افة الما لني تسشهق 2121 من سني شهيهة مسو بتي في حص السنافة و م حبراء سمسظها ياك سال السشلامي 
الكشيف الحساي الشسهري من أمريثان كمسر يس الي بصب ممتي لشهار طول اليا المع ال كورة و لسشحفال ممه 

لملصر صعور ا( الات بالمسر ر صقم اللرسلة إلي مى مل أمر سكن اكتتصر يع باشائي لهذ في دا سسضال السطافة نين ساطما علي 
بش لديز في لعفي واسني اسار ل سيوجها عر أن مير ال عر اصن تنهال راصق هلي (مشار ا يتان الصور الأ سلف 


ا موشي القشار و ميل اليامشي فو كما ل+صسه أعلاة و لمي العل أليى طن سصيل الشخمر نضا لمث صر مير جر مو بقمشصاس. 
الساكم و اليماب ارق اللششسة في نل أع يي سل سسشطلق مار الي مسو ميقا مسيم سس وال م مسمس مر ران ايها نا لام 
ربس هر رات رمع أز سيار للبايسة هن تأخر بي في مسمب انخايم المستحمة عر في عراس از مواعي الستسماتها 





ات موكلاة كسذوافم ننسي ممرد سيم لايرف ناسي سوب الكون سفوصا للمساقة اقصائيت سي شقية 
أخار سس للم وفاء اي ويعام مر قمل الصف لرااجفة للساحب ويشون سي مفسكه مشائصة حمر ا قصلت حوري 

سي امسم سان امعلوسب الوارء» أملاء إسا قسن آز في ا ولس كان بم الانهاء من ستاسق هذا القي عي معطو مات مسيقدة وصستسة 
عرصي شبرعة ام يكار لسريس و قر مها امعويسي بالاتصال بطعرف قثي القام سمه لو سان من راشي :اجر سنوي زر أي 
امصوصان تمساصها سن مرك أن ريشغ ام بئان سس يس تصشعط ميق ب سمال حائي عشوي للش شا لو ساسي لدي إسا م 
لأجمفاط ن تلخيما_ اخامي ول بسشصية في مسية اطسق السعاما لمي تمسر بر شرت اللنوايقة عر طلم ولصيعة قير يكار 
كتريس لوه ضر دس مهو رعصر صلافظف مون ماد في سس مون امصاحا ليا عر سلا عول اسم يا مقسيت بلويها ضر 
عبر هما فاصم عه سسدي فب شف الحبات الور م قور اسلا 

ل الأأشتصاص المسسم ع٠‏ , مم مطصار تبون يي دعصت ومسلو سون مهسي واضم لميباً مسو لم عن بصع مسويسع 


عقب مراست اي نسح نمق 


ا ا 


!لضم سا تس و 


لوقيو ساب تسق اتنب 6 





| لدم 
لح ع د سصت ل م 






























































لفق 





صمدلو صايتت لمي و عت 
خدمة :كسب ريش كاش 
يمكنك أن تكلم أعضاء البطاقة التايعة إلى خدمة إكسبريس كاش 
وان تفوض إنضمامهم لهذه الخدمة. 


ريد 


فور إنضمامهم سيكون بمقدور أعضاء البطاقات التابعة إستعمال 
الخدمة بنفس الطريقة التي تستعملها أنت. وستقيد جميع الصفقات 
بما فيها الرسوم بصورة تلقائية على حساب بطاقتك بنفس الطريقة 
التي يتم فيها قيد المشتريات الأخرى بموجب البطاقة التابعة. 
يتوجب على أعضاء اليطاقات التابعة إكمال الجزء الصحيح 
من الإستمارة المرفقة وإختيار رقم التعريف الشخصي (1110) 
الخاص بهم. 

يجدر تذكير أعضاء البطاقات الاساسية والتابعة الذين يرغبون في 
الإنضمام إلى خدمة إكسبريس كاش بأن جميع الممسحوبات التي تتم 
من قبلهم من خلال خدمة إكسبريس كاش سوف تخضع لاحكام 
إتفاقية العضوية في بطاقة أمريكان إكسبريس. 


! 
١‏ 
ظ 
م 






البطاقات 
يملآهذا الجزء من قبل عضو البطاقة الأساسي 
أؤكد بأننى قد قرآت وأدركت تماماً التصريح المطبوع أدناه. 


الاسم . 
العنوان 
رقم الهاتف 


أود/ نود الانضمام إلى خدمة إكسبريس كاش المقدمة من سبل أميكس (الشرق الاوسط) ش.م.ب.م. وآدرك/ ندرك 
بأنتنا باستعمالنا خدمة إكسبريس كاش نكون قد قبلنا يبنود شروط استعمال الخدمة والتي سيتم تزويدنا 
بهالدى تأكيد انضمامنا. 

إننيء عضو اليطاقة الرئيسي, أفوض بموحبه أعضاء البطاقات التابعة المبينة أسماؤهم أدناه الإنضمام إلى خدمة إكسيريس كاش. وانني 
أدرك بان ن الصفقات والرسوم الناجمة عن ذا ذلك سوف نقيد مياشرة ة على حساب بطاقتي. 


رقم حساب عضو البطاقة الأساسي ‏ [ [ [ [ [ ] | |[ 1[ لكلا [؛][؛["[؟ا] 


| التوقيع) 


يملأهذاالجزء ء من قبل أعضاء البطاقات التابعة الراغبين في الإشتراك كل على حدة. 


««رفمحبعتوبشقةسيية [1[111] [11111] [كاكانلع 





"دق حسابعضوابطاقةاشبية [ [ 1[ 1 1[ ] [ 1 1[ 1 1[ 1] [4[؛["[كا 


الاسم 
التوقيع )ا 


اختيار رقم التعريف الشخصي من قبل أعضاء البطاقة الأساسية والتابعة 

إن رقم التعريف الخاص بك (5180) يعمل جنباً إلى جنب مع البطاقة ليضمن لك أمانا كاملاً عند إستعمال خدمة إكسبريس كاش. 50 
التعريف الشخصي الخاص بك بادخال الارقام المختارة ضمن المربعات الملائمة أدناه متجنباً الارقام ذات الدلالة الواضحة أو تلك التي يمكن 
التنبؤ بها بسهولة حيث يسهل تخمينها من الغير. ويرجى الحرص على عدم إفشاء رقم التعريف الشخصي الخاص بك لاي كان. 

تذكر رقم التعريف الخاص بك دوما" 

ضماناً لأمنك الخاص فإننا لن نرسل إليك تأكيداً وثائقياً باعتماد رقمك المختار. وكما لن نحتفظ له بسجل أو قيد لدينا بعد إعتماده. بل اننا 


الي ب 01 
«رق ريف بشخ ستو نسي[ -] 
؟.رقمالتعريف الشخصى لعضوالبطاقة التابعة | | | 
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لاحدود مسبقة للإنفاق 


بصفتك عضى في البطاقة, فإنك لست مقيداً بأي حد مسبق للإنفاق. 
بل يمكنك انت رسم هذا الحد بنقفسك عن طريق أسلوب صرفك 
المعتاد. يمكنك الإنفاق قدر ما تشاء وإلى الحد الذي أثيت لنا فيه 
قدرتك على الوفاء به. ومن الطبيعي أن يتركز إستمرار العضوية 
في البطاقة على التسديد الشهري لكشوف حساب البطاقة. 

إذن» إستعمل بطاقة أمريكان إكسبريس لمواجهة جميع حاجات 
الإنفاق لديك أينما كنت وتمتع باليسر وراحة البال والإطمئنان 
التي تؤمنها لك حيازتك بطاقة أمريكان إكسبريس. 


الطريقة السهلة للحصول على تذاكر سقر مجانية وإقامة مجانية 
في الفنادق وتسوق مجاني وأكثر. 

برنامج ال 505هللاء؟1 1161256551 برنامج جديد ومثير من 
أمريكان إكسبريس الذي يعبر عن شكرنا لإختياركم ولإستخدامكم 
بطاقة أمريكان إكسبريس. 

إنضم إلى برنامج ال 1510/2505 1161215151112 وستحصل على 
نقطة من نقاط ال 1161831505 14615615112 عن كل دولار 
أمريكي تصرقه بإستخدام بطاقة أمريكان إكسبريس لدى 
جميع المؤسسات التي ترحب بالبطاقة حول العالم. ستحصل على 
نقاط ال 8/2505؟1 م5511 1165025 لجميع مشترياتك سواء 
كانت لتذاكر السفر أو لدفع المصاريف اليومية مثل وقود سيارتك أو 
التسوق أو تناول الطعام في أحد المطاعم. 

تبقى نقاط ال 1218/2505 ص1 146125151 سارية المقعول إلى أن 
تستعملها وبهذا يمكنك جمعها على إمتداد الفترة الزمنية التي 
تريدها. ويعد ذلك يمكنك إستيدال النقاط بتذاكر سفر مجانية ورفع 
مستوى التذاكر وإقامة مجانية في الفنادق وخصومات لدى المطاعم 
وقسائم مجانية للتسرّق. / 

إن لم تكن مشتركاً في البرنامج فقط أكمل الإستمارة المرفقة 
وارسلها بالفاكس على الرقم 0 (50/5+) أو إتصل بنا 
على الرقم 558٠٠١‏ (91/7+). برنامج ال قارع ط تطء1/1 
5 مجاني للسنة الأولى و75 دولار أمريكي لكل 


سنة بعد ذلك. 
التأمين ضد حوادث السفر 
كل مرة تشتري فيها تذاكر سقر بالجو أو اليحر أو البر يواسطة 


بطاقة أمريكان إكسيريس ستغطى تلقائياً بتامين مجاني لإخطار 
السفر ضد الإصابات الشخصية تصل قيمته إلى مبلع ٠١١,٠٠١‏ 
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مومع ونن ويا 


البطاقات 
الأنشم 


العنوان 


رقم الهاتف !ا منزل والعمل) 
تاريخ الميلاد 





اليوم 
لا نعم أرجو قبول إتضمامي فور إلى برنامج 
ال 5ك 6تيعاك 1 ور !ك7ع 8461176 بارقام حسابات البطاقات التالية. 
يرجِى ملاحظة عدم ضرورة إنضمام البطاقات التابعة حيث يتم 
شمولها تلقائيا في البرنامج فور إنضمامك. ومن الضر وري أن 
تتذكر يانه لا يمكنك أن تخسم إلا البطاقات التي و ننلقة 


لللللا للللللا 
: لللللأا 


ملنلكلتا 
غ[؛|'لكنا 











لكي تتمكن من استبدال نقاط ال 6!/2145؟! جزة161716675[1/ مقابل تذاكر 
سفر مجانية؛ وإقامة مجانية قي الفنادق يجب ان تكون عضواً في برنامج 
المسافر المتميز لشركات الطيران / الفنادق المشاركة. إذا رغبت في الإنضمام 
إلى أي من برامج الشركات المبينة ادناه وثم تكن عضوا حاليا ير جى 
التأشير في المربع المناسب: 
[ | برتامج المسافر المتميز لطيران الخليج” 
| _] برنامج "كواليفلاير” للطيران السويسري وطيران سابيتا والخطوط الجوية النمساوية 
|| برنامج " بسجز" لطيران كاثي باسيفيك والخطوط الجوبة السنغافورية والخطوط 
الجوية الماليزية 
[ ] ناديآي تي ني شيراتونالدولي ففنة الرئيسية 
لا نادي أي.تي.تي شيراتون الدولي الفثة الذهبية ”* 
اذاكنت عضوا "في أحد البرامج المبينة أعلاه. ٠يرجي‏ كتابة رقم 
العضوية الخاص بك فس المربعات أدناه: 
برنامج لاد المتمين ادام | 
للا ] لا 
برنامج * كواليفلاير" للطيران السويسري والخطوط الجوية النمساوية 
[1111111111] 
برنامج " بسجز " لطيران كاثي باسيفيك والخطوط الجوية السنغافورية 
والخطوط الجوية الماليزية 


كم 1 
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اميك [الشرق وس ب بام 




















حتخت-ما -- 

أمريكان ! كسبر بس 
بادة تأمين حوادث السفر 
مانالشركةالوطنية للتأمين ش.م.ب.م» 
شاراليهافيمايلي ب«الشركةء 

د بموجبه بأن حامل هذه الشهادة يصفته عضواً في 

ئة أمريكان إكسبريس التي ترسل له فواتيرها بالدولار 
ريكي والمقيم في أو الخاضع للاختصاص القضائي 

.ى البلاد المدرجة أدناه؛ يعتبر مؤمناً عليه ضد الأضرار 
5-/* دولار أمريكي وذلك وفقا لاستثناءات 
روط وأحكام بوليصة التأمين الموضحة بموجبه. 





«شهدةالتأمينا خاصةبك- 
تفظبهافي مكانامين 





الشركة فد أمصدرت بوليصة النامين الرئيسية رقم ١4:1‏ إلى شركة اميكس (الشرق الأوسط) 

م فإنها تشهد بموجبه باهلبة الاشخاص التاليين للاستفادة من الثامين بمو جب البوليصة الرئيسية : 
و بطافة امريكان إكسبريس الذي يسم فواتيره منها بالدرلار الامريكي والذي قد مصدرت بطاقته 
خصبة الاساسية او التايمة أو 


كات من شركة أمبكس (الشرق الاوسط) ش.م ب.م البحرين 





زوجات عضر السطافة بعفه فران شر عي. 

المعالون ممن هم دون من الثالثة والعشرين مما يعني ويشمل الاطفال الشر عييئ المعالهين 
سابق والاطمال بالنبني الفانوني لاي من الاشخاص اللؤملين المذكورين في الفقرة .)١(‏ 
اص القعماني : البحرين والكريت وعُمان وقطر والمملكة العربية السعودية والإمارات 





سن 

كل شفص مؤمل مؤمناً علبه عندما بقوم برحلة بواسطة وسيلة نفل عامة مجازة لنقل الركاب بالاجوة بم 

د مسبارات التاكسيء وتكون اجرة السفر فد قيدت على حساب بطاقة امريكان إكسبريس وفق الاسلوب 

تسل جيه 

لتمويضات المحددة أبناء إذا حدث اثناه سريان بوليصة التامين الرئيسية أن تعرّض شخمى مؤْمٌن لاضرار 

ه مباشرة عارضة وبمعزل عن جميع الاسباب الإخرى على أن تكون (تلك 

لة ذهاب وإباب فام بها الشمص الوْمَن ما بين نقطة المفادرة والوجهة 
الشخمى المؤْمن) في تاريخ شراه النذكرة او بعده على ان تكون 

احدثت في الظروف الحددة في البندين ١‏ و؟ الناليين 

نكرن الإصابة قد حدثت له كمنافر في وسيلة نقل 1 
أو نزوك منها او دنيجة ارتطامه بوسيلة تقل 








الرحلة مؤمنة إذا 


انها شخص مَرْمَن فيما بين نقطة المغادرة والوجهة النهاثية كما تبينه تذكرة سقر الشخص المؤْمّن.و 


القيمة الكاملة لرحلة الشخص الؤْمّن على حساب بطاقة أمريكان [كسبريس قبل حدوث آبة إصابة. 
لى مواصلات المطار , عند شراء تذكرة سفر جوية مسجلة لرحلة مؤمن عليها قبيل الشخصض 
سس إلر الطار. فسوف يُدمع هذا التعويض إلى الشخصى المؤْمن إذا ما تعرض لابة إصابات اثناء ركربه 











ا يد قو 
اخ كالم حي ب ل كه ب لل لني الى فج قر 
اتصمر عن امستكاد المحتسة ليلد مذي سوقت ووعقاً لذلك لتر خيصى ت- 
اشجري وتنشم جداول وتعاريف لخدمة الساهرين بين المطارات المسمات رمق 1 

7-تمويضى الموادث ضبمن مباني الطار : عنه شواه تذكرة فر جوية مسجلة ثر. عليها قبيق الممعوم 
إلى الطائرة قوف يُدفع هذا التعويضي إلى الشخص ‏ اما نعرض لآية إساءات أثناء تواجده في أي 
من مياني المطار الخصصسة لاستعمال (السافرين والكن فق ما يكون الشخصي المؤسن متواجدا في تلك 
الاماكن قبل الإقلاع مباشرة او بعد النزول مباشوة من الطائرة في رحلة مؤْسّن عليها. 

1 مقنضيات التامين . يكون الشخص اومن مشمولاً بصورة كاملة ومستحقا للتعويض بموجب البوليصة أثناء 
قيامه برحلة في وسيلة نفل عامة عندما نتم قيد القيمة الكاملة لآجرة الركوب على حساب بطافة أمريكان 
إكسبريس. 

4_بيع النذاكر على متن الطائرة عند تعرض الث همس الزمّن للضرر على متن الطائرة في رحلة جوية مسجلة 
والتي تبيع النذاكر على متنها را الشخص اللزمن بشراء التذكرة يموجب بطافة امريكان إكسبريس قبيل 
إفلا م الرحلة. حينئذ تقوم الشركة بتقييم ذلك الضرر وتعويضه إذا ما تيقن للشركة عدم إسنسال أي اسلوب 








آخر للدفع فيما يتعلق بالرحلة اللذكورة 
جد ول التمويضات 
عندما تلحق الإمابة بالشخص الوم آي) من الاضرار الثالية خلال مئة يوم من تاريخ حصول الحادث فإن 
الشركة تدقع . 
عتد فقدان المياة ١‏ دولار اريكي 
عند فقدان كلنا اليدين والرجلين ١‏ دولار امريكي 


١‏ دولار امريكي 
٠١‏ فولار اسريكي 


عند فقدان يد ورجل 

عند فقدان الابصار كلباً في كلا العبنين 
عند فقدان الابصار الكلي في عين واحدة 
ا م ٠٠١.٠‏ مولار امريكي 

عند فقدلن إحدى الابدي أو الارجل 6-0 دولار أمريكي 

عند مقدان الأبصار الكلي في عين واحدة .60 دولار امريكي 

إن عبارة العقدان المبينة اعلاء تعني بالنسية لليد آو الرجل الفصل الكلي لليد او الرجل أو القطع ما فرق معسل 
رسخ اليد آر كاحل الرجل. وبالنسبة للعين يعني فقدان الابصار الكلي الدلئم. إن التعويض النصوص عه في هذه 
البوليصة لا يمنح ذحت أي ظرف لأكثر من حالة فقدان واحدة ويمعدل مساوي للفقدان الاكبر اللاحق بالشخص 
المؤْمّن ننيجة لاي حادث منفرد. 

» الأشخاص 

لمؤمْن بصورة لا يمكن ثلا فبها للعوامل الطبيهية من جرّاء حادث خلال رحلة مؤْمْن عليه 
غرق ار تحطم وسيلة النقل العامة. ونتيجة لهذا التعرض يلحق بالشحص الوْس ضرر 
دلك الصرر يكون حبنئذ مشمولاً باحكام هذه البوليصة 








١‏ الإختطاك 
إذاما حدث اثناء رحلة مؤمَن عليها بان تعرضت وسيلة الفل العامة التي يسافر عليها الشخص المؤش 
للاختطاف فسوف تدفع الشركة ما يلي 
(0). مبلخ 76٠0‏ دولار أمريكي بعد مرور 14 ساعة على حادث الإختطاف والتي يكون الشخمي المتعلف 
آثناءها ممتجرا بصورة غير قاتورنية نتيجة لعملية الإختطاف. 
(ب) مبلغ [ضافي قوامه ٠ - ٠‏ 8 دولار أمريكي بعد مرور 75 ساعة على حادث الإختطاف والثي يكون 
الشخص الختطف اثناءها ممتجزاً بصورة غير قائونية نتيجة لعملية الإخنطاف. 
ولاغراض هذا التوسيع لمدى الثامين فإن الإختطاف يكون قد حصل عندما تصمبح السيطرة على وسيلة النقل 
العامة التي يسسافر على ستنها الشخص المؤمن كراكب فبها قد تحولت بصورة لا إرادية من طاقم القبادة العناد الى 
شفص أو اشخاص إستعملوا او هددوا بإستعمال وسائل العنف للوصول إلى تلك السيطرة. 
؟- المصاريف الطبية للحادث 





(ع) الصاريف التي جة لمايلي ٠‏ 
(1) ضلوع الشخص للوّمُن أعمال الطيران (خلافاً للمسافر الذي يدقع آجرة السمر) أر الإقلاع اية 
علائرة مملوكة او مؤجرة للشخص المؤمن. 
(1) الخدمة القعلية في القرات المسلحة لآية دولة 
ات الني يتحملها شخص مؤْمن يتجاوز عمره ١‏ لاعاما. 


ف 





المتوفرة في الحالات التالية . 

(1) |تآخر مغادرة رحلة الشخص الوْمْن السجلة والمثبتة لآي مطار لدة أربع ساعات فأكثر أو العاؤها أو حر مان 
الشخص المؤْمّن من الصسعود إلى الطاثرة نتيجة زياد الحجر على المقاعد اكتوفرة وعدم توقر المواصلات 
بديلة للشخص المؤّمّن خلال اربع ساعات من الوقت المهدد لتلك الرحلة 






سم 


لا تضلي قم المرائيسة آي سور تسهم حن. او ساهم فيه ما يلي 

)١(‏ الاستمار أو زملاف المعى أو الية محاوقة يلف 

[؟) الحرب آو آي من الاعمال الحربية سواء كانت الحرب معلتة أو غير معلنة 

(؟) الإسابة التي يكون السيب المسهم فيها إرتكاب عمل غير شرعي أو الشروع فيه من قبل أو بالنيابة عن للد 
اللؤمن أو الصتفيدين منه. 

(1) الإصابة التي يظقاها الشخص الزْمَن أثناء خدمته كربان لابة وسيئة نقل أو احد أفراد طاتم القيادة فيها. 

المطاليات 





لمتعلقة بالمصار يف المنعقة قيما يتعلق بالنعويص المطالب به بموجب هذا الثامي بر 

قيود النفقات الذي تشهد بان نذاكر الطيران ذات العلاقة قد تم قيدها على مر 

اقة أمريكان [كسبريس يحب تقديمها إلى الشركة جنا إلى جنب مع المعلومات النالية 

التفاصيل الكاملة للرجلة الجوية (اسم الخطوط الجوية. رقم الرحئة. مطار العادرة. الوجهة المقصودة. الأرقلر 
اللحددة في جدول ومطار الوصول). 

النفامصيل الكاملة للتاخير. 

التفامسيل الكاملة اللمصاريف المطالب بتعويضها. 

سيجناأوروباس.أ.. ن.ق. 

المكتب الأقليمي الأوروبي 

غرويمرنرهاوس 

56 الاشارع لندن 





تدفع جميع التمويضات الآخرى إلى الشخص الؤْمُن بالذات وإن الايصالات الني يمررها الاشخاص المستلمون 
اللندويضات سوف تبرئ ذمة الشركة منها بصورة كاملة. 
الحد الأقصي للتمويض لنشخص المؤمن 





إن الحد الأقصى الإجمالي للمسنولية عن جميع المطالبات الموحدة والناشئة عن آية حادثة واحدة هو ٠٠.٠٠١‏ :0 : 

دولار أمريكي. 

إن كان محمل التمويضات الواجبة الدفع بحكم شمولها بهذه البوليصة تتجاوز الحد الاقصى الإجمالي للسسنوليا بر 

مسئولية الشوكة عن التعوبض النرجب لكل شخصي مؤمن لن تزيد عن النسية المنوبة الني بسثلها الحد الاقصسي 

للمسئولية فياسا مع مجموع تلك التعويضات 

انتهاء التأمين 

ينتهي نأمين عضو البطاقة فور تحفق اقرب الاحداث النالية 

-١‏ إنهاء البوليصة الرئيسية للتامين 

؟- إنهاء حساب البطاقة لمضو البطاقة الذي ثرعاه شركة أميكس (الشرق الاوسط) ش م ب م في البمرين. 

؟- توقف عضو البطاقة عن الإقامة في البحرين. الكويث. عُمان. فطر. المملكة العرببة السعودية والإمارات لعربية 
للتمدة. لبنان. الاردن. سوريا. مصر. اليمن 

القانون الساند والإختصاص القضائي 

إن البوليصة الرئيسية واي من تمديلاتها المسلقبلية وكذلك تمسيراتها الماضرة والستقبلية سوف تخضع للقانون 

الإتسجليزي وتفسر وفقاله. 

لمحاكم البمرين دون سواها صلاحية النطر في أي إدعاء أو إجراء يتخذ ضد الضامن بان اي أمر ناشيء عن هفه 

البوليصة. 

إنه شرط من شر وط هذه البوليصة إه عمد إنماد اي إجراء هد الضامن أن يعنبر المتعاقدون بموجيه 

١‏ أنهم فبلوا بصورة لا تفيل النقض بالإختصاص القضاتي لمماكم البحرين. 

؟- إمهم تحلوا بصورة لا تقبل النفض عن اي إعنراص مما بكوى لديهم في الوقث الحاضر أو فيما بعد على 
إحتصاص الحاكم في النطر في الإدعاء أر الإجراء ويشمل دلك دون حصر اي امتراص على أن الأدعاء أو الإجرك 
قد قدم آمام عبثة غير مناسية 

تخضع التمويضات المنصوص عنها بمرجيه لجميع شروط وأحكام اللوليصة التي تحنمط بها امريكان |كسبريس 

وننسخ هده الشهادة أية شهادة سابقة لها مما تكون قد قدمث فيما يتعلق بالمرليصة 


عن الشركة 


سمير الوران 
المدير العام 
الشركة الوطنية للتامين ش.م.ب-م 
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. بحق لحم والداينرزفي المسلكة الحريبية السعود به وإلحائل 

ذانوني لبطا فحّة الا عتماد الصادرة عن ند يسرركي المملكة 

ببية اللعودية بإن يستهلك وبيقعري ديشتري و يميم , د ون زنا زدادة 
منالموٌسساتت التابعة للدايئ فى اتحاء العالم. 


ايع تذث الصروفنات الجاريية بموجب بطافتة الدايلرزف 

كة بتوديع الحاشزائمّائوني لبطا وحة على البيانات أو 
ناتورة المتدمدة من المؤسسةالتابعة. ونثبتث أبضا هذه 
ذات بالكشوف اللمشهربية التي يعد صا الداينرز في المملكة 
اساس نسح البياناات والفموا شير تدم مذه الكشوك 
المضوالذي بتعهد بشد يد ما صيمن المهلهالمحددة 
بالداينرز في الممداكة الحريبية السعوو بية ٠‏ 
. تمتبرالموا تيروالسانات الموقصة من فب لالمضشوكبا 
الكسشوف المتى يعد ها الدايارر في الملكه الحريية السعودية 
ب إماطعنا خلي اجالع متابقة للستحيد اباس رين قبل معي 
نظالداينرزضي سدعة ٠‏ 8للا© 0/8885 
نيه به السعودبية بالحقى 
3 تحريك الابحجبراء ١‏ ع 
2 لِةاصدحاملالبطاقةه 
ف بخل بالشزا مايعه عندما 


6 
3ق / 2و 01/83 


مو وبجه معن 6 مم24 ويمده د بد 





ه من كبّل الحائ ز عير 6 

انوني للبطافحة عن صب التحويل غبرالجائزها نويناً:. 
|بجباان تبين لبياماات أوالفواتيرالمعدة م نالموؤسسات 
بعد والموقهة صن العضوحا مل البطافتة فمّط المصروينات 
مُه فعالؤا" من العضولدى مذه الملإؤس سسات. ات 
إعافاستعماك بطا فتة الارعتماة لتلحصوك على 

اش سواء نقد الوبباي مشكل آلنرولا استرواه كيّمة ما 


من السو ج ايل ادكه فتة فى حالة ة فْمّدان الى 

لَه بطافحة الا,عتماد “إعلام إلد رفن المملكة الدرية 
شونية بموجب مخطابب مسجل أوبرفية . وفى حاك 
عن تسام ذالث .يحون مسؤولا من ! ىاستعمات 
نه من فل حاملها الي رسشربي . 













اهل نزم ل مغلم جه 


95 061234 3542 
48ل معتيه 
95 06 


]١4[ 


حقوق والتزامات عضوالداسعرز قفي 
العرسبة السعودية الحائزالقائوكْ لبطاقة الإعتماد 


ع يحتفظ الدايسرزفي المملكة العريبية السعوو بية بحق 
اسسترواد البطافحة من حاملها بيوجب خطاب مسجملن 
أوبرمتية ويبجرما ننه من صِشة العضوه ون خاجة 
إلى متبريير هنا التدبين ويواحن كل عضوبي وجيب 
هذاء على فبوف وعدم مناشئة يإجراء ممانثلن 
يتخذهالد١ا‏ ذفني المملككةء 
4 تعطي البطا كته اعتماد الداييتريزفي المبلكة الحرية 
السحوديةٌ إلى حعاماها بصفته عضو ٠.‏ ووييحب علبيه 
إعادتها إلى الدايترن » بمجرد توقف عصوييعه فى 
الدايترل. والا هاده سيكون مسؤولا انوي عن 
إسساء اس تلخدام ثلتة الارئتمات الممسنوح له على 
تحويهربه للمساءلة المتانئوئية ٠‏ وبكو العضوق 
مسؤولار عن إعاد ها صن مالبطافنة بدون أي تالضير. 
5 كل تكساب أزننتات تكم ل>تحصيل البيانانتك 
والمنو اشير وا لكش وت الذي رمد فلوعة 'ييكوث على 
نفقّة حاملالبطافتة وكل صبلخ لا بيده خارك لشهس 
المطالبية به يضري عليه ] ضافلةة عرامة كتدرهاانز 
شهرييا ويج رك حسابها من 
شاربيخ تقديم الككف الاو 
فتضمالا' عن ذا ا ككل عضو تبلغ 
بدقئم وبيرفظن القيام ببذلنك 
سملا ك المدة المحد دة'منالدايارن 
:في المملكة العريسبيةالسعودية 


السعودية مي وحدماالصاتحة 
الداي رزوي المدنة الحرسية. 
1 ديةم وحاجلالبطافتة 
احتف حاف كش لدعي متهم للد حرفا من 
الكمنالة والالزامات المعسّودة فى الحخارج ٠‏ وتسرعاد 
هذه المتاعدة أيضِكُ على كبوث البيانابت والملس حويبإيت. 
ل إن أي إسننارقضائى "عبرو يعمشبر_ سساري المنعول 
ذا اسل إلي الممشش رليك على الحنواث الموحبوه في طلب 
الإنتاب الوعلى أي عمنوات أسشيرببه إلى الداييترن 
كنوببالسعووبية. 
1 تملى العصضوالم حول , اللتويع على البطافتة المتي 
أاسيمه عليها. 

- ؟- دون أيسابق ملفا ريستفظ الدايترزبا لحق فبى 
3 وتغييراىي يشرط أوبسند مهماكات ننوعه 
بالتنفيدالمورف. ا 








ا 
فلح أضم أمماه صوام 


اكبلع) 


رة طلب او تعره ا وممغوء تاممم4 


فيزا بنك الجزيرة الذهبية ةن 0010 ودلا وعأجهةل-! 0ك 





بهار البطاقة الفي ترغب الحصول علبها: 


: 808 لالأطعة 7151110 010لا 150 معصفن 1118 تعطلظة ممفتااء 
أيه تمان فيزا الدهبية لا طافة اعتماد فيرًا الذهبية 


عق عوط ) 0اون دؤالا لا ةن اذل 27 لاون وؤالا لا 


وريدنا بيعش المعلومات عن نفسك متم : 23 :8 شلل1614ا رامق ططط اانانلا 0 الزن لاط طكفط زم 
السباد لآ السيدة لالانسة وونيد لآ علا علالا 








1 زكما يظهر في جواز السفر) (011م5كقم عطأ مه عقعممة اذ كة) :عتمقلم 
للاد: زو« اشيراسة) ل 1 ل ] عدهننعنين ل ] لأ نسمنسومه ود [ [__[_ ] الال ةلدهم) متهعه عادص 
1 رقم جواز السفر ل ارومووةم بم تاهدمنندل8 
انك أحرال / الإقامة مكان وتاريخ الإصدار عنا55! 1ه عنقط ع2 ععواط .ولا قصقو[ / 12 
كيابة اسملك باللغة الإنحليزية كما سيظهر على ,000 أت 6 ج[ ده «مءممه م كأ ان مه بطوتاومع متعصهم نامز أنه العم عموعاط 
الذهبية على ألا يزيد عن ١؟‏ حرفا .5ع36م5 لمة 5رعناء| 20 مقط؛ عرممر 0م علدنا 
تزويدنا بعنوانك الكافل ‏ »««لزظ: تيع .0-1 ١‏ .::. قط اللاطى ناملا ططالا0 8ط طمخطام 
مزلك الحالي: تووع لم علولا امعوعرط 
زل / الشفة اسم الشاررع لل > .و الع مهل اماع .ول8 أقا/عدنهل! 

المدينة/الرمز البريدي ملم أقاومط / برا عدو ,20 

رقم تليفون المنزل ومفتاح اللنطقة (علمء وعنة .اعمز) .وار ,ك1 عدرمكز لإتأقلام ع 





وات السكين المزلي ملك لأ ايجار لا الإيجار السنري م 7 ع] امع أقناهممم لأعممتر يناذا لا ع صب /إقا5 6ه وروعلا 
لزويانا ببغض ال مغلوفات عن طبيغة عملك الف ]صل تانال نا تلان :]اط ماققط اط 











رضع علامة 54 اذا كنت مرظفال ] صاحب عمل 2 لا معزو امو -كاء5 جه لألءرمامسع نه ننه 16( 54 لع عموعلم 
احب العمل / اللؤسسة ةا لإمتبرصمن عه ععتره امع 

فل الريد المدينة ... الرمز البريدي البلد بريه ع000 اقاومط ونه 86 .20 
3 رقم الفاكس 0لا عرو .0لا .ع1 ووعمزوس8 
عدد سئوات الخدمة 655 أكنا8 لأ / عءابمع5 01 5توعلا 1 "ناملا 

| ساي الإحمالي عصممعما معط0 عصممعه! دوومرن اقتاممةق 
مصادر الدحل الآخحر ممعم عط 01 كه (و)ععسنامة 
ترويدلا بمهلومالت عن. الناخية المالية :+ 085041101طلنا بأخاعائ4 1ط ناولا ططالا 20 مكخطاط 
نك / الفرع ةل طعصدع8 / تمده 
بالكامل . 55علل8 ذا 
3 الفاكس ١‏ ل عرو اتا 
أفساب / الحسابات رقم الحساب / الحسابات (5):عطصسل! أمبامععم (5)!الامععم8 أ عمب1 
لالتمان / الاعتماد الأخحرى الي تحتفظ بها لوط دميز (و)لرة© عممقطع نا نلعي ع0 
الدفع الني ترغبها: نقد او بشيك لا الخصم من الحساب لأا ا انامءعع4 5 أأطع[ لا #ناوعط) عه طئهن) :ءأناوء: اهز امعدم روط 01 854006 
: طريفة الدفع هي الخصم من الحساب » الرجاء تعبئة التفويض التالي : تعمتملاه؟ عط ماحال؟ عمقعام ,أمسمععة عط) أتطعط م وزعن0ه14 امعصيدم 1 
غديد ملغ 3 الشهري 30 الع نزم '[1021111 )ناولز ب أععمرو عووعاط 
ر اشح ن (قلاس املع 10:21 01 596) عنال 311010111 ناكرأ ترلقة 
بار ٠٠١‏ ربال كحد أدن) ةا كامل المبلغ المستحق لا النامتقة أأناظ لا 0 51 01 .2زم؟ 3 10 جنا ألانامتصة 
ن لم المباشر 00 أمسمععة ألطع8 6غ موتامجتئيمطانم 
بنك الجريرة تفويضا هائيا و غير مشروط بالخصم من حسابي رقم لزه اتطعل 10 بإأأهده ف تلومعصه لمة برأطوعمبعى 1 ورنعةل-امة ءامد عمممطاية برطعرعط 1 
لالغ المستحقة مقابل استتتخدامي بطاقة فيزا الذهبية. .لعة 0010 قكزلا بردم ه؛ لعع تقطء كتسنادصمة اله عه1 .50 النامععق 
التو قبع عتنقمعزة 5 2 عمةاا 

ن اضافية فراد عائلتك لا الفط اانا0لا انط 5ظا امع 14110 قاط اط طناة 
؛ سدار نطاقة ذهبية اضافية لغرد من أفراد عائلي فوق سن الثامنة عشر /إ011ة! لاحم كه ععطتسعدم م ره؟ لعة0) 0أهن) مقأمعمرع أمصن5 3 عناووا عكوعاط 
٠‏ بكون طالب البطاقة الذهبية الاضافية له صلة مباشرة بالعائلة) (لإلأسةة؟ أه ذرعءطممعم عنوأوعسرجز عط أكتتلر ككصةء أأممقة) .ععة اه ذنوعنز 18 عحمطع 
كل (كما يظهر ف حواز السفر) (71ممذكقم عط ده عقعممة أت كة) :عدموكظ لأظ 


ادر :سهراسة [ [ 1[ ] صلة القرابة «تطعدمتتواعه [ [ |[ ] (لالا/1ل/(<0) ممه كه عوط 


الس المطاقة النابعة باللعة الإبحليزية كما تود أن باكتلعمظ همذ أمقءذاممة لكقء بمأمعرع أمرمية ع1 


الل سباع الأبزيه عن ,رلا 11111171 1 01 |[ ]| ![] فاط »وهاه 


.5ع36م؟5 لهة كمعناع| 20 مقط عتمم من عرزون 


الم الطلب ا ع 5 27 ٍ لمن اتهالضاعظط0 9"الزمع ارأاطظم 


3 










“ل لمات الو ارد و 1 الل معلومات حة أن نك ١‏ له عأمم8 أقطا لمة أععممء لهة عدها ذأ متاق تأممة كتطا هأ لعأهاك مماأقصعمكم]ز عط أمظ ععواععل 1 
م 3 0 1 م 9 2 1 8 3 5 ,هدع ععقط 1 أهط ععداععل مكلة [آ .«متتقامهلهز عظ؛ ععمقطعيي نمه عاععط م اطع عط كقط مرزعول- 1م 
تاج فر بابي قرأت وفه ت وقبلت وواققت عل الإلترام بالشرو عط ما ومتتقاع؟ كممنا تمده همه كصرع1 عط نزط لصنوط عط ه) لععمعة لمق لعأمعععة , لمماكعلتتا 


: نعنقة باستحدام بطاقة الفيرا الدهبية. إني أدرك بأن استخدام بطاقي ف الشراء والسحوبات > وق ههة كعكفط عنام 15 لهف نزرد 6ه عوذكب عط نقطا لممتمومعم 1 للعو فاه ذدتلا عطا زه عكن 
1 ان خاضصة ممسان و سواف أدقع هذه المبال و 0 يحق لبيك الجزيرة رفض هذا الطلب داعةلاى علمد8 .وعء؟ نصة كتمنامصة عوعطا نزدم اأته 1 ققة ؟صنامععة نزحم ,ه؟ عمق كلو قعل طائه 
7 عميع التدات” المقدمة من صاحب الطلب .اضف تأصرجة بز مع ثاتسصطن5 كادعتستعول عط ألم جععء! قصة موتامء أ امجة كنطا أععرزعم ما كطعم عط مقط 


لشم اولي العاريخ 





ايام 


1281 أقعءناممم4 جوواعط 01 





















ب لتعيين والدحل السنوي والوظيفة الحالية. 
وكن صاحب عمل نخاص ولم يكن لديك حساب في بنك الجزيرة» صورة من 
لنحاري و كشوف حساباتك لدى البنوك الأخرى خلال الثلائة أشهر الأخيرة. 
الأحوال / الاقامة وحواز السفر لطالب السطاقة الإضافية. 





إرسال بطاقة فيزا الذهبية و الرقم السري إلى 
الحد الانتماني المعتمد بالريال السعودي 


التار يخ 










































اع لمضو المطاقة ولاي شحصصر يقوم باستخدام حسابه / حسابها للحصول على التسهيلات بشان بطاقة فيزا التمار 

سب س دنك الحريرة. بحب الإلثر'م ماحكام الإتفافية التالية 

اسثلام اليطاقة: 

سما بثم فول الطلى القدم من عضو البطاقة. فعليه أن يقوم باستلام البطاقة من الفرع الذي يوجد به حسابه 

مد اسنلام البطاقة. يقوم عصو البطاقة فور بالتوقبع علبها في المكان المخصص للتوقيع. إن أي استخدام للبطاقة بعد 

اسثلامها. سوف بعششر قمولاً مس جانى عضو السطاقة مكامل شروط وأحكام هذه الإتفا: 

إمدار وإستخدام بطاقة اثتمان إعتماد من بنك الجزيرة 

بابق عصو السطافة على أن حميم لمطاقا الصاء رة لحسابه : لحسابها تعشر مملوكة لسك الجزيرة الذي يجوز لهم 1 

يستفيدها في أي وقت دون إنداء اسماب”او إعطاء اي إشعار 

على بهو البطاقة ا يخهطر بك الجريرة بشأن ابة تغييرات ثطرا على عنوان أو أرقام ماتمه او امور وظيفت 

بي هالا فنول البنك لطلب المتقدم للحصول على عضوية بطافة ائتمان/إعتماد من سك الحريرة فائه بحق لبنك الجزيرة 

.سه بطافان اضافية لاقريائه المباشرين بشرط ان يكون سنه/ سنها اكثر من ١6‏ سنة وسبكون عضو البطاقة 

اسئرلا ساشراً اس جميع الإلثرامات والمستحقات عى استحدام تلك المطاقة الإضافية 

بر بز عصو المطاقة على ان بتجمل كامل السئولية عي حميع العملبات التي تتم اس طريق استخدام بطاقته'/ نطاقتها 

امال السلافائ الإضافية) لإنمام الاعمال البنكية بولسطة الوسائل الإلكتروبية أو خلافها وانى سحلات سك الحريرة 

عاص لممبع تلك العملباث سوف تكون ملرمة ونهائبة لعصو البطاقة باعتماد فبول قيوداتها 

بوانز مسو البطاقة على انه يحور لسك الجريرة في اي وقت ودون إشهار مسق أن بقوم بإجراء مقاصة يتم عن 

طررفها حصم ابه ماله مسشجقة من أي حساب من حساءات عضو النطاقة لديه ايا كان نوعها وذلك يقرض تحصيل 

هنيع البالم الستحفة السك 

بول الحريرة بالحصم مس حساب عضو المطاقة عن قبمة جميع العملبات التي نتم باستخدام السطاقة وكذلك قيمة 

سوم المصوبة واي ارصوم آخري. كما سيتم حخصم رسوم التمويل التي تكو مستحقة عن الإلتر'مات الفائمة تحاه 

أن اضشرار 'ى خسارة اتلحز نثبجة استخدام المطاقة. وسوف يدفع عضو النطاقة حميع البالخ المطالب بها من البنك. 

إسواء كان 'لعصو موقا علي فوائبر الشراء او السدب النقدي أم لم يوقع 

عضو البطاقة بأن يدفع لسك الجزيرة جصبع الرسوم والمصاريف التي تشمل رسوم الخدمات القاءومية واية 

«طلنان اغرى .شان تحصيل مبالغ غير مدفوعة تحاه استخدام البطاقة او إخلاله شروط واحكام هده الإتفاقية 

لمروط الدقع ودفع المسنحقات 

اخرم نصر المطاقة شهرباأ ستقديم دمعة لحسابه ر لحسابها مم مراعاة مابلي 

- لان الع الموضح في كشف الحسابت لقصو النطاقة هو الجد الادنى الذي يحب علبء عتبها دمفه شهريا 
نمل هلول ناريج أى استحقاق للدفع (بحئسب الجد الادنى على ساس ١8‏ صن كامل السلع المسشحق او مبلغ 
"١‏ ريال سعودي ابهما أكثر لاعصاء مطاقات الإئتسمان, بينما يدفع الملغ المستدق بالكامل لاعضاء مطاقان: 
الإعتماد). 

اه إن'الم بدفع عصو المطاقسة كامل الملغ اللستحق. تضاف رسوم خدمات على المبلغ الذي بنفى مستحق) 

٠‏ يرمياً تلسك ودلك اعشاراً مس ناريح العملبة وتضاف هذه الرسوم لكشف الصان التائي لعضو النطافة 

ال تحور عضو المطافة الحد الأقصى للتسهيلات فإن عليه إن يدهم للسسك المبلغ المتجاوز بالإضافة الى 
الملخ السئحق دفعه ان الحالاث الثي بثم فبه تحاوز الحد الاقصى. سوف تخضه لرسوم تمويل أضافية 

بثو لب الساغ لساب عضو البطاقة في السك مقط معد تحصيله. ويمكن لمنك الحربرة ان يفرضى عرامة تاخير على 

شو المطائة اءا لم تصل المبالخ المستحقة للدفع في موعد الإستحفاق 

ا بلحيل رسوم السحب الثقدي على لساس 77 من ملع السحب النقدي بالإضافة الى رسوم خدمات مثى 

أن ذلك مطابقاً 





























4 سوف تكون مستحفة وتصبح ملزمة للدفع فور في حالة افلاس 


لعصو النطاقة بالريال السعودي او الدولار الامريكي. وسيكو. سعر التحويل من آية عملة أحننية 
ما السعودي قابلا للنضبير وملزما على عضو النطافة سواد ثم التحصويل بواسطة بنك الجريرة أو بواسطلة أي جهة 
أمى لها علاقة بالتحويل ١‏ 
سرفة الطاققة. 

اي صر النطاقة ان بحنفط سطاقته في مكان امن وعلية ان يحطر الننك مساشرة بواسطة الهاتف وأن يعزز بلاغه 
كلب بإرسل الصساكس ار تسليمه بالبى لاي من فروع البنك وذئك عبد ففدان او سرققة بطاقته (يشسمل البطاقات 
الصفية) الطاد رة ص سنك الجريرة 








وذلك بإعطائه البنك إخطار؟ مكتوبا بذلك. وبثم اعثماد 
ات الإضضافية) مقطوعة الى نصقين. وسداد حميع المبالخ 


بخرر لخو النطاقة ان يقوم في اي وقت بالفاء هذه الإتفا: 
“الإلقاه عند اسسئلا م البنك جميع مطاقنات (يشمل المطا 
ملعا بشال الثرامات عضو البطاقة 

حر. فس الى بفوم في اي وفت بانهاء هذه الإتفاقية ولستعادة جصيع السطاقات دون إعطاء إخطار سبق ودونما 
سولية عصو المطاقة وعلى عضو البطاقة في هذه الحالة ان يقوم قور استلامه اخطاراً من الببك بدلك. بإعادة 
سبع "مماقان البنك مقطوعة الى صمي 

8 لفاء هذه الإنفافية مان اجمالي الرصيد الستحق دفعه على عضو البطاقة سوف يصبح مستحقاً للدفع فوراً 
النبرات والإخطارات 

الله سك الحدربرة بالحق هي أن يفوم هي ي وقث. ودون إخطار مسيق لعضو البطاقة. بتعديل او تغيبر اي بقد أو 
| #دثم مه (ثقاقية ر لني تشمل الاسعار والرسوم 

مث اي تفييرات مستحدة حول هده الإثفاقية. سوف يقوم المنك بإخطار عضو المطاقة بواسطة المسوان البريدي 
م دما ائسك. او أي وسيلة أخرى براها سنك الحزيرة مماسية ويكون ذلك الإخطار ملزماً لعضو اليطاقة 

اد معاط سنصر البطاقة بالبطاقة بعد الناريخ المحدد لإنتهاء مدة التغيير أو التعديل الحاصل على اي شروط أو احكام 
لالإتقافية. سوف يعتبر دولا غير مشروط من حانى يعضو البطاقة لتلك التغييرات. واذا ثم يقبل عضو البطاقة تلك 
ات فان علبه أى بقوم بانهاء هده الإتفاقية وفقاً المند 5 من هذه الإتفاقية 

عر 


بتر لي اي وقت أن بقوض اي جهة أحرى مي استحصال حقوقه النا 


'. خاهة لى الحصول على إذن ص عضو النطافة "و اعطائة إخطاءء تذدلك 





























نة دموجب هده الإتفاقية وذلك” 


كع مقط عط نزط لعاقء تامع طادة عأوعظطتممع العو لزمامصع مه ,لع جمامم 
.1300ز5مم لهة عتممعها اقنمصة بأمع مره اممع كه عل3ل عستمصتلهمء ,عع صحومن) له 


-552011قم لنة قلمقن1 ,110 عناملز 1ه 


5كاناظ لناع نالا ن1اا0 ااام 14 كنا عاط الكنعاظ صعمط اط 


]1٠6٠١[ 


0 ملز 11 .ممتلوعاذنيء: لماع تعصتصمء عدمبز )و بزرمء 2 ,لعنزوام صرع كاعد عه بهن 3.11 


عطا كه كعلمم علأناموم عكقعام ,معتعول-لى علمو8 طاتجت (5)أمناوعءة مستفامتهس مم 
.كلققط «عطنه طنانه السامعع2 عناملز أه كأمع د كماد كطامممر ععرط) )كوا 


]0م0355 320 3513و1 ,19 املع تأممة لمقتمعمءأمصناك تناملز أن لومعم امطم م -4 


اللاوععم أه عمز1 
لعرعم0 األسامءععم عنوط 


لأبالان تاذلا عاخفظ امل ١‏ 


.0ل أمناوععم عأمدهظ 
ععمقاة8 أسنامععم 


برط لعلمع صسدممعع 18 
5 للم عط بك عدت 10أه0 دكثلا عط لدعه 


ع مع هد ألصسنا اتلعن لعلمعمهم 


مهاد لم011 لمة عستقمولة لعمموطانام4 اموق 


ع1 
12221 


0" عه 


ممح ع1ز1 01 ك0ال7ع ع الل 


طعممة عن وى بعفامؤوتق عط برط فعتعماامء عطجهم قرم عها بمم هعلوم عل امطليت عطنام ععممامعععة مممتا 
اللاموءة زعم اقاص يه عط ع ماع 


عدن أه عن رمم مدع عط مه عدي عستممهيد عدا ميرب جأعنه ل عصمم الحو عامط ويد عط لينم عطت/ة رمعم ممملت) 


ع1 أله اه ععممامعععد “ع اميق عط عالاباووم للمطز بعل ام همه وطا رط لع جععم صعغط ححط 4يق) عط معكاد 0جو) 
لمعسعع معد عبط تلم كعم ايلم لمه تدمع 


مهد 65م :1 لمعه" تحظطكن عك كم أككر 


اد نعط سدم قطانم يدو عطه يعولا أمد8 ]ه يعممم عند اسمععة معط وحطي جلفيد ) المحطد عمع يهم عو لدو !فت مك 
ععنامه زمه وسدطيع به مكدع زمه عمامعاكحة الاوطاره ع متنا برق 


م ععممط عه ممصن عممطمعاء مم لقة معط م كعومحطع حص كم تضق ونمم م معلمم هومن عامط ليقت على 
أ امم 


اعم ممع عمل له8 اه رهس بعلامطويهة) عط المتمعععة ور لرم عترنحط ) املمة؛ للق مما ممتمتامرة عل مجع ل 
جحصام ع5 البع 6ل عيية )م “دعر لل عمد عع ماماءد عامشعتمسر بلاطل عط مم1 عليمق وفتوعروعامميم 

عل !مط لد جد معت اممنك ع تمه لس اتنعها عمصيامي لطن للد ومصصط ما بعل لمحل ره') عا أن جالطوممكمم 
عفنا عوط كه عون عر لفعكوععمم كممناعمكمدنا ألد 66؟ وبلط عمممفد للبنا تجعععة هل معويهة عل امطمية) عزو 


840 أقطا أنمد مكممعطات يه عصمعى عبممعامعاء ذط كوم اعمكمهنا ومجحمجة تععالع ما لكلمة) مصعم اممب؟ وومساعم 
كعكمصوسم طعن لله بم معام ط ليت وطتممء جعسطعممع مه عمفمط عط للد كوسجاممكودن عن تله )مكل رمعم 


الع للها وماك كع متم زمه كله تعد ععنامم تمصع اسمطاه لامد عضر حمد ند حمس لكرق تحط ميد عللو ليدع عط 
84 معنف كدب ذاه عع يطعيل +لند ها لخ 3 طايه مج جمد أن امعد » عل إالعه ) عطامم 


بجع بعبه لمم كوع؟ ورطدرعطصعده عط كماع كمهي قي الد )م تمسسسيه عط لزنه امسععة فق عا انطعة الحطه لهو 
أ وما كه العد 5ه فاه طفعه عا ب كدعا .. الأرطترا عدن عد بعفلوطل لد مل لوط فرتم مداو 0و 
مد كامنامهة لاد لم8 6 نجهم لالط وام ز لعو ع1 لبد عط أه عون عط ص6 بومكمة زه برط لم نعل لمعمصدك 

اه لمق عطابرط فعمعركى معطعنم ععمه جه طوف م ملهده معطاعطسه ووعال رقع رطع 


لوادتي المناس لدي لنت لل نال عل تسد دريل ل جدياكك ال جا ادا مس سلس 1اسام 
ممعم معد عرطا متعصعء ام ملهعمط نه لص اوسامععد »عل أصطفعة ) عام ععمهامط جمة ممعم ما مان وى تج وما لصمووة 


كنال 0 1إا ع اككمم باقى 6 كااناه 


امنمععة عط خط ها امعد ردم و علقم المطئ عامط ليه عط طتممم طعمم 





جاعم جهم عنس معطو عط )ممص تعمعا عطرعط اليه تمعمعاماء وتعل ام نه عطئمه مسو عبج] مع يوم ماستوتماد ع1 
عا امه كك اه فعنهابعلةء كد عن2] امعدمجد" وسويميكخ عط ليه ) الوعزن) أمعكب 16) علدنا عننا امعميم'] عدا ع ماعط اتومصم 
عاص محميطع عع مهاه يرصيل مهاكسة) أقان1 عط ليه ) عيوند! اص حدعيعط لا عتدعيع عع طعرط ير 0لا ارك نه معممادة أجلم 

ز عناذا اممدهم هله عط امعكعيمة امعومعاجام 


تدم أمهذا عط ها عيك ععمماجط رارقل عط مم عع1 ععتصعوة معط عنذ] عممملة3] لفنن] عطاك رهم نمم كعمل رعلا مطالعم') عطومل 
تمعتوعنهاء ندعم "ع للم ةن عطا ما لعل هج عط امه طعلظه ممراعه كردم كن مادق عل 


ها معناولة مأ امنتوصة ذوععي وره) نخ8 جدم للم عق ام زم به عط مع طنارصنا انلقع ) عنقم رعط وعمع بعل امطويه') 5 )1 
عع هطع ععمدما/ أقممنالقة عالط عط المحل ععكفء اماع ح0) عبادا امم مسصسراك عط 





عادلة مومع مف لم8 لم8 رطا جمعمجعية لمن) لعنمماء عط عله جاده لمتطعع عط اليه امسرمععة واتعلان 
علدنا عنذأ أصع جد" عط جا طمدقا عرلا طعمعر امم دعل امعدجدم كمع لاوط لية) عط )رمعا لمعم رمم 


انها معمع عنما ماقف مرععممكلة طم اه تمجه عط لم و3 أمعع) ععمحقة اعدعد ععرتدطء الحذه يإود8 ع1 
. عاطقعناممة 


]6 اعة ترد كه مومع مرا #لطمرهم تواعاد نوجس للمد عيل عسمععة المط لمعه ورعل لو «لردع عل علدب عست تممص الم 
)هنالف ذا اه لمعل نه جعامبم ادوم 


رأ46ه؟ ص0 عنه مميوي جممع بزمه لامه رقلاد0 كنا به ريه بفسد؟ بره لعلليط عم المجطى بعلاوطل يو 306 
للم طلمق) عطامه عمط عط لاذه ممه رجه رهد جصموقعزهلعم عطهه رمه رط نه 4ق رطعطاب امجر تلدع 


معى عتراع0 كمع تعن وؤؤما 


فم عممطمعلء؛ برط لم8 انام مه جيمكم بزاء متعمس المطئفمة زفم يعن علف ملعم عبط مععم الماك بق ام مهن مم1 
وعلساءمة) مت برمة )د .اعمط لقة جمد ما بمعضاء3 لمدز نت كذ ذط لبه مد رديه ع عتوحى عط ولمع 
معاماكيه ءا ورمعل لاجد ) طن تكلا جد سورت لويد لادارضا مم 


يي 





11005و امع 





وعد امدق عل وا ومتارته ا الوه ووم رط اموه لط اموس علا وعم لفق ا 
7 الت لمد8 عذا برط زكقيفه ورفامعيوةامرونة عم 1سا م0 كقلف أأداه رمه علا وه امه مهاه عط السك وم وجري 
#عف مله عطا أن كعرا لطملا اداه امعصررهم لمم عامط 


عمدهم تمكلعههه براناتطتكصمريهء برمة اموظاب كليم أله الدب ليمه امعسعم يعم كنجا عادميومع عدوم لم رحد امدق عل 
مدان كقئم أله سبع ععنامم و زمد8 عطا لماع علد جتعتمبامعرهص الح مل مطل م3 ) ع1 معلاسالجه أعطللما ععرامم 
لمحتا عطاف ]امم 


عمممععط القطذ اموععم فردن عظأ مر ععموله6ة عونل مفاحلنه عطلكن عامطه علا رقع تمصع كر تمعرمعع عم كنطب ع عيملا 
تمدقا عطرها عاممرمم قمع وبل برأعاه لع مسر 


0715 مممكع وحيلن 


عط عع صعوم لحق 
عقالساعمدمتعيعة 





مملكالامرو عه لقعا زمه عع مقط كه يؤ] تلومم ما علامط لقره عطا م) ععتامم الامطاره لمة عض برمة :2 01 
5 300 > 





عطاها لعلبهد ]تمع دمع برافرافب ع م لعصععل عط الحي عفصععط لهنا رطمم دع عط ما لوممججعععم زه لع انرمع عتمم رمم 
وه عمتفصرط برذابم عط عند كه قمع ممراع عوك ءامد 8 معطا له كمقعد علطفاسى رمد جطعه بعل امناورة') عطا رو لدان انحن 
كان 


كمهنا نهب لجع ومجع) عن كه زمه عه ععصحط )ه علذل عحاءعكلع عل جعالد بلاطل ) عط برط فرق عل أن ممبامععم عو 
ادم كعول تللم طلم ع )| وماددعومم ابتوطاتس كععصوظ طعنك أن ععمدامعععة ومع للامطلرة) عطا عانمبكممع للقطى 
العمععنيق ونا أن 5 ممناععد عمركة أمعصععنعش كنذا علق مادعا اكه تعلاه :لون ) عن ,كمع مهطع فعم نومع امل عاتامعععة 


اطع لم2 


عطة عمتصرداطه الاعظاض بواعمم بعطاة برسد ما امعصعممعة كرطة كلمن كاطعة كاز أ لزمة مهاحكة رون برعم عه برمص لم8 
ععنعممه بره عممطلع يو معوومع واعلامط مم6 


اتن طلخن 12315 مالخعاعالاكان 


ذلق8) سترجول١اى‏ تمدق همه تلع مواطه ما امسمععح بعل عبط عميكس ممكمم زمة تمد عفلمط هك ع عمرهمااد ب6! مع مل 
امعدمعع هد عطا أ كوجعا عم سواله) عطده وقرطع ماكر امممععءم فرق مونمطا) العو 0له0 موآلا 


لاه 156 2 


عمقلم8 
درت 
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1 
0 'البطاقة يفتح لساب جا ري لدى أي فرع من قروع الشركة 

































































اش و 
العميل وييقى هذا التأمين قانما ولايرد هذا التأمين أو جزء منه إلا 
بعد انقضاء 6١‏ يومأ من تاريخ انتهاء العضوية أوالغاؤها لآي سبب 
من الآسباب بشرط تسليم البطاقة الى المركز أو الفرع وشرط عدم 
وجود حقوق للشركة أو للغير لدى حامل البطاقة . 

6 الرس--وم: 
يلتزم حامل اليطاقة بسداد جميع المصاريف والرسوم مقابل اصدار 
أو تجديد البطاقة وللشركة الحق في خصم هذه الرسوم والمصاريف 
تلقائياً من الحساب الجاري الخاص بالعميل لدى الشركة . 

غلما نان ريستم اصدار البطاقة الذهبية 








فيزا .٠ع‏ ماستر كارد . 41 
ورسوم التجديد للبطاقة الذهبية 
فيز . .ع ماستر كارد” ... 6 
ورسوم اصدار البطناقة الفضية 
:..ماسيدق كاذ . 





فيز . 1" 


فيز 0600 ماسر كارو ؟ ٠ ٠‏ 
ورسوم اندر بطاقة رُجال الأصال ٠‏ فل 


ام ورسوم: تجديد, بطاقة رجال: الأعماليي 








يتحمل صاحب البطاقة رسوم استخدام الشبكة :ير الصرقف 
اللي عن كل عملية سمب نقهدي يفوم بيبا 


؛ ) تسديد الالتزامات وكشوف ٠‏ الحسساب | 
1 - تقدم شركة الراجحي لحاملي البطاقات تسهيلات مجانيه بدون 
أى عمولة لمدة تتراوح بين ١6‏ - 40 يوماً حسب تاريخ الاستخدام 
ب- ستقوم الشركة بخصم جميع الالتزامات الماليه المترتبه عن 
استعمال البطاقة في كل يوم ١١‏ من الشهر الميلادي وفي حالة قيام 
العميل باستخدام البطاقة في مشتريات أو خدمات تختلق عملتها عن 
عملة الحساب الجاري [ بالريال النعودي ) فسنيقم احتساب قيمة 
هذه الاستخدامات بما يعادلها بالدولار الأمريكي وحَضمها من 








اشبريوم 


| 2 عالم بطقاتالرابعي________ | ار 


العميل الموضح بطلب الإصدار وعلى العميل مراجعة بياتات هذا الكشقفا 
وفي حالة وجود أي اعتراض على آي عملية يقوم باخطار مركز البطاقات 
خلال ١5‏ يوم وإلا يعنبر ما جاء بالكشف صحيحاً 

م ا جد سوسم 
الواردة بالكشف في تاريخ الخصم حيث أنه في حالة عدم السداد سيتم 
ايقاف البطاقة من التعامل 
ه)اوجه استخدام البطاقة : 
يتعيد حامل البطاقة بعدم اقتراض آي مبالغ بالبطاقة من محلات 
خلاف مكائن الصرف الآلى » وعدم جواز استخدامها في شراء الذهب 
والفضة والعملات وعدم تنفيذ سحوبات نقدية ( يدوية ) من فروع البنوك 
بالبطاقة لتعارض ذلك مع الضوابط الشرعية وفي حالة مخالفة ذلك 
يتم الغاء البطاقة. 
١‏ ) البطاقة الإضافية : 
تخضع البطاقة ( الإضافية ) التي توافق الشركة على أصدارها لأي من 
أفراد أسرة العميل ( فقط الزوج والزوجة والأولاد ) ممن يزيد عمره عن ١4‏ 
عامأ لنفس الشروط والأحكام وتتمتع بنفس المرايا والحقوق وتجب عليها 
نفس الالتزامات وتظل في جميع الأحوال بطاقة تابعة للبطاقة الأصلية 
ولاتعامل كبطاقة منفصله قائمة بذاتها . 
ورسوم الاصدار للبطاقة الذهبيه الإضافية 
فيا 0089٠6‏ ماستر كارن 4*6 
ورسوم التجديذ اللبطاقة الذهبية الإضافية 
فيا 52400 متتاسك د سارف 2 
ورسوم (الاصتدار ‏ البطاقة الفضيه الإضافية 













فيزًا 5١‏ اي ماستس كثارد 55١‏ 
ورسوم التجذيذ للبطاقة الفضية الإضنافية 
فينم 5٠٠0‏ 5 ماستركارد 5٠٠‏ 








أيلتزم العميل بالتوقيع على البطاقة فور استلامها كما يلتزم بعدم التصريح 
لغيره باستخدامها أو إطلاع غيره على الرقم السري ( 5180 ). 

4) مدة صلاحية البطاقة وحالات الفاؤها] 

تمتد صلاحية البطاقة لمدة :؟شهراً أو حسيما تفرره الشركة وتجدد هذه المدة 
تلقانياً طالما لم يخطر العميل الشركة خطيا برغبته في عدم التجديد قبل انتهاء 
صلاحية البطاقة يثلاثين يوماً على الأقل كما أن للشركة الحق في الغا. البطاقة في 


عالم بطاقات الراجمي" 








ويلتزم العمبل برد البطاقة في حالة الغاوها الى الشركة دون آن يؤثر الائغا - 
عليتبى الترّامم العميل بسداد الحقوق والالتزامات المترتبة عن اصدار 
اليطاقة أو تمديدها سواءا للشركة أو للغير 





يلتزم حامل البطاقة في حالة فقدانها أو سرقتها باخطار مركز البطاقات من 
داخل المملكة على تليفون رقم ه/ا. ٠٠.4.‏ أو من خارج المملكة على تليفون 
رقم 5137147011-1 آو فاكس رقم 51711701155 أو أخطار أي مركز لفيا 
/ماستر في آي بنك في الخارج وفي كلتا الحالتين ضرورة الاخطار كتابة الى 
مركز البطاقات بالرياض ويقرالعميل بتحمله دون الشركة كامل المسنولية 
(المبالغ والأضرار ) المترتبه عن فقدان البطاقة خلال 54 ساعه من تاريخ 
الأخشار مود م ريال ) رسوم اصدار بطاقة بدل فاقد 





الكل الك أي مسري أو التزام عن دفع قيمة بضائع أو خدمات أو مبالغ أي 
كان سبيها مقابل قيد يتم بموجب عضوية العميل ويموجب سند موقع من العميل أو 
مقابل عمليات صحيدة منفذه من خلال مكائن الصرف الآلي 

: تعديل الشروط‎ )١١ 
للشركة الحق فى تعديل هذه الشروط بما لايتعارض مع أحكام الشريعه‎ 
الإسلاميه ويما لايخل بحقوق العميل المكتسبة بهذا الاتفاق خلال مدته ومع‎ 
مراعاة ما تحتمه القوانين المعمول بها بشان الأخطار والإعلان عن تعديل‎ 
٠ الشروط والتي تراها مناسبه والتي تجعلها سارية المفعول‎ 
| زر 0 لماحظقاتهامة:_____‎ 
يفوض حامل البطاقة شركة الراجحي المصرفية للاستثمار في خصم الالتزامات‎ 
المالبه المترتبة على استخدام البطاقة من الحساب الجاري المرتبط بالبطاقة أو أي‎ 
. حساب أخر يخصه بالشركة دون الرجوع اليه في حالات الناحر عن تسديد الالتزامات‎ 
كما يقر طالب البطاقة بأن جميع المعلومات والبيانات خاصته كاملة وصحيحه ويقوم‎ 
باخطار الشركة خطياً بأي تغيير في هذه البيانات والمعلومات مع تحمله بتعويض أي‎ 
أضرار تترتب عن أهماله في ذلك وأنه فد اطلع على شروط وأحكام الإصدار‎ 
٠ وتوقيعه يعتبر التزام قائم غير قابل للآلفاء بهذه الشروط‎ 









توقيع طالب البطاقة الأساسية: 


توقيع طالب البطاقة الإضافية | 


التاريخ: 
ىس لا 
لي زا 8 لياع بطاقات الراجصي . : 3 








اس اس سس ميس ست 





, ال ٠١‏ فائزين لحضور مباريات 
سن العالم فق فرنساء»ولتحصل على 
ائزة مالية٠.‏ هرلام ريال 
ودي تصيرقها من طريق بطافة 
كه الأهلي التجاري. 


« ه» 
ومذهى 


اعيهر | 0-7 خا 2-) 8 32 
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ذات طاقاه يها واالدء لمات كرعت. 


١ل‏ ىم 


ماعايك سوى التقدام يطلب الخحصول على بطاقة الاحتمات الرسمية المعتمدة 
قبل 36 مايو 88 المواقق 9 معجرم 1575ه. املء الطلب الآت وسلمه إلى 
أقرب قرع للينك الأهلي التجاري. وسوف تحصل على شنطة وتي- 
شيرت وكوب الخاصة بكأس العالم 48 كهدية فورية بمجرد المواققة على 
طلبك. سارع في التقدم بطليك؛ اليوم» فكلما أسرعت تضاعفت فرص 
فوزك. ذلك لأننا سنختار رابحين خلال شهر مارس وابريل وستة رابحين 
خلال شهر مايو. فإذا لم توفق وتربح خلال شهر مارسء فهناك فرصة 
للربح في شهر ابريل وإذا لم يحالفك الحظ في شهر ابريل ايضا سوف 
تؤهل تلقائيا للاشتراك في المسابقة على الجوائز الكبرى في شهر مايو. 


اننا نقدم للرابحين فرصة اصطحاب قريب أو صديق الحضور إحدى 

مباريات كأس العالم في فرنسا. وبذلك نقدمه فرص ل ٠١‏ أشخاص 

مل 

التذكرة ذهاباً وإياباً الى فرنسا. 

ألأقامة في الفندق لدة" أيام. 

تذاكر لإحدى مباريات كأس العالم. 

ناهيك عن فرصة الفوز بجائزة مالية تتراوح بين ٠6,٠٠١‏ ريال و 

ريال تودع في حساب بطاقة ماستركارد الاتمانية بالاضافة 

الى ما سبق ذكره. 

© 

4 »م 


. 0-5 


«نه» 


١ينتغ‎ 





تسديد ثمن المشتروات والخدمات: بطاقة الأهلي 

ماستركارد مقبولة لدى أكثر من ١4‏ مليون مؤسسة حول 
العالم مثل المتاجرء والمطاعمء والفنادق» وشركات تأجير السيارات» 
وغيرها. النقد الفوري: يمكنك استخدام بطاقة الأهلي الاثتمانية 
لسحب مبالغ نقدية من أكثر من 79١‏ الف مؤسسة مالية ومن خلال أكثر 
من 18٠‏ الف جهاز صرف آلي في المملكة وحول العالم. المرونة: إن 
استخدام بطاقة الأهلي الاثتمانية يساعدك في التحكم في مصروفاتك عن 
طريق كشف الحساب الشهري الذي يؤضح تفاصيل مشترياتك بصورة 
أفضل كما يسمح لك بمرونة السداد على امتداد فترة زملية تمكنك من شراء 
ماترغب فيه دون ان تقلق على ميزانيتك. الراحة والأمان: ستجد أن 
حمل بطاقة الأهلي الاثتمانية أكثر أمانا من حمل النقد. أما إذا سرقت 
بطاقتك أو ضاعت» فما عليك سوى الإتصال هاتفيا بئا (هذه الخدمة متوفرة 
على مدار الساعة) وسنقوم بإلغاء البطاقة فوراً ونزودك ببطافة بديلة. تأمين 
ضد الحوادث: بوليصة تأمين تمنحك تغطية تأمينية لحد 51١‏ ألف ريال ضد 
حوادث السفر وبوليصة أخرى ضد تأخير أو إلغاء الرحلات او فقدان 
الحقائب. تأمين المشتروات: عند شرائك بواسطة بطافة الأهلي الاثتمانية 


فإنك تلقائياً تؤمن على مشترياتك بقيمة تصل إلى 76٠0‏ ريال للسلعة 








[1اك] 


8م اأشلذت!7[فلاعع1 ذا 
ا 450 يي 


معلل لبان لعطءد 250,000 عن0) .مث 
على عمدعيظ برممف نر 





اموس عجا؟ 
جلطعدتةآ ه11 هثل1ها ع1 
ا حن ادحا 0لالارط عند0 .عفدم 





و 


ولا زج //0 اللودونة 9 


9 7 


ل طببنا 


جع طجيك 





210 اعم 


كال 











29925 210 53915 اكالم عاعاعا 


إأاس ىمو 





مقدمهة 


إن دئيل 1888 للتخفيضات في الفنادق وشركات تأجير السيارات يعد خصيصاً 
لأعضاء ال معها 

إن هذا الدليل يقدم معلومات شاملة عن التخفيضات الخاصة هَمّها والتي تم التفادرض 
عليها نيابة عن أعضاء البطاقة مع - - +٠‏ من الفنادق الرائدة وشركات تأجير السيارات 
الرئيسية حول العالم. 

الرجاء قراءة هذه الصفحات التمهيدية بعتاية. لضمان إدراكك بصورة تامة لإجراءات الحجز 
الصحيحة. وهي ضرورية لتحقيق الفائدة القصوى من عضوية ال هضها. 

من المهم والأساسي أن تعرف بنفسك كعضو في 468 عندما تقوم بعمل الحجوزات وعند 
الرصول وذلك بتقديم كرت عضويتك. 


0 برفامج الفنادق: 

الفنادق مرضوعة في القائمة حسب الحروف الأيجدية تبعا لليلدان التي توجد فيها. 
التخفيضات مؤشر عليها باللون الأزق وهي متاحة لك حسب ما يلي: 

تخفيض النسية المنوية(/[): 

لقد تفاوضنا على تخفيض نسبة من الأسعار المعلنة. قد يظهر القندق هذا التخفيض على 
فواتيره كنسبة مقتطعة فعليا أر يظهرها في معدل الأسعار. 

الأسعار المكفولة: 

لقدتفاوضنا على سعر محدد لأعضاء البطاقة. في فندق محدد مثلاً سيكون السعر ساري 
المفعول في الفترة المحددة أو طيلة العام عندما لا تظهر تواريخ محددة لسريانه. وستبقى 
نفس هذه الفئات سارية حتى إذا زادت الأسعار. 

الاسعار المشتركة: 

هي عرضة للتغيير وغير قابلة للتطبيق خلال فترات الأسواق التجارية. هي عادة أسعار 
مخفضة عن الأسعار العادية. مع أنها في بعض الغنادق هي الأسعار العادية مع بعض 
الخدمات الخاصة مثل الترفيع إلى أحسن الغرف المتاحة عند الوصول للفندق. وقد تكرن 
هناك أسعار أقل متاحة للفرف التي لا تحجد إقبالا أو خلال الفترات التي يقل فيها إشفال 
غرف الغندق. ويمكن الحصول على هذه الأسعار عند طلبها. سيعرض الفندق الأسعار 
المشتركة كما هو معلن عنها ولن يظهر أي نسبة منوبة للتخفيضات. 

تعليمات خاصة : 

أي تعليمات خاصة أو أرقام التعريف الخاصة بال 88ه! سوف تظهر تحت كل فندق في 
الدليل. إنه من الأساسي أن يتم إتباع تلك التعليمات وكتابة رقم التعريف الخاص بالفندق 
عندما يتم ا حجز فيه 

برنامج التوفير الكبير: , 

الفتادق العي تقدم لأعضاء ال 88ها تخفيضاً يبلغ 6 أو أكثر (.7/زفي الشرق 
الأقصى) قد تم الإشارة اليها بعيارة * توفير كبير” وقد حددت هذه الفنادق بعلامة 
كما تم ييز إسم كل فتدق من هذه الفنادق عند كتابتها في الدليل. 


192 11415 عا 
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ارقام امواتف #تحجن المرعزي: 
كثيرا من سلاسل الفنادق لديها مكتب حيز مركزي في بلدك. سوف ميد أرقام هواتف 
مكاتب الحجز المركزية موجودة في قسم القنادق (صفحة .؟-4١).‏ بيساطة إتصل بالرقم 
المطلرب لحجز غرفتك وأختر رقم التعريف الخاص بالفندق الذي تود الحجز فيه 
أل خطوات مهمة : 

٠‏ الأسعار المشتركة لسلاسل الفنادق عرضة للتغيير لذلك نحن نرصي بشدة بمراجعة 
الأسعار قبل الحجز. 5 

ه تخضع الحجوزات دائمأ لترفر الأماكن (المساحات). 

٠‏ التخفيضات موضرعة على أساس الغرف ما لم يذكر خلاف ذلك. 

٠‏ التخفيضات (المزايا تخضع دانم لإمكانية ترفرها ويجب أن يتم التأكد منها 
عند عمل الحجز. 

٠‏ الأسعار غير المثبتة في قائمة الأسعار المكفولة عرضة للتغيير. 

» اذا لم تتبع علامة “ا قائمة الأسعار فهذا يعني انها لاتتضمن الضرائب المحلية. 

٠‏ الأسعار المعلنة لا تتضمن دائمأ رسوم الخدمة. 

٠‏ بعض الأسعارصافية وغير خاضعة للعمولة وقد لا يتم تطبيقها إذا تم الحجز عن طريق 
وكالة تتطلب عمولة على خدماتها. 

٠‏ الأسعار تطبق على الأفراد أعضاء ال 1868 فقطء غير الأعضاء ليس من الضروري أن 
تطبق عليهم تلك الأسعار إذا لم يشاركوك غرفتك. 

٠‏ يجب على أعضاء ال 888 ان يكونو! مقيمين بالفندن حتى يتمكنوا من الأستفادة من 
التجهيزات الصحية بالفندق. 

ه الأسعار قد تكون غير مطبقة في فترات معينة كفترات الأسواق التجارية؛ المزفرات؟ 
المعارض أو المناسبات الخاصة. 

٠‏ قديد فترات اليقاء أو التحسن المجاني (عندما تعرض) تكون خاضعة لتوفر الأماكن 
ويجب أن يطالب بها عند الوصول الى الفندق. 

٠‏ بعض الفنادق تقدم عروضاً خاصة مثل أسعار العطلات؛ نهاية أسبوع ترويجية أو 
صفقات خاصة وقد تكون أسعار هذه العروض أقل من الأسعار اليومية. معلرمات كاملة 
عن هذه العروض ستكون متوفرة في الفنادق. 

٠‏ في حالة حدرث مشكلة في فندق ما الرجاء إمداد مكتب ال ه8ها الذي تتعامل معه 
بتفاصيل عن كيفية إجراء الحجز. اسم الذي قام بالحجزء نسخة من فاتورة الفندق. 


من أجل زيادة نجاح برنامج ال مها فإننا نحتاج الى مساعدتك بأستمرار. عرف نقسك 
دائمأ كعضر في ال 1868 عندما تقوم بالحجز وعند الوصول الى الفندق ولاتتنظر حتى 
وقت المغادرة. حيث أن أغلب الفنادق تكون قد أنهت قائمة حسابك وبذلك لا يمكن تطبيق 
التخفيضات أو الأسعار الخاصة عندنذ. تأكد دائما أن رقم عضويتك في ال همها ورقم 
التعريف الخاص بالفتدق موجود على إيصال دخولك إلى الفندق, كلما زادت أعداد الليالي 
المنسوية الى ال 1868 أو زاد الدخل عن طريقها كلما زادت قدرتنا التفاوضية لصالحك 


تصنيقف الفنادق: 

تظام التصتيق العال مي للفتادق غير متاح,. حيث تقوم القنادق بإمدادنا بالمعلرمات عن هذا 

التصنيف. علما بأن هذا التصنيف يستخدم كدليل إرشادي فققط. رفي حالة غاب 

التصنيف فليس لهذا أي إنعكاس على مستوى الفنادق. وقد يتتج هذا عن عدم إمدادنا 

بالمعلومات الخاصة بالتصنيف. 

أن كيف يستخدم هذا الدليل 

عندما تقوم بعمل الحجوزات: 

ه عند القيام بالحجز فمن الأساسي أن تعرف نفسك كعضو في ال 68ها وريما يطلب منك 
أن تبرز بطاقة العضوية عند الدخول الى الفندن. 

5 الحجوزات يجب أن تتم مباشرة مع الفندق (إذا لم يتم الترصية بغير ذلك في قائمة 
الفنادق) أو أن يتم الحجز من خلال مكتب الحجز المركزي. 

٠‏ إذا كان الفندق يحمل رقم تعريف فيجب ذكر هذا الرقم عند القيام بالحجز. 

كود سلسلة الفنادق : 

إذاكان الفندق جزء من سلسلة من الفنادق فيتم التعريف به بإستخدام حرفين أو ثلاثة من 

إسم سلسلة الفنادق ويظهر هذا الكود على يمين إسم الفندق في قائمة الفنادق, ومثلا فأن 

الكرد الخاص بأي فندق من سلسلة فنادق الحياة هر :17: 





إذا كان الفتدق الذي تود الحجز فيه واحد من سلسلة من الفنادق المشاركة الرجاء البحث في 
قسم سلسلة الفتادق المشاركة ( صفحات ١4-١١‏ ) وهناك سوف تجد ثبتا بالبرنامج الكامل 
لتعليمات الحجز بالنسبة لسلسلة الفنادق. الرجاء إتباع تعليمات الحجز بدقة؛ وفي بعض 
الحالات فإن الحجز لايجب أن يتم مع الفندق مباشرة ولكن من خلال مكتب الحجز المركزي. 
برنامج السعرالمشترك لسلسلة الفنادق ‏ رقم التعريف: 

بعض سلاسل الفنادق الكبيره تقدم سعر مشترك لأعضاء 868 كما أنها تخصص رقم 
تعريف خاص لهم كما يظهر في قائمة سلاسل الفنادق المشاركة مثلاً: 

45 فنادق وإستراحات الحياة رقم التعريف الخاص بعضوية مها (597:7 ان.سي) 
وعليه فعندما يتم الحجز من خلال مكتب الحجز المركزي لسلسلة الفنادق فيجب إضافة رقم 
التعريف وسوف يتم تأكيد السعر لك. 

إذا كنت قد وصلت الى الفندق دون حجز مسبق فأكتب رقم التعريف وقدم بطاقة عضويتك 
وتأكد أن رقم التعريف قد قت كتابته على إيصال دخرلك الفندق. 

الرجاء ملاحظة : 5 1 

بعض الفنادق تقبل الحجز المسبق فقط. هذه الفنادق مميزة بوضوح في قائمة الفنادق. 
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لمقائمع رامعا رأههه تأهمعنما 8قخ1 ترط معامةرم م2166 
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.كامعمرطداطماكع ع0 قم نز كصممعم/م موعطلا مآ 20 كعومد 06 كوم تكوامين روبومع ومتاحاءم 
.بع نومره و عطا ]3 وتعطامعص باتامم ما )بميتدعلمع إأثيب هزعا ,:نءععه ععومقكء. معلابلا 
تو عزوق تلفت 7 2332 لفوت الصا الا يناية اول تفاط لاا ع والاموزا روا 0120 





يسرنا أن نمع في خدمتك واحدا من أكثر برامج تأجير السبارات قي العالم من حيث المزايا 
وذلك سواء لرحلات العمل المتكررة أر لقضاء العظطلات. 

وبالتعامل مع شركات تأجير السيارات الرائده في العالم: افيس هيرتز. أنتررنت, 
يوروكارء تلدن. نيبونء إن التعامل مع تلك الشركات الرائدة في العالم قد مكنتنا من 
توفير برنامج توقير كبير للأعضاء عبر العالم. في كل عام نتفاوض لعمل برنامج شامل 
يؤكد حصولك على أقصى المزايا ومن أجل تأمين موقف قوة لك في تعاملك فإننا نود 
مساهمتك المقدرة والقيمة. 


عندما تستاجر سيارة: 
عندما تستأجر سيارة يجب أن تكتب رقم تعريف ال 1888 كما عليك التأكد أن ذات الرقم 
يظهر في إتفاقيتك لتأجير السيارة» أرقام التعريف الخاصة بشركات تأجير السيارات مثبتة 
أدناه. ومن أجل راحتك فإن ذات الأرقام مكتوية خلف يطاقة عضريتك في ال ممهاء 
وبإستخدامك لتلك الأرقام فإن فوائد ومزابا العضوية ستكون متاحة لك: 





بإستخدامك الأرقام التعريفية فإنك لاتضمن المزايا الخاصة بعضوية ال 1868 فقط. ولكن 
شركات التأجير سوف تضيف إستخدامك لسياراتها الى برامجنا, الأمر الذي يعطي رابطتك 
قوة تفاوضية أكبر في المستقبل. نما أنك كعضر فإنك ستضمن أفضل الأسعار المتاحة عند 
قبامك بالتأجير. يمكن حجز السيارات من خلال مكاتب الحجز المركزية لشركات تأجير 
السيارات (وكلها لديها مكاتب تأجير حول العالم). يورو كار وأنتررنت يكنهما عمل 
الحجوازات نيابة عن ناشيونال وأنتررنت في الرلايات المتحدة وتلدن وأنتررنت في كندا. 
ويالعكس. 

سوف تحظى بتخفيضات ال 1888 كما أنك سوف تكسب حساب الأميال التى تستحقها 
من برنامج الفلاير بالمساهمة مع شركات تأجير السيارات. 

مميزات خاصة: 

”٠٠-‏ دولار أمريكى.سقف الأستثناء من التلفيات المفقودة (وهو عادة القيمة الكاملة 
للسيارة المؤجرة) . 
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. ار 5 تك به للمدفوعات 
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لخدمات الشب 
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ذاقة خدمات اث* 
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3 3 للحن 
لماجي م مووي 


ت يمكنهم 
0 5 اي 
ولكن امها على لشو بشرائها. 
البضائع التي يقومون , 
الب ١‏ 
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مضق وات حت تلان مسي فص بيد" مااي 

من للشبكة العودية للمدقو اثء فأننا 

نتيح لكم فرصة الاستفادة من الخدمات 

الاضافية التي يوفرها بنك الرياض والتي 

تتمثل فيما يلي: 

* استخدام الطرفية لمدة اثناعشرشهرا مجانا 
دون تحمل أي التزامات من جانبكم. 

* توفير تدريب شامل للموظفين. 

* خدمات اتصالات هاتفية مجانية عن 


ا 
المربوطة بوحدة المساندة في البتك 
المخصصة لخدمات الشبكة السعودية 
للمدفوعات على مدار؛ 7 ساعة طوال 
اليوم. 


* جذب عملاء جدد من حملة بطاقات الشبكة 


السعودية للمدفوعات التادمين لجميع 
البنوك في جميع أنحاء المملكة. 


يتحر هه للمعازاخم حلى للمرّ ليا التي يوقر_ ها 
نظام الشيكة السعودية للمدفواعات من خلال 
حملات الاعلان المكثفة التي يتم الاأعلان 
عنها عن طريق التلفزيون أو من خلال 
الصحف. بالاضافة الى حملة الترويج 
الخاصة التي يتولى بنك الرياض القيام بها 
وفروعه التي يصل عددها الى أكثر من مائة 
وسبعين فرعا تنتشر في جميع أنحاء المملكة 


العربية السعودية. 
سيك 
يي م 





جررد روت ماحد و 
3 ال 


مكاح امت تمد2 بس ا ب ل 
عمليات الطرفية عن طريق منافة نقاط البيع 
وذلك من خلال الاقبال الشديد على الاشتراك 
في يرنامج الشبكة السعودية للمدفوعات نظرا 
للحملة الدعائية التي يقوم بها بنك الرياض 
والتي تشمل النشرات وملصقات الحوائط 
والبطاقات اللاصقة واللوحات الملونة 
عسولا المتكلكةة 








[ككت] 














* زيادة مبيعاتكم حيث أن العملاء تتاح لهم 
فرصة أكبر للصرف. 

* زيادة حجم المشتريات الفورية وتنشيط 
المبيعات. 

* تحسين التدفق النقدي. 

* ايداع المبالغ آليا في حساباتكم بطريقة آمنة 
لدى البنك. 

* توفير الوقت مقارنة بإستخدام 


كيصسقف يمكن للشليكة السعودية للمدقو عات مسماحدتكم ا قي أداع ‏ أحعمالكم 


بطاقات الأثتتمان 
* تخفيض الوقت المستغرق في سحب 
الأموال وايداعها ومقاصة الشيكات. 
* الحد من المشاكل المحاسبية الممكنة. 
*.ءزيادة كسب رضى العميل. 
* زيادة قناعة واستحسان العملاء. 
“*زيادةالربحيةة. 








حم 


. 


ببساطة يتم ذلك عن طريق تركيب طرفية الشبكة 
السعودية للمدفوعات التابعة للبنك في أماكن مزارلة 
أنشطتكم التجارية؛ يما يتيح لك التعامل مع كافة حملة 
بطاقات الشبكة السعودية في جميع أنحاء المملكة 
العربية السعردية؛ والنين يصل عددهم في الوقست 


/ 
كك 


3 





الراهن أكثر من مليون عميل. بالإضافة الى أنضمام 
اعداد أخرى إليهم يوميا. 

للحصول على مزيد من المعلرمات؛ بادر الى الاتصال 
بالخط المباشر لخدمات الشبكة السعودية للمدفرعات أو 
زيارة أقرب فرع لبنك الرياض لديك. 





[؟؟ا] 























انظامح 
يساهم نظام الشدكدة السعودية للمدفواعات في 
حداث تميرات جديدة في عمليات صارف 
لأموال داخل المملكة العربية السعودية. اذ 
تاح لحملة بطاقات الشبكة السعودية 
لمدفو عات الآن امكانية تسنديد قيمة 
اشترياتهم دون الحاجة الى مبالغ نقدية أو 
مندات بطاقات الأنتمان. 

تميز نظام الشبكة السعودية للمدفوعات 
السرعة والسهولة في اس تخدام النظام 
لإلكتروني لتحويل الأموال عن طريق 
مرفيات توجد في المحلات التي يرتادها 





الشيكة السلعوادية التلمدقواحعات 


العملاء والتي تفوم بخصم قيمة المشتريات 
مباشرة وايداعها في حساباتكم لدى ينك 
الرياض. 


يعتبر برنامج خدمات الشبكة السعودية جزءا 
من الشبكة السعودية للمدفوعات المنتشرة في 
جميع أنحاء المملكة العربية السعودية 
وتتعامل معها كافة البنوك الرئيسية 
السعودية. ويمكنك التأكد من الحصول على 
خدمات عالية الكفاءة والأمان باس تخدام 
الشبكة السعودية للمدفرعات. 





بكقاءته وملاءمته لك ولعملائك على السواءء: 
إذ ما على أمين الصندوق سوى تمرير بطاقة 
الشبكة السعودية عبر قارىء البطاقات 
الإلكترونية الخاصة بالطرفية وإدخال قيمة 
المشتريات. سوف يظهر المبلغ على شاشة 
الطرفية؛ سيقوم العميل بدورة بإدخال رقمه 


إدية للمدقو عات 
السري من خلال لوحة إدخال الرقم السري. 


تحصل الطرفية على تصريح بعملية الشراء» 
ويصدر عنها وصل يتم توقيمه من قبل 
العميل وتدقيقه من قبل أمين الصندوق. يتم 
بعد ذلك تحويل قيمة المشتريات إلكترونيا 
وبشكل آمن الى حسابك لدى بنك الرياض. 










[غ؟ا] 

















(0) 


كيفية تسديد مبلغ الشراء من خلال 
خدمة الشبكة السعودية ؟ 

انها في غاية السهولة؛ قدم بطاقة خدمة الشبكة 
السعودية الى البائع. سيقوم البائع بتمريز البطاقة من 
خلال جهاز نقاط البيع وسيقوم بإدخال مبلغ الشراء 
سيظير مبلغ الشراء على شاشة عرض الطرفية. ثم 
تقوم بعدئذ بإدخال رقمك السري في جهاز صغير 
خاص بإدخال الرقم السري. 





وسوف تقوم .الطرفية بعدئذ بالحصول على التفويض 
لاتمام عملية الشراء وتقوم بطباعة ايصال البيع من 
أجل توقيعه من قبلك للمصادقة على العملية. ومن ثم 
سيعيد لك البائع بطاقتك. واما قيمة مشترواتك فتكون 
قد خصمت مباشرة من حسابك لدى بنك الرياض. 


ايصالك 
سوف يكون ايصال البيع الخاص بك شسبيها للنموذج 
المبين أدتاه. 


في كل مرة تنجز فيها عملية شراء من خلال بطاقتك 
خدمة الشبكة السعودية. سوف تحصل على ايصال 
للعملية؛ ويلزم توقيعك على الايصال للتأكيد على 
موافقتك على التفاصيل وسوف يتم تزويدك بنسخة 
من ايصال البيع لمطابقتها مع كشف حسابكم. 
لمزيد من المعلوماتء الاتصال بأقرب فرع من 
فروع بنك الرياض. 


بنك الرياض جزل معدم متايه 
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اهصي خدمة الشبكة السعودية ؟ 


مة الشبكة السعودية من بنك الرياض هي خدمة 
يدة تهدف الى تسديد قيمة السلع والخدمات دون 
داجة الى الدفم نقدا أو بواسطة بطاقات الأنتمان. 
١‏ جزء من نظام التحويل الإلكتروني للأموال يدار 
ن قبل البنوك الرئيسية في المملكة العربية 
دعودية. وتمنحك بطاقة بنك الرياض لخدمة الشبكة 
معودية القدرة على تسديد قيمة مشترواتك بطريقة 
ريعة مع توفير الأمان وذلك عن طريق الخصم 
اشرة من حسابك لدى البنك. 

بزدأد عدد التجار الذين سيقومون بتركيب طرفيات 
مبكة السعودية في أنحاء المملكة لتسديد قيمة 
مترواتك من خلائياء لذا فتمتع بإستخدام بطاقة 
امة الشبكة السعودية والتي تمنحك قوة اضافية 
راء المزيد والمزيد من السلع والخدمات في 





مذذا تقدمخدمةالشبكة 
السعودية؟ 


“مع حملك لبطاقة خدمة الشبكة السعودية» لاحاجة 
لك لحمل نقود عند التسوق. 

* عدم فرض رموم إضافية على العمليات التي تتم 
من خلال بطاقة الشبكة السعودية. 

* تسديد قيمة مشترواتك فورا عن طريق الخصم 
مباشرة من حسابك لدى بنك الرياض. 

* الحصول على بيان تفصيلي بالحركات المنفذة من 
خلال بطاقة خدمة الشبكة السعودية. 

* بامكانكم تسديد قيمة السلع والخدمات في المحلات 
التجارية ومراكز الخدمات بطريقة سهلة وفعالة. 

* توفير السرية والأمان من خلال إدخال رقمكم 
السري والتأكد من صحة التوقيع. 


ا لس سسسس بيب بإبيبيبإبيببيبببيباشس يي 0 


كيف يمكتني الاستفادة من بطاقة 
خدمات الشبكة السعودية ؟ 


ولانك أح حاملى بطاقة بنك الرياض لخدمة الشبكة 
السعودية والتي تحمل شعار الشبكة السعودية 
فيمنكنك الاستفادة الآن>من نظام التسديد عن طريق 
الشبكة السعودية؛ وذلك في أي محل تجاري؛ مطعم. 
وكالة سياحية» سوبر ماركت؛ مركز خدمة يعرض 
شعار الشبكة السعودية كلما احتجت للدفع نقدا أو 
بواسطة بطاقات الأنتمان. 

فإن كنت لاتحمل بطاقة بنك الرياض فما عليك الا 
التقدم بطلبك الى أقرب فرع لبنك الرياض. 





[3كاة] 


1 بسك صىالما رك 
88/16 اماع8 081101812011116 عباع 
على لالب البطساقة أن بملأ جمبع الخانات أدناه 
رقم واسم القفقرع 
عنافاا م .ثانالة ارو لامممع 


إسمالعميلالكامل: : تافلا ااناع مع/1 010570 


اننا 


إستمارة طلب بطاقة الأهلى إكسبرس 
الأطنء لأواكقءلاطممَ مهم0 وو5عطمناع ! اللقعالم 


72/5 أاث طنا لاع نط5 اللمنل ممم 


التاريخ 

عامم 
الإسم على البطاقلة 
حد أقصى 55 حرف وفرالم 


مقمن عدر ننه عالزملر 


قععممة 5 7605 عمصمين 22 10 ميا 














العفوان البريدي : : 55غ لمهم ملا امال إختيار اللفة 67!00غاع58 ع6 ملا ولاقا 
جئ عربي [ ] 665 ل | 
هاتف المتسزل : 
ا علز0نم ع الام الفسسححح مات يجيا 
هاتفا 
6 0 0نم ووعبرون8 | ا 
الرمز البريدي احج - ةع حك 0008 0514م 


الحساب / الحسابات المربوطة بخدمة الأهلى إكسبرس 
مققن 55 تناع الاللطعام 10 معكالذانا 911/5ل01 80 


3 ت ‏ 1071085 معام 
رقما 5 تحديد الحركات : 55718 للواكع م5 لمم , 
8ق انالا نم8600 2 5 2 


2505 
لل سا 
ملسا 


رقم الحساب المستخدم للسحب المباشر 
ام لاش 1الا ت5مع همع [عمم لاماوامم 








١ 
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لآنا نا نان 


أوافق على إستممال البطاقة وفقًا لشروط 
إستخدامها الموضحة من قبل البنك وعلى 
أي تعديلات على هذه الشسروط التي 
تصدر من حين لآخر. 
لاا مهفن 115 عونا 50 ععه8هم ١‏ 
711010 م00 ١15‏ اللا عولل04 6008م 
»لم8 7208 !8 0107 567 5م عونا 06 
0 ع108ا1 الأممء معملاعللم كم ملام 
تلييلنا 


نالا 


الالالال 


لانالالانا 
لا ل اانا 


1 











توقيع العميل 088ا5)68/87 61005701088 























نالانا 
لألانالانا 
ا 
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لإستعمال البنك فقط 
رقم البطاقة انالا رمن 


لفل لد مداه لطيطص] 


ضع علامة * في المريع المناسب : 
تصنيف معلومات الإستمارة 


/االأ6 ع5نا كاللم8 121 ممع 

عه الفنتحتتث للتقد 

ِ آامالا اش ناتاه 08ل الا لاوم 
حد السهب للشيككات السيساحسيسة 
| : 3 ثانا لات" دللان 5علاوع 02 ومع ااع امم 





|[ ] صيانة البطاقة ا ف 


اتجبيننا الا اه لامع ملالا محم 


حالة البطاقة 8 


لا8 باعكانع دان مبسيسرالقرع 0 معممادم لرعدممع 


848 






















































































نصوص وشروط استعمال 


قة الاهلي اكسبرس 


بقيل طالب النطاقة (ويشار اليه فيما بعد محامل النطاقة) الشروط اادائ.ة لاس .همال بطاقة الببك الاهلي 

النجاري بطاقة (الاهلي اكسبرس) الصادرة من قبل البنك الاهاى التجاري (دشمار اليه فيما بعد بالبنك) 

.١‏ ١قوم‏ البنك يتوقير البطاقة البلاستيكية للدميل كما يقوم ١‏ نلانه رقم تعريف شخصي [رقم سريا) 
عامل به مع جهار الصرف الآلي / جهار نقاط الميع. عه الادس ع ال بحب أن بقوم حامل البطاقة 
بتعديل 'لرقم السري فىى. استلامه له والنطاقة 





١‏ برفى اللطاقة ملكا خاصا لابنك وتسلم اليه عند االللب. 

* بدي الديل اسثرها ع البطاقة او سحب ااخدمة الي نتبدها هذه اأمطافة. او »غسر او زيادة الشروط في 
اى وقت كان وبدون سابق ادذار لحامل البطافة 

٠‏ البطاقة غير قابلة للتحويل ولا بجوز استحمالها من قبل اى سد مر .وى حاملها. 


٠٠‏ سرب على حامل المطاقة التوقبع على البطاقة قور اسثلاء» لها ءى /!..ال على ان يكون التافبع مطابقا 
لا فو موجود بسحلات الييك. كما ان عملية الر. يع لابد وفين تدم امام احد مستولي البنك. 








١‏ في حالة ضياع أم فقدان البطاقة مهما كانن الاسباب. بدوجب على -امل البطاقة اشدار البنك فور 
وخطيًا. ويكون حامل البطاقة خالا من السنوائه عر ابة عدامه ..م ما سسعمال بطاقته الضائعة فقط بعد 
ان بكون البنك قد تسلم اشعارا خطنا بيذا الخحسرص. 





٠‏ ان اختيار الرهم ااسيري الجديد أو اسستبدال الرحداقة لا يكل عقا جديدا. 


8 الابجور لجامل اا.حطاقة في أي وقن ولا بأي ال من الادوال (14ا..قم التعريف الشخومي (الرقم 


السرى ) الخاض ٠,‏ لآي شخص مهها كانت الاننناب 








-١‏ بقبد الدنك على .ءاب حامل البطاقة ابة مبالغ تم سرح.ها او قبءة اي تحودل او اى مشت 
خريق استعسال, البطافة. ويكون حامل البطاةة فى كل الاحوال ...بولا مسسيولية كامله عن كافة 
الفمكبات ااثي تنم باسذعمال النطافة سوا ؛ جرت هذه 1..اباء ٠١١‏ وتغويص من حامل االلاقة ام لا. 
' وبل حامل البطافة قبود البنك عن مده العملد! .. على انها نهابيه ومل'ئة له في كاقة الاغراض. 
نخضع الدملدا.. التي نثم باسذعما. الاطاقة للحمود الا بةر رما البنك من حين لآخر. ولا يتحمل 
السك ميما كانت الظروف ابة مسسواية في حاله عدم قنول الدطاذة لاي سبب كان. 


اك قوع 








١‏ في الحالات الم. بمكن لحامل البطاقة أن بسحب أو أي ب. . مام او ممالغ تزيد عن رصيده الدائن 
في حسانه الجاري لاي سيب كان. وجب عا.ه اخطار أقر, قر السك الاملي التجاري قوراً مع 
فسردرة رد الماة او المبالغ الني تزيد عن رص..ده الداب: الى '"ل.. ومي حالة تخلفه عن القبام بذلك. 
عاب بلبرم بنسده هذه المبالغ مضافا اأبها مص اريف الحدمات الدر «حدده) السك من وقت لأخر. 











1١‏ في حالة رحدد ا+ملاف بين البلغ المود ع سس اعر". دام( باه »,ىن »ا بيه سجلات 'ابنك تعتمد 
سجلا: السك ودكون ملزمة لحامل البطاقة وبع م البنك عورا بان.هار .دامل اأنطاقة بهدا الاختلاف. 





؟1 بقرم الك لسيرءا بارس.ال كشوف الدسمابات لحاملي البطاده وعى .ألة وحود خلاف حول اي عمابة 
من عملسات بقاءة البيع يجب علبهم النقدم بمدل'ابة للبل. ؤلال ٠١‏ دو١!‏ من ناريخ كشف الحساب على 


حاملي النطاف . والا سيعثير ذلك تنارلا مذهم ., ابة موااادة بر [. “شيف الحساب لثل هذه العمليات 





بحق لبك ان بتةاضي رسم سنوي من العما؟ تفرضن :.كعهء دو استخدام نطاقة الافلي اكسترس 

للدصول على »أتلف الخدمات التي ب فرها ااننك لعملاته. ويجوز انك تعديل نك الرسوم دون الحاحة 

الى امعار مسي لحامل البطاقة. 

أن سحب السدكات ااسباحية من مكانن الدق. السريع مذضمع اان.روط النالية التي يجب الامتثال لها 

أ- بجب طلى امل البطاقة التوفيع على احدى الذاتنى 31١‏ .ند للتوقبع بمحرد إستلاءته 
الشممًا< السياحدة من مكابن اانقاء »٠ ١‏ للذانة النائية عند إتعام عملبة 
الشراء 


ذاه بمجرد ان 





ربع 





امه الشحكات السماحدة والايصال اأخاص .ها «نى مكائن اللقد السريع يجب على 
حامل البحلاقة تدوين أرقام اللشنيكات اأسلدلة عاى الاند...ال, .لمك في الطلريقة الوديدة لمعرقفة 
هده الارقام في جاله ضدا.ءم؟ أو سير 

ج- لسهيل عملية التفويض عند صداع أق ! ارددم) التوجه إلى أقرب فرع 
للسل الادلي التجاري أننا. أرقات العللى لكي بقوم .++ تم الابصال المبي علبه الأرقام 
ااسلسلة الشيكات السياحية وذلك .هد مراجهته على الث ذا.: الني قد سحبنموها مر الجهاز. 











د إذا فقد.: أى سرفت الشمكات السياد بة بح.. إملاغ اقرب رع البنك الأهلي التجاري أو أي 
«كبب او نك وكبل للشركة الصدره (بانه الشميكات السماءسدة 

لابحق لدامل النطاقة أي إسثرداء. لا-ال إذا فشل بااءةمد ماي مى الإلنزامات الواردة في هذه 
الإتفاقية أو إذا ففدت الشبكات أو سر 





ت قبل قماءة بنوقمععا أو اذا ققدت الشيكات يسبب أي 
ونيه أو حبلة تلاعببة أو قدار ا لعده ال 





معلية عبر 





تصدب أ أي أجراء حكومي. 


و- الايجوز اصدار اجراء.ابقاف دقع على اي سيك -.ياحي لأيى سيب من الاس. 








1١‏ بجب على حاءاى البطاقة الالتزام باشعار الانك. خطدا عن ابي ٠٠‏ ...رات في عنوات 
بالكتابة الى فرع العنك الاهلي التجاري الذي . حبقط قنة تحسانة 
1 القانون السائد 


في موطنه وذلك 


تخضع هذه الش.روط للانخلمة والاوائح الدسادرة من الجهات المختى» المءلكة الهربية السعودية. 





ونا لمع 1101/5امللم6 ولام ولزوع ” 
ناطق ودع ملاع الام -اه 


توا كقة مم كرره كىيه) ووحزسوانه! هذا واصوعععة (بعللوذالمهن هط وعااق وللودتعرهط) أممعااجمم ه15 

أمممناها؟ مم1 عط برط فمبركوز زلموت عم لالص معالممتمعم) ممق ك5عمملاع اإنمعام وناصار 

زلمج8 عطا لعلاق بوالممتعمعد] علمد8 أو جهمممم6 . 

امع نامل لمصمدروم لمع لاق عناعهاع هذا طافر رعلامطلرمج هذا باتوؤبيع انض علمد8 ه75 .3 

زماكه) عمطعحكة بمناء1 عتامجمانيم عطا بعطا وماعمعدها هأ مك ع6 اكناد أذذا زللاط) /عطصيالة ‏ , 

كه “ممع كج للله كط كموصممظض علام هج هما اهطا ينولد مهم 5ز |! .(605) 6لو5 أن اجاوع ممع 

تدع هذا ممه اتووهععر مولعم 

موه طرود8 ع1 ها معمع ممم سيو هط لائس مع عأمو8 عا أن برانعمواير عذال متهوعء الثم قنهت 356 

.651لاو 

به المعدمج ما بن [لعويوام برجاف يهط معتمهى عذا ,4تون مظا سوه لاقب هل معالتامع عط المع يلمه8 3.556 
عطا ها وعنامه “مم امطاب مهرأ؟ برج له عصوالالممع مه كنوريها موعطل أه بزممة أمفكمامميه 
60110 

امل نوت عط بز بولمه لون ص0 بزهد فحن عاطاداع همق امم 15 68/0 4.736 


هذا مد لريد8 علا دم إزوجاتطععم ممعت براعاج عدم لتقت هذا موك اعبيد 062اه0ة6 75596 .5 
أكبام »«لوادطلمقت و15 علمو8 وذ ام ماطجاتقية ركدهثلة أهذا كه مممة هط قط لاننودلة وناهجويع 
غمه8 عطا أه وبممتمعوع تعر هاه معمعمعيم هذا مت تع هذا موا . 
ومطتسس ها لنو2 هذا أه جوها هذا أن بإلوامتفوصه و8 هذا عوتموة لمكم بو0امناك,مك 3556 6 
طانم لمومماعم مماعدكمميا برع ,ها عاطهنا ع5 إمم لل ,ولامطليهت هذا ومأبمعة 'عباومويمط 
كعما اقط! أن ممالمع امم ه ,ومنانيه ما موساهعم كمط عامج8 هذا بماأق برامه ,لنه0 اما تمطولم 


2 


, 
85 لمتصاعض عط اكه اهناك 5104© عذا أن أممموعهاوف بولورج لقا بود ع أن عماعوامم 188 .7 
أعد نادمه بهم أن اممدممم وم ممم 


لاا" بعداوتدا مكعم بونج مدني عامط مهت هذا الخد وعم مداكصونعماء مد تعلممب لمق مدا ممام 86 








عكمداء يم عه تمأكمهنا ,اججوتقطاام ترمد بطائض (مبمععع وبع لاوطليوج هطز إنضوك للد عامو8 356 9 

اانا انمع كمع مماعو ايم اله مز القطى علاصماموج علا ألنون هذا أو وكن مطل بز لعمممايعم 

امم عه مااصطس ,لبون مز أن هون هطا بر ومودععوتم ودماعهكدمنا الج مها لاللاطائجممكم 

كامععمن تماءاصلانيوتن عط براتتمظانم بعطؤتط برط بن مولواسممها وأرمللوطليوق هذا كالب لمجعمعمام. 
عمكمنيم الم نما ومتفصط ممج عبتوناعدمع وق وممناع هومه)! أن لنمعم واعلديد8 عد 





بط مماكناراماجة عامجا وا امزطيو م6 القطلو 60© عذا أت وممعي. برط مو5قمعمم وحماءجودم1 .310 
أ هماد مبوع مدنا عاصجنا عط وععمهاعرميمناع مم ها للد عامع8 6ل بطلا ها مسا ممم لم86 مم1 
عبسمكلهط ممكهه بزمع أو) ممزمممط امم عا فتهت هالا 

05ةنا10ا8 06 امننولابج لزمم أعأكدجما لى وسةلطائت لروكج ولط أت عون عطا بزة أعلامطليهك هط أل .لا 
اكتتهعه عذاا بزأنلعم بلماجتلعبتمز أأمو قط .أمسمععة أموميت كنط ما عمهاهة اوور مدا ومناعموعدهة. 
5اذا ومومعى»ع كأمييمممم نه اسمامة عطا عامو8 عذال ه) لصناع بواتمرجيممم الححاة همح طعموبط وارنهق. 
كإناملهة اه أصتمديج فرج عطا أمرواجم الوذلى يعمامط ويم هطا تاتاعق أن عكهة ما مصرنجاهة الع 
عمانا ها عصنا مما جا بزهص علمهة قطا وق وج) ممكؤاامدهمع هق مولع 





ععااونالمت نزيا لمعاجلة 5ج اأدممعل بزقية أن امنرودوة عطا مععساع6 بإعمممعيعقال م أه أمعبع عم م1 .12 
بولامتاتصج عذاد مه وماكدرتا وجيج ومأاماممع من اأقطى أقناوء مم8 مما ,أمبرمع وثامو8 عط مم 
العم همع نعو طعنة برترق أن ععلمامطففهع هطا برانامه بزااومهمم الصدطع لم8 مل 

أن اميت جتنا ها امرمعمة له واحعتمماهاك براطادمم طائس عملامطميمع بامميى اام امم 756 .13 
انصطنى الك بعلامضليهن هذا كممتاءقكمما تمتها (6505) هذل أه نمع أونه وماءممموعوتى 
وك ول عساتها ععطا مكصحع اله ,اموصواماق أه وأهل عطا دمو؟! وترون 60 مألاصر اععلاء أوطا ما كتماهاء. 
تأعريو عكلة؛ ممه كمصاعةكننت!! لئسو 6؟ أطروا أتعط! لولقوية مقط ب0!! أ عن لمعل نؤصمع عر لازن اقنلا 
كماهاع. 


5 


اهعاق وكن نما جعع) أملفمة قارع وزمنمواعياء وولح جل اطول علا وبحعكن الداع عأمج8 عم1 ٠١‏ 
الجطع نسم ع1 جبعصماجيج وخر ما وعنعلدم عمصمو5 أمه8 عبرمانو» برمزمة 10 3005© كومبميع 
بوعامم عمادم نعطلا معونوناع/وم») طعييو )عالى وا لمعالتتمع عه 





وحصاليمي ومسمالما عط ها أعمزصييى كر فلكم برحة ضهنا وموم وععااويها أن لحسجيوهانه 16 35 
ما عبمناقج لكبيس بملامط يمت هذا لعجاي 
#الهبوهن؟ أن اسيصصة رمج ومبنععم بعلماوطاكيو0 وطل كيم ممدد كه أقاثا عسادهوي 5 )ل لها 
عموويك جما ام ؤعدنا لوناتعوم5 796 أن عمه مم مونو مطعمط زااكة) هما وموم . 
عن للم مها مممعمى هطا مو عتنافررون5 16 بوعسامحورع وعمجوطعبرم عذا )6 لوصوم 
0665م #مقتاعنم عط وماعامصء وذ وق دموة 5ه 66ل 


وا رققت8) عطا صنمم! واو"عه لوزهاف مطل لمم وعنومط0 وفااميمر؟ ماك ودتؤوعم دمونا (5) 

عتوعنات عمال و1 طعوع أو بعطاصييلة افابع5 ورلا عجما ملارب برامتجلمسسرا أكبك 00106ه 0‏ * 
أه بعتصطة امدع5 متا سمط ما ترون برلمم عواءإمطقمه0 هذا م6 للب ونطة بأموعف مطل صم 
.معاماع به نما عنم برمطا مكدع ما كعننوو6 وعم 

#امشامحت عط زومطونب علام5لكقت عط أذ براية أنو5) ك5ععهام وصناء؟ عذا من 0عهم5 70 (6) 
4 جاممعم همه كعنوعق عذا اموجعمم لمق معط لده8 أكمنمعم هذا اتوثر ما كص برقصم 
عاصياه تمتنعى فظا أهطل منافدمااكوء مذ وترتقعم عطا منصقاك برامام اف ممم لامب طعمميه عضر 
.7ع ام ابو عطا بره فمبذمعم اع أمباعج مجنم ماهم 

عطا بزاتلات نبب معألامطوميت عدا بوم عومطه وارعاميون تعطنوننا وكما ,ولام الة عدا وابها (4) 
مومه و"بواعبنما تلعرة ومايعها برمقجوهوع وما أن امعوة تهطاة بمج نه ياموه 


أو برمة ذثانت برأررمم هأ كانه وى / هط لأ دناه نمق ها لعالتامع مط امد لانم تعلامطوبوع ف1 (ع) 
وطا عتماعط مماماد ءه أكما فق وعنوعط هذا )! ,نه امفمعونوة وتطز أن كممامممع عصر 
ممناعع ممم عد طلئب فعارجم ونع وونووق هذا أن بزمع أذ به ,طعا معمولة وهنا /ع0ا23:6ه0. 
رمه نه ععودع أه ممصمل م تعوقم ة ب#اتقو معزرو ا اممع هق ,وملاعقعهم! أووالا مع طائس ار 
3 لمعه أمامع ما معيوو 
مكقة؛ بإجق نها مبوعجء تعالعنيهم| برمم جه “أممجميرهم جرماة” مم ع6 الفح ع7 () 


عمته ذا تعتالخبط مذ مومهطع بزمق زه ممم طاصط مم8 هذا مهم ما «متاحولاماة تعلو طل؟ه0 ذا 15( .316 
معالأواصاقي كز اامبمعمع بعالوتط ومعطه امدق غطا أو طعموعم هط ها وصناتءم بره و5ع800. 


: الاشا 6ل لطاع 601 .317 


صنو5 آى صوفومة! وطا أه وممتاقابوف فمد وها وطا برا معمعيوج و تافو ,امعصعمنوة ونص]. 
واطوق 


(0 





لم9 لسري الوطتخني 


0-7 [فكى| 





طلب إصداريطاقة صراف العريى 
22110411037خ 0410 51.11:01 414181 مآا4 


السيد / مديرالبتك العربي الوطني 8471 1101141 خا لشعطنم ,عععمصه31 عط 1" 

02 . : عمظ 
اجو التكرم بإصدار بطاقة صراف العريبي طلفه اققه 215113011 الفهه ام 1115 ناذا #كقط اط 
3 البياناتالتالية: : كعالخ251 201-1017/1110 115 طعم ذم 





إسم صاحب الحساب بالكامل : 


عنقم 5*عع72010 امتامععم 





المشوان البرري ديس : ا 0 200155 8نذ!1421 
الس يتصتة : : 6 
الرمزالبريليدي: : عل0ء اقاوهط 
هواتفالمئزل: : عممطم عدمه11 
فنناتحيف المهل؛ : ع02ظام كىعمتكناه , 
الإسم على البطاقة |[ | | | | ]| | 1 171 1111111 للطلطللا فته عطاصه عسهدنز 
باللنة الإنجليزية طوذلعمط مآ 
(حروف كبيرة) (وعمعا اقانمهة) 
(حد اقصى 5١‏ حرف مع الفراغاتث) (دععدم5 اثلا كعك همةتك 26 10 منا) 
عربي طدتاومع 

إختيار اللفة على شاشة الجهاز عر لا مععع5 عطا مه ممناعة1ء5 عع 3نوهمآ 
رقم الحساب الجاري الأول 21 قا اكد رك اك نعم 0 | ا ا عع م الع نت لاتقسضلوط 
للسحب المباشسر رقم المميل الرقم المتفرع. ١‏ رقم الأستان 1 101 
رقعمالحساب الثاني ا ا النامععقم تومولجمء56 
للسحب المباشر رقم العميل الرقم المتفرع ‏ رقم الأستاذ ةلز 101 


هل سبق لك الحصول على بطاقة صراف المربي من أحد 'إ20 تنه لنق0 ومراءء! أطعخة-لة مه مع /اأععع] لإأكناه0 اعم ناملا 113196 





فروعنا تهم[] شرع لت د د[ل] لامع ل ب #عمهه8 [ | معلا طعمصة قللم 

أقبل وأوافق على التقيد بشروط إستعمال بطاقة صراف 78أذنا 101 20111005 2 دومع 56 لاط لدنمط عط 0 عميهة 200 امعععة [ 

العربي الصادرة عن البنك العريي الوطني وحسبما يطرأ عليها ‏ 56 40 26( 5081 662060 ة 35 8الف لإ لعناكوا لالم 6121 ادة 

من تمديلات لاحقة من حين لآخر والمبينة على خلف النموذج. .لوللقء ناممة كنطا كه علعقط مه لعامء نلما 

توقيسع صاحسب الحساب : : عكنأقسولد 5”عل101] أسسمععم4 

[برجى التوفيع بنفس شكل التوقيع على الحمساب) (امنامعة عطا مه عتناأقجواك معماععمد كه دهأك عكمواط) 
التاريخ : :]103 









010 10158 للف 201 - 





نصادق على صحة المملومات الواردة أعلاه وعلى صحة توقيع المميل 
نصنيف معلومات البطاقة [ ] بطاقة جديدة [ ] بطاقة إضافية (رقم الفرع الإداري) [ ! 1[ ) 






المدير 
لإستخدام مركز خدمة البطاقات 
ملاحظات رقم البطاقة [] [ 1[ 1[ ] [ |[ [[ ل 1 


إعنيدها التاريخ أدخلها .ل التاريغ 

































































التشيوة لإلكتروني 


يمن “اليتك ' الأخرق لوطي أن يقد لاقت :الايد 
0 م لكم الجديد 
بطاقة إلكتوى الدولية هي بطاقة دفع إلكتروفي 
حسابكم الجاري. لدى البنك احري. 'رطني في الملكة والتي 
سممت خصيصاً لتمنحكم اارونة والاحة ا بالتعامل مع 
حسابكم الجارى اينما دنقلتم دول الدلام ٠‏ 
عند قيامكم بي عملية ناماء» ما عليكم سوى إبراز البطاقة 
والتوقيع على فاتورة الشراء.ء وإستخدام رقمكم السري في بعض 
البلدان للقيد على حسابكم الجاري اديذا - ١‏ 


مباشر من 








قوة شرائية - حول العالم 
بطاقتكم "إلكدون الدولية " رفيقكم النا 20 
0 ولية ' رفيفةكم النالي حيئما كنتم في 
إنها بطاقة مقبولة لدى منات الألاف من الحلات التجارية التي 
تحمل علامة "فيزا إلكترون " 8117718001 9/1548) , وي 
بن 0 صراف لي للحصول على النقد حول العالم 
فيز" (/15/ا) و" بلس " (05ءا”!1) العاليين. 











8 علممعاءءا8 


نا0ئز 10 كاأعمعط عل 


روط" ععن لذن وذ أله التره نا تعام] ممماععاتا عل 
ذأ للتاعتكضهنا علطا عتعطد لمت امعتصرقم اعمال "رركم 
عطتادن مجاعاوتلعتصدما اسمممج العضنيك يمير ممع لعاتطعلق 
اوعدو ععة مع لامطلمى ععناه لمت اتلعى "عامل جو" م 
.لمعم تعد عن عامط عطا جتحعت ها العسعلمد بول لسمجم 
:مزه اللحد نملا 
0 نلمكلائم توت دز 51896 بع بععناا اناه عخدمط © 

انضعوعع ص كلضف اتمعى ,ه) ملككلق 
.عمتتداعت أه كعلم علاعة ‏ © 
بع وكليد طجتى مهأ كنم مم1 © 

رقع أتممئمععامط صمععائل عطا .'زالهمهتةئل40 
انه مالطلكخمم اكعداوتط عدا كتمالاء 





وعلتحمعم قلت لمنمتامصعادا مسناععاع عدلة متاك صل 
له تعمعيك لمعمل ها كعمد أتملرع تررق تامع ,ثالتاععو 
علتطلاممك - جنل ان كتشاسع 24 حك أكعنهها غلك أن كععتكعو 





منافع بطاقة إلكترون الدولية 

ان إستخدامكم شبكة فيزا الإلكتزونية يواسطة بطاقة الدفع 
ا الجديدة يضمن لكم رقابة تامة ومرونة كبيرة في إدارة 
ومتليعة مصروفاتكم الالية» حيثما كنتم <ول العالم ٠‏ 

إن بطاقة إلكترون الدولية توفر لكم الراحة من خلال عمليات 
3 | الباشر إلكتونيا وتريحكم من قلق حمل مبالغ نقدية كبمة: 
وتمنحكم الرونة في إمكانية سحب مبالغ نقدية بالعملة الحلية 
لتدخطية إحتياجاتكم اليومية علد مدى 8 ساعة يومياء حول 
العالم» بالإضافة إلى الناقع 


©» رسم سنوي منخفض يعادل 41 ريال فقط مقارنة برسم 
بطاقات الإنتمان والذي يصل إلى -6 ريال سنويا ٠‏ 

© أسعار متاقسة لصرف العملة الأجنبية ٠‏ 

© رسم منخفض على "السلف النقدية" ٠‏ 





يحصل «ستخدم البطاقة .على نفضل وسائل الأمان نظراً لأن ٠‏ 
هذه الخدمة تتم بالتعاون مم شبكة فيزا الدولية التي تمت 
اكثر تقدماً وأمانا في في العالم > 


الصراف الإلكتروني 





لعة© لقصمتأمصععاصآ ووأععاظا 


عطا ممبز ععآ]ه ما لعددعام كأ عأمد8 لمدمتتولك8 طهرة ع1 
ليقت لهسم تنتجمععاما ممعاععات] ععد 

اذ ترمد معتل معز لمهت أهمهتاومععاما ممعاععلع عدال 
اعكريه للم تدميز بريف نا نمز عأطوجى ها لعمعاععل لحم 
عل أل ارمنه - مع نامز عنعمعدا؟ .نامئز داكا النامععم 

إن عناهئز طاتته دماج مقف عنامئز امعوعتم وأمصلة 
متماع رز (لق1اط) رمسلا ممتاقء]تامعل1 أمجموءا لقم 
عكتناععنام 3 عت لمح معطنه ,وع ارمع 


عل أل ارو - “لمم علأمقطء ”1 


تن وععمأكبط عه] عمتلاعنحهنا عه عتصمط اه أكاتط/لا 
عط النس لمح أحدولتمتتعاتا رمناعها:] بععد وناميز يععناكفعام 
.تلن أتلتمتصع لعل عنامر 

عا عمو :امول كالعسصطكتاطقاي عاتمك نه أعامعععم 
ناا لمج خركآلا 180,000 'عنده لقان ,تولك ممماععلةا مؤالا 
.عل تسل ارمس - ناعم متفاناه ما كعسمتتاعمم لئام 


عمتلصةط عتصمجاءع1ظا1 





م١‎ 











البنك الغرني الوظته: 


نصوص وشروط إستخدام بحلاقة إلكترون العربي الدولية 





يقبل طالب الطاقة ( ويشار إذبه قيما بعد باتعميل ) الشروط التالية لإستعمال بطاقة إلكترون الدوئية التي يصدرها البنك تتحرني الوطني ( ويشار إليه قيما بعد بالبنك ) - 
١‏ - يقوم البنك بتزويد العمبل «يطاقة لإكتروى الدرني الدونية 


قم تعريف شخدي (رق يتعامل به مع أجهزة الصرف الالي في اي مكان نظام نقاط البيع "705" 
والتي 'تخطل شعار فيا كترود وبر لايم ورقم تعريف شخصي (رقم سري) يتعامل به مع أجهزة الصرف الألي في أي مكان في الحالم ونظام نقاط البيع 


وتبقى البطاقة ملكا خاصا للبنك تسلم إليه عند الطلب - 

؟ - يحق للبنك إسترجاع الدذقة وإيقاف إسةذداءها او تفيم او زيادة شروطها في اي وقت وبتؤن سلبق إشعار العميل - 

؟ > يتعهد :تعمبل بإعادة البطاقة إلى السك لإلذاذها إنا أصبح في غم حاجة لإستذدامها او إنا قرر البنك إيقاف إستعمالها لأي سبب - 

: - البطاقة غم قابلة لاتدويل ولا يجوز اسةءمالها 
لأىي شخص مهما كانت الأسباب ٠‏ 


د - يفوض العميل البنك بتحديد البطاقة او إصدار بدل فاقد عنها ما لم يتسلم البنك إشعاراً خطياً من الحميل بعكس ذلك - 


من قبل أي شخص كأن سوى العميل حاملها ٠‏ كما لا يجوز للعميل إعطاء رقم التعريف الشخصي [الرقم السري) الخاص به 


١‏ - يتوجب على العميل في <الة ضياع أو فقدان البطاقة إشعار البنك فوراً وخطياً وبظل مسؤولة غ يتم سحبها بواسطة هذه البطاقة قبل إستلام البنك إشعاراً خطياً منه 
بد رك ولسوا لباه قورا وخطيا وبظل مسؤولا عن اي مبالغ يتم سحبها بواسطة هذ أقة 3 


-- يقيد البنك على حساب أل هيل أية مبالغ يتم سحبها أو اية تحاوبل تتم عن طريق إستعمال البطاقة ويكون العمبل في كل الأدوال مسؤولاً مسؤولية كاملة عن كافة العمليات 
التي تتم عن طريق إستخدام البطاقة .وا» جرت هذه العمليات بعلم وتفويض من حامل البطاقة ام لا ٠‏ وتهتبر قيود البتك نهائية وملزمة ٠‏ 


- يتعهد العميل في حالة كف «سسابه / حماءاته نتيجة إستخدام البطاقة بتسديد الرصيد الكشوف والعمولات الثرتبة عليه حال إشهاره بذلك كما انه يفوض البنك ( دون ان 
يكون البنك ملزما بذلك ) بتغطية رصيد «<سابه الكشوف بالقيد على اي حساب بإسمه او بإسم إحدى مؤسنساته في اي فرع من فروع البتك العرتي الوطني 


؟ - يتقيد المميل بالدد الأقصى اليوءي للصرف. الذي يقره البنك وتقره سياسة البلد نلتي يوجد بها الحميل من حين لآخر ٠‏ 


٠‏ - لي حالة وجود إختلاف بين ا!بلغ الودع حسب إقرار العميل وبين ما تبيئه سجلات البنكه تعتمد سجلات البنك وتكون ملزمة للعميل ويقوم البتك بإشعار الحميل بهذا 
الإختلاف بالمريد ٠‏ 


١‏ - يقر الدميل بمس.ؤوليته في الإتصال بالبنك في اي من الحالات التالية؛ - في حالة إحتجاز البطاقة في الجهاز ٠‏ - في حالة عدم تحصيل البلغ النقدي الصروف من الجهاز ٠‏ - في 
حالة إكتشاف خطا في تدجيل القيود في الدساب نتيجة لإستخدام الصراف الآلي ٠‏ 


؟ - بلتزم العميل يؤثمعار البنك خطاً عن أنة تغيهات في عنواته وذاك بالكتابة إلى فرع البنك العرني الوطني الذي يحتفظ يدساب معه ٠‏ 
؟٠‏ -يقر العميل بان ''عاملا- النغذة من خلال جهاز الصراف الآلي بمد نهاية للدوام الرسمي أو في ايام العطل ٠‏ يجري قيدها في تاريخ يوم العمل التالي ٠‏ 


- يجوز (ابنك إذا كان الحساب مشرْكا إصدار .طاقة مستقلة ذكل ,شريك في الحساب بناء على طلب الشرركين في الحساب ( مجتمعين ) ويعتبرون جمبعاً مسؤولون بالتكافل 
والتضامن تجاه البنك عر, في إلتوامات قد :رتب على إستعمال اي من هذه البطاقات ٠‏ 


8 > يوافق اأعميل على قبد الديكات الو.عة ‏ ...ابه بواسطة جهاز الصراف الالي بعد تحصيل قيمتها ويحتفظ البنك بحق إشعار العمبل باي خطا يمكن ان يحصل في هذا الإيداع 
وإجراء التعديلات اللارمة ٠‏ 


١‏ - تخضه هذه اللروط إلأءلمة واناونح الحيا.رة من اذحهات الختصة ف الملكة العربية الس.ودبة 









ترجو ملء نمونج القبول انتالي بالإنجليزية 


رقم بطاقة الأحوال أو الإقامة 
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الآن مع بطاقة ورلد سبان أصبح بامكانك التعامل مع زككك] 
أينما كنت داخل المملكة أو خارجها 


تتميز بطاقة (ورلد سبان 10/0815058811) الجديدة الخاصة ببنك 
القاهرة السعودي بأنها تعتمد على فكرة مبسطة وميسرة فهي تتيح لك 
امكانية التعامل الفوري مع أرصدتك النقدية في حسابك الجاري في 
جميع أرجاء المملكة وكافة أنحاء العالم أينما حللت وطوال ساعات 
اليوم الأربعة والعشرين. 





ومهما كان حجم الأرصدة في حسابك الجاري لدى بنك القاهرة 
السعودي فان بطاقة (ورلد سبان) سوف تتحقق من الرصيد المتاح 
وتزودك في الحال باحتياجاتك بالعملة المحلية المطلوبة عدا ونقداء 


ويمكنك أيضا تسديد قيمة مشترياتك لدى تجار التجزئة بالخصم 
مباشرة على حسابك دون الحاجة لحمل أموال نقدية معك. 





ليس ذلك فحسب بل أن بطاقة (ورلد سبان) تعلمك التدبر والتبصر 
في أمورك المالية لأنك ستتقيد حتما بالانفاق في حدود رصيدك. لذاء 
فلن تدخل في متاهات الديون المتراكمة كما هو في الحال بالنسبة 
لبطاقات السداد المؤجل ذات التكلفة العالية التي تيسر لك الدخول في 
خصم التزامات مالية لا حيلة لك بها في حينه. 





ان كانت في حوزتك الآن بطاقة الشبكة السعودية؛ فستكون مدركا 
تماما مدى بساطة استخدام (ورلد سبان). والفرق هو أن (ورلد 
سبان) تتيح لك السفر أينما حملتك ضرورات الحياة؛ وستصاحبك 
أرصدتك مثل ظلك بكل أمان وسلامة. 





هنالك ما يقرب من ٠٠٠٠٠١‏ ماكينة صرف ألي موزعة في 
مختلف أنحاء العالم بما في ذلك 5٠٠١‏ ماكينة تابعة للشبكة السعوئية 
بالمملكة - كلها موصلة مع بنك القاهرة السعودي وجاهزة تحت 
تصرفك وما عليك الا أن تتحقق من وجود شعاري الشبكة السعودية 
(55410) أو سيرس (0188105) على أقرب جهاز حيث تتيح لك 
بطاقة (ورلد سبان) فرص اختيار نوعية الخدمة التي تريدها من بين 
الخيارات التي تعرض لك على الشاشة باللغات العربية أو الانجليزية 
أو المحلية للبلدان التي تكون متواجدا فيها. 





0000 





ستصرف لك الماكينة المبالغ النقدية بالعملة المحلية الملائمة ولا شك 
أن هذا سيعفيك من الدخول في المتاهات المتعلقة بصرف العملات أو 
الشيكات السياحية. 





.إن كنت من حاملي بطاقة ؟ورلد سبان). فلن تشغل بالك بحم( 
عملات محلية معك دائما عندما ترغب في شراء شيء ما. 


هنالك 6٠٠١‏ محل تجاري ومؤسسة كائنة في جميع أرجاء المملكة 
العربية السعودية على استعداد تام لتتعامل معك اتسديد قيمة مشترياتك 
بالخصم مباشرة على حسابك الجاري وذلك من خلال طرفيات نقاط 
البيع التابعة للشبكة السعودية. 


وعند سفرك الى خارج المملكة فسوف تجد أمامك شبكات الكترونية 
راسعة تضم محلات تجارية مختلفة كلها على أتم الاستعداد لخدمتك. 


ربحلول عام 956١م؛‏ سوف تكون هنالك ٠٠٠,٠٠١‏ طرفية نقاط بيع 
تحمل شعار (مايسترو 18885780) وسيتصاعد هذا الرقم بصورة 
مذهلة الى الملايين من المحلات التجارية التي تقدم هذه الخدمة في 
الأعوام اللاحقة. 


خدمات اضافية من (ورلد سبان): 


ان كنت ترغب في وضمع صبورتك الفوتوغرافيسة الملونة على ظهر 
بطاقة (ورلد سبان)؛ فما عليك الا أن تقدم صورة فوتوغرافية حديثة 
[مقاس ١سم_كر‏ 4سم) مع نموذج الطسب علما بأن تكلفة هذه الميزة 
الاختيارية تبلغ ٠١‏ ريال سعودي فقط. 


ود تدعوك الحاجة الى طلب مساعدة أو «شورة تتعلق ب (ورلد 
سبان) ففي هذه الحالة عليك الاتصال بفرعنا الذي تتعامل معه أو 
بهاتف وحدة المسائدة بالبنك الذي يعمل على مدار ساعات اليوم 
أينما كنت في أنحاء العالم على الرقم (5-55.8115 -1355) 
أر مجانا بداخل المملكة على الركقم ٠١84(‏ ؟4؟ -30:0). 








كيف تحصل على بطاقة (ورلد سبان) الجديدة: 1 
] 


تحتاج أولا أن يكون لديك حساب جاري لدى بنك القاهرة السعو.ي 
ويمكنك أن تفتحه لدى الفرع المحلي للبنك وذلك بايداع ٠٠٠١‏ ريال 
سعودي أو أكثرء ثم عليك تعبئة (نموذج طلب الحصول على بطاقة 
ورلد سبان). 


وبعدئذ سوف ترسل لك البطاقة على عنوانك البريدي مع ملاحظة أن 
جميع عملاء بنك القاهرة السعودي جديرون تلقائيا بالحصول على 
بطاقة (ورلد سبان) دون الحاجة الى تقديم أى طلب. 


ما هي المنافع والمزايا التي تعود_علبيك مقابل تكلفة (ورلد 
سبان)؟؟ : 


قد تكون مصاريفنا أقل كثيرا من البنوك السعودية الأخرى. بالنسبة 
لبطاقة (ورلد مسبان) الرئيسية الخاصة بحسابك الجاريء فان بنك 
القاهرة السعودي يصدرها لك مجانا دون أي مقابل. 


واذا فقدتها فسوف تكلفك البطاقة البديلة ٠٠١‏ ريال سعودي. وان 
كنت ترغب في استخراج أية بطاقة اضافية على حسابك الجاري: 
فسوف يكلفك اصدارها ٠٠١‏ ريال سعودي أيضا. 


أما اذا وقع خيارك على وضع صورتك الفوتوغرافية الملونة عليها 
اثباتا لهويتك؛ فسوف يتقاضى البنك ٠١‏ ريال سعودي خصما على 
حسابك وذلك في كل مرة يتم فيها اصدار البطاقة. 

ليست هنالك أية مصاريف يتحملها حاملوا البطاقات مقابل عمليات 
الشبكة السعودية التي يجرونها داخل المملكة. 


أما في الخارج؛ فسوف يتم تحويل كافة العمليات الخاصة ب(سيرس 
105 )) و (مايسترو 81885780) من العملات الأجنبية الى 
الريال السعودي حسب أسعار الصرف الخاصة ب(ورلد سبان) 
والسائدة ببنك القاهرة السعودي. 


وسيتم استيفاء مصاريف اضافية بالقيد على حسابك الجاري في كل 
مرة تسحب من أرصدتك من خلال أي جهاز من أجهزة سيرس. 
وتعادل هذه المصاريف 7/ من المبلغ المسحوب المعادل بالريال. 


ختاما عليك أن تحافظ على متوسط رصيد مقداره ١٠6٠١‏ ريال 
سعودي في حسابك الجاري الخاص ب(ورلد سبان) خلال أيام أي 
شهر ميلادي. والا فسرف يتم خصم مصاريف مقدارها 5 ريالات 
بالقيد على حسابك في نهاية ذلك الشهر بالاضافة الى أية مصاريف 
أخرى تفرض عادة على أرصدة الحسابات الجارية. 
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الآن تفتح شركة السراج.حي المصرفية للإستثهار أفاق العالم 
أمامك للتعامل مع حسابك الجاري في أي مكان داخل 
المملكة وجميع 5 العالم من خلال خدمات بطاضة 
الراجحي الدولية : 


إنبا البديل الأمثل والإمتداد الأكثر عصرية لبطاقة صراف 
الراجحي حيث الخدمات المميزة هنا وفي جميع أنحاء 
العالم. 

لدج 2 د الوا 
رصيدك كاملاً معك في بطاتتك .. بطاقة الراجمي 
الدولية , 

الآن .. يمكنك الحصول على بطاقة الراجحي الدولية 
من الفرع الذي فيه حسابك لتصطحب معك (فنفك أميناً 
لايمل طلباتك ويقدم لك فيضاً من الخدمات المميزة : 

-١‏ تمكنك من الاستفادة من حسابك على مدار اليوم 
وطوال العام في جميع أنحاء العالم . 

١‏ - تمكنك من المحصول على النقا. عبر أككثر من 
(1706,60) جهاز صراف آلي حول العام وكذلك 
تسديد قيمة مشترياتك لدى المؤسسات التجارية 
والخامية ومنافذ البيع عبر شبكة فيزا مكب/ا وبلاس 
ود والكترون تييع باستخاام(00٠٠,فلاه)‏ 
جياز نقاط البيع في مختلف أنحاء العام . 

*- تمكنك من السحب النقدي داخل المملكة من أجهزة 
الصرف الآلي كحد أعلى 0٠٠١‏ ريال يوهياً» وتسديد قيمة 
مشترياتك عبر أكبر أجهزة نقاط البيع بواسطة الشبكة 


السعودية :نتعسة, مباشرة من حسابك دون الحاجة لحمل 
النقود . 
5 - تمكنك من الحصول على خدمات خاصة عبر أجهزة 
شبكة صراف الراجحي في أنحاء المملكة مثل (الإستعلام 
عن الرصيد - السحب النقدي - الحصول على كشف 
حساب - تغيير الرقم السري - تسديد فواتير المرافق 
العامة - إيداع الشيكات - طلب دفتر شيكات - تجديد 
العنوان البريدي - رسائل موجهة للشركة ). 
5- تقدم لك أفضل أسعار الصرف عند تحويل قيمة 
مشترياتك أو السحب النقدي بالعملات الاجنبية عند 
استخدامها خارج المملكة . 

-١ -‏ أقل رسم تحصيل ‏ ثابت (5,08؟ دولار) مايل 
استخدام شبكة فيزاً الدولية مدا وبلاس ونق» 
رإلكتررن مط 
/ا- درجة عالية من الأمان تحصل عليها عند تعاملك مع 
بطاقة الراجحى بي الدولية . 


4- تقسدم مجان ا لجميع مملائنا المميسزين . 
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2 2 
هدية قيمة مع البطاقة الدوليهة 

5 ُ 0 3 

الفريدة من نوعها في المملكهة 

النطاقة الدولية من البنك السعودي البريطاني تمنحك مزايا أفضل ومرونة أكثر 
من أي من بطاقات الصراف الأخرى بالمملكة؛ كما تعطيك القدرة وفوة 
الاتصال المباشر بحسابك المحلي على مدار الساعة من ١؛‏ بلدا حول العالم. 
وسوف تمكنك هذه البطاقة من سحب ما يعادل ٠٠‏ © ريال سعودي يومي 
معملة البلد !لذي أنت فبه. وذلك من خلال ٠٠١,00١‏ جهاز صراف الكتروني 
في كل من المملكة ودول الخليج والشرق الأقصى وأوروبا وأمريكا وكندا 


وحتى استرالبا وبلدان أخرى. 


الآن.. كميزة جديدة؛ تستطيع تسديد قيمة مشترياتك في المتاجر والأسواق 
المركزية في المملكة بواسطة أجهزة نقاط البيع حيثما تجد علامة الشبكة 


المرمو ري نفسو 


مما عليك إلا القيام بخطوة مناسبة واحدة لكي تحصل على هدية فاخرة تناسب 
رغبتك وحاجتك. كل ما علبك عمله هو التقدم بطلب الحصول على النطاقة 
الدولية. 


كل ما يتطلبه الأمرللحصول على هذه الدطاقة هو تعدئة وتوفبع النمودج 
وإرساله على العنوان المذكور أو تقديمه ألى أقرب فرع للنك العودي 
البريطاني. 

لا تنس أن تضع رقم مقابل كل هدية حسب أولوية اختيارك وتأكد من إرسال 
القسيمة مع طلب الحصول على البطاقة. 

سوف يتم إرسال بطاقتك بالبريد أولا. ويمكنك بعد ذلك استلام الهدية التي 
اخترتها مع رقمك السري (الذي تحتاجه لاستخدام البطاقة) من الفرع الذي 
يوجد به حسابك. 


تقدم بطلبك الآن واحصل على هديتك مع للبطاقة الدولية وامنح حسابك المحلي 
مزليا دولية فقط من البنك السعودي البريطاقي. 





تقدم بطلبك اليوم لتحصل 
على احدى هذه الهدايا الفاخرة 


170 0ع لم2 عط دز 1لا 
كالاع طكتائد عكعط) 1ه عصوفعع لصة 


هذا الرض ساري حتى نفاذ كمية الهدايا. 
اكها كلع هدك علقطم زأده فذأد كذ بعت 1:15 
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معطم 201774111 لخ 1135 
طلزه 811611201711 ,80110517718 1115 
117 متخكء 71123521 4 2010 8113/05 


05 لأعناهز ناولا وعبازع لنقء 4111 2018 لق عط ,دولا 
م معطنه نمه مقط بوتاتطنيء؟ لمة كالأعمعط بأمسصقمء 
القاكصا ع/مقط ناملا 01065طلجمء 411:1 2018 ل قة كخم .6310 
جوع ط از هقء 800 تصنامعءة لقعو[ ناز 0غ ووعععى 010621 
وع ل صنرمء 41 ص نرهل ج 5,000 .58 6ه تمع اولاتتوء لوقه عط؟ 
عط مز وسمتقوء10 اللخ 110,000 سقط ععممم تاعسمعط1 
4 عطا] لتانامعة لتة تمع ص1 


آآلة 201 آذ عط عذنا قةء 0< عكنتادعء؟ 20060 20 قم 
عط مز وع2ه51 0هة دممط مذ دوقممع عوقلاعمنام 0 لكقه 
ع6 نامز عع بلع رع طبلا عمتطعميم .2.0.5 نامع طعناوعط) درملع متكر 


الس معاد كلما 


068 مقع اول بعلاممم تطعلم عط و صتكلهمم باط ,بدامه ااعتكر 
طاتج لعسعنوعل ,قتع طكتالود 1ه ععطصنم ج كه عمه - لعدجوعم 
.لضا دما كلع256 كلاملا 


عطز مز لل وز لعقء عطاغعع 16 0ل 0 عناقط ناملز [لم 

عط ص موعمق20 عط 10 ]ز |2521 0قة ل«صه؟ مملاةء تامصة 

لالامع تدع امومع لإضج مامد ممه عط رمعل جه رصده! لع طعقة 
.تاءصقعط علمد8 طكتالرظ زلناد5 لعأدءعه1 


ع2 تزع بدعباع إوصتقعة عع ط تباط 2 أنام 10 تع طمرع مع كر 
2م غطا نقط عكناد 5231 300 رعع050 عمجعرعاعرم كنامز 10 
.مغو تأمصة عتاولز دوع تهقمسرمءء3 1221161 عط مه «مزاءءد 


برط نلق آعآمآة 8018 آم زناه عناولاز ناولا 10 لمعد [أزه ع/لا 

ممق ازع عع للوتالطد عناملا اعءلامء هقء ناملا معط[ لتق 

عط عدن م1 لعلععم :ل([ط) رعطصربال! «متتقء تامع 10 أهممدمعط 

660 #تاملا متفتمتدم نمز معطت طاعصوئط عط دره5 (لعوء 


علق عط عم؟ لإأممم كمه عنروم عترم لمم رمع 


باتع ععم] طعتانز)د عسمر )عع لمج لكا 3 00114 


يكم 
المسية 





الشروط الثي تحكم البخاقة النولية: 

عفن هاه الشويط والأمكام على ليا سطائا طاقات بس مرها فبك السحروي البريطاني [الن4] إلى ساب المصاب رالقي يكن لسنتشفامها #جراء ساماد 
الصرفها من حساي/حسابئم سباحي الحساب والرسائل ١لالدكترينية.‏ سواء أجهرة الصواف كروي ل محالت التسدهه االكتييس في «ناق الي فر بتي 
طريل اخ وسو فنع ذه افاي حقيسا سيارع بونساة السك ل لي طرف عله يسواء أحريث عه مامت داح لر شار الي لصوي مسي 

- الى الباق ملكا السك وطبي سباي اللمساي إعايتها قور؟ مشر للب السلك لتقي . 

يحتظ النقه بحل سسب المطاقة ررقر آني من الشعملع التطقة بها في ابي رانك بون إخطائر مسق ساحن السسليي 

؟- ووو سباي المساب إلفاء النطاقة رإسايذها السك وبيب شطيمات كتاسة بذك وتمامي (لآزامات صاحي الات الراردة هنا قشل 
نويات اللتا وال )”اث والدمات رأيا ممامات أخرى شمو بالبطافة الشكق الي برشي الك 

ا في صاسي السسلي (للدابيع لي البطا88 في اللكان الخصيي لذ 
الن يكين هذا التوتيع مطابقا لتراليع طى تشاع نشم اللسبانية. 

ع إيجين الصاصب الصبلي السساج لاني قشم | مر بلخم السلالة وطيد في كل الأزقا المساليكا على سلامة البطاقة ينها تمي 

0 رفقأ كا ووه بالقفرة [8) تتام بعر صباحي اللممياب مسسئوة من كاظة العاملات التي تلم باسستب 


بس تعسريا كبن 





الآ بححق عمارة (لتوفيج القرةر.) باجها التنيا سطالة اك لور ل إستيسها. لل 


نات لشي 

ب لاله سواء كاش مقوضة من قله ام 2 

*-. يشير الرلم لسري الذي يصصدره لبك الصاحيي السسلب ]مدتشدامه مع اطاقة وأ .لم يعشمد دما معد من غيل ساحي: الصساي يل السرية وين عدم 
اإنضات لاني طرف 6لن مهسا كانم الظريف. إخذياريأ لر نشي مويق اجر ولي حساحب المسات حدم حفة أي مسجل ششي رقم مسري في أي سكن في 
اباي لطريق أخر مسا د يدككن طمرف تالت مين إسششدام السطاقة. 





اق على سناحب السمياي قيطي انلك قزرا ست فكدان أو سوق الاطاقة وار إنقماء الرقم النسربي ي تكبه ذك كتابياً. ريمشر مساحب المساب مسثولاً من كل 
الساملات الشي تتم بإستخدام المطافة تمش إسشلام مثل, هذا الإابمار, 7 


ا سرف إقوم السله بإدراج كلا العامادت 





م بإستخهام المجلاقة بالكشمرف القوريا السادرة الصاحب السماب فر في مقائر الثيني 03 
على نب ساعي المساب وك وفذأ توج السياب وعلى صاحب السسسات تقديم آي إستغسار حول إدراع لو إخفال أي مماسادم شطلياً ليه خلال فترة .سونط 
م تريخ لتقف على 47 يتمدي ذلك 1١‏ بيما بعد تتريخ المساملة. يفي سال سدم تقديم ني إستاسار خلال الفترة الذكيرة فؤن سجاه انشك لل الماسائه 
النلز! بإستسال انطاها تنس موائية يمطرما لكاهة الآغرالح.. 

-١‏ سوف تظبه جسيع سالغ السعويات والفملت والتحاروا. والمسامغنس الاضري التي تم باستسال البطاقا هي ساي ساق البطافة طبه المحالظة لي رسيم 
لي باساب إستيفاء أي من ب المماملائه 

ا ابسل الساحي لساب شجلرن من مسحي سن أي ساي بإستتندام البطافة الو إسشخدام مبائ تتجاوي جد المسحب طي اللكشوف اماق عليه مع القيل 

تفشع معابلنت البطاله الشلسا بالسسب والاحريل رالققع لسفوه ااعاملان البويبة الإجسائرة والاريبة مسيما يسدما البنك والأطراف (لأخرى التي يمل 
لتقل من راج لخر . 

طبه علي المسلب فبما كي مشتررلع السلع لو التنساح التي تتم بإسشخعام البشاقا من حريق. وصوة التسديد #البكتررني من سنائق البيع دي آي موس 
تجاريا (الزسسة التجاروة). يإ سم ترفيم ساسب المسان على أي إيصال يع إن بعفيه من مسارلياته فباء المتكه افيما يتلق زيل 

إن بتميق الدله أية سسشرلية نوص رض أبة سؤمسسا قبول البسلاظة لأي ميب ر#يمتير المنك مستولاً بأني شكل من الافسكال عن أي بضائع آلو خدماح يثم. 
مها لساحي المساب ربناء على ذلك يتم عفى مساحب السساب حل شبكئريه خسم الؤمسسة الاجارية سم اللمسسة الشجاريا مع 'الؤمسسا نقسها. ران تفي 
أي من لله الشكاري المرفويسة شبد الؤيسسة التجاريا حاحب الصساب من أي من الذراسات شماء الك بسوجب فده القبريط رييب علي ساحب الماب 
إستزماء أبة مالغ سستمقا » من طريق الؤسسا التجارية نفسنها ليس من الدقمل 

١‏ سيف ظيد مماسائت البطاةة الثي ثم بعسلاه أشربي ملاف الريال السعودي على السساب ننه تسرياها إلى ملا السباب شمر السترف السائق الذي يده 
اله في تاريع التحريله. 

11 نشل م السحولع النغدا التي خثم في بلدان خلاف الات العريبا امسعوميا إلى رسوم السحب التلدي السددة من قبل السك سن رفن اخ 

)ا سرف يليد البنك علي حسلب صاحي السلا مسب الأعرفا المنمدة فبيه انذاك الرسرم السساملة من إستخرام البلاقة وتشمل رسوم الإشتراك والرسيم. 
السنييا والعاماقت مسب اللازم هار سطاقة بديكا قر رقم مسري جبيد وأبة سوم الخرى اله بفرشنها اله من يقت لاخر 

ا- بجوز إبباع الشيكات فقط من طريق أجمرة السسراف البكتررني الثابمة ابلك رتقيد في مساب ماعل البسطاقة انط يعم التسال متها بواستطة البكه. رينئل 
اأشبار الاير من جهاز السراف االبكتريني فقط ما قاد صاحي السناب إييامه را ردير ملرياً فداه ريل الاديكاه الوه ما برسم التمصيل فق وكتكين 
للها ماعزة ا بعد تسسلها طبار 

-١‏ في مال رمند إستخدام ساحى السسلب لشهما الإبماع البويدي من ريل أي مى 1-هرة السسراف الاسكتروني التابية لبه فإن سبلت الك تمتير مليكا 
اناف بان لطببعا عل الرسائل يوقه التحلق متها وتتقبلها من شل البله ريتميل. ساجب الحسات السثوقيا الثرثبة من أبي مسيجى في التخيماى الشطية. 
الربها ولمذا يثمهه بتمريخى البك من كايا الؤسائر والانسرار والمصاريف (مهما كانسه) الماتهة ديسا بتطلل يما رود ذكره وكداله بعدم التسليم لر التسليم. 
الشاطى لر أي إهمال في تتقيذ آي تطيماي بتم إبدامها دي النطك من خاول أسهزة المسرلف الم كتروني 
-١‏ لي بكو, متك مسسثوا ع سم رسي أب شمسا أو لتيذ ني إلشزام وار مهذه ال ويف إد ان قاك | وا سلريل سسائدر لو غير مباطمر) سبي ني غزاع افر 
اليف أخري شار إرادت كما ان يكين مسطوة؟ من إبا أنسرار سباشيرة ل شير مباششرة داتجة م, لو متسيس إستخوام البطا9ا لبي ابي مين أجهزة لسرا 
الإلبكيوني أر يحدات التسريل ادي قاط الشيع الى أية يحدات الخرى لم من تسلل/ فلمل ابي س غلم الأجيرة 

لي مال ممم صرف االسمان افسلخ اللخقوب فلي سساجب السساي إنلاج ذلك لور رمالتةسبل إلى 'الؤمس 8 التي بتبع لها الجماز ولي الك بالفشكل الأقوب من 
قبل الله رإذا ماتور الدثيل الكافي فسوف يقوم الك يفيه الحخ المشسيوم سائقاً زياءة عن الام السام في ساب جام الخاقا على أن عنامي لمات 
بثميه أيفسأ بره أي سام بسرله الجهار يزياه؛ من اللخ المشصصوم بن بمسانة إلى الاك عبن القت 

1 بمثلق لبك ممل إالزع الؤسسات الأشرى. بسريا © ملى اللقوييات الشاسة نان مساحي السلاقة وذالك مسب الفسريرة آر اللازم ليما ب علق 
بسدار اكه في ابا شبك فتصريل االبكتريني. 

"- بمته البك لنفسه بالمق في إشماقا ل مذف لو تقببر أي من :لك الشريط والأحكام مسومب إإششعار إلى مساحب الحصايب. رومثل إستذدام المسلب وإلو. 
انلام بح تاريخ نفلا ا)قسار القدم بهذا التسويمن بمثانة لبوق بن تملظ لذك اليل من حاتي ساعب المسات رفي هالا حرم مرائقا ساسي اساي 
علي الافيرات ليها فلب إمابة السلا إلى السك قبل اريخ عاذ م التسياتم حمسن السبم بن ل الت 

فنا يسوف يتم إبلاغ أيه تسياقة في هذء الشبيرط الاسكام إلي مساحس السساب بواسيلة سطاب. مسحاء وفي جالة جيم ريه أني رد من صماحب الحسات بوشيع 
الب إمتراض طى كك الاصيائت خلال ١١‏ يوم (آريها مشر بويا) السوةء يتم إعتمار التعمياات مالدة بالكل 

6 لي صمي الصساي إخطاي السكه شيا مشي ثقيير ‏ في أسنة لم عاوانة ألو راقم قائقه ر سكا,, سلله 

-٠١‏ في مال توقيع كر سرااحة اكثر من سقس علي اللتزام هذه الشىوها والأحكام ذإ إلثرام مز . الاخسسامي, بتك الد روط يكن بالتكائل والتضامن تسيا 
بشقبه لقص فإن اللقساه الواردة هنا مسبيفة القره تصير هر سسيةة الجمع ون أي إشمار يمرس.. 16 الشريها إلى أي واهم من هؤلاء الأشتشاسى يعبر 
اإشمارا ثالذ اللفبرل (ليهم مسيفا. 


























9 القلسع هلاه البنيه رالقسييط بتقسر بثاء ل اللرانين التاغاة الي اقنا”ة المرريا التجريسة 


إقرار- ميذا نؤكك بائنا فم اقرأنا رهينتا السود والقترويط الواردة أملز» ينرافق علي الالترام بها 


النيفي' التوهيع 
اسم قطنو ب 
390 لانيو 


المنطقة الغربية 


المنطقة الشرقية 





مكة المكرمة 
مكة المكرمة 
الطائف 


الفروع 


الادارة الاتظيمية - شارع صلاج النين الايزيس 

الفرع الرئيسي - شارع صلاح الفين الابربي 
شارع الشمبسي - الديرة - أسواق المعيقلمة 
اش الأمير عبالعزيز بن مساعد بن ملو إشارج الضيافة 
أسواق المريس (إشمال الطها) 

ظهرة البديعة - شارع انس بن مالك 

هي السفارات 

شارع المئك قيصل (الوزبر) 

شارع العلها العام 

حي الوم اشارع عمر بن عبد العزيز 





المنطقة الصناعية طريق انخرج - شارع العنتزء 


شارع الخ 
شارع التخصصي (فسم السيدات) 

.حي الورود - طريق الملك عبد العزيز 
هي الروضة - شارع خائد بن الوليه 


الآدئرة الاقليمية - شارع علي بن أبي طالب 
الفرع الرئيسي - شارع علي بن أبي طالب 
شارع التحلية 

شارع النحلية [قسم السبدات) 

شارع صاري 

مركز القافلة الئجاري ‏ شارع حائل 

مرك القافلة - شارع هائل (قسم اتسيدات) 
سوق جدهُ اندولي - طريق المدينة المنورة 
مركز الجمدوم التجاري - شارع فلسطين 

اشارع الملك عبد العزيز 

طربق مكة كبلو ؟ 

شارع الامير متعب 

اشارع حرام 

شارع بلد 

شارع الرصيفة 

حي العزيزية 

شارع انملك فيصل 

اشارع ليوبكر الصديق 

مركز الخيرية التماري 

شارع الملك خالد 


الادئرة الالليمية . شارع الظهران 
الفرع الرنيسي . شارع الظهران 
شارع ابن فلدون 

شارع ابن خلدون [قسم السبدات) 
الجلوية - شارع الملك الد 
شارع الكوت 

شارع الرياض 

المنطقة الصناعية - شارع رقم ٠7.‏ 
شارع رهم ؟ 

شارع العلك عبد العزيز 

شارع الخالدية 

شارع الامير عبد امه بن جلري, 
شارع الصادق 

شارع الصادق (قسم السبدات) 
الشار ع العام 

الشارع العام 

شارع مكة 

شارع المنك عبد العزيز 

شارع الملك 

الشارع العام مظابل سوق الاثقين 


[313ا] 


تزيم 
اللعتري) 
كعدو الوزام 
تلا رام 
لوم 











ملعل سرامم 
الحم لممرزا) 
ا 
تدا مخازا) 
لكر 
حرم كووزد) 
كروك لزت 















ماحتام لزاع 
ال 
السرم 

ا 
تعمس جرح 
لكا 
لحرا 








لمحو ترام 
1 
ةا 
للمكيئزنةا 
مارك 
العم لمكرك) 
عم متزك) 
لحل رمم 
للا 
مارم 
03 
للحت رتم 












ممحزك) 


6»666 





لكلو حي 
ترا 
مو تزيم 


6666م 





عر ) 
عر 
ل 
عم مركم 
فلم فزي 

لخدم 
#اسلصرمم) 
عترم 
محم تمر 
حك تير) 


















ا 
لل ا 
ا 
عع فرعم 

للساتديةا 
الك كمرك 





66866ع6غم6غ8غعع6عع6م66مقخعهمة 


للم يا 
كات حرم 
اتنحاف لوتترم) 





تنح مع امور 


013) 
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لشراء بطاقة 7124 الرجاء كتابة المعلومات التالية. 
معلومات العميل 

هل أنت أحد عملاء البنك الأهلي التجاري؟ لانم للا 
الإسم (الأول): 

إسم العائلة: 

العنوان البريدي: 


المديئة: 

المحافظة: 

الرمز البريدي: 

مكان الولادة: 

دولة الولادة: 

تاريخ الولادة (اليوم / الشهر / السنة): 
إسم عائلة الأم: 





أنقد م الى البنك الأهلي التجاري بطلب بطافة (بطافات) ترعدولقلءند7 مدلا 
كما أني ملم بشروط وينود برعههاهاه1:0 ددثلا وأوافق علبها وأقر بأنه تم 
نزويدي بها. 


التوقيع التاريخ 


لاستعمال البنك فقط 
معلومات البيع : 
عدد البطافات: 
رمز العملة: 
بداية الرصيد: 
العمولة: 
رسو م بطافات متعددة: 
معلومات اختيارية 
النلسا 10 


لكياتنا لكللكا 


77 آلا 








بطاقة فيزاالنقدية /712 


الوسيلة الذكية والجديدة لحمل النقد في جميع انحاء العالم 


إن بطاقة فيا النفدية /8/12 ليست شبكاً سياحياً أو بطاقة انتمان. 
إنها بطاقة تشتريها قبل القيام برحلتك "لحمل" المبلغ المخصص للرحلة 
وللحصول على ما تحتاجه من النقد فإنه يمكن استخدامها للسحب من 
رصيد البطاقة في أي جهاز صرف ألي يحمل شمار 153/ا. ويمكنك 
شراء بطاقة 724// بأي مبلغ شنت فهي لاتحتاج لفتح حساب لهذا 
الغرض. 


رنطراً لإمكانية الحصول على النتد على مدار الساعة حول العالم 
وبأسعار صرف مرضية فإن بطاقات 7/1764 توفر لك إمكانية التحكم 
باللبلغ الخصص للرحلة ونساعدك على استعماله بحكمة. كما أنها 
تغنيك عن حمل مبلغ كبير من المال وبالتالي تفلل خطر تعرضك للسرقة 


أوماشابه. 


طريقة سهله لاستعمال المبلغ المتخصص للرحلة : 

حدد المبلغ الذي ستحتاجه لرحلتك واشتر بطاقة بالمبلغ المحدد. بعد 
ذلك تمنع بسهولة الحصول على ما تحتاجه من ذلك المبلغ من أي جهاز 
صرف آلي يوجد عليه شعار هوالا. 


الخصول على النقد من أكشر من 2٠.00١‏ جهاز صرف ألى فى كافة 
أنحاء العالم : 

ألناء سفرك إبحث عن شمار (زوز/ا الموجود على اجهزة الصرف 
الألي في المطارات والمصارف المحلية والعديد من الإجهزة الأخرى في 
الموافع الختلفة في اكثر من 140 دولة حول العالم. 


أسعار مرضية لتحويل العملات الأجنبية : 

مند استعمال بطاقة 1/1304 تستفيد فوراً من أسعار تحويل العملات 
بالجملة أفضل عا تهده في محلات صرف العملات أو ني الفنادق؛ 
وهذا يعني أنك ستوفر أكثر لتصرف أكثر على احتياجاتك أثناء 
السفر. 


امتبدال البطاقات المفقودة أو المسروقة بسرعة وسهولة : 

نتوفر تمدمات استبدال البطافات على مدار الساعة على مدى 716 
يوماً في السنة وذلك عن طريق الاتصال هاتفياً بمركز 7/153 لخدمات 
العملاء حول العالم. وسيؤمن لك الخط المجاني حالما تشتري البطاقة. 


الطريقة الآمنة لحمل النقد : 

بواسطة بطاقة /12// يمكنك حفظ المبلغ اللخصص لرحلتك في 
مكان أمن. وإن بطاتة 0 محمية برقم سري شخصي (0110) 
لمنع أي شخص آخر من استعمال البطاقة. 


اشر بطاقتين لسهولة الاستعمال : 

إذا كنت مسافراً مع عائلتك أو صديقك إسأل موظف البنك عن كيفية 
الحصول على بطاقات 7/1001 إضافية. 

ففد تحتاج إلى بطاقة إضافية لنفسك لتتوفر لك بطاقة بديلة على الفور 
ونذكر أن تخبر المركز عن أي بطافة فقدت أو سرقت. 

كما أن بطاقات 1/713/1 هي هدية رائعة لأفراد الأسرة والأصدقاء. 


شراء بطاقات 7/134 يتم بسهولة وسرعة : 

- املأ المعلرمات على ظهر هذه الصفحة. 

- قم بتسليم طلبك بعد نعبنته إلى موظف البنك. 

- حدد المبلغ الذي ترغب أن تضعه على بطاقة (بطافات) 1/7234 

- احصل على بطاقات 1/1384 الجاهزة للإستعمال الفوري من 
فروع البنك الأهلي التجاري التالبة: جدة: الفرع الرئيسي» 
الرياض: فرع البطحاء الرئيسي. الدمام: الفرع الرئيسي» 
الظهران: فرع ارامكر .(وترفب فريباً هذه الخدمة في عدد 
من الفروع المختارة) 

لمزيد من المعلومات اتصل على الرقم المجاني 5999 1114 0٠م‏ 


اففذةا 
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ملحق رقم (؟') ويصور عقود المصدر مع التاجر فيما 
يتعلق ببطاقة الائتمان 


5 


5 211780 
إتفاقية التاجر فيزا/ ماستر كارد 


مم .... (التاجر). مقابل موافقة بنك الرياض 

(النك) على دفع قيمة جميع مستندات المبع والصادرة من قبلنا 

طيقا للأحكام والشروط الموضحة في هذه الاتفاقية وبعد إقتطاع 

الخصم المتفق عليه من إجمالي السهر المذكور في مسستندات البيع. 

كما هو مسين في الجدول ١‏ من هذه الإتفافية. فإننا نوافق مع البنك 

على الأني ,- 

-: بطاقة فيزا/ ماستر كارد‎ -١ 

ننطسق هذه الاتفاقية والأحكام والشروط التالية على جمبع 
المعاملات النى تنطوي على الدقع بواسطة بطاقة فيا أو بطافة 

ماستر كارد أو كليهما معا. وتفسر عبارة "بطاقة فيزا/ ماستر كارد" 

طبقا لذلك 

؟- قبول بطاقة فيزا/ ماستر كارد :- 

يقبل الناجر جميع بطاقات فيرا/ ماستر كارد "السطاقة" 
الصالحة وغير المننهية عند تقديها من قبل العملاء كوسيلة للدفع 

بالسسة لكافة المعاملات . 

- رفض البطاقة بود 

بمتبع التاجر عن ع البطافة وإمام المعاملة في الحالات التالية 

أ- إذا كان رقم البطافة موجود في القائمة التحذيرية الموجودة لديده 
في حالة تزويد التاجر بها ْ 

ب- إذا كانت البطاقة مننهية أو غير صالحة . 

ج- إذا كانت البطاقة تالمة أو مهترئة 

4- التفويض .- 

أ- سوف يتم الحصول على التفويض الكترونياً لجميع عمليات الببع 
عن طريق طرفية نفاط البيع والتي تم تزويد التاجر بها معرفة 
البنك وذلك بتمرير البطاقة من خلال الطرفية. وفي حالة وجود 
عطل في الطرفية أو النطام قإن على التاجر الحصول على مثل 
هذا التفوبيض عن طريق الإتصال هائفياً بكتب المساندة التابع 
لبنك الرياض. ونسجيل رقم التفويض الذي تم الحصول عليه 
بوضوح على مستندات البيع البديلة للنظام الألكنروني والتي 
قد يقوم البسك بتزويد التاجر بها لهذا الغرض. 

ب- على التاحر الحصول على رقم تفويض من مكتب المساندة التابع 
لمنك الريااص فى الحالات التالية :- 

« إذا كان المبلغ المفيدأو مجصوعة لمبالغَ المحملة على 
البطافة فى يوم واحد تزيد عن حيه 
التعامل الأقصى والموضح في الفقرة 14. أو 

* في حالة رغبة التاجر في تأخير المدثالبه . أو 

+ إذا أعتفد التاجر أن البطافة مزيفة أو مسروقة . أو 


٠‏ إذا كانت هناك شكوكاً يط بنقديم البيانات أو المعاملة 


المطلوبة . أو 
» عندما يكون هناك إختلاف في التوقيع الموجود على 
البطاقة ومستند البيع 
ج- في حالة إعطاء التاجر حداً للتعامل الأقصى وإمام معاملات 
تتجاوز الحد الأقصى المسموح له (دون الحسصول على التفويض 
اللازم) فإن البنك سوف يحاول الحسصول على تفويض لتلك 
المعاملات من البنك مصدر البطاقة. وفي حالة رفض البنك 
المصدر للبطاقة إعطاء التفويض اللازم فإن البنك لن يقبل 
المستندات المقدمة للدفع بل سوف بعيدها إلى التاجر 
6- الأحتفاظ وحجز البطاقة - 
يتعهد التاجر ببذل كل مافي وسعه. بالأساليب المعقوله 
والمأمونة للقيام بالآتي :- ١‏ 
أ- إحنجاز البطاقة أثناء الحصول على التفويض. إذا طلب منه مكتب 
المسانده ذلك . 


ب- التقيد بتوجيهات ونصيحة مكنب المسائدة التابع لمنك الرياض 


1-الدفعات النقدية .- 
يتعهد التاجر بعدم مطالبة العميل بدفع أية مبالغ نقدية 
أخرى لسداد رسوم البضائع أو الخدمات المذكورة في مستند البيع. أو 

أعطاء حامل البطاقة نقدا بدلا من البضائع أو الخدمات . 

1- إستكمال مستندات البيع :- 

عند إجراء عملية بيع بإستحدام مستندات البيع يدوباً (في 

حالة تعطل الطرفية أو النظام) على التاجر القيام بالنالي :- 

أ- الحصول على رقم تفويض للعمئية من مكتب المساندة النابع 
لبنك الرياض . 

ب- طبع البيانات البارزة الموجودة في بطاقة العميل بوضوح 
بالإضافة إلى إسم التاجر. 

ج- تسجيل تفاصيل البضائع والحندمات المباعه وسعرها بالريال 
السعودي وتاريخ العملية . 

د- الحصول على توفيع العميل ومقارنة توقيعه مع التوقيع الموجود 
على البطاقة للتأكد من تطابقهما. وإذا كانت البطاقة حمل 
صورة العميل فعليه مقارنة الصورة مع حامل البطاقة للتأكد 
من كونه صاحبها الفعلي . 5 

ه- تسجيل جميع تفاصيل هذه العمليات في سجل التاجر 
(العمليات البيع المنفذة يدوياً) مع أرفاق مستندات البيع مع 
السجل. 

و- إدخال تفاصيل عمليات البيع من خلال طرفيه نقاط البيع على أن 

7 يتم ذلك في موعد أقصاه ١‏ أبام عمل من تاريخ العملية 
ز- في حالة إعتراض حامل البطاقة على صحة الأسعار أو إذا لم 





(3) 





بكن الناجر قد حتصل على توقيع حامل البطاقة افى حالات 
النبع بواسطة البريد أو الهاتف) أو إذا قبد السعر على بطاقة 
ملغاه أو غير صالحه فإن للنك الحق. وحتى في حالة وجود 
تمويض للمعاملة وطبقا لتقديره وحده. في الإمتناع عن تسديد 
القيمة المستحقة والمطالبة برد تلك القيمة من التاجر إذا كان 
قد سددها له. وذلك إلى أن يتسلم تعلبمات فيزا/ ماستسر كارد 
الدولية 

6- تعدد مستندات البيع :- 


لابحق للتاجر إستخدام أكثر من مستند بيع واحد (لنفس 
العمليه) بهدف خنب الحصول على تفوبض. كما لايجوز له تنفيذ أى 
معاملة بتحميل حزء من المبلغ المستحق فقط على مستند ببع 
واحد بإسا شماء الحالات التالية :- 
أ- عند تسديد الرصيد المتسقي من المبلغ المسنحق نقداً أو بواسطة 
شيك أو ْ 
ب- عند وجوب تسليم البضائع أو ننفيذ الخدمات في تاريخ متأخر 
وتخصيص واحد من مستندات البيع للدفعة المقدمة والثاني 
للرصيد المنبقي 
وفي هذه الحالة بنعين على التاجر الحصول علي تفويض بذلك 
دون تدوين رقمه على مستند البيع وكتابة كلمة "الدقعة المقدمة" 
أو "الرصيد المتبقي" فإن هذه العملبه لن تنفد إلى أن يتم تسليم 
النضائع أو تنفيذ الخدمات المطلوبة . 
4- الاسسترداد والتسوية :- 
في حالة عدم إستملام العميل للبضائع المشتراه بواسطة 
النطاقة أو إذا ما رفضت تلك النصائع قانوناً أو إذا كانت قابلة 
للإرجاع. أو في حالة عدم تأدية أو إلغاء الخدمات المطلوبة. أو إذا ما 
جادل العمبل في السعر قفانوناً ومث المواففة على تعديله. فإن على 
الناجر عدم رد القيمة نقداً بل بدلا من ذلك بنعين عليه إرجاع المبلغ 
عن طريق طرفية نقاط البيع باستخدام وطيفة الاسترداه . 


- الدضمع ته 

أ- يقبد البنك المبلغ الصافي المستحق للناجر فى حساب الاجر 

الدى البنك) فى موعد أقصاه سبعة أبام عون من تاريخ الادخال 
على طرفية نقاط البيع وإذا ما تبين للبنك عدم اتمام المعاملات 
من فمل التاجر حسب الشروط الموضحة فى هذه الإتفاقية. أو إذا 
ما اعقتد بأن المعاملات غير نظامية أو أن هناك شكوكاً خيط 
بتلك المعاملات. أو إذا ما رأى أن تقدمها مخالف للقواعد المتعارف 
عليها, فإن له الحق وبفض النطر عن وجود التفويض. وطيقا 
لنقديره وحده في الإمتناع عن قسبد المبلغ/ المبالغ المستحقة 
للتاجر حتى 5200 مايفيد السداد من قبل فيزا/ ماستر كارد 
الدولبة . 
ويجوز للبنك إسترداد صافي المبالغ المستحقفة له من التاجر 
بإستخسدام أي من الطرق الوضحة فى الفقرة ١١‏ من هذه 
الإتماقية, ١‏ 

ب- في حالة رفض البنك مدسدر البطاقة إعتماد مستندات البيع١‏ 
المقدمة من الناجر عإى على التاجر رد جميع الدفعات المسددة له 
إلى البنك فور وطبقاً للشروط الموضحة فى هذه الإتفاقية . 


٠. 
1 
-: عدم إحتساب أي رسوم على حامل البطاقة‎ -١ 
يتعهد التاجر بعدم مطالبة صاحب البطاقة (حامل البطاقة)‎ 
بدفع أي جزء من الخصم المتفق عليه مع البنك سوا كان ذلك بزيادة‎ 
في الأسعار أو أي شكل أخر.‎ 
إستخدام إسم التاجر ؛-‎ -1 
يفوض التاجر الننك تفويضا غير قابل للالغاء بإدراج اسمه في‎ 
أي دلبل أو منشورات دعائية متعلقة بقبوله نطاقة فيرا/ ماستر‎ 
كارد‎ 
-: عرض شعارات بطاقتى فيزا/ ماستر كارد‎ - ١ 
يتعهد التاجر بعرض وإبراز شعارات بطاقتي فيا وماستر كارد‎ 
في متجره. بالإضافة إلى المنشورات الدعائية الخاصة بهما وذلك‎ 
. لإعلام الجمهور عن قبوله لهاتين البطاقتين‎ 
-. حد التعامل الأقصى‎ - ١4 
قد بسح التاجر حداً تلتعامل الأقصى وهو عبارة عن مجموعة‎ 
قيمة مميعات التناجر لحامل البطاقة مرة واحدة دون الرجوع إلى‎ 
المنك. كما هو وارد بالفقرة 4 من هذه الإتفاقية. وججدر الإشارة إلى ان‎ 
هذا الحد فى الوقت الحاضر هو (صفرا. كما يحتمظ البنك بحقه فى‎ 
١ نعديل هذا الحد من وقت لآخر‎ 
-: بطاقات الدفع المصرفية الأخرى‎ -64 
قد يقوم البنك بقبول بطاقات الدفع المصرفية الأخرى من وقت‎ 
لآخر وينيح للتاجر إمكانية قبولها. وفي حالة قبول التاجر لهذه‎ 
السطاقات فإنه تنطبق عليها الأحكام والشروط العلمة المتبقة مع‎ 
مثيلاتها من البطاقات‎ 
-: نقض شروط الإتفاقية‎ -7 
في حالة خرق الناجر لأي من شروط الانفافية فإن للبنك الحق‎ 
في خصم أية مبائغ مطلوبة من حساب الناجر لديه أو أبة حسابات‎ 
أخرى تخص التاجسر لدى البنك, وقفى حالة عدم وجود حساب للتاجر‎ 
لدى البنك أو إذا كان لديه حنات لااتووكنا به رصيد كاف لتغطية‎ 
البالغ محل النزاع. أو إذا كانت إبداعات التاجر غير كافيةٌ لتعويض‎ 
البنك عن المبلغ المطلوب إسترداده. فإن التاجر يتعهد بالقيام‎ 
مباشرة وعند المطالبة من قبل البنك أو من ينوب عنه يدقع المبالغ‎ 
المطلوبة محل النزاع‎ 
حفظ السجلات ؛-‎ -1١ 
على التاجر أن يحتفظ بالصور ا لخصصة له من مستندات‎ 
البيع والفوائير لمدة سنتان. وعليه تقدبم هذه الصور إلى المنك خلال‎ 
. أسبوع واحد في حالة طلبها‎ 
أجهزة الطبع. بطاقة التاجر.ومستندات البيع‎ - 
أ- يعتبر التاجر مسؤولاً وحده عن المحافظة والإشراف على إستخدام‎ 
اجهزة طبع البطافات المي بحوزته. وتعتبر جميع عمليات هذه‎ 
. الأجهزة صحيحة ومفوضة ومعتمدة من قبل التاجر نفسه‎ 
ب- بالنسبة للعلاقة بين البنك والتاجر قفسوف يتم إعتبار جمبع‎ 
الأشخاص الذين يستخدمون أجهزة الطبع المذكورة‎ 
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روضع ! لأرمم ا وكلاء للناجر ولن يكون البنك مسئولاً عن 
أي خلاف ينشأً مهما كان نوعه بين الناجر وبين وكلائه وعملائه. 
كما بتعهد التاجر بتعويض البتك عن كاقة المطالبات والخسائر 
والتكاليف والنفقات والإنتزامات أباً كان توعها والتي قد 
بتكبدها أو ينحملها البنك نتيجة لإستخدام أجهزة الطبع أو 
سوع إستخدامها. 
ج- كل مام إعطائه التاجر من مستلزمات يعتبر ملكا للبنك 
وبعاد إليه عند الطلب . 
19- كشف البيانات :- 
يفوض التاجر البنك بكشف أية معلومات تتعلق بحسابه لدى 
البنك أو بياناته أو شئونه (سسواء المالية وغيرها) لأي طرف أخر بما في 
ذلك على سسبيل الذكر كا الخصر أى شخص أو مؤسسة أو بتك أو 
هيئة ماليه. أو أي فرع من فروع البنك والشركات التابعة له أو 
الحصول على تلك البيانات من أي من تلك الجهات . 
-٠٠‏ مدة سريان مفعول الإتفاقية :- 
ندقى هذه الإتفاقية سارية المفسعول مدة سريان ملحق 
البطافات المصرفيسة الأخري. ولأي من الحطرفين الحق في إنهاء هذه 


الإتفاقية في أي وقت وذلك عن طريق إعطاء الطرف الآخرأ: 1 3] 
خطباً مسبقاً مدتة (40) يوماً على أن لا يؤثر هذه الانهاء على 
الإنتزامات المتعلقة بالعمليات التى نمت قبل تاريخ نفاذ الانهاء 
المذكور. 
١"-التناتزل-‏ 

هذه الإتفاقية غير قابئة للتنازل إلا في الحالات الني يكون فيها 
التاجر فرداً أو أفراماً وفي هذه الحالة سوف تعتبر ملزمة على متلكاته 
أو متلكاتهم المتعلقة بها. 
؟- تعديل الإتفاقية :- 

يحتفظ البنك لنفسه بالحق في تعديل بنود هذه الإتفافية من 
حين لآخر وإخطار التاجر بذلك التعديل في الوقت المناسب . 
"1- القانون الذى يحكم هذه الإتفاقية :- 

تخضع هذه الإتفاقية وتفسر وفق]ا للقوانين المعمول بها في 
المملكة العربية السعودية, وفي حالة وجود أي خلاف ينم الرجوع إلى 
إنفاقية التاجر النموذجية وملحقاتها, وقد ابرمت هذه الاتفاقيه 
ووقعت باللفتين العربية والالجليزية وعند التناقض بين النصين يغلب 
النص العربي . 


هذا وقد تت الموافقة على هذه الإتفاقية من قبل الطرفين الموقعين أدناه 


عن التاجسسر 

الاأسم: 

لوظينة : 

لتوقيع : 

لتاريخ : 

أسسم الشركة 

لأسم التجاري 

عئوان المراسلة :- ص . ب المدينة 





عن بنك الرياض 


الرمز البريدي 
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101 مم6 مقلارع 


ملحق أحكام البطاقات المصرفية الآخى 


اشم العاجرة:: ة كك كت بوي العنوان: 
لب الشخص التوزل مج الناير رقم الهاتة 






تم إبرام هذا التعديل اعتباراً من تاربخ قبوله فيما بين التاجر المذكور أعلاه والبنك المقدم للخدمة المذكور هنا أدناه وذلك وفقا للأحكام 
والشروط الموضحة في الاتفاقبة الحالية المبرمة بين الطرفين المذكورين والمشار إليها هنا فيما بعد بعبارة «اتفاقة التاجر». بغرض تنظيم 

استعمال بطاقات الدنع البنكية المقبولة فى محل / محلات التاجر. 

حيث أن البنك المقدم للخدمة مفوض بزاولة عمليات بطاقات الدفع البنكية حسبما هي موضحة في اتفاقية التاجر النموذجية وموضحة أيضأ فى 

البند (6) من هذا الملحق. 

حيث أن التاجر برغب في مزاولة عمليات بطاقات الدفع البنكية تلك عن طريق اشتعنمال طرفية نقاط البيع التابعة للشبكة السعودية 

للمدفرعات الذي زوده بها البنك سلف ووفقاً للإجرا ءات واللوائح التي وضعتها الشبكة السعودية للمدفوعات. 

وفى مقابل ما هو مذكور أعلاه. فقد اتفق التاجر والبنك المقدم للخدمة على العالي : 

)١‏ التفويضات: - طبلة فترة سريان هذا الملحق. والتي ستتزامن مع فترة سريان اتفاقية التاجر النموذجية النافذة المفعول حالياً بين التاجر 
والبنك المقدم للخدمة؛ يقوم الاجر باستعمال طرفية نقاط البيع التابعة للشبكة السعودية للمدفوعات للحصول على تفويض بقبول جميع 
أنواع بطاقات الدفع البنكية الموضحة في البند (0). 

") التسوية: - لأغراء اض المشتريات, سيقوم البنك مقدم الخدمة بقبول جميع فراتير البيع المعالجة الكترونيأ بواسطة التاجر وذلك لإحراء التسوية 
اللازمة. يدفع البنك مقدم الخدمة للتاجر كامل قبمة فواتير الع ناقصاً تبمة الإيصالات الخاصة برد أموال أو إضافة مصاريف أو عملبات 
تصحيح يتم إجراؤها طبقناً لما هو مبين فى اتفاقية التاجر النموذجية على أن يتم ذلك يومياً أو شهرياً. وتخضع جمبع المدفوعات 
والإضافات والمصاريف للتدقيق والمراجعة بواسطة البنك مقدم الخدمة أو التاجر. أما بالنسبة للمدفوعات المالية الناشئة عن عمليات 
بطاقات الدفع البنكية الأخرى فإنها لا تقتضي تدخل بنك التاجر. 

*) الإنهاء:- يستمر هذا الملحق ساري المفعول حتى يتم إنهاؤه خطياً براسطة أي من أطرافه عن طريق قيام الطرف المعنى بإرسال إشعار 
خطى للطرفين الآخرين بالبريد قبل )6١(‏ يومأ على الأقل من تاريخ نفاذ الإنهاء المذكور. 

غ) الرسسوم:- يقوم البنك مقدم الخدمة بمطالبة التاجر بقيمة رسوم الاستعمال المقررة حسبما هي موضحة في اتفاقية التاجر النموذجية. 
وبعتبر البنك مقدم الخدمة مسزولاً عن دفع الرسوم الأخرى المقررة التي تحددها الشبكة السعودية للمدفوعات. 

9) أنواع بطاقات الدفع:- أنواع بطاقات الدفع التي يتم إعتمادها وتجهيزها بالنسبة للتاجر هي (برجى التأشير بالموافقة). 


بطاقة فيرا بطاقة ماستركارد 


وإشهاداً على ما تقدم يقر الطرفان بأنهما فوضا المسؤولين التابعين لهما والوارد إسميهما أدناه التوقيع على هذا الملحق. 








التاجهمر البنك مقدمالخدمة 


بالتوقبع على هذا الملحق يقر ويوافق جمبع الأطراف على الشروط والأحكام الواردة فيه: 


عن التاجسر : 

بزاسطة الوظيفة التاريخ 
عن البنك مقدم الخدمة: 

بواسطة الوظيفة التاريخ 





(0 








بنك ١الررياض‏ 
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إتفاقية التاجر النموذجية - الشبكة السعودية للمدفوعات 


الفاقية التاجر التموذجهة 








تم نعون الله إبرام هذه الاتفاقبة في هذا السوم من شهر العام بين كل من بنك 
الرياض. (وبشار إلبه في هذه الاتفاقبة نه البنك» و المؤسسة / الشركة) 
رتوار انه بد دس - (ريشار إلبها في هذه الاتفاقبة ب والتاحر») 
1-0 





11 البنك بدير نظام نظام للتحريل الإلكترني للأموال يمكى لحامل بطاقة بنك أن يسدد من خلاله الشركة أو 
مؤسسة أو شخص آخر مشترك في النظام (ويشار / إلبه / إلبها في هذه الاتفاقية بوالتاجره قيسة بضائع 
أر خدمات وفرها له التاجر. ٠‏ وذلك بتحويل المبلغ المطلوب من الحساب المصرفي لحامل البطاقة المصرقية لدى 
أحد البنوك الأعضاء » في النظام إلى الحساب المصرفي الخاصي بالتاحر لدى أحد البنوك الأعضاء في النظام. 








)"١‏ التاجر برغب في الاستفاد: من نظام التحريل الإلكتروني الذي يديره البنك فيما يتعلق بببع الشاحر 
للبضاتع و/أر الخدمات. ومصبل البالخ المستحفة له ١طبقا‏ لانفاتية بتك التاحر) ورد الأموال أو أبة مبالغ 
أخرى لحامل البطاقة الصرفية؛ رأبة أنراع أخرى من العملبات التي تعضمن حوبلا إلكتررتيا للأموال عند 
نفاط الببع الني قد تضاف إلى الشبكة بين الحين والآخر. 


فقد انفق طرفا هذه الاتفاقية. وبنا على العهرد والموائيق المتبادلة الراردة في هذه الاتفائبة على ما بلي : 


-١‏ التمريفا 
لأغراص هده الانفافية. سوف حمل المصطلحات والألفاظ. التالية العاني المرضحة في هذه المادة. 

لمطافة المصرفية: بطاقة تصير عن أحد النوك الصدرة للبطافة مى وقت لآخر لاستعمالها في معاملات نظام 
البيع التابع للشبكة السمودبة للمدفوعات. 

البنك مصدر البطاقة: البنك المشارك في النظام رالذي يحتفظ قبه حامل البطاقة حساب مخصص 
للاستعمال التعلق بمعاملاث نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودبة للمدفوعات. 





عامل الطاقة: حامل بطانة سارية الفدول بظهر امسه مطبوعا على البطاقة. 
الملكة ٠‏ المسلكة العريبة السعودبة 


معطل: حالة النظام الإلكتررني لتحويل الأمرال عندما يكون تمسر قادر على استقبال أو استيعاب معاملات 
نقاط البيع. 


أدلة التشغيل: هي الأدلة التي تصدرها البنوك للتجار رحد فسها الأحكام المتعلقة باستعمال وتشعيل نظام 
نقاط البيع التايع للشبكة السعودية للمدفرعات؛ رالذي يصممه و بعدله البنك من حين لآخر. 


النك المشاراكن: مزسسة مصرفية محلية عضر في الشبكة السعردية للمدنرعات عقدت اتفاقبة مع التاعر 
للاشتراك في معاملات نظام نفاط الببع الذي يديره البنك. 


الناحر: شركة, مزسسة. عبئة حكومبة. أو شخص أخر يحتفظ بحساب وله علاقة قائمة مع بنك مشارك 
1 مخصص لماملات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفرعات, ومرتبط بانفائية مع البنك للسماج 

لأي عامل بطاقة ويستخدم بطاقة مصرفية سارية الفمول لتسديد قبمة بضائع./ أو خدماث ومبالغ مستحقة 

رأنراع أخري من العاملات المتعلقة بنظام نغاط البيع الشابع للشبكة السعودية للمدفرعات, رألتي قد نضاف 

من وقت الآخر. 


بنك التاحر : البنك الذي بدوره كبتك مشارك يحتفظ لديه التاحر حساب مخصص للمعاملات التعلقة بنظام 
نقاط البيع التابع للشبكة السعودبة للمدفوعات 





فرع التاحر: أي مكتب أو فرع للتاجر يمارس التاحر من خلاله أعساله التجارية والذي ركب فيه واحدة أر 
أكثر من طرفبات نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعردية للمدفوعات 


الشبكة السعودية: هي الشبكة السعودية لتسدفرعات التي طورثها المؤسسات المصرفية المحظية والمسجبلة في 
المملكة بالننسين مع الساطات الصرفبة الرسمية السعودية. 


علامات الشبكة: اسم أو شعار الشبكة السعودبة تلمدفوعات با في ذلك أي امتباز أو تسجبل لها . 


نظام نقاط البيع الشابع المشبكة السعردبة للمدفوعات: النظام الإلكتروني لتسويل الأموال عند نفاط الببع 
رسوف يفسر نظا ام نفاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفرعات ونقأ لذلك. 


إيصال نظام نقاط الببع الشابع للشيكة السعردية تامدثرعات: هر مستند لإثببات العملية يمطي لحامل 
البطانة من الناجر عند إجرا ١‏ ممسلبة شرا أو رد صبلغ من المال أو أية عمليات أخرى بالمراصفات التي 
بحددها البنك بخصرص معاملات نظام ثقاط الببع التابع لمشبكة السعودية للمدفوعات 


طرنية نظام نفاط البيع التابع لاشبكة السعودية للمدفرعات: هي الطرفية / الطرقبات والبرامح الثي 
مداخلها. ا مركبة أر ستركب في قرح التاحر لاستعمالها في بول الطائات الصرقية. 

هذا وقد تم وضع العناوين المختصر: المشروط لسهولة الرجوع إلبها فقط على أن تهمل هذه العنارين عند 
تفسبر هذه الاتفاقية؛ كما أن الرجوع في هذه الاتفاقيبة إلى الشروط يقر على أنه رجوع إلى شروط هذه 


الاتفاقية, رأن الألفاظ التي تعني اللجمسع تعني المفره أبضأ والعكس بالمكس. باستيئنا ء الحالات التي 
يستدعي فيها سباق الكلام تبر ذلك. رأن الإشارة إلى أشخاص نفسر على أنها إشارة إلى فرد. شركة. 
٠‏ هبئة حكومبة. مجموعة أشخاص. حمعبة؛ أو امحاد شركات, ذلك حب ما يقتضبه ساق 











-١‏ استخدام علامة الشيكة السعردية للمدفرعات: 

لل منع البنك موجب هذه الاتفاقية التاحر فقط ثر غبر قامل للتنازل لاستخدام علامة الشبكة 
السعردبة للمدفوعات في المعاملات ذات العلاقة بنظام نفاط الببع الشابع للشبكة السعردية للمدفوعات 
والتي بنغذها الشاجر رفقا لشروط البنك في هذا الخصوص. ؛ ويواقق التاجر على أنه ثن برفع أي احتجاج أو 
مطالبة بحن امتلاكه لعلامة الشبكة السعودية للمدفوعات. أو بنازع قي صلاحبة علامة الشبكة السعودية 
اللمدنوعات. كسا بوافق التاحر فور انتهاء أو إلغاء هذه الاتفاقية لأي سبب من الأسساب على أن جميع 
الحقوق المتعلقة معلامة الشبكة السعودية للمدفوعات رالني قنع بها التاحر ستعود مباشرة إلى البنك. 








(ب) من المدفق عليه بأن علامة الشبكة المعودبة للسدتوعات هي ملك حصري للشبكة السعردبة 
اللمدفوعات وأن على انتاجر الامتناج عن أي استصمال غبر مصرح له ني العلامة 


- تركهب رصهانة طرفيات نظام نقاط البيع التابع للشبكذ السعودية للمدفرعات: 

(أ) سيوم البنك بش ركيب طرف ام نفاط ابجع التابع للشبكة السعودبة للمدفوعات في فرع الشاحر وفقا. 
الشروط وأحكام هذه الاتفاقية أر أية شررط وأحكام تضاف إلبها أر تكملها حسب ما يتم إدضاله من 
تعدبلات عليها. ورفقا لآبة لوائع تتضمنها أدلة التشخبل من وقت لآخر. ٠‏ ووفقا للققرة ٠‏ من هذه 
الشروط رالفقرة وج» من الشرط ٠ ٠١ ٠‏ بتحمل البنلد جميع نفقات وتكاليف تركس وصبانة طوفية نقاط 
الببع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات وتوفبر لوازم الطرفية. 








(ب) بفرض التاجر بموحب هذه الاتفاقبة الينك بتأمين طرنبة نظام نقاط البيع الشابع للشبكة السعودية 
للمدنوعات رالتأكد من انها ركبث في فرع الناجر في ا مرقع / الوائع المنفق علبها بين التاحر رالبنك رذلك 
إما من قبل البنك أر طرف آخر يعسينه البنك. كبا تن الشاخ لحك دون خيزا الح العاء فل نكيت 
وتوصبل طرقبات نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعردبة للمدفوعات في فرع / فروع التاجر 


اج) سيقوم الناجر على حسابه الخاص وقبل الموعد المنفق علبه لثر كبب الطرقبة نتوقبر رتجهبز قاط البار 
الكهربائي رنقاط خطوط الاتصالات رالمساحة اللازمة لطرقية نظام نقاط الببع الشابع للشكة السعودية 
للمدفوعات في الموقع / المواقع المتفق علبها في فرع التاجر. 


() سبقوم البنك على نفقته الخاصة يتوقبر طرقبة نظام ثقاط الببع التابع للشكة السعودية للمدفرعات 
بشرط سداد الرسرم المحددة في جدول الرسوم. 


- ملكبة طرفيات نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعردهة للمدفرعات: 

(أ) بزكد الشاحر عدم أحقبته بأي نوع من المطالبة تتعلق علكية طرفبة نظام نفاط البع الشابع للشبكة 
السعودية للمدفوعات نصرف النظر عن درحة ارنباطها مفرع التاجر. ويوافق التاحر على إعادة طرنبات نظام 
نقاط الببع التابع للشيكة السعودية للمدقوعاث إلى البنك بموحب طلب خطي من البنك نظرا لانتهاء هذه 
الاتفاقبة. 


اب) يتمهد التاجر بالسافظة على طرفبة نظام ثقاط الببع الشابع للشبكة السعردبة للمدفرعات واتضاف 
الإجرانات اللازمة لنع أي شخص غمبر صخول من الدخول إلى طرفية نظام نقاط الع الشابع للشيكة 
السعردبة للمدفوعات. كما بتعهد بعدم العبث في أو السساح لآخرين بالعبث ذه الطرفية بأي شكل. ولا 
يحوز للتاجر التخلي عن الحيازة أو الرقابة على طرفبة نظام نقاط امببع التابع للشبكة السعردبة للمدفوعات 
إلا وففا لشروط وأحكام هذه الاتفاقبة. 





(ج) بتعهد التاجر بعدم بيع أو التنازل عن. أو رهن. أو التخلص من. أو السب في أي دين بأبة طريقة 
الطرفية نظام نقاط البيع الشابع للشبكة السعردية للمدفوعات وعدم ادعاء أي حن في ذلك. أو أي امتباز أو 
منفعة نتصل بتلك الطرفية. وعدم السماح بيع أو التنازل عن. أو رهن أر التسبب في أي دبن أو حجز على 
ثلك الطرفة 


6 - تخصيص حساب لدي اليتلقة 

(أ) سبقوم التاحر بتخصيص حساب لدى بنك التاجر لغرض العمليات الخاسة بنظام نغاط '' 
للشبكة المردية للمدفرعات. ويشهد الشاحر بأن لدبه علاقة تجارية نائمة ومستمرة مع البنك. وبفوض 
البنك بالإفصاح عن هذه العلاتة للسلطات الصرفبة الوسسية بالنسبة لتسجيل الشاحر واشتراكه في الشبكة 
العردية للمدفرعات. 





التايع 








آب) عند قبام التاجر بتخصيص حساب لعاملات نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات 
بتعهد التاجر بالالتزام بالإجرا نات المنصرص علبها في أدلة التشغيل. 


(ج) من المتفن عليه أنه يحق للينك, . ودون أدئى مسؤولية؛ تحديد أو رفض أي من أو مسبع العسلبات 
الخاصة بحساب التاجر لدى بنك التاحر سوا ء كانت تلك العمليات تنضمن الفبد من أو إلى ذلك الحساب. 
ومن المعلوم والمتغق علبه من قبل طرفي هذه الاثقاقبة على أنه لا يجوز تحميل البنك أبة مسؤولية نتيجة 
القيامه بتحديد أو رفض أي من أو جميع العسلبات الخاصة بحساب التاجر 








(د) إذا حدث أن ألقبت عضرية البنك في الشبكة السعودية للمدفوعات رلم بعد البنك بنك مشاركاً. نإن 





]245[ 2 


الشاحر سيقوم فور أستلام إشعار بذلك من البتك. بتحديد وتعب 
ننفيذ عمليات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات 





بين أي من البتوك المشاركة الأخرى لعرض 


: التزامات عامة للعاجر‎ -١ 
يجب على التاجر:‎ 9 
[أ) تقدبم بضائع / أو خدما‎ 
بم بضائع / أو خدمات إلى حامل البطاقة الذي بقوم بعملبة الشراء جب نظام نقاط البيع العابع‎ 
0 للشبكة السعودية للمدفوعات رذلك بأسعار | البيع نقد الخاصة بالتاجر مع مد‎ 


الشاحر. ودون فرض أهة زيادة على أسمار البيع نقنا أو تقاضي أية عمولة أو تأمين من حامل البطاقة 
بحصرص هذه العملبة. 











(ب) استخدام الممدات رالوسائل الدعائية التي يوفرها له البنك أ, يواقق عليها البنك 





[) عدم تقد, أبة إضمانات أ تَ بق . 
اج) عدم 5 و مزاعم تخص البضانع و/أو الخدمات العي يقدمها التاجر من شأنها تحمبل 
البنك أي التزامات أر مسزولية بأبة طريقة كانت 8 وك 1 


أد) عدم إحراء أي تعديل أو و لصيف في طرفبة نطا نقاط السع النائعلشيكة السنودية للمدنوعات. أو 
إضافة أو تركبب أبة معدات. لوازم أو أدرات علبها أو نبها 


اما عدم مطالبة أي حامل بطاقة بدفع أية نسبة من الرسوم, ٠‏ التي قد بشتوط دفعها براسطة التاجر بوب 
هذا الاتفاقبة. من خلال زيادة في السعر أو فرض أبة عسولات خاصة على المعاملات التي 
البطاقة الصرفية. 











(و) التأكد من أن طرفية نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودبة للمدفرعات تستخدم فقط من قبل 
مرظفي التاجر ا مصرح لهم بذلك. 


أز) مراعاة الإجرانات المنسرص عليها في أدلة التشغبل وضمان التزام كل مشغل بهذه الإجرانات طبلة 
الوقت. 


(ح) عدم تشوبه أو اعطاء فكرة سيئة عن مزايا / أر سهولة ا-.شخدام طرفبة نظام نقاط البيع التابع للشبكة 
السعودية للمدفرعات. 


(ط) مطابقة رإبداع إيصالات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودبة للمدفوعات إلكترونيا ربصفة 
روتبنبة في موعد أتصاه بوم عمل واحد ٠١‏ ه بالنسبة للتجار بعد تاريخ العملية. 


اي) عدم رهن أي عملية من عملباث نظام نةاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات يغرض المصرل 
على تقديم سلفة نقدية ٠‏ وبوافق التاجر على أن مشلى هذا الرهن سيشكل سببا مباشرا لإلفاء هذه 





جسبع إيصالات العملباث التي تتم بموجب نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفرعات 
وذلك لدة سنتين من تاريخ العملبة وأي تقصير أو فشل فى تزويد البنك بالستتدات التي يطليها خلال 0٠‏ . 
أبام عمل بالنسبة للبنك من تسلم الشاحر لطلب البنك. ربما يؤدي إلى إعادة محميل التاجر بقيمة المملية 
المعنبة. وني ذاث الوقت يشلك البنك المق في قيد العملية المعنبة على حساب التاجر. 





إل) الإفرار بأنه لن يدخل في أية اتفاقبات أخرى تخص خدمات نظام نقاط البيع التابع للشبكة للمدفوعات 
مع أي بيك أخر لتقديم هذه الخدمات من خلال نقس الفروح المحددة قي هذه الاتفاقية. 


7- الممليات بالرهال السعردي: 
بشترط أن تكون حمبع عملبات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعردية للمدفوعات بالريال السعودي. 


4- إيصال نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعردية للمدفرعات وترقيع حامل البظاقة: 
بشعين على التاجر بعد إبمباز كل عملبة من خلال نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات أن 
0 نسخة حقيقية رمكتسلة من إيصال نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفرعاث 
افن التاجر على أن نكون جميع إيصالات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفرعات وامعبئة 
اك الاثقائية بالريال السعودي. 8 التاجر بالتأكد من الحصرل على ترقيع حامل البطاتة 
على إبصال امصادفة على عملية الشراء التي فمت. مع التأكد من أن هذا التوقيع يطابق التموذج الذي بظهر 
على البطاقة المصرفية؛ كما بوافق التاجر على الاحتفاظ بالنسخة الأصلية الموقعة من الإيصال كإئيات 
للعملبة ريقبل التاجر بتحمل مسوُولية العمليات !لتي قد بعاد محميل قيمتها عليه وذلك في حدود المبلغ 
الاصلي للعملبة إذا وجد اغتلاف واضع بين توقبيع حامل البنلاقة على الإبصال والشرقيع على البطاقة 
الصرفية. 


1- رلض العملية؛ 

إذا رفضت العملبة من قبل البنك مصدر البطاقة أو اعترض علبها من قبل التاجر لأي سبب من الأسباب 
بمكن للتاجر الإنفاق مع حامل البطافة بشأن رسيلة دفع بديلة ومن المعلوم والمتؤ 
الانفاقية أن البنك لن بتحمل أية مسؤولبة بسبب مثل هذا الرفض و/أ أي نزاج ب 
حرائب الانفان المذكور بين التاجر رحامل البطائفة. كسا يجب على التاجر إخطار حامل البطاقة بالرقض 
الذكور ونزوبد. بالإيصال الخاص بالعملية. وفني حالة مرائقة البنك مصدر البطاقة على العملية لكنها 
رفضت من قبل التاجر / و/أر حاعل البطاقة, فإن على التاجر أن يعكس العملية بإعادة قيد المبلغ الممني 
لحسباب حامل البطاقة. 








٠ النزاهات ودعاري حاملي اليطاقات‎ -٠١ 
يرافق الاجر على الشعامل مع جسيع شكاري حامل البطاقة بخصوص البضاعة و/أو الخدمات الأخرى الني‎ 
يحصل علبها بمرجب البطاقة المصرفبة, تماما كما لر أن هذه البضاعة و/أو الخدمات بيعت من قبل التاجر‎ 
نقيا.‎ 


١‏ الإبلام عن أعطال وإصلاح طرفية نظام نقاط البيع التابع لمشبكة السحودية للمنفرفات: 

(أ) بلشز. م التاجر بعدم السماح لأي شخص غير البنك أو مندويه أو وكبئه أو مقاوله أر أي شخص آخر 
مفرض من قبل البنك بإجراء أعسال الصيانة أو إصلاح طرفية نظا ام نقاط اليبع التابع للشبكة السعودية 
للمدنؤعات. 


١ب)‏ ينمهد الشاجر بإشمار البنك فور وتوع أي عطل أر خال في طرفية نظام نقاط البيع التابع للشبكة 
السعردية للمدفرعات. 


آحر يعدم تنفسة أبة مملية باستعمال طرقية نظام نقاط السبع الشائع للشسكة السعودية 
كان في هذه الطرفية عطل أو خلل. 





() بقوم البنك ثور نسلمه لأي إخطار بنعطل طرفية نظام نقاط البيع التابع لنظام الشبكة ١‏ [ 
للمدنوعات أو تعرضها لخلل ماء باتخاذ أو تصسيد من بلزم لاتخاة الآحراء اللازم والسريع لإ _ 
الطرغية ار استيدالها وذلك فور تمكته من ذلك. 


15 الحماية : 

انق التاجر وبتعهد برجب هذه الاتفاقية على حسابة البنك تامأ من رضد جمبع الدعاري والقضابا 
واخسائر والوسوم والمطالبات والأضرا/ ار التي قد بتعرض لها البنك أو يتكدها بمسب: 

غشى أو أعمال غير شريفة أو سر . سلوك (إجرامي أ شير قلكا من جانب الشاحر أر عثله أو 
موظفه أو وكيله أو مقاوله فيما يتعلق بالعمليات التي تدم من خلال نظام نقاط البيع التابع للشبكة 
السعودية للمدفرعات أو أي غثى أو أعمال غير شريفة أو سوه سلوك (إجرامي أر غبر ذلك) برنكبه طرف 
ثالث كنشيجة لإعمال أو تقصبر التاجر أو مثله أو وكيله أو موظفه أو مقاوله. 

(؟) أي ضرر بصيب كامل أو جزءا من طرفبة نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية الممدفوعات أو أبة 
معدات اتمال زات علاقة. بسبب إغفال التاحر «سواء نتبجة إهماله أو تمبر ذلك» أو تمثله أو وكيله أو 
مرظفه أو مقاوله. أو بببٍ التاجر أو مثله أو وكبله أو موظقه أو مقاوله في أي من أو مسيع 
طرفيات نظام نقاط البيع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات وفقاآ للإحرائات المرضحة في أدلة التشغبل 















اب) 





نزم التاجر بعدم تحمبل البئك أبة مسؤولية. قائرنة كانت أو غيرها عن أية دعاوي أر مطالبات أو 
أو مصاريف أو أضرار أو خاتر با في ذلك الخسائر أو الأضرار التراكسية أو خسارة الأرباح التي 
قد يتعرض لها أو يتكبدها التاحر يسبب خلل أو عطل في طرفية نظام نقاط البيع التابع للشيكة السعودبة 
للمدترعات و/أر قدرتها على الاتصال بالنظام الإلكتروئي لتحويل الأمرال. 





-١7‏ إفشاء المعلرمات: 
براقق التاجر على قبام البنك بإطلاج السلطات الرسمبة على أبة معلومات تعلق بجميع تفاصيل عملبات 
الدفع و/أر أي حساب للناجر يخص عمليات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفوعات لغرض 
أي تحقيق تقوم به السلطات الرسمية الصرفية بخصوص أبة دعوى أر نزاع. أيأ كانت طببعنه. يتعلق يشل 
تلك العملبات الثي نتم بواسطة نظام نقاط الببع الشابع للشبكة السعودية للمدفوعات؛ وذلك مع الأطراف 
ا معنية بتلك العملية, 








ا الرسرم: 
(]) بلتزم الناجر بدفع رسوم خدمة نظام نقاط الببع التابع للشبكة المعودية للمدفرعات الطقة ونقأ لجدول 
الرسوم المرفق في هذه الاتفاقبة. 


(ب) بجوز للبنك أن يعدل جدول الرسوم من وقت لآخر. لكن ليس خلال المدة الأرلى لهذه الاتفاقبة, مع 
التزام البنك بإشعار التاجر خطبا بالرسوم الجديدة والتاريخ الذي ستطبق قبه و ريشار إلبه بشاريخ سيان 
العرل» ولك قبل تاي بوما من تاريخ شريان مفعولها ثم يفوم التاجر بإشعار البنك خطيا بقرله 
أو عدم قبوله الرسوم الجديدة. رإذا لم بستلم البنك موافقة خطبة من التاجر على الرسوم الجدبدة خلا شهر 
واحد ٠١٠١‏ فإنه سيعتبر أنه قد وافق على الرسوم, حينها سبعتبر ملزمأ بدفمها اعشبارأ من تاريخ سريان 
مقعولها وفي عالة قبام التاجر بإخطار البنك خطيأ خلال ث ٠‏ "اه بومأ من تاريخ إخطار البنك لاحر 

بتغيبر الوسوم بأنه غبر موافق على الرسوم الجديدة؛ نسوف تععبر هذه الاتفافية حبنشذ لاغمبة اعتباراً من 
تاريخ سريان مضعول الرسوم الجدبدة شريطة عدم المساس بالحفون أر الالتزامات السابقة لطرفي هذه 
الاثفافية. 








-١6‏ النزاعات رالدعاري: 

(أ) براقق طرنا هذه الانفاقية على أنه في حالة نشوب أي نزاع أو دعرى تتعلق بأبة عملبة تشم براسطة 
نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعردية للمدفوعات. فإن السجلات والمسدندات المتوفرة لدى الشاعر والنك 
ستستخدم كمرجع لبحث النزاع أو الدعاوي. 


(ب) يتعهد التاجر ببوجب هذه الاتفاقبة بأن يطلب من أر يوه تعلبساته لبك الشاجر أو يوافق على فبام 
بنك العاجر بالإقصاح عن و/أد تقديم حسبع التفاصيل التعلقة بحساب الشاجر وذلك فيما يخص العملية 
موضوع النزاح أو الدعرى والتي قت براسطة نظام نقاط البسع التابع للشبكة السعردبة للمدفوعات. 


- الدخول إلى فرع العاجر: 

يلتزم انتاجر بالسماح للبنك ينا ء على طلب اليتك» ومثله. ووكبله. رمرظفه. ومقاوله ولأي شخص بفوضه 
البنك بدخول جميع أو أي من فروع الناجر في أرقات بيثم الاتفاق علبها بين الطرفين وذلك من أجل عمل نا 
بلزم لتركيب. فحص إصلاح, جديد. صيانة أو عند اننهاء هذء الا: الة و/أو فصل جسبع أر أي 
من طرفبات نظام نقاط الببع التابع للشبكة السعودبة للمدفرعات المركبة اق تلك القروم أو أبة معداث 
اتصالات ذات علاقة بها؛ ويتمهد التاجر بأنه سبحصل على التصريح اللازم لعمكين البنك ومثله, روكيلة 
رموظفه. ومقاوله وأي شخص آخر مفوض من قبل البنك بدخول فرع التاجر إضافة إلى التزام الشاجر يتوفير 
كافة التسهبلات اللازمة لأداء اللهام المذكررة. 








- لغيير الموقع: 

(أ) بلتزم التاجر بعدم نقل أ نزح أي من طرفبات نظام نقاط الببع الشابع للشبكة السعودية للمدفرعات 
الركبة في فرع التاجر من موقعها إلى موقع آخر داخل الفرع أو إلى مبنى آخر أو إلى أي من فروع الشاتجر, 
دون مرافقة خطبة مسبقة من البنك؛ علماً أن البنك لن يمتنع عن منح هذه الموافقة دون أسباب معقولة. 


(ب) أي نقل لطرفيات نظام نقاط البيع التابع للشيكة السعردية للمدفوعات وإعادة تركبيها سيم بواسطة 
البنك خلال الوقت المناسب لذلك. 


(ج) سيتحمل التاجر كافة التكاليف والامقات واللصاريف المتعلقة بطلبه ثقل واعادة تركبب طرفبات نظام 
نقاط الببع التابع للشبكة السعودية للمدفرعات. 


18- عرض المراد الترريجية: 

برافق التاجر على الحصرل على موافقة البنك الخطية قبل عرض أو نشر أية مواد ترويجية نحتوي على علامة 
الشبكة السعردية للمدفوعات. كما بوانق التاجر على عرض علامة الشيكة السعودية للمدفوعات في مراقع 
راضحة للعيان داخل فرع التاجر. ويحتفظ الاجر بحق استعخدام أو عرض علامة واسم الشبكة السعودية 
للمدتوعات طانا بقبت هذه الاتفاقية سارية المفعول ولم تعلق أو تلغى أو ريثما يتم إخطار التاجر من قبل 
البنك بالترقف عن هذا الاستضدام أو العرض. أبهما أسبق حدوثاً. 
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يطاقاث الينرلك الأخرى : 

بناء على حق التشاخر رحده في تشغبل طرفيات نظام نقاط السبع النابع لأشبكة السعودبة للمدفوعات ني 
فرع / فروع الشاحرء براق التاجر على قبول البطافات المصرفبة الأغرى الصادرة عن مؤسسات مصرفية 
محلبة الائفاق مع البنك. ولهذا الفرض بتعين على التاحر استكمال طك منفصل يتمديل هذه الاتفافية 
بحبث نشمل استخدام البطاقاث الصرفية الأخرى الصادرة عن مؤسمات مصرقية أخرى. وتقديم ذلك الطلب 
للبنك لكي يقروم بدورء باتخاذ الإحرا نات اللازمة لتشغبل هذه الخدمة الإضافية من خلال طرفبة نظام نقاط 
الع التايع للشكة السعودية للمدقوعات. ويلتزم البنك معدم رفض استخدام البطاقات المصرقية الأخرى 
الطلوية من خلال طرفبة نظام نقاط الببع التابع للشيكة السعودبة للسدفوعات الموحودة لدى التاحو دون 
أنباب معقولة 


. ؟- الإكرارات رالضمانات: 

بغر ويضمن كلى مى البنك والشاحر للآخر ما بلي. 

أ) أن لدبه الصلاحمة اللازمة والأهلبة الكاملة للتوقبع على هذه الانفافبة والوفا ‏ بالالتزامات الواردة فب 
إن) أى ترقبعه على هذه الائفاقية واحترامه لنصوصها وأحكامها لا ولن يتعارض مع بنود عقد التأسيس 
والأبطمة الداغلية الخاصة به أو الرئائق التأسيسمة الأخري, أو أية اتغاقبة لآبة سلطة حكومية؛ أر أبة هيتة 
بخصع لها 

اع أنه يطن وسبظل طبلة فشرة سريان مفعول هذه الاتفاقبة يطبق القرائين والأنظمة المرعبة, با في ذلك. 
على سل اثال لا الحصر. تلك القرانين والأنظمة التعلقة بالأنشطة الإلكترونية لتحويل الأموال. 














7 الإشعارات (الإغطارات) ؛ 

نممر الإشهارات «الاخغارا على أنها قدمث بطريقة سلبمة ما لم يرد في هذه الاتفا بتم الاتفاق 
عله خضنا نين الطرفين مت أو أرسلت بالربد المسجل أر التلكس أو الفاكس من قيل أحد الطرفين. 
إلى الآخر على العنوان المدرن أو آخر مكان عسل أو عنران مدون للطرف اللرسل إلبه. وسوف يعشير 
الإشعار على أنه قدم بطريقة سليمة في حالة تسليمه بالبد في سوم التوقبع علبه. وقي إرساله بالبريد 
المسجل يعتبر على أنه قدم في البوم التالي للبو, الذي أرسل فبه رفي حالة إرسال الإشعار تلكسيا يعتبر 
على أنه قدم في البوم الذي أرسل فيه التلكس «شريطة ظهور إشعار الابستلام في أعلى وأسفل الرسالة » 
رفي حالة إرساله بالفاكس يعخبر على أنه قدم في ناريخ الفاكس ٠شريطة‏ وحود إيصال بتعزيز الإرسال» 









11 القانرن الاي يحكم هله الاتفاقية ؛ 
تمشع هذه الاتفاقبة رتفسر ونقاً للقرائين المعمول بها في المملكة العربية السعودية. 


3 العنازك + 

تعتبر هذ الاتفاقبة ملزمة ربسري مقعولها لسلحة الطرفين الحددين فبها ومن يخلفهما في ملكبة 
مملحنيهها ركثلهما الشرعبين. رلن تفسر أو تطق كذلك لنح أى امشباز أو منقعة لأي شخص أخر سوى 
ما ذكر برضوح في هذه الاتفافبية ولا بحق للشاحر التئازل عن أي من حقوفه أو امتبازاته المنصوص علبها 
في هله الاثفاقية, 





استمرارية المسؤولية : 

مالم نشترط القوانين العامة في المسلكة العربية السعردبة خلاف ذلك سوف تظل مسؤولبة التاجر بموجب 
هذء الاتفاتية فائمة بصرف النظر. بالنسبة للمؤسسات. عن تغبسر في نظام تأسبسها سواء بالانسحاب 
التفاعد. الطرد , الرقاة. أو بقبول شريك أر شركاء أر الاندماج أو التصفة, وبالتسبة للشركات, حل الشركة 
علرعاً أم إلزاما أو أية عملبة اندماج. أر إعادة ننظيم. أو إنهاء أعمال التاجر وما إلى ذلك. 





: ملائة الطرفين‎ - ١١ 

لا بعثبر طرفا هذه الاتفاقية ببوحب هذه الاتفاقبة أحدهما شريك أو ركب للآخر ولا بجوز تفسبر أي نص في 
هذه الاثقاقية على أنه يعني إقامة شراكة تضامبة أو اتحاد إنعماني, بل أن كل طرف بعتبر مسزولاً بصفة 
فردية فط عن التزاماته المنصرصى عليها في هذه الاتفاقية 


كامل الاتفاقية والتعديلات : 

تشكل هذه الاثفاقية إلى جائب أبة مستندات أخرى مشار إلبها نبها كامل الانفاقبة المبرمة بين طرفي هذه 
الاتناقبة بخصوص مرضوع هذه الاتفائية. كما تعتير هذه الاتفاقية عند ترقيعها حسب الأصرل ناسحة 
لجمبع الائفاقيات السايقة را مبرمة ببن الطرفين بخصوص موضرع هذه الائفاقية وناسخة ومبطلة لأي 
إفراراث أر ضمانات ندمت في السابن تمبر ما تضمنته هذه الاتفاقبة, وباستئنا. ما برد في هذه الاتفاقية 
بخلاف ذلك؛ يمكن تعديلها فقط برحب رثئيقة مكتوية وموقعة من قبل الطرفين 


87 الإلغاء الجرئي + 

مزلي : 
ايحا اكتشاف أن أي نص في هذه الانفاقبة لمبر مشروع وثمير قابل للتطميق بمرجب أي قانون ساري 
امفعرل, نسوف يثم استيفاد هذا النص من هذء الاتفاقية راعتباره لاغبأ وذلك ضمن متطلبات هذه القرائين٠‏ 
رطالا كان ذلك مكنا دوا حاجة لتعديل بفية نصرص هذه الات 
























أي من طرفي هذه الاتفاقبة في مارسته لحق أر صلاحية أو وسبلة مشروعة 
الاتفاقية لن يمثل ننازلاً عن الك الح أر الصلاحبة أو الوسبلة الشروعة؛ كسا 
لأي من أو صلاعبة أو وسبلة مشروعة من قبل أي من طرفي هذه الانفاقية لا 
تعطل أر فنع ممارسة ذلك الحق أو الصلاحية أ الوسبلة المشروعة مرات أخرى أو أي حت أو وسيلة مشروعة 
أخرى. كذلك تعتبر الوسائل الشروعة الواردة في هذه الانفاقية ممززة لبمضها البمض. رهي لا قنع استخدام 
أبة وسائل أخرى نصى علبها القاثون. 


4- منح المهلة الزمنية: 0 
إن مسؤرلبة العاجر بقتضى هذه الانفاقية لن نتدطل أر ننتهي بسبب إبة مهلة زمنية فتح من قبل أو بمراققة 











رقم السجل الشجاري؛ ١١86‏ 
منوان البنك : ص .ب 551177 الرياض 1١611‏ 


الترفيع : 


أو أي تساهل من قبل المنك في الإصرار على حصوله على كانة حقرقة المتصرس علنها في هده 







افبة. إذا كان ذلك الإخفاق 
والقدر. الحروب أر شه احروب. الشورات المد: : 
الإضرابات. إغلاق العمل التعجبزي. نقص المواه أو العمال. التأغير في التسليم من 
0 من الباطن أو تعطبل الماكبنات نتيجة للأسباب القاهرة. أو أي حدث آخر حارج سيطرة الطرف 





1"- تعليق حقوق التاجر ‏ 

في حالة مخالفة اجر لأي من شروط وأحكام هذه الانفاقبة يمكن للينك ومحض إرادته. دون الماس بأي 
من حقوق البنك مقتضى هذه الاتغافية و/أو أدلة التشغيل؛ أن بوحه للتاجر إخطاراآ خطبأ بالعدول عن 
المشالقة خلال مدة محدودة أنصاها شهر واحد )١[‏ علسا بأنه يمكن للبنك خلال هذه المهلة أن بعلق حسيع 
حفوق الشاحر المنصرص عليها في هذه الانفاقبة باسنئنا ء تلك الحقوق اللازمة لتمكين الناجر من إصلاح 
مخالفته. رفي حالة نشل الشاجر في إصلاح مخالفده خلال الفترة المذكورة, فإنه يحق للبنك أن هدد الفشرة 
الحددة امع تعلبق أر بدون تعليق حقو التاجر) ر/أو توجيه إخطار للشاحر بإلفا. فوري لهذه الاتفاتية 
بموحب الشرط ؟7(ب) من هذه الاتفاقية. 





لا- إلغاء الاتفاقمة : 





هذا التجديد من جانب أي من الطرقين بموحب إخطار خطي قبل 4503 تسعين يرما. 

(ب) إذا قصر بنك الشاحر في نقديم خدمة نظام نقاط السبع الشابع للشبكة السعودبة للسدفوعات: بمكن 
للشاحر طلب حوبل الاتفاقية إلى سنك مشارك» آخر بخناره الشاحر. وذلك بتقديم طلب خطي إلى البنك 
المشارك الآخر بشرح فيه الأسباب المحددة لرغبته قى محويل الاتفافية. بعد ذلك يطلب البنك المشارك موائقة 
السلطات المصرفية لإمجاز عملبة التحويل. 


+7 الحساب المملق : 

برا التاجر على أن بظل مسزولاً طبلة قشرة تبلغ مان وسبمين 0١7:‏ بومأ في حالة إلغاء هذه 
الاتفاقية عن أبة وجميع المبالغ المسترجمة ننبجة للعسليات الشي تت بمرجب هذه الاتفافبة ريتعين على الاجر 
عند انتتهاء هذه الاتفاقية أن بحتفظ بحساب معان لدى البنك إذا طلب منه البنك ذلك» على أن بحدد 
رصبد هذا الحساب من قبل البنك دون أن بتجارز إحمالي المبالغ المسترجمة على مدى قترة المائتين وسبعين 
() بوم المابقة. وسرف تستخدم هذه البالغ لتسوية أب مسالغ نسشرحع في أو بعد تاريخ العها. 
الاتفاقية. علما بأن البنك سبعيد للتاجر أي مبلغ بشبقى في فثرة لا تتجاوز المانتين وسبعين يومأ من تاريخ 
إنهاء هذه الاتفاقبة. وفي حالة عدم وجرد مثل هذا الحساب المعلق؛ أر عدم كفابة الرصيد في ال مساب المعلق 
لتغطبة امبالغ المسترجعة رنقا لهذه الاتفافية. يرافق التاحر على أن بدفع للبنك قبمة المبالغ السترحمة قور 
طلب البنك منه ذلك رتعتمد سحلات البنك المببئة لهذه المبالخ المسترجعة كبينة حاسمة ونهائية لا بجوز 
للتاجر المنازعة في صحتها . 

(ب) بصرق التظر عن مضمون الشرط "”أء أعلاء بحن للبنك في أي وتت توحيه إخطار خطي للشاخر 
بإلغاء هذه الاتقاقية مباشرة فور وفرع أي من الأسباب التالبة: 

-١‏ إذا نقض التاجر أبأ من شروط وأحكام هذه الاتفاقية. 

؟- في حالة صدور أمر أو اتخاذ فرار بحل وتصفية أعمال التاجر إذا كان التتاحر عباا 
- في حالة كون التاحر فردأ أو شركة تضامن. إذا أعلن التاخر أ امالك الوحبد 
إفلاسه أو صدر بحقه أمرأ بتعبين حارس قضائي على كتلكاته أر بتغليسه 

4- في حالة فرض أو صدور أمر قضائي يحجز أو مصادرة أو ميع أي من ممتلكائه أو أصول الشاعر. 

اج) تصح هذه الاتقاقية لاغة فور إذا نوتف البنك عن تشغبل نظام نقاط البيع الشابع للشبكة السعردبة 
للمدنوعات لأي سبب كان. 














شركة. 
ار أي من شركاله 





(د) في حالة فس هذه الاتفاقية لأي سبب كان؛ 

اعر ويشعهد بأن بعبد للبنك قور جمبع المواد رالكتب والسجلات وكل ما بتعلق بعاملات 
وعمليات نظام ثقاط الببع التابع للشبكة السعودية اللمدفرعات. رلا يجوز له بعد ذلك استخدام علامة أو 
اسم الشسكة السعردية للمدفوعات. 

؟- يتعهد التاجر بالسماح للبتك, تلك البنك حق الدخول إلى فرع التاجر من أجل فصل طرفية نظام نقاط 
الببع الشابع للشبكة السعودية للمدقرعات و/أو استمادة وإخراج الطرفبة وأبة معداث أخرى ذات علاقة 
بنظام نقاط الببع التابع للشبكة السعردبة للمدفوعات لبست ماكأ للشاجر مراد حمل اسم أر شعار 
الشبكة السعردية للمدفوعات. ريتعين على التاحر أن بساعد البتك على تفقة الشاهر الخاصة في مارسة 
حقوقه امنصرص عليها قي هذء الاتفاقية وأن يبدي كل تعارن مع البنك في هذا الخصرص. 

١ه)‏ من العلوم والمتفق عليه ني هذه الاتفاقبة أن فسخ هذه الاتقاقبة من قبل أي من الطرفين لن بؤئر على 
أي حقوق أر مسزولبات سابقة لأي من الطرفين. 


-١‏ يوار 

















جل السوم 


-١‏ بتقاضى البنك رسما شهريا مقداره (. تا ريال شمرني نشل جح مت 





؟- يبدا سريان مفعول جدول الرسوم فور تركيب الطرفبة / الطرقيات. 


ولع هلد الاتفالية : 

تيابة عن التاجر 

اسم الشاجر ‏ 

رقم السجل التجاري : 0 
عنوان التاجر: 


التوقيع: 


يفن في الوفا. بالتزاماته في [ه 
الإغفال تاجماً من أحد الأسباب الفاهره ‏ 


_ ]1 


32 





لاستخدام بنك الرياض فقط : 


]1453[ 





يقر هنا بنك الرياض بالإطلاع على بنرد هذا الملحق وأنه ليس لديه أي اعتراض على تطبيقه في إطار تنظيمات وإجرا نات الشبكة السعودية 


للمدفرعات:. 


بواسطة الرظيفة 


شخص يمكن الإتصال به لدى بنك الرياض : .| _ 


رمز العاجر (الشبكة السعودية) 








رقم الاجر (البطاقات الأخرى) : فيزا : .. 


اسم بنك اللتاجر : 


شخص يمكن الإتصال به لدى التاجر : 





رقم / أرقام الطرفيات 0 


الرمز البريدي ._ 





رقم الهاتف : 
ماستر كارد : 


رقم الهاتف : _ 


(0) 






































رقم تعريف التاجر لقع 
10 أاتمعع 41ت 
م له 
9 جاري 
ظع48 نال 8ع ١‏ مصسمقاذ 01 
الختم 

اجر بانه قد تم ادخال خدمات الشبكة السعودية له حسب لنمعى عط لعتعامع كقط )اذ أقط) كمصكممء لإطعمعط ععاتمعع عط" 
النمونجية للتعامل مع البنك ويفوض البنك بعمل القيود -180لاة ناطا 20 ليليدانا عط طاامد الع عع رع م عاتفعم عن 
1 الدائنة بما فى ذلك القيود | , التسو باد : 8 لساعهز ,دع تعامع اتطعل عه / لصة اتلعىق 216 تاتهذ 0غ علمدظ علا 0ع2ر 
1 بما في يود المعكوسة 3 التسويات كمع اتقاعه عط 10 كعضاقء لأفمتوضه 2ه ,كأمعماكناز20 ,0 كلهدع اعم 
رد الأصلية في حساب التاجر المخصص لذلك . علاوطة لعلتمواوعل النامءععة 


التاريخ المفوض بالتوقيع عن التاجر 
ع2 عتنااتمع زك5 ععاتقاعا لعمممطانام 
التاريخ المفوض بالتوقيع عن البنك 
3-0 ع5نااقوع 51 علصدظ8 لعدمترمطانا4 








ا 
لإستخدام الشبكه السعوديه للمدفوعات فقط 'إام0 عونا لممععادآ الهذط5 10 
التاريخ الطلب مرفوض يعتمد الطلب 
عندط لعاوعط ممنادء1اممم لعلامرممم ممناقء أأممم 


1145011 7018 2110141 : 


مطلوب مزيد من المعلومات ] 

لع الاوع: لملأقصممكلمأ عرولا 
ازدواجيه في طلب التاجر 
ععانقاع 8 1ه ممناوء تأوناطآ 


ازدواجيه في رقم تعريف التاجر 
1 اممتدوع؟ أه وممناقء اطنط 


سبب الرفض : 
التاجر غير معروف 
اذتاء أمم وعمل ععاتقاعك 
طرفية التاجر غير مسجلة 
لعرعالاعة امم عملمعم لممتصدع ]1 
إيقاف مؤقت لنشاط البنك 
0 زدمعم كناك عأمفظ اوستدء 1" 


كا لالثالنا 


أخرى ( نرجوا توضيحها ادناه ) 
( ماعط بإلتععمة عووءاط) ع0 





(3) 








جدول الرسوم 
لي ]1١44[‏ 


0 4 (أ) من هذه الاثفاقية سوف يقيد على حسابكم شهريا رسوم خدمات نقاط البيع 
بع للشبكة السعودية للمدفوعات حسب الجدول التالي - 


متوسط عمليات نقاط البيع الرسوم الشهرية 
(كل شهر لكل طرفيه) - 

٠.‏ - 35 ريال 
أقة: اح ا “اريال 
٠ ١١ه - 1١٠١١‏ ريال 
1١16٠‏ +4 لاشسيء 


الل لل لت لل ل ل للا اا ل ا ا 
١| 0‏ د ٠‏ د ل 


وقع هذه الاتفاقيسة 
(أسم مستول البنك) | 
نيابة عن البد لبشلك السعودي الأمريكى 
ص.ب 357 - شارع المطار > الرياض 91145١‏ 7 
المملكة العربية السعودية 
سجل تجاري 55519 


التوكيسع 
ْ (توقيع مسنول البنك) 
"التاجر" 
ّْ وقع هذه الاتفاقية : 
إ (اسم الشخص المفوض بالنوقيع عن للتاجر) 


إسسمالتاجر الللسللل لل سم سس حبحب 
عنوان التاجر :لل لس _ يي سس بي 
1 رقم لجل التجاري :لب ب بيس 


(توقيع الشخص المفوض من التاجر والختم) 





ٌ (أسم الشاهد) 
التوقيسع 
(توقيع الشاهد) 
رقم الهوية تاريخها مصدره” عسي 





هاه مجع 





المبنك السعودي البربيل إن 
كلامم 821 نل رج5 عب 


خم رام بيت اإاتتياتيا في ينا اليم 





فى ل نام أن للرائق 
م فم - ل لس م عابي كلمن 

اليك المسحيمي اميطاني - المرياحي طبار لي فيس يفي لقف كسح 

0 

ديا لسي+سسس سس سل تصني يهم 


ممركرها و 7ب بيببيييسس ( لطس ييا ليسا يفي ملعف اتير" )4 
ايسة ‏ لز 


)١‏ فيك مسر مقس لتيل ”كيني لاسرال بسكن ايتاسل ناا الك أن يسمه امن شف التسركة فر حيس ل 
مسيم لسر تسرك فبي. نظام ايضار !نيا // إليما في عسي الاتفاظها ى كلاجر") ليسا بمساتج أ حسام يقرنا © 
الجر ينلد مسري الشقع النضيي من التصسات المتسر قي لايل سمللا التصسرنيا لمي لحم لفيسيه الاحصاء في النظام 
إل للستي لعسرلي المسامي لاجر لي الجن ليحي الاحساء في لشظدم 


؟! سمي برحب في المسسلديسا بي عام المشعيل اريسي للدي بسر » السك فيس متخن صب ##تتير لمستلئع ولال 
اساي تسيل الائج. امسستسقا ف م إبحيف الاشافها بل الشجر] ره الاسزال أ ليا مساج لشن بسنل ا#سضاقة 
لسر فيا. ويا لجرا لحي ل المسسيدت. التي سس اسيلا اليكترييا لاسرال في تفن لفبين الث ل خسان كنل 
نسي و سي الاح 


قلات 
لماعي عن التتاظيا. سيك تسل لضام رالا/صية التالها لماي للممسما في امب اللاي 


“اين امسر ابره -. مفلا لسر عن الست اليه التسيرة لستفافسد حي يواعد الجر ]ماتيا فلي مساسادة تدم كط 
ينم التي انس #سميييا المسارحية 


بسك لمر لمسفالة. ل اسك اشفسارك في لظام راكه بي بممشيية في امامل السمشل. مساب سخصسس اااستصال للشلق 
اجن ماه مقمسم البسة قير اللتمع النسيكة السييييا اسارين ‏ 


أأحبيزر اللبييانة .> مباسل. ملق امسرفها اساي لصيل قير إسيب سشييحا حالسلل 
0 


لتساك ايا السسعييية 


مسرا + سالط #نشام الالكشيني اتسيل الاخرائر امنا جكي خي اقسير هذى إسسكبال أو استيمات مماستين لاط 
- 


لبه اضميل" مي لله اللي اتسسيرها اعيسرةه السببار يشحم فيها الاحكام المشتيةة بإسسسمسال مكلستيل عدر كات برع 
لاج البنسكة التسسبيييا السسترعيت. راسي بست ننه افبيككه عن هي لآخر 


لياق التشتار. -. مؤيسسا سسفيا امسنها سس في الفسية التسميييا السترجل. عفسد إتلظها عع لاتير اتدل الك في 
ليدم سسؤي اكبلا بروج الي وبيب كبا 


اجر ل فسركة مهنس مي مكيسية. أو لي فسني أشر بملخة مساب رأ مقف كلئسا مع لله مارك 
عمتسي أستسادة. لقم الليدن. لين 20ا بع التفسةة. #سسيميا سيراي يميق بقكبالها بع تله الماع لي مشيل 
البطاةة اشم يما سيريا اساي لتيل سسب قينا بخساتج رياو حسلت يسناج بمسشسقا رواج لحري من 
تيد نطف مسقم كادف لبون تمع شيك المسحيسيا. السطر جات رككتي 4 امسلت من يانه الجر 


أجك لاشير” .+ اتيك ابي بسن كيك امشارك بساكلة أبيا الاير بساني ستسمي افساسايه للشطقة متقام لله 
أ لقني فيك سيا مستي 


كع حمر د لني امكقنب لي افرع لتر بسار ادر من الله أحيا التنجارية يقني يكب فيا باسيمة أ لكثر من 
اميفيات الخم لانن لبي ليع ابنبيةة السسيبيا اسايحات 


لاسكا للسمسيبي) لسفسيام:. + عي لديا اللسصيدي ستيحله اللي طيرتها للاسسلم للسرايها لجنيا اللسوطة في 
ةا بالتصيل بي السفطده لسرلا رسيا للستي 


أأعكن لاسي سمي سفريس" - نسم أي احفر الخسيكة المسعيعيا سسحت جنا في للك أي يان أو تسيل تجا 


كام فط ابيع نايع افسكة الممسيييا التسشريات.- لظام كيني السسريل االسرال اعم لاط بيج ميف 
نسم تدم لط الي نري الدية اسسيييا الساييات 


مايا لام القن ابيع ااي لتشسيكا سيا مسقم حلت" ل بيصي لطر فيا لفط تيل مالم اسع التي قا" لتر يا 
© لني سفرك في في اشير #سنسفي في ابول افبنتا لتسييية 


ألا لله نم مع ##مضايين السلسسي لنشسية لسرا جرع إكييا شقبا في أي تيمل مبيه الساييي له لسر نه 
يا كنا فى اليجم ع في صف تايا إن #فسية تسر فلي أن يجن إل اتسية عب الاتناظيا .رأ الاصنة تي 
لني ليسي قي اقفر يفسا راتتكقس بالستيس , واس لانا- الساكيم لني مسنسمي ينا سباق شخي غير اذك ل ين 
إلى شدخي خضسم علي أسنا إشسارا إلى حي . سخيعصسا- شسركا. سينة فسييك عينا سكيسية مين 
مسعيك فر إنسك تكلس ينك حسب ميقتسي سبال للدم 


السسضسة 





؟ لستاسئم عقا نيك استيبيا السطريلي 


1) جسن تله جمسحب سند "انها تادر امللذ أرخيساً. غير قبل تال #سششمام عنتما لفسياة. السسربيبا المستيجلي. 
في لاسي فم امسا بقار دن الي انيع الشياة حيبي ارجات راثي وتقمذا جر رفقا لشرية اليك في 
هذا اتسييب. بيرافل الاجر هي كا أن يريع أي !مشماع أ سفاييا بسز ستاك اسفنا قن عسسيية 
اينات أو مشازع في مادميا ماديا النشيك مسي السساياى كسا يرال اتاجير غيل إسماء أ إقعاء عه 
اغننيا بي سيب من "سيا علي ألى مسيع ال ميل المشفنا ببادما شيك السبريها النسبيبيا السترمات ولتي تشع 
دا لير متسس حرفشيرة ا يله 


اب عن اقلق علي يأ حتيسا. لفشيلا. مسترنيا السسخرييات في جك مسري الشيكة المسيييا امرحم يأن حي لوي 
الإستتاع ل لبي إستسال خير مصسرع © في المسايسة. 


* لكب مسي طرإبيات تقار لقال لسع ألابي الشيلة السصييية السسليلى 


(7) سبلي لسك مكيب طرفيا اتام دن كين التاسي لنسكة امسحوييا السارحاه في ضرع "لاجر قدأ فيط باصلام 
امف الاتفاطها أز ليا شمية وأحكام اناف ليما فر اليا حيسي ليثم إسحات من الجسيايي. حييا. براقا ألا أراسع. 
مما أمة لتيل سن يقد آخر + جرففاً #خفر؟ ل ) من هذا #فصيط بالتطر! لع ) من #لقسرط (119 بتسسل لكك 
حمسي حلام متكانيفد ركيب بيمسيانة. رايا تدم ليون القيام بين الاي الاسةة السميييا السترطت بغي ارم 
ترب 

لبا يف جم مسحب عن لباقي السك مثأي رايا نيط "بي سي لتقيس السسيييا السارمين ,لتك من 
سيا عه حي جرع اناج في شرم أر الحرائم. الكل اطفيما بي الشاجر رليك ١‏ بيك إسا ع ليل اسه أو اطرت الخ 
يب اليك كنا يمسن اجر متنك مين جيرء لين اشام لبي ركيم تسيل حر فيان تشم اتلس بين النشيم لتساك 
اللسعببا السخيحفه في فر ]بير امير 


جيم بجر ذف حيسابا الاح ليل احرج التق اهلها لتر كيب مشر ايا اشامر متحي اغا تيار كبر يشي مسلط 
خضء ااام وافساحا. قرا لطرايا قشم اطلسط لليبين لايم بشي لتسحيميا لمسترميه في فيج أي تتافع 
تحبا في رع الجر 


(4) سياقيم كبك دفر داق الضاصت منجاي طرابيا لظام اقبي الثلب السك السصرييا السفرسات فيرط سيك رسيم 
لفسا في صمل اريم 


4 متكية ٠‏ طاليات لظام اليج الاين الضيكة سحي السطريات 


(9) وفك لاحم مم السفيت> بي شرع عن اللسنائيا.يتجخز مايا طرايها. طقيام لاط الفسترعابة. مسيراف اشر م برجا 
الرخاطها جرع الاجر يواخ الاجر حي إساسا طريياه نظام تبون #تلبع لبفسية سيا لمحن كي فلل 
سبدب لبخي من لبيك عفرأ لتسياء من التعاليا 


ب ) بنسيه التاسمر بالمسسلفها حلي طرفيا انلام ااذ البين الب لشيس المسحيييا أستخسم رإيسه ١‏ راغت الفرما 
مع بي اخسشيسن خب اسخمل عن المستيل ال تطراليا اطلام نسل انيع التاتيع الننسيكة السحيييا اتساتريات كا بس لمم 
اسه في أر سباع الحببين مالع ميف ريا حلي شل 

* بسن امغر تفي ع مسيارة أ الرليايا علي طرايية تشم لد بسي لايع التفسباة سيريا السمتمدي !2 يقفا 
فيط ولستكدم سب الاكافية. 


ال) ممه ادير مسر جتن أ التشارئل اع أ رمن أو #تستلسي عن أ التتسسيب ابي أبي مويل يليا طلية انطرفيا مقا شيف 
اقبي لايع لله سسبية السمفرحات ٠‏ بيجم إسناء أي حل في كه أو أي إحتيار أ سمتلت اميل ملك اتصرايها بحسم 
امسا صبع ف تار عن فر ومن أل تسيب في لني جين أي حير حلي الك السطرابيا 


دعسم عسا لس اس سما 


9) سباي الاجر متسيس ممساي لبي يله القتدير أشني سيان ليسا لظام لفن عي امم فنك 
اللسسسوينيا اللسسفر عات ببسي الاجر بن بعالا السارية اانا اميه بع اليك ميارضي اليك بالمسساح مي م 
السلاةة السافاته الريمسيا بالسسيا امورل الور اشر © في شيك امسحييا السطرحات ‏ 


إب) عله اقيم نوز بلمسيس مساب ستيه اننا الي لايع اينيك السسيييا اللسايعات يخس ازمر بالترئر 
جراخم الفسيص ذييا في أنه التشليل 0 ٠‏ 


) سن لتيل عفيه كه محل اليك يعين أبني مسؤيايا ١‏ كسسي أر رشي لي عن كم حسين السايلم اساسا وساي 
لاسي أبس ماله الجر سيا كيه اله الساياة اتنس اللي عن أر أل للك لماي بيب الاين واكم را ب ليله 
خرن مد التتنافيا اذى أنه ؟ يعن المسصيل اليك اليا سسؤوايا.اتينيا اليب مشحيية ل يفشي أي امي أر مسيو ميات 
اساسا مساب قور هك 


4) انا جيه أ اميه حنسييا اليك في السكًا ليسا التسفرواد رام بن كبك :65 مشا 6 فلي التشير ماب فيل 
إمساكم لخشحر مذكك سن اكه بلسي وتسري أي سن الينيه التسار الجر أصرص قحي مسفيات ماسر قلغ عيينع. 
ليم التشيكة اللسسميييا اتسبي مم 


١‏ إلرسام امنا كشو 
وب حر الافوم 


9) اسيم مام وير خسم التدير الث ساس ينانا ابي يليم مايا القرا- مسحب تقار لما يو 00 
تضبق #سديييا لمستدطه ركه بأسسثر ابيين ندا اساسا الاجر بسن فرضي أي يفيه هر لسغر اليو لهأ ف 


البنك 
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0000 


ظ 


ف ) حسم إججرة ال لمي تسيل فى محصريف فى خرفيا امام 


5 ٍ 
حنينا ا عيما لي اتن ديكا لمسحينيا السسخرمله . لزلزم ل فبران. 


الإ ) حسم سندايا أ 3 3 سمب صل الكيانيا 
م أي جماسل بات مقع اليا نسما من اسيم 4 فرط لطر تير بلا 2 
حفط ينا في عصمم ف برس فار اط هر م له 0 3 


فيا *تالكه مي أي حلرفيا نظام ددة - قبة 58 : 
0 ع لمسعيييا سملي جين لتحم فقا من ليل سي الالوم للصرع. 


فز حوئسا جر اسمس عليه في قن اتشخيل يمان تام كل محل ميف الجر شل لين عرق 


لهاس سه ف بعاء فكرة سين عن صواه ولكر سعرة يسنن لم طرنيا نام ل قبي تي بذية تيبي 


ازا احا يداع مسا عدا في التي اندي تحني تيلم اتريتيا بيسفا يتيب فر سن تسا 
يم حمل بواجت (1] بلسي لمر بن ليع السلية 


لمن حسم بحن أب عملي من حسليات نظام قاط ب "بن #تسيكة السحونيا مشر فرذي اسيل 2 
قدا سيا ٠ن‏ يراضل لتنج هلي إن مل عنذا رمن سمجتمكل سيا شير إداء يده اتاتب 57 


9 | لا يع إيمساام فمسفيات لثر لتم مسحب تشم لاا لبن تب للنيلة لتسجييا فرحا ينك امه متشي 
عن نيد السمنية يأب قبسي فر تسل في اغيج اليك بلست لج كني بطتييها. ملؤر حنسا (0) ليام صل بانسا بك 
عن السام اجر لب اتسكد. ريسأ يؤءي لل اإحامة تسيل الاجر يليا فنسنها اننسية. وفي ذلك تدم ينكد تياك همل 


9م الاقرار من قن ستل في لها إتدفاج ألخرى تنس حسام تام تين الي ا#تليع الدمكة السمينيا السايملي 
هيع أي يله لخم لاكسب عب التمسات مي ملل ملس الخررع اخصب في من الينية 


© للسليلة ‏ والريال ‏ للسمييي. 
قشي أي كم سملن ام لدم ابي لايع لشي اللسحربي السفرمل. بالريال السحيني 


+ سال فقا اذا بلقتي الضيكة سيا التسفيملم الاين عامل 
ييه 


ينمي حر التتشير اجنم إسيار كل حسسليا من متكا نظام مين اللتابع انبا اقسمينيا السفيمات. أن يسام سال البذاة 
ينا حليايا ومسكتسنا الل يمسا قم تباط لبي ا#تتمع دس اللسحرميا. تبرجام بيرنخن اتير حلي إن حون 
جسو مسالاج. لقم لبذ ابيع #شايع لبنس التسمرييا. الماح راخساة يبدا السكدم سب اكتزاتيا بقريال 
اسحيوي. ممم لاجر بالك من التسمسيل علي يباين سامل اليذاذا عفر إيصال المسابتا اطي صملها ترد لزي 
امد امي كم امن أي هذا اياي يلايل اسيرع لدي وقصر هلي للها التسرفيا كنا يراغ #مشاجر علي الإسشداكا 
مستا متها الشرقييا من ا جسسال كإشيي. السليا يفيل شمر ميل مستونيا. مسد الذي فم بعاد اسيل فيسلا 
عليه يفقد في عسي امشطع سني لمسميا ذا يج إخشلت باسح جه الي مسن لمسعطاق هلي ابصال والتيفيع هلي 
شل سرف 


١‏ منضىن فلسلا 


فأ رففسيت لمسيليا من لمبل اكه اجعمسمر تبط أ أستر مس حفيها من فيل اتج الي ميب من اللأسجاب يكن الئل 
الا مي ججماسل اللطاما مقسلى وسيذا. نفع يسنا يس اغيم وامشفن عنب من فيل طرفي صلفه اتنيائية أن اليك ل 
وشسيل لها مسوريبا بسحب سل هذا لمرقضي بيار أي غزاع جنا عل أي هانب شر اب جراتب الانداز لتسكين بي 
لاجم اسل عميمفاة ١‏ كما يبب علي ا#تشير إإشطار اجباسل لفيضان. بارس التشكن يشييت ا)بصبال انيس بالسليا 
جلي سان مواطيةا ابيئك محسر السطاقا حلي السسلية. الكقديا رفسسه عن فيل الاجر رياو حماسل البطاتا ذل حل اتتدجر ين 
اجسكس ااسسليا يإسلي] فيه ميلع لصي اساي حطسل البطالة 


1 #نزلمات ‏ لساري علي الإؤائنى 


اعافز اشر حلي التمامل سي مسي تسكئوي حتامل افبيذاةا متسيس اليضاحة لام التصماة الأخرى . اكثي تسل 
حليها سمي ايننقا لامسيرفيا اناما كسا أن أن عت المشسامة وايثر السسمات. بيعم من قبل التتجر كلمأ 


٠“‏ "اإبلام عن المسفال وإسسلاج. طرضية لظام لض لبي لقني شليكة السصيييا 
عدم 


13) نيم أتتفجر يمسم الستماح لذي خسسس غير ليك فر مسب أو وكيك ثر ماففيه أر أني قسشمس أنثر مقيني من فيل 
اشجله وإجراء أحسيال الفسسياتة فى إيسسادج طرفي لتقام لاط افيوع التفيع شديكة الستحييية ساييام 


04 متعيد اتير وبلسمار قله خم وفرع أي مطل فى كال في حطراها نام لثما لبي التفيع أنشية السحوبية اتسايياي. 
نا كلى في خض التطرنيا عمقل أر اخال 


لأ تنم اشير معد تفرذ ميا علا بفستسال حرفي غلم لقلا أخبيع الابع الشيكة السصيبيا لسسفيمدن انا كن في 
عا رفيا متتل فر لال 


)حلم الله غير ساسه آي إخسطار بتكل طفرخية نظام انما لين اناي لنشيكة #سحيبية السشرمات أ تمرخسيا لشقل 
حا تند ل حمسي من جيزم ناه اجراء زم والسريع إلمسفاج الك لتطرفها أر إمسنيمالها ينك فين السكقه عن كك 
يل" 1 4 
3 عائل دمر بيشمت مسييب مد التففظيا طن مايا اليك سلما من يش حمسي لساري رلقسايا شين 
لت اسيم وامشؤقيات وا لسار لقني 4 وشسرخس فيا بيك فر متكيينا بسمي 

ل أي خف فر لمسال جر ميقا فر سرد سخره اراسي فم غير فكم) عن جنب التدم أ سبق فر سافب فر يكيف أ 
لكيه نينا جز بالسنيات الذي الم م امال فد لدم اين ايم اننا التسسربيا افسسمرمدي أر لي ختل أو 
صخر افمريقة برش ايه إجراسي فخي الك يركب رف تند كدنيجا مان أر ففسير الدج سق ف 


© سيعت ل مدني 





3 لي فسن سيب كلل فر جم أ سن طرايا مقاء اقنا لين كلب البشيكة الفسميييا ايام ابا صلم إتسال 
لنت امف مس شار اجر إسياء شيا إمنك أر غيى ذلم) قر سك أر بكي أي قفد تطعا ل لتيل أي 
عن أ موي لحريس نظام اذ لني الاي النشيكة التسمرييا السستريت يفذا ا 


)فم الاجر يعم اسيل البكه أي مسؤرايا - قيب كاسم فر فيرما. امل [: 
سبي أوأسرار فز سات جنا في ذه #مسسائر فو اللمسرار #تراجميا فر بتكنا لام بيس اخقل لي قل في 
ال نقد كني الي التنيى فيك امسعربية افر مات والأم مربي هي الإتصال بسقام بيني لاسي 
ري 


*31- الفا التطرياي 


ال اسم ذل ليام ايه يطلا الطاب الرسسية هل أية ينام التق سبي التنسيل ستيب صلم ولا لي 
احسا الجر يمس عسليات الام قلاط ليع الشلي لان #مسحييية السماترحات الشرجي الي تتفي قلي ب تفي 
رسيا السرفية بمشسيمس اليا تخرن قر ع. فيا قسن ميمت يتل منقل اه المسمي عني لم ملسا القام يل 
ابيع ان الشيكة السميبيا لفسستر مات يدك مع الأطراف المسيا بلك السلياسي. 


04 رسيي 


(ا) تم الشجر يتفع رسيم شسما نظام شط البح التنيع اليك السحيبي ارما لخب يف لصيل رسيم لفق 
ابت لمهي 

إن يز كاه أن يصمل مول اسيم من يقد لخر ان ليس حاقل لئسا الأيار ايف اإااتها .سم الخ 
مار اجر حلي بالرسييم البسيمة ونارية اي استطيل ليه ليشار ب بتارية سيان التمل) ينكد قل اي 
(00) ييعأ من ريه سيان مفجرلما الم يليم لاجم ولفسعار اليك شيا برك أر عم فبيره قرسي اللمسيسا راما لم 
يم الله مراف خطيا تال شجر واحم )١(‏ نان الاجر تسيعشير أن السرافل في اسيم , يننا بتر عزنا ليا 
إعطارا عن ريع سييان عفصراما يفي حا" لهام اتاجر بنسفار اليك خنيا شل تكن (.ج) ييما مر شبية نستي 
لثمك الاجر مأخير الرسيم. بك غير حواخق لي الرسيم لجيه فيك فصثير تند لفيا أحيت لدعي هارا مي 
لوخ صريان قحل الرسيم المصينة. شريطا صم المساس بالسفرق فر ]لتر اسه السايةا طرفي مس التي 


0٠6‏ التزلين لساري 


7) يداغظ رقا ذه الإتافيا علي أن في © خضي أي تزاج فر سحلو تتحفق بأيا صليا لتم براست نقام عدم 
الي ايك امسمييية للسلر ماب فلل محفت زاتمي اللشوفرة لمي الاجم واليك ستسشاس كسمي 
تزاج لي لسري . 


(ب) يميه التلجمر بسيحمب مف الاثدافيا بأن يقلي من أر وبع السيمات لسك تتجر أ يرافل عفن قباء انك اتج 
+79 لماع من ويام تلسيم سين التتسسيل الختطقا. مساب الشاعر ونكه قينا يسم لفسبيا بمصوع اليزاع آر صخري 
دائتي نسم براسيطا نظام تقئط بين ابيع نيك امسحرييا السسارناى 


36 لتمسغيل اثل رع التاهرا 

يقتزم الشوير بامستاع انك و12 علي طالب السك يلمك يركيلة يسراقف ومقفرك اي قستسي تيف لتك اسشيل 
جسبيع أو ني من افررع الاجر في فوفيات يلم الال اصيما وي خاي ينكد امن أجل مل ذا قرم التركيب . فس ؟ 
صلا اميه" مسيلتا أ حم تتا امب التافي + 802 ولق فصل جسيي فى أي من ريه اتقام لمم لبي تيع 
النشيكا سميبيا اتسترعاي لفركنا في 2 ا#شررع أو ليا سام إتمسااة. ذبم حلفا بها بيشي اتير بك بعس 
علي اتسين اليم سكي لبيك امنك. يوكيلة يحرقف.يحلجنه . أي قنخ لخر مفيض بن ليل فيلك مسيل برع 
لاجر اها الى ترام الاجر تونب اكانها. لتسسويائة. النظر ما لاماء لهام لاسكيرة. 


ا 00 


(1) نزم الشدجر بعصم شقل لم تزع أي امي طرفي انام تقبط اين ابيع اسيك امستريية السلرمات لتركيا في فرع 
جم من حريصها الآخر ملخل ابرع كر لبن ميشن لخر أي ال أي ابرع صن خبوع التجر. بون مراف خنها تسيا من 
تبك , ضنأ بأ ابتك أي بسش من سي مب البراخقا سين أمسباب ميرك 


إب) أن كلل اطرفيات تقام قاط افييع "بع مني المسسحونيا السفومات رإماسة شر كيس سبلم بلسي لسك خلال 
زليه السب قا 


ال) سمشل اجر كننا التكايت . والمشقات . والمساريف . المشحنقا. سب اققل وأحاسا تركب اطرليات انا 
بيد تابح الللسيكة للمسحرييا السصغرطاي. . 


0384 عرف لنياء اللببيجيا. 


وواغز الجر حلي لتيل فى سرافل تيك المتسفيا أل مرخ أ فقس ليا حرام ليها تسشري ذل ملينا سك 
اللسحرمية لبمساتيمات هلي طرفي نام تلاط يي ليع النشسيةة اللسسرييا الستفر حت وفي مواقي راصيما السيان مح برع 
الاجر ميسشفة لتر بل اسشخمام أز عرقي عاديا يسيم اسيك التسصرييا. أتستدرمات اناد بيه مب اعلا 
سارها انتيل يام تحن لز قتعي أ رجلا ينم اسسطار الجر من ايل الله اياف عن هذا الاسشسام أو السرم . ليا 
اقسيق حر 


06 بطافات ‏ التبنيكه ‏ الآأضن 


جام ذفى جز لمر يحب في تفيل طرفيات نظام ذقاط اليهم شايع القسيكة سميييا اسجرييا السارماد في 
خر] اصرح “تعجر + باشل التتشجر ني فيزن لاقني صرفب الأجربي سايم 2 عن «فسسات سصرفيا سطيا بالكال 
مج لبشه وامذا برخي يتحي عفر لجر إستكسال طلبب متسل بلتصيل صل "إكلاقيا مسيد تسل اسيم لم يطاس 
الفسسراب الأشرى اللتسابرة عن لمات امراب لخي ٠‏ وسيم ذلك التثلب اليك لكي يليه بصيرء يتس امير ا طبه 
انتما اتضخيل ف النمسمة الإحسافية عير طرليا ملسم تبحا كيين التابع اليك السترييا. لتسارحلت .ورم اليك حسم 
يفطي إستضمام المطاقات اللمسرايا الأحري النطلي» في طرايا نظام تشائذ يي #متيع الفسيكة السصيييا لسترملى 
الأمجينا امي التكجر مين أسبياب. سعراة. 9 


لللرارله ‏ والفسللاي 
جار مجاسسن كل عن اليه الجر الاجر مليني - 

(3) أن أسب المساسمية انرما والامنيا. كاسنا اياي عطي صف اإتتنايا واليها- ]سات رارسا يها 

إلب) أت تعيب نعف العناها بيسشرات لتمسميصيها يأسكئسيا © ولي بتار مي مع بي احلم التلسيس اليا 


الماسفية اقسساسسا + أو يتاع ا#تسيسيا الاحمرى. .فر ليا افيا أ يق عر طرف فيا أ بسع لي لسن فر قن 
اتنائيسيا اليا سفنف حتكيسيا , فر ليا عي حكينية يحضم لها ار 


00 


5000 





)ل ميل مسار عليقا فيرة سال مشمل نب الاععيد بقل 


اراب ر#لها 0 . 
فتاكر © سر قد وني رانقا تسم رسع والقسة ففرسيا .جنا في فلك .حي سيل 


المكييا لسن اتسرال 
1١‏ اإفسارت | (7وضفرنت) 


خشم #فتات 9 قر يسع جر لبها لفسسم حيبق سلينا . سكم بي في مب "اكلا ف وتم فاق لي حلي ب 
00 أ رسام يقس نسيل فر التشكمس فر تتكس سن فم الس التطرفي ال الأخر هلي اللي المسن. 

. كر ميل لجرا سني ترف الول الي ويف مشي © صستر ل ال سم سطريقا سنا في 802 
مشي عي لك لسر فر الي لتاثي الضيي لصي أرسل 
في تسم سي أرسل في #شكس فنسيطا يس قار الإستكتم 
ساكس بيمتير حي فب فس في ري الاك (لسيضا يجن يمال متخي 


لخي لبي اتا ل سار ]١‏ متي اشكسها ومير عطي اك سم 
في لحي بأسفر ارسق ) يفي جنا بوك 
صمفم 


الال تفلي يسك عن لإشتية 
لضع عت "تاليا متكسم وقلأ الفراسي. تسيل جما في انسلا فسا امسحيية 


فيل ا 


شير قف عاقيا حارم بمسمبي لفصينيا المساسا طرفي المسسسين فيا ومن بتفيما في ملكي مسلميينا يليا 
اشر يي ١‏ بان اسأر تسيل كفك سي أي شار فر اسييسة لاي سس لمر جعي ممتكل في من الإسائية 
وا بعل كعبر لتتابل حل يي ام سريف فى يارت اللسسيحض حبيها لبي امس 9إكلفية 


66 الماصسرابية ‏ للفسؤياية 


ماقم ايفستم ذا قر مسي امسلا في المستكا. ايآ السسسيييا املف للك .سسب اسل مسو ريا الجر موب مف الإلقاتيا 
انيما سراف افر بأسيما كميو ماب عي تجيهر في لظام الللسيسيا سواء ٠+‏ سسسب - تاج ١‏ للتطري ١‏ لبرناة 
يز يمل سبي لم اتمسركاء . فر ١‏ ]سسا أ المستسيفيا يلسا لتشم عست مل الشركة . ليما لم الرئسيا .فر ليا حسفي 
مساج ١‏ أ إحقسا اقيم ١‏ أ إسياء امال تبر ينا الى نه 


1٠١‏ صنونا ‏ لسلرفيه 


> مشر لظفا نه العباطيا. امتسمب عش ااتكناقيا. سما لحسيكا فر يكيل الاجر ٠ر4‏ يمن تتسسير أي تمي في علد 
الاتضنيها حي ل يعسي فسا قرا اميا ف اس امتسصي ١.‏ ول أ كل حفرك شمر مسر مها خربية غاعط عن 
ريات السسخيض يها في اح الاكالية 


١‏ كقسل ‏ #إساضا ‏ والتصيقصس 


نكل صب لاني إلى مباسي لبا سسستسات مشر شار الجا فيهما اسل التائبا نيرما بي قرفي صف التقالية 
مسيصي حيسيرء مب الإتملليا 

كنا تعشير صب الاللنظيا احم اعياييم احسب الأصصيل ننسنا لسن !اسيم السلا راغرسا بي الطرفي بخسبيض 
سيسرء خب 'لاتنائيا ١‏ ومسا يفا اليا الطرارى أي متسيس سمي في التسايز عير اما اتتسمت عب الكباطية 
بست سفيرء في عب الاتشعفيها مناكفا نك ١‏ مسال مصيها فلم مسحب يميق سئي مستا مي فيل ترتي 


5 الفا سني 


اغي ساقة نشاف لي بي تبي في حب الاتضافيا حير شرع وجير قشل اتسين مسيحب أي قاين ماري لفتسيل . 
افسبيات. بشم اساعساء عيا. سين م خسن الاتلباطية انا مسا ره كنيمي ويلك حي ميس امنا ليسي طلنا كان للك مقا 
مسينا صاجا لصيل يليا مسبيحي صب الإكاليا 


د حمر تال عن تسليل 


"سبال قر لقتسي مس جباسب قي عن طليقي عبت 7اكبنقيا في مسارسة مل ثم مساسية أ يسسيذا سشريما سترمك 
سد مسحب مب عاقيا إن بنش شار عي نقه امل أر لتسسادسية أو لفيسيفا للشسيية كسا أى المسارسسة القرنية أن 
لزني لاي يل أو مسكدحية أ مسينا استسيرهة من ميل أي مي طرفي حب التتاقيا ؟ تعطل أو شيع مسارسة فلك ابعل 
فر امسادسية أر البيسينا تنسحا مرايت الشري أو أي سل لمر مسلدسيا أر مسيذا سطسيحا لتر . كبك تعثير الوسلال 
النشمييجا راربا في صب ليا حيس ١‏ تتعصيها سين ٠‏ يمي ؟ مسي اشام لها وساي لحري جسن حليها لابين 


* حنج فلينة الزينية 


أن مسسؤهابا. لمر بادمسي ف دابيا أل التسال فر نمي مسب ميا سهنا سوا شنح اسن ميل فر مسراققة ابلك أن 
أي تسمل من جيل اليك في #بسرار حلي مسي حي حكاها حطبيفا مسيم ليها في عت ماتيا 


ل 0 


* #عن يفم يا محفري إلى مسقاايات خسه أي من عطرشي حف 'الإكدانيا فل في البيفاء رسا فر في خطبيل أي من 
الصف أى محلكا, مت افيا . انا كفي ذاه 9 خظلل أ ام حقان تنمسا عن أسنم الالسياي #الامرة ملل إحمابد التقساء 
"لسر ١‏ تيس - أر افيه السييم . الشيرات الاسنية . أسساد الشاب . السقر التجاري ١‏ للاصال التشيياء 
تلبات ٠‏ إخقز اسل التسسجيني . امس اراد أو امال . اناي في لتتساوم عن فيل اخقايئ من قباطي فر تفل 
الأقينات ييا سراي الاقسمرة . فر أني حص لمر ليع مسيطرة اقطرف للحي - 


وتم صذء امنفانيا 
اسيابا من السك 
السنك السمربي اير شاي 
عسس . بي ٠.‏ رقم قله .1 . اريخ ١1415‏ 
ارقم اسيل الشواري 0009 ؟. .1.1 





2ظ] 


يي اجناك ساتقا شار ا" من امسيية ولشكئم مك 79كثائنيا ١‏ بسكل اليك ومسحفي إراية ٠‏ يجين اللساس بلي عن 
حمل تمك ملتسي سد العاقيا رلا .مه #تفايل . أن مه الشامر! لشقارا ليا بالسول أ لدناها ذل 
ممه سسية لاما قير ريس )١(‏ نا بك بسكل أكيكه كل عد للينا أن وغل جسي شرل اشير للسسيس ليها 
ني صا انبا مانت 4 مضع ترما تساي التقور م اسلا نقد ايف جنا عقيل الاجر في اسلاج 
اسنايض متظر اععثرا المشكيى] ١‏ كاب بحل اليك أن مسد القني) اللسما مع تطيق أ مسن للطيل حطيل القاحي) ولثر 
اخيحب السسطار لمر بلنفاء يري بيده التداتها سمب الطصيط 27 إب) من مف تاليا 


11 لفين حترل ‏ اجر 


+7 شنا. ‏ اسيم 

(7) يما سسيلن متحول عبن الاتكالمية حال راج ليما من اليل الطرني . يتكقل سارية المفصول اقثرا ليلا مقصلرنا 
تان . (7) .يع ذلك الجب الاعانيا #فانيا ترايت لخر كل نيا اسه وأحنا مالم يتم أقداء مذ ترسو من 
جاسب أي عن الطر فين مسرجب. الشظار حتفي ليل تسسعن )١0(‏ ويدا. 

إن مسرف #تنظر عن مشمين الشرية 77 (). أحاق + بسل الك في أي يقت تيجب الخطار خطي لاجر بقذاء مل 
تايا سبغشسرة فيه وفرع أي من الأسماي اتانيه 


)١‏ اذا اقش #لتسير اليا من شسريط لكام سف اإتائية. 

7) بي عن سمي الس لز تاذ اقرار بل ,مسقي مسال جر ذا كفن اجر عيفر عن شبيكة 

* في عاة كين تار فريأً أو اشمركة تامسن ٠‏ ذا الح الاجر فر اناك لبريميه مسف" أو أي من ششركات إغائسا أن 
مسر بحف لمر يشمي حفرس قضاتي طر مسقاكقة أو بقلفيسة 

)في اجا ترخس أ مسن لمر السطني محتيين أي تسساس] أ بيع أي عن امسالكقية أي أسسيل تابور 


ال ) نسسيع عن #إتاتها 7خها افىنأ اذا ترف لبيك امن التسديل اتام قتا رين التابح الضيةا السعرييا السسارحات "لي 
ممب كن . 


ل) لي م نع مل الإتدكتيا لاني سحب كان 
)١‏ يداغل الاجر ينعي بأل بحي الل لبيك فير جسيع اللواء رالكتب . والسسياتة يكل مابشطز بمساساقت رصليات نام 
بدا لين انيم الننسكة اسحريية السسخرجات. .ير بوي لك يمن فاك السام علدا فر نسم الشيكة. السصرييا السستر متم 


"] معي الاجر بساح ليله ٠‏ يساك اعبيكك حل لمشيل اث فرع لشجر من أجل اسيل طرغيا عام عبد الي #تيع 
مني امسعريية السمارعات يأر إسشياما بإشراج طرفي رأيا سساح الى اذام لاا نظام كلذ اللي ليع 
انه سبي امسشعاج رايسم ملكأ قنهر رأيا مره تخيل اسم أز فسمار الباسكة السحرييا لتسمطرياي. . ريسي قن 
اجر أن بساء فيلك اطي الفا تسر اساسا في اسار حظوق اسيم فطيها في صف الاخاتية يال يسني كل 
اخعنيي مع الببك في هذا التسيمي. 


فد) مل اخعليم والمشفز حب في صف الإخبافها أن فسيد هذه تاليا من ييل أي من الطرفي أن بطثر ذفي أي حتفيل أن 
مايه سساجقة اي من التطراني 


إين) اذا امسر جك اتاجير في مسيم خا انام يذ لبي التبع المنسيكا السحيييا السفرماتة ٠‏ سكن لجر طب اتخريل 
ايديا لز جه طقاره” أعمر مشر اجر ٠‏ ردك مسيم طسب خط ال اليك اللطبارك الاجر وقسرء فيا اللمسياي 
امسا أرعيت في ريل الإتدطيا بن الله بطي اليك المشارك حوافة التساسيسه التمسرفيا. إسوار حملي التتجييل 


7 لفسا اللطقة 


ايوخل التتعير على أي يلض سسؤرة فين غشرا غيل سلتني بمسيمين (:99) يرما من أيا جا ااء ليف "الها ١‏ اس ليا 
ممسوع لنبائع المسار ينا شيية أتسياة. لني تسد مسحب عن التفائها .ببسي عفر الجر هن إبشهاء مب الكاليا 
أن يسشخة. مساب سل اسى ايك اننا لب عند فييك اذكه هلي أن يحبم رمسية صنا البمساب من فيل السلك من لن 
يحض إجسالي ليقع امسترجيمة هر حي لتر السشتي وسيمي (59) يهنا اسايق يسرف اتسشصم مت اللسالع 
تسيا لبا ساح اتسشرجح في أو بعد 6 ريع إشياء التعيطيا ٠‏ عنس يأر السك سبحي لاجر لي صفح يتمطي في فر؛ © 
تجار الدلتي يسمي يرما من تلريد إسماء صف الاتداظها يفي إجانا عشم يجي ميل صنا التسساي الححفل ١‏ أو عم 
دابا الرمسيه في ليساب الحخطز تسسا سبالم المسشرجسا رفذا اف الإتتائيا - يزاين اتير هلي أل بدي فنك فين 
اللبائع سجس فى طذر اليك نا لك ونحس مسواته تبك أخيينة ليب للبائخ المسشي جنا كبية مسا يسيانها * 
دمن النتتجر المسارها في مسحنما 


لجسل الرسوم 
كسك اسيم 


١‏ - تامسر قيبكه رمسأ فس مإمارء يال حيسي هي كل طرئيا 


؟ - وما سريان سفميل جسول الرسسء فس فركبي الطرفيا/ الطرفياي. 


وقع عذء ااتذاقيا 
إضيايا صن السنكه ٠‏ 
إسسم الت جر 
منوان الشاجم 
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يس ل الس ل سس [التلجر.). مقايل مراصمة 
يك اتشحودي المريطاني («الممك.) على دقع قيمة حميع مستيدات السبعات/ قسابم ملت 
البيع بواسطة اللسريد ار الهانف أر الفاكسيميلي (ريشار لها ممممة نصارة حلب اله ) 
و تصابرة صن قلا طيدا صم الود و للشروط للمرصحة في هيم الاسناضة وتعد اقطاءع 
قمومات المائية («الخسم.) 2 
لو مس لممالر السصر المتكرر في مستند المبيمات. 
(١‏ ب من إحمالمي السصر المنكور في قسيمة طلب البيسع. 
فيينا مو افق مع السنك على الآني: بت 
(1) عطافة فهزا / ماستركارد 
تنشق هده الانقاة والصود والشروط اثتالبة على جميع المماملاث التي تنطرر 
علي للدفع مو اسنطه مطاقة قبرا لو مطاقة ماسيركارد أو كتيهما مما. رتسر عا ة 
اسطافة غبرا / ماسر كارد. طيفا البلك. 
)1 فبول بطافة فيزًا , ماسثركارد 
اممل لاخر حصيم تصادات صرا/ ماسر كاد (النكافة.) الصالجة و غير اتسيوية 
عبد البراراها من قبل اللصملاء اكوسسنة النهم بالسسمة الكافة للمعاملات. 
5 رفض تبطاقة 
مسيم اللمر عن فول النطاقة وانمام الممثملة في الجالات الثائنة 
أولاأ. اذا كال زاهم عسات المطافة كر في اللقايمة السصصيرية المرجودءة ثيه 
حلت اذا كسم التافة صهية فوخي صباتمة: 
(1) التتفريض: 
لرالا: علو السهرا اتخصول على مفريض مالصول امن مركا اللمريصضل نانك 
ضرفن . هه الفا حصن أساي أحصل شه عر متمد المسعات / قسممة طلب الس 
سكل رنصة قييل نمام للمسملة .في القاءان المانية 
١)اه‏ كان أنصب ابمقم أو صمممر اكه السابع أتسمية عر التضاقة في يرم واحد 
لمريد ان سمب انعا أسسسمرح له أو ١‏ 
*) في جاب راعنة أساهر في عير بصم الأرراق. أو 
؟] في هالات عدم انراز الشطافة (أنر سما نكرر المصملات براسطة فاك طلب 
لسع ) 
+)ألذا أصف اساحر لل السطافه صربعة أو مصسروفة. أو ' 
2) ذا كس هيات طوف مكرك فيها سسما .تسم الميلبات قو لتمعاملة 
لتمطارنة 
ثانبا. افي حال امام التاخرا مململات السجاررا انمد الأقضي اتمسمرح لله (دول 
السمص ون عسر أسفومصن القارم) قال لس سواف بجارال الحصرل عمل تفرص 
لتلك اسسماملات ما اسك مسر اللتطافة في اجال ر فض است المصدر المتصاقة 
العبطء التفر يض الننارام فال يسنك أن يصسل السسسيدات العصمة دقع بل حوفت يرادها 
إلى الشسخر. 
نانك : امر انحاءات انمي يكزي الذدى الاجر اجهار ‏ تفريض اصائشر هاا يامكية 
النصسول عر المتويض اللارام للوايطة نلك اتخمهار الكل معاملة مل للمعاملات. 
“الما في هال تممل هذا الجهار فال خثر الاجر اتحصورل على أليفر يمر ص مركر 
تمر يمس بالك بالطراق الأخراق للصيعة. 
(*) استبفاء واسترداد البطافات: 
(لا طن عثر مماملات نساتم طلب السع بواسطة اليريد أو انهائت للح ...). 
عتميد الملمر سدل كل ما في رسعة. بالاساليب الستمية المعفرلة. للقهام بالآني: 
الولا: المسجار اسطافة شاه المصول علر طلب للتتريض. 
ثابيا: الممل بتصيحة والتقيد ينوجيهات مركز التمريض التابع للساد السمودر 
قمر بطاني. 
(1) الدفمات النقدية: 
تمهد الثاجر تمدم مطالة المميل مدقع أهة مالغ نقدية مخصوض رسوم المصاتح 
أر المدمات الستكورة في مشدات السيمات/ قسائم طنب الميع. 
7 استكمال مستددات المبيعات 
علي اتاحر اتام ملناني: 
أولا: طبع المبانات قنامرة في مطافة الصميل بوصرح مع اسم الناجر (وهذا لا 
يطبق على مماملات اميم براسطة قمائم انطلب). 
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ثامياً: تضمين مستند المنبعات بيلنا راصا عر النصائع أو الجيمات المباعة و اتسمر 
بالريال السمودي وتاريج المعاملة. 

ثائنا: الحصول على ترفيع المميل ومقارية ترضمه مع التوقيع السرجود على 
السطاقة للتاكد ص تطابتهما. وئذا كانت السطاقة تحمل صبورة المميل فيه مها. نه 
اقصورة مع حامل السطاقة اللتأكد اص كوبة صاحنها المملق. 

راهما: في هال استكمال المبامات بدويا قعليه نكر اسم الثاخر يوضورح وام مصدر 
اتمطاقة ورقم المسات ورقم نطافة قهرا/ ماسمركارد؛ الاخرف الأولى من نضافة 
فهرام ماستركارد (اى وحد ذلك وتارية اسهاء المطاقة راسم احاسلها واعطاء 
المميل صورة أصحيعة ركاطة اصن نيد اتسبمات. 

مستندات المبيعات/ قسانم طلب ابيع متعمدة النسخ: 

لا يمور للتاجر استجداء شدي صيمات/ أسمسي طلب ممع أو اكير مر ذلك 
بهذف تحب الحصرل علر التفريض. كما لا يحور له سفيد اي معاك سمميل 
جره مر السلع السسمن مط علر مسشد مسعاث وأخد/ قسيمة أضب وأحدة 
باستئياء للجالاتك اللبائية 

أولا: عمد تسديد الرصيد المتيقي من المبلع السسحق يفذا أوامم اسطة لمك 
ثاميا! عمد وجوت سايم المصائع أو تعد المسماب في تاريخ صاهر وتخصيمل 
واهد من مسشيداث المسنمات , قسائم انطلت التمر مر والثامي اللرصيد السيمن. زفي 
هء المانة ب حب عشر لاخر المصم ل عر يقر مصن يلد شر تدرين زافمة علل 
مسد الصبعات /قسيمة الطب وكتابة كلمتي :اتعريون. ثرا الترصمد المسير حس 
الملائم لما مندات السيعات/ تسائم الطاب التي تحمل اكلمة .الرامد المتي 
قمها لز نسم للدقة إثو أل ينم نسيم التصابة ار سعد الحيمات المصرية 
فساسم طنبات للبوم 

أولاً: تنطيق السود اثثالية على معاملات سام لات اسيم [براسطة انهايم أر 
البريد أو الفاكسيميلي) وبحب أن تمصصس تلك السام السيعات الائية! 

١‏ )رقم صاب عامل انطفة 

“جل الضف 

* ) شعار يرا ومامسر كارد. 

؛ ) تاريح لسهاء النطاقة 

© ) ميلم المعاملة بالربال للسعرد ير 

ّ ناريه اتممامنة.‎ ) ١ 

* ) اسم الناهر (يما افر بلك انممية أو الل المي ست اتسمامية فيها) 

© ) وصف موجر للتصائع اتساعه أر اتحنمات المشمة 

9 ) لم السلد مصير النطافة 

: للمسوان النريدي لحامل السطاقة‎ )٠١ 

)١‏ توم حامل السطاقة (اذا كانت صملة الشراء براسطة السريد أو الاكسميلي) 
ثائيا: على الثاهر أن يطيع يوصرح راف الحسات وناريه اسنهاء صلاحية السطافة 
وتاريح المعامئة وملع المعاملة افي المراعات انساسية من صيمة اطلب لسع 
والاختفاط بسحة منها لنية وارسان سسحة أخران إلى حامل اشطايا 

ثائنا: في حال اعتراض هامل السطانة على صب الأمعار أو اذا لم يكن الثاجر 
ف مصل علر توضع جامل اتصطافة (فر احالاث_انطلب مراسطة اتبريد أو 
الفاكسيميلي): ار إذا فيد انسمر على مطافة ملماة لز عبر صائحة فال للسك اتحق. 
رحتى في جال وحود تفريض للملمطة طبتا امصيرء وحدء. في الامتماع عر مسديد 
اتضمة المستحقة وباتسطائمة برد تلك الضمة من التاهر اذا كدر قم سيدا له. ولك 
إلى أن بتسلم تمنيمات فيرا/ ماستر كارد اللدولية انان تلك. 

الارجاع والتسوية: : 

في حال عدم أستلام الممبل للسصانع المشئراء براسطة المطاقة. أو لوا ما رفصت 
تلك السسائم فغرنا ار كانت قليلة للارجاع. ار في جاألة عدم ذلبية ارا اقماء 
الخدمات المطئوية؛ أو اذا ما حادل المميل في السعر اونا وثم المراعقة عر 
تعديله. قآن على للناجر عدم رد القيمة المستحقة يقذا يل بدلا صن ذلك ببمير عليه 
استكمال مسد قمر يودات والترقيع عليه بعد تصمينة وضنا صوجرا تسود 
المسية. وتسليم المميل نسخة صحيحة وكاملة صبه. 

تقسيم الأورال: 

أولاً: يقوم التاخر بتعينة قسيمة أجمائر السبعات مرصحا ها محاميم المماملات 
الستفدة لديه ويرفق بها مسدبدات السيمات بقسائم طنب السيع ويقيم تلد الأورلق 
إلى انسلد خلال سبعة لهام من تاريخ السماطلة. 
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50 ( التاخر .]. مقابل مراصة 
فلك تسعردي لتريطلي (اتا») عرق تجن ا ملل مامه 
لييع بواسطة الليريد ال الهايف أو الفاكسيميلي (ويشار لما محلممة نصارة الب الله ) 
وتصابرة من هلا لعا مع الود والشروط المرصحة في هد الاعاقية وتمد اطع 


المسرمات" المائية (: الجسم 
0 م إحمالي للسصر المتكور في مستند المييمات. 
عمس إحمالمي السصر المنكرر فسي قسيمة طلب للبيع. 


: ( 

يمنا نو فقن مم التسك على الاني: 

1 مطافة فهرَا / ماستركارد 
شطيق هده الانفافة والسود والشروط اكتالية علز جميع المعاملات التي تنطرر 
على الدقع بر اسك امطاقة برا لو سطاقة ملسي ركارد أر كتيهما مما. وتصر عما. ةذ 
ساف برا / ماسر كاردا طيفا البلك. 

() بول بطافة فيرا ؛ ماس ركارد 
ابصل اشاجر جع نطافات را/ ماسيركا_رد (اللنطقة.) الصائمة غير اللسيوية 
جمد ابرار ها من قل المملاء كرييلة لتقم بالسمه الكافة للمعاملات. 

رفض لتبطافة 
مصيع السخر عر قول النطقة وسماء الممتملة افر الجالاث_البائية 
اولا. اناا كل ايم مساب ألشطافة عكر في لتقيمة السصيرية المرجر؛ اليه 
يننا اذا كيد أسصافة مسهنة لو عير صائمة. 

(0) الختتفريض: 
لو1. على الجر الحصيول علي تقيض باتصرل صنل مركرا المبريصي باسك 
وسوين رقم أشسف صل اساي حصيل بعشة عشر مسمد اتصيعات 7 قسسمة طلب السيع 
سكن واصية فس السام السصملة .في القااب الماسة 2 
]١‏ اذا كن أبسيي ابسف ار صمموكة سالع تصمسة على أسضافة في يوم واحد 
ترمد حكن سقفت أسها اتسمموح لمه. أو 1 
*) في هانب إاعة ناهر في اهيل تصمم الأرالق. لز 
*) في هالاس عم ابزار السضافة (أر صما يكز المصملات براسطة قام طلا 
لسسع 
غ]لذا نصم اساحر أن لقسطفه مربفة أو مسروفة. أو ا 
2) لذا كسب صا طر وف صلكوك فيه نمطا متمديم_الميانات لوا لتسماملة 
التمضيوية 
اناما في خالا امسام الاجر معاملات اتجلور التمد الأقصر اتصموح له (برل 
السمصيرال علو أسف لصنل القارم) قال ألسس سوفا يجاوال ألمصول عبر يفيص 
نلك التمماملات م سنك مصير اللتطاقة في هال فض السك للمصبر لشصاقة 
الصا اتشفر يض اللنارام قن اسيك أن بقسل اتمسميدات المضمة لتدفع بل سوف براه 
إلى التدخر. 
اثاتنا: هي اسمانات امي بكون الذدى اللمدخرا جهار تعريض مباشر فار ملمكمة 
للمصول عثر المفويض اللارام لإلسطة ابلك المهار الكل مماطة من المعاملات. 
لس بي هال بممئل هذا اتجها. فا على الاجر المصرل عتى المفويض من مركر 
التفر يض بالسنك بالطرق الأجراى التسمعة 

(0) استيفاء واسترداد البطافات: 
(لا بشن عبر مماملات فسائم اطلب للببع بواسبطة المريد أو اقهائف اللع...). 
عمو لاخر سدل كل ما قفي وسمة. بالاساليب الستسية للمعفولة. للقيام بالاني: 
أولا: امار لمطافة اشاء الحصيرل على طلب المتويضص 
ثاميا: العمل ممصيحة وانتيد منوجبهات مركز التفويض المابم اللمتاك السحودي 
التريطني. . 

(1). قيفمات النقدبة: 
يميد الثاجر بمدم سثالبة المميل مدقع أهة صالخ تقدية سخصوض رسوم المصائع 
أر الخدمات المدكورة في ممشنات السيعات/ سائم طنب الميع. 

7 استكمال مستنداث المببعات 
على النامر انغهام مائناتي: 
ثولا: طبع السبابات البامرة في مطافة المميل بوصرح مع اسم الناجر إوهدا لا 
سطين على معاملات ليع براسطة قسائم الطلب) 
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ثانياً! نضمين مستند للسبعات بيانا وامبا عر المصائع او الخدمات الساعة و امغر 
بالريال انسمودي وناربح المعاملة. 
نائنا: المصرل على توفع السيل ومقارية ترضمه مع التوقع المرجود على 
السطافة للتاكد من تطابفهما. رادا كانت السطاتا تعمل صور: العميل فملة مقار به 
الصورة مع حامل النطاقة اللتاكد ص كوبة سامها المملي. 
رايعا: فر حال استكمال النيات يدويا قعلية نكر اسم الماخر بوصو راسم مضب 
اننطافة ورقم تلماب ورقم مطاقة فهرا/ ماستركارد. الاهرف الأرى مر تضاف 
فيرا/ ماستركارد (انى رحد دلك) وتارية انهاه السطاقة راسم احاملها واعمطاء 
المسبل صورة صحيحة وكالة من صسنيد اتسيمات. 

 )4(‏ مستندات المبيعاث/ قسانم طلب للبيع متد: للنسخ: 
لا بخور للتاجر استخداء سشدي صيقات/ فسيسي طلب بيع لوا اكثرا من انلك 
نهدب تحب الحصول علر التمريصض. كما الا يخور له تنصدا اي ماك سمميل 
جراء اصن المئع المسسمق قط عر مسد مسمات وأهدذ/ صيما أض واحية 
باسنشاء الحالات الثالية: 
أولا: عمد اسديد الرصيد المتيقي من السلع الستحق فقذا أوامم اسطة لمك 
ثميا: عمد وجرت تسليم التصائع أو ليعيدا الات في تاريخ صساخر رتخصيم 
وأهد ص مسميدات المسنمات , قسائم انطلت للمر مر ر الثاني لصم اتسيمي. رفي 
هده المائة نت حب علي اساهر المصير ل علي يقر يمن بيلك ثم تدوين زاقمة علن 
مسد الصمات /قسيمة الطيب وكنانة كلسي ١‏ المر يول . لو لبر صيد المسفي حسس 
الملائم لما مسسدات السيعات/ قامم الطلب التي تحمل كيمة > الرصيد المسفن 
قنها لز تقيم للدقة إلى ان ينم تسليم التصابة ار سقيد اتممات المضلوية 

(1) السائم طنبات اتبيع٠‏ 
أول: تنطمق السود الثائبة على معاملات قسام لدت انسة (بواسطة اتهايف أر 
المريد الر الفاكسيميلي) ريعب لل تسممن للد المسامم الصيعاتت اساي 
3١‏ )رقم مساب حامل النطفة 
* ) اسم حامل الشطافة 
* ) شار قيرا ومامسر كار د. 
اتاريع اسهاء السطافة 
© ) صلم اتمماملة بالريال لتسجردي. 
١‏ ) تاريه المعاملة 
) نسم الاجر (نما ابر فلك انسسة أو البلدة المي مث الممامت فيها). 
© ) وضف موجر للنصائم السباعه أر اتحنمات المشمة 
4 ) سم السك مصدر لطي 
)٠‏ للصموان التريدي لحامل النطافة ١‏ 
]توفع حامل السطاقة (اد' كمث صملبة الشراء براسطة للمريد أو الماكسسيلي) 
ثابياً: علر التاخر أز يضم توصرح رقم المسات ولارية أسهاء صلاحية السطافة 
وتاريج المعاملة وصلع المماملة في التراعات اسياسسة من اصيمة طب اسع 
والاختفاط بنسمة اضيا لذي وارسال سمة أهرن إلى حامل البطاية. 
ثالتا: في هار اعتراض جامل اتبطافة على صحة الأمار أو نذا لم بكر التاجير 
قد مضل علر تومم جامل السطاتة (في اهالاث انطلب مواسطة التريد الو 
الفاكسيميلي): ار إذا فيد السمر على نطافة ملماة ثرا عير صائحة دل لتك المن. 
رهتى في هال رهود تفويض للمصلمئة طيدا لتضيرء وجدة. في الامشباع عر ديد 
انضمة المستحقة وبالمطائية برد تلك الضمة من اجر اذا كار قم مدعا له. وعلك 
إلى أن يتسلم تحئيمات فيرا/ ماستر كارد الدولية انأل تلك. 

' الارجاع واننسوية:‎ )٠١( 
في هال عدم استلام الممبل للسسائع المشتراء براسطة السطافة. أو ندا ما رفصت‎ 
تلك المسائع فامرنا أو كامت قلملة للارجاع. أر في اجالة عدم تلبية او اثغاء‎ 
الخدمات للمطئوية: أو ادا ما جادل المميل في السجر قامريا وثم المراعقة على‎ 
تمديلة. فآن على الاجر عدم رد القيمة المستحقة يندا بل بدلا ص يللد ببعين علي‎ 
استكمال مسسيد المريودات والترقيع عليه بعد تسمينة وصبنا موجرا تتسرد‎ 
المصبة. رتسليم المميل نسحة مصحيحة وكاملة صبة.‎ 

)١١(‏ تلهيم الاورال: 
أولاً: يفوم الحر بتعبئة قسيمة أجمالر السيمات مرصحا فبها مجاميم المعاملات 
الستعدة لديه ريرفق بها سنشيدات السنيمات /نسائم طنب المبع ويقيم ذلك الأور لق 
إلى اتسلد خلال سيعة لهام من تاريخ اتسماملة. 





نسنة. التاجر 
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زلفل 


0 








ثدبً: في حال رد الخيمه إلى حامل السطافة يفوم التلجر متعمنة لشعار ابدا لحمل 

مار قن )/ فر فبمة لسفي ميات وري بها الشعارات اقداش السمانة 

والمماملة ويقم ‏ رانو لل سممة هلم من ذار لليمنة 

أ تكون اللفيمة االمردرب اصاعية يبون أي امسسيلت ا بح رد الخيمة على 

تقذ نذا ما شمث للسك في أي مره من اقسرات اشعارات أداش قط فان 

الاجر تسديد القيمة صاغية إلى اسلد (أي ممسرع السائع المردون لمامل سا 
الحسم). 

البفع: 

أولأ: يغيد البنك اللخ الصابي المستحق للتلجر في مساب التاجر لدى البنك 

(الحساسه) في موعد أقصاء 7 أهام مس تاريخ استلام مسشدات المبيمات/ فسائم 

العطلب/ قسائم لحمالي السبعات واذا ما نبين للساد عدم استكمال مستندات مببعات/ 

مانم الطيلب حسب الشروط المرضحة في عن الاتعافية: أو اذا ما اعنند بن 

المماملات غير نظاسية أو ان هناك ظروفا مشكركا فيها تخبط يتلق المماملات 

أو اذا ما رأي أن تقديمها محالت للفواعد الستملرف عليها. قان له الحق ونفض 

السظر عن وحرد التفربصس: رطبقًا لتقضيره وحده في الامتتاع اعس تسديد الدفمة 

المستحقة للنامر حنى بسظلم الابصاحات المناسمة ص ماستركارد/ فيزا الدولية. 

.وبخرز اللسنكد أسترداد ضافي السالم المستحفة لله من التاجر لها كان نرعها حب 

المرضح عي المابة ١0‏ امن هدم الاتفاقية. 

ثامباً: في حال رفص السك مصدر المطافة بخع أوراق المببعات المخدمة من الناجر 

قان علي التامر رد جسم الدقمات المسيدة له إلى السك قورا وظبقا اللشروط 

المرممة في هده الانقافة. 

عدم احنساب أي رسوم على حاملي البطاقة: 

بنمهد الناحر معدم تمميل حاملي بطافة عيزا أو ماستركارد أي جزه من الخصم 

المسترح من قله صواء كن نلك يريادة الاسمار أو بأي شكل آخر. 

استخدام اسم للتاجر: 1 

يفرض. لاخر اقساد نمريما غير قابل للالماء بلدراح اسمه في أي تلبل أو 

مشورات دعائية تحص مك لبه مطافة فهرا/ ملست كارد. 

عرض شعارات واسماه بطافني فيزا وماستركارد 

بنمهد الثلجر ممرص وابرار شمارات بطاقتي فيزا وماستركارد في محل 

بالاصافة إر السشورات للدعائية تلخاصة بها وذلك لشمارا للسواطبين يمول 

الحد السموح للمعاملات: 

إزاحد المعاملات السسموح الكم بون للحصول على اتفويض من قملنا 

عو وسوف يقود انسنك باملاغكم ياي مُصمير في هذا لحد 

من حبن الآخر 

غرق شروط الاتقافية: : 

في حال خرق التاهر لأي مس شروط هن الاتفائهة فآن للمنلد الحق في خصم 

أي صلم ينم المطائية باسمرداب م حمات للتاجر لبيه لر خصممه ص قيمة قسيمة 

الايداع. وفي هال عمم وحرد حسات لششجر لذى السك لو ذا ضأ كان لدية حمنات 

لا يوجدايه رصيد كاف لسمطية السطالبات المئدمة أو اذا كان المبلغ للمودع من 


حن / سنك السعودي لبربطاني 


الفارع > 


(4ا) 


لحل 


لفق 


القق 


إيفق 


يدا 


]اه١[‎ 


قيله غير كاف لتمويض السك عن المبلغ المطلرت استردادة؛ فلن التاجر بنميا 
بالقيام سناشرة وعند المطائبة ص قل أو باشميائة عن قبنك بريادة الرصيد أو السلخ 
المودع بحبث يسبح كائها لنخطية السائع المطالب بردها. 

حفظ السجلات: 

على الناجر أن بحنفظ بالصور السخممة له من كسام الايداع ومسشدات 
السيمات واشمارات الداش والفوائير رقسائم طلب الميع وذلك المدة محة واحدة. 
وعليه تشيم هذه الور إلى البناك خلال اسيرع واحد في حال طليها. 
أجهزة طبع البطافات 2212305 يدا 

لولاً: بعنبر الناجر مسئولا لوحن عن حفظ والاشرقف عى استخدام أجهرة طبع 
البطاقات الني بحوزته. وتضر جميع عملبات هذه الأجهرة صميمة وعفوصة 
ومعنمدة ص قبل التاجر نفه. 

تادياً: بالمسبة للملاقة بين المنك والناجر فسوف بتم لعنبار جميع الأشخاص النين 
يستخدمون أجهزة الطبع المذكورة ركلاء للثاجر وآن يكرن اليك مسئولا عن اي 
غلاف مهما كان نوعه بين الناجر وبين وكلاته لو عملانه. كما ينمهد الناجر 
بتمريض البناك اعس كافة المطالبات والخسائر والاجراءاث رالتكانيف والمنقات 
و الالنزاماث أيا كان مرعها والني قد ينكبدها أو يتعملها اقينلد منبحة الاستخدام 
الجهزة الطيع لو سيره استخدامها. 

ثائثاً: نبنى حميع أجهزة طبع السطاقات مككا ليناد رتعاد إليه عند الطلب. 
كشف البيتات: 

بعرض الناخر السك مكشف أية مملرمات تتملق بجسليه الذي المنك. وسير ذلك 
الحساب أو بيانانف أو شتونه (سواء المائية أو خيرها) لأي طرف أجمر نما في 
ذلك على سيل الذكر لا للحصر؛ أي شخص أو مرسسة ألو يناك أو هينة مانية 
أو اي فرع من فروع السلد والشركات التايمة له أو الححصول على تلك الميانات 
من أي س تللك انجهات. 

نعديل الاتفافية: 

يصمط التنك ليصة بالمن في تعديل مود هدم الاتفاقهة ص حين الآخر واخطار 
التاخر يتلك التميير في لوقت للصاست. 

السازل: 

هده الاثماقبة غير قابلة للششازل إلا في الحالات التي بكون فبها الشاحر ردأ 
وفي هده الحانة سوف تعتبر ملرمة على ممثلكان» لو ممتلكاتهم الستعلقة بها 
ننهاء الاتفافهة: 

بحوز للهاء هذ الانقائهة مس قيل أي ص للطرفين بعد تقديم لمطار خطي سمل 
مدنه ثلائين يوماً. آلا أن أنهاء هده الاثقافية إن يزئر على الالتراماث الي ترئتت 
قل تاريخ تقاد الاثماء 


هدا رقد ثمث المرائفة على هده الاثقاقية من قبل الطرقين السرقمين لدساء 


عن / الشاجر 
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شركة الراجحي المصرفية للاستثمار 
©010١‏ تلع تازأقع !| 8 وتأكاقة8 أطزة8 الم 


ص. ب 78 الرياض ١1512‏ المملكة العربية السعودية تلفون 4034744 تلكس 1.5737 


شركة ماهمة سعودية رأس المال ١,3٠٠‏ مليون ربال سعودي مدفوع بالكامل 
ست : 45 المركز الر نسي : الرياص 


إتفاقية التاجر للتعامل ببطاقة الفيزا 


إنه في يوم / 0/0 4اهالموافق ‏ / / 4اميمدينة 


تم بعون الله تعالى الإتفاق فيما بين كل من: 


أولا: السنادة شركة ازاجم اليصرفيلةة للاشتثمان ا قركة ساهمة ا سفوؤدية 
و ار جضصي 2 : 


ويمثلها في هذا الإتفاق المكرم / 

بصفة 2222222-00 سجسل تجاري رقم5؛ ومقر إدارتها العامة 
بعمائر الراجحي - شسارع البطحاء بالرياض - ص. ب 58- الرسز البريدي ١141١‏ 
هائف رقم : 4005555 «طرف أول». 


ثانيًا : السادة 


ويمثلها المكرهم/ بيب 

بصفة 0 سس سججل تجاري رقم وعنوان مركزه الرئيسي 
ص .ب 

الرمز البريدي -_ هاتف ارقم: فاكس: 


طبيعه عمله : عدد المحلات 


رقم التاجر : بم شعت 7772722 2 7727272 1 «طرف ثان». 


وتحدد هذه الإتفاقية العلاقة بين الطرفين المتعاقدين. وحقوق ومسئوليات كل منهما بخصوص 
التعامل ببطاقات الفيزا وفقًا للشروط التالية: 














شركة الراجحي المصرفية للإستثمار 
00١‏ 7761 أوع نا 8 وتكامة8 أطزد8 الم 


اص . ب 18 الرياض 1151١‏ المملكة العربية السعودية تلفون 4234744 تلكس 1.5517 
شركة مساهمة سعردية رأس الال ١,3٠٠‏ ملبون ريال سعودي مدفوع بالكامل 


س .ات :18 المركز الرئيسي : الرياض 


إتفاقية التاجر للتعامل ببطاقة الفيزا 


إنه في يوم / 2/0 18هالموافق   /‏ / ١15ميمدينة‏ 
تم بعون الله تعالى الإتفاق فيما بين كل من: 


أولا : السسادة شركة الراجحي المصرفية للإستشسار - شركة مساهمة سعودية 
ويمثلها في هذ الإتفاق المكرم / 

بصفة سس سجل تججاري رقم 45 ومقر إدارتها العامة 
بعمائر الراجحي - شارع البطحاء بالرياض - ص. ب 8 - الرمسز البريدي ١141‏ 


هاتفارقم: 464ه.؛ «طرف أول». 


ثانيا : السسادة 
ويمثلها المكرم / 
فة وعنوان مركزه الرئيسي 
ص .ب 
الرمز البريدي ‏ دل قفاكس: 
طبيعه عمله : عدد المحلات 
رقم التاجر : ا اء4طلطلطلطللللسلسسس سس سسا «اطرفاثان». 
وتحدد هذه الإتفاقية العلاقة بين الطرفين المتعاقدين. وحقوق ومسنوليات كل منهما بخصوص 
التعامل ببطاقات الفيزا وفقًا للشروط التالية: 











1) شروط التفامل 1851 ] 
إلتزم الطرف الثاني قبول التعامل مع جميع بطاقات الفيزا وذلك طبقًا لأحكام هذه الإتفاقية وطبقا 

لتعليمات الطرف الأول وتوجيهاته التي يتم تزويد الطرف الثاني بها خلال فترة سريان هذا 

العقد. 


؟) شروط الشراء وتسديد الحسابات والمصاريف: 


تعهد الطرف الثاني أن يقدم إلى الطرف الأول كشفا رسميا بكل الحسابات والمصاريف المترتيه 
عن إستخدامات صاحب بطاقة الفيزا سواء كان الإستخدام على شكل بضائع مشتراه من الطرف 
الثاني أو خدمات حصل عليها منه طبقا لشروط هذه الإتفاقية وتعد تلك الكشوف نافذة بحق 
الطرف الأول بمجرد إعتمادها وقبولها من الطرف الأول. وترتيبًا على ذلك يتم قيد القيمة 
الواردة بها لحساب الطرف الثاني أو دفعها إليه بالكيفية التي يقبلها الطرفان وذلك بعد خصم 
النسبة المتفق عليها والمبينة فيما بعد. 


* ) قبول بطاقات الفيزا 


تعهد الطرف الثاني بقبول جميع بطاقات الفيزا السارية المفعول والمقدمة إليه من قبل أصحابها 
وحامليها الشرعيين؛, وذلك بأن يبيعهم مما لديه من سلع أو يقدم إليهم ما يقدمه إلى الكافة من 
خدمات وبنفس أسعارها المعتادة. وعلى الطرف الثاني أن يحصل على موافقة مسبقة من 
الطرف الأول على المعاملات التي تتجاوز حد التعامل الأقصى المتفق عليه والمبين بهذا العقد. 
؛ ) حد التعامل الأقصى 

حد التعامل الأقصى المصرح به للطرف الثاني - دون الرجوع إلى الطرف الأول هو مبين في 
نهاية الإتفاقية . . وتمثل إجمالي قيمة مبيعات الطرف الثاني من سلع أو ما يقدمه من خدمات 
لصاحب بطاقة فيزا الدولية في المرة الواحدة ويحق للطرف الأول تعديل الحد الأقصى المشار 
إليه متى شاء وإخطار الطرف الثاني بما يتم من تعديل خلال سريان الإتفاقية . 


) معدل الخصم 


إتفق الطرفان على أن يقوم الطرف الأول بقيد نسبة الخصم المبينة بنهاية الإتفاقية أو أي نسبة 
أخرى يتفق الطرفان عليها كتابة فيما بعد على حساب الطرف الثاني لديه وذلك من إجمالي قيمة 
قسائم المبيعات أو الفواتير المقدمة إلى الطرف الأول لتسديدها ودفع قيمتها للطرف الثاني. 
ويلحق بهذا العقد أية تعديلات يتفق عليها الطرفان كتابة خلال تنفيذ العقد وتعد تلك التعديلات 
بذلك جزء لا يتجزأ منه ومتمم له.: 
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)١‏ شروط التعامل 


إلتزم الطرف الثاني قبول التعامل مع جميع بطاقات الفيزا وذلك طبقا لأحكام هذه الإتفاقية وطبقًا 
لتعليمات الطرف الأول وتوجيهاته التي يتم تزويد الطرف الثاني بها خلال فترة سريان هذا 
العقد. 


؟) شروط الشراء وتسديد الحسابات والمصاريف: 


تعهد الطرف الثاني أن يقدم إلى الطرف الأول كشفا رسميا بكل الحسابات والمصاريف المترتيه 
عن إستخدامات صاحب بطاقة الفيزا سواء كان الإستخدام على شكل بضائع مشتراه من الطرف 
الثاني أو خدمات حصل عليها منه طبقا لشروط هذه الإتفاقية وتعد تلك الكشوف نافذة بحق 
الطرف الأول بمجرد إعتمادها وقبوليا من الطرف الأول. وترتيبًا على ذلك يتم قيد القيمة 
الواردة بها لحساب الطرف الثاني أو دفعها إليه بالكيفية التي يقبلها الطرفان وذلك بعد خصم 
النسبة المتفق عليها والمبينة فيما بعد. 


*) قبول بطاقات الفيزا 


تعهد الطرف الثاني بقبول جميع بطاقات الفيزا السارية المفعول والمقدمة إليه من قبل أصحابها 
وحامليها الشرعيين؛ وذلك بأن يبيعهم مما لديه من سلع أو يقدم إليهم ما يقدمه إلى الكافة من 
خدمات وبنفس أسعارها المعتادة. وعلى الطرف الثاني أن يحصل على موافقة مسبقة من 
الطرف الأول على المعاملات التي تتجاوز حد التعامل الأقصى المتفق عليه والمبين بهذا العقد. 


؛ ) حد التعامل الأقصى 


حد التعامل الأقصى المصرح به للطرف الثاني - دون الرجوع إلى الطرف الأول هو مبين في 
نهاية الإتفاقية . . وتمثل إجمالي قيمة مبيعات الطرف الثاني من سلع أو ما يقدمه من خدمات 
لصاحب بطاقة فيزا الدولية في المرة الواحدة ويحق للطرف الأول تعديل الحد الأقصى المشار 
إليه متى شاء وإخطار الطرف الثاني بما يتم من تعديل خلال سريان الإتفاقية . 


5) معدل الخصم 


إتفق الطرفان على أن يقوم الطرف الأول بقيد نسبة الخصم المبينة بنهاية الإتفاقية أو أي نسبة 
أخرى يتفق الطرفان عليها كتابة فيما بعد على حساب الطرف الثاني لديه وذلك من إجمالي قيمة 
قسائم المبيعات أو الفواتير المقدمة إلى الطرف الأول لتسديدها ودفع قيمتها للطرف الثاني. 
ويلحق بهذا العقد أية تعديلات يتفق عليها الطرفان كتابة خلال تنفيذ العقد وتعد تلك التعديلات 
بذلك جزء لا يتجزأ منه ومتمم له.- 
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5 ( الإجراءات والمعدات 
يتعهد الطرف الأول بتزويد الطرف الثاني بالنماذج والمطبوعات وآلات الطباعة والمطلوب من 
الطرف الثاني قصر إستعمالاتها على عمليات البيع أو الخدمات المقدمة لحاملي بطاقات الفيزا. 
وعليه أن يقوم بتعبنة قسانم البيع وإستيفاء بيانات البطاقة بها وفقًا للتعليمات والكيفية المبلفة 
إليه من الطرف الأول وتسليم صاحب البطاقة نسخة كربونية من أصل تلك القسائم. ويتعهد 
الطرف الثاني برد كل ما لديه من نماذج وما بحوزته من آلات أو موجودات أخرى للطرف الأول 
عند إنتهاء مدة العقد أو فسخه لأي سبب من الأسباب . 


٠‏ ) عدم صلاحية قسيمة البيع 


إتفق الطرفان على أن قسائم البيع أو فواتير الخدمات الصادرة من الطرف الثاني تعتبر باطلة 
وغير مقبولة الدفع لأي سبب من الأسباب الأتية: 


أ - إذا تعلقت قيمة الفاتورة أو القسيمة بسلعة أو خدمة مخالفة سواء للنظام العام أو الآداب 
أو لأحكام الشريعة الإسلامية أو لشروط هذا العقد. 

ب - إذا كان توقيع صاحب البطاقة على القسائم أو الفواتير غير مطابق لتوقيعة الثابت ببطاقة 
الفيزا , 

ج - إذا أختنفت بيانات القسيمة أو الفاتورة المقدمة من الطرف الثاني عن البيانات الواردة 
بنسخة صاحب البطاقة أو كانت تلك البيانات غير مكتملة . 

دا - إذاتمت عملية بيع السلع أو تقديم الخدمات لصاحب البطاقة بعد إنتهاء مدة سريان 
البطاقة أو تست بموجب بطاقة مزورة أو سبق إخطار الطرف الشاني بوقف التعامل 

ه - إذا تجاوز سعر السلعة أو الخدمة الأسعار المعتادة للطرف الثاني أو تجاوز الطرف الثاني 


الحد الأقصى المصرح به ولم يحصل على موافقة مسبقة من الطرف الأول بقبوله تجاوز 
ذلك الحد . 


و - إذا صدرت عن الطرف الثاني عدة قسائم أو فواتير عن عملية واحدة بغرض التحايل على 
شرط الحصول على الموافقة المطلوبة بتجاوز الحد الأقصى المصرح به ويجوز للطرفب 
الأول وحده قبول دفع بعض أو كل القسائم والفواتير المتضمنة على أي سبب من أسياب 
البطلان المرضحة أعلاه ويخضع نلك لتقديره المطلق دون أن يرتب ذلك أية حقوق أو 
إمتيازات للطرف الثاني أيَا كانت. 1 


) القيود على حساب الطرف الثاني 


إتفق الطرفان على أن يقوم الطرف الأول باجراء القيود التالية على حساب الطرف الثاني 
باعتبارها واجبة الدفع عند الطلب دون أية معارضة من الطرف الثاني على إجرائها . 


[كها] 


0 


كه القيو د التي ينفذها الطرف الأول لحساب الطرف. الثاني تسديدا لأية قسائم أو فواتير | [161] 
باطلة لأي سبب من الأسباب الموضحة بالبند (9) . 





ب - قيمة أية مرتجعات مستحقه لحامل البطاقة. 


ج - القيود التي تم قيدها لحساب الطرف الثاني بطريق الخطأ أو السهو أو النسيان. 


١ 
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أية حقوق للطرف الأول لدى الطرف الثاني ترتبت عن تنفيذ هذه الإتفاقية . 


. ( إعلان وعرض شعارات واسماء بطاقات الفيزا 
تعهد الطرف الثاني أن يقوم بعرض مسمى بطاقات الفيزا وشعاراتها - طوال مدة سريان تنفيذ 
هذه الإتفاقية - في مكان بارز وبكيفية جذابة وملفته للأنظار بمركز نشاطه الرئيسي وكافة 
فروعه وذلك كإعلان للكافة عن قبول تعامله بموجب تلك البطاقات ويتعهد الطرف الأول بتزويد 
الطرف الثاني بما يلزم لهذا الغرض من شعارات ومواد الإعلانات المطلوب عرضها . 


٠١‏ ) قسائم قيد بالحساب للسلع المعادة والتعديلات 


2 


تعهد الطرف الثاني بأن يحرر قسانم القيود على نماذج الطرف الأول المعدة لهذا الغرض والتي 
تم تزويده بها وإستيفاء بياناتها طبقًا لتعليمات وتوجيهات الطرف الأول وتسليم حامل البطاقة 
نسخة منها. . وبعد تدقيق مستنذات العملية من قبل الطرف الأول يقوم باجراء القيود الأتية: 


إعادة المبلغ إلى حساب حامل البطاقة عن طريق نظام فيزا الدولية وخصم نفس المبلغ على 
حساب الطرف الثاني ولا يجوز للطرف الثاني في أي حال من الأحوال دفع أية مبالغ نقدية 
لحامل البطاقة مقابل سلع معادة. 
0 التعهدات الخاصة بقسائم البيع 
تعهد الطرف الثاني وإلتزم بما يلي: 
أت أن يقدم للطرف الأول قسانم وفواتير المبيعات والخدمات صحيحة وتنعقد مسئوليته 
الكاملة عن كل ما ورد بها من بيانات وتواقيع وأختام. 

ب - أن أسعار السلع المباعة والخدمات المقدمة لحامل البطاقة لا تختلف القيمة عن أسعاره 
السائدة التي يتعامل بها مع الكافة وقت شراء السلع أو تقديم الخدمة. 1 
4 أن السلع المباعة والخدمات المقدمة منه لحامل البطاقة خالية من أية عيوب وليست 
عليها أية إلتزامات. وتنعقد مسئولبتة على ما يظهر فيها من عيوب أو إلتزامات أهام 

صاحب البطاقة أو الغير دون أدنى مسنولية على الطرف الأول في ذلك. 


)15( 


)١‏ السلف النقدية 
إلتزم الطرف الثاني بعدم تسليم صاحب البطاقة أية مبالغ نقدية تحت أي مسمى ولأ سبب من 
الأسباب وعدم مسنولية الطرف الأول عن أية مبالغ يدفعها الطرف الثاني نقدًا لصاحب البطاقة 
بأي حال من الأحوال. 


)٠"١‏ تقديم الأوراق 


إتفق الطرفان على أن يقدم الطرف الشاني إلى الجهة المختصة لدى الطرف الأول أو أي من 
فروعه قسائم وفواتير المبيعات والخدمات خلال مدة لا تزيد عن خمسة عشر يوما من تاريخ 
البيع أو تقديم الخدمة لصاحب البطاقة لقيد قيمتها لحساب الطرف الثاني لديها بعد خصم النسبة 
المتفق عليها والمبينة بهذا العقد. وهذا لا يخل بما تضمنه العقد من حق الطرف الأول في 
رفض قبول دفع القسائم والفواتير الباطلة لأي سبب من أسباب البطلان الموضحة في البند (؟) 
من هذه الإتفاقية ويستثنى من شرط المدة سالفة الذكر كل القسانم والفواتير التي يرجع سبب 
تأخير تقديمها إما إلى إجراءات شحن المبيعات أو إلى استكمال تلك الخدمات التي يتم تقديمها 
لصاحب البطاقة مجزأة وعلى دفعات حسب طبيعتها. كما يستثنى كذلك من شرط المدة كل 
القسائم والفواتير السابق صدور موافقة الطرف الأول على تأخير تقديمها. وعلى الطرف 
الثاني عندئذ تسجيل رقم وتاريخ الموافقة والتأشير بذلك وبخط واضح على القسائم والفواتير 


وبعبارة «تقديم متأخر» ولا يعتمد الطرف الأول بما يرد منه بعد المدة المتفق عليها . 


)١4‏ بنود الإتفاقية 
يجوز للطرف الأول إدخال أية تعديلات على أن أي من بنود هذه الإتفاقية متى شاء وإخطار 
الطرف الثاني بما يتم من تعديلات ويلزم الطرف الثاني بتنفيذها إذا لم يبد إعتراضه عليها في 
خلال أسبوعين من تاريخ إخطاره بها. 


) مدة سريان مفعول الإتفاقية 
مدة هذه الإتفاقية سنه من تاريخ توقيعها ويجوز تجديدها لمدة أو مدد أخرى ممائلة ما لم يخطر 
أحد الطرفين الطرف الآخر قبل إنتهاء مدتها الأصلية أو المجددة بما لا يقل عن )٠0(‏ يوم - ستين 
يومًا - بعدم رغبته في تجديدها. ولا يخل ذلك بما يدرتب بذمة الطرفين من إلتزامات خلال مدة 


]١64[ 
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الى اللجنة من ادارة البحرث الملسية رالانتا, برقم لحار فى د/2/1 00( ع 


لدى فى العلى مندرب شركة تغليض راناشى بان شر ككة 





العم در شتراك -ارى مائة رخسون ريال (٠١‏ عانى أن يتنيد 
07 فراش عن مئالت تجارية مثلى بذدده رمسلات ملروثات رلئادق ريمشن الدمسلات 
“1 الع كه ويا الم جد ان التقشيش كود تفغ الى #و درن الأتمان اندع كتين 

3 والسوال ما ١‏ ى دده الشرتثة مع ذكي الاداة 








أ درب الشركة بان الاقتراكا فلن هله الشركة سرام راب ملى الدلزل ٠0.‏ لذا آمل 


3-2 الاسجابة عاى .ل! الؤال شطيا ) 





اء اجابت بإنه اذا تان الامر دا ذكر فى الؤال نانه ا اك 


ره لى الله عأى ثبيةا مسد راله رمحيه وسام 00 
توم دوت سس ع ل اله ا يي د ا ست 712 
نانب 00 اليد 


مايرا 2 0 


عبدالرزاتق عنينثى عبد العويئ بن عبدالله بن بال 





«* 

































ول يي كلها لكا 
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سم جه آل 


1 عراأاكء 


1 : 
رمنسطيا السمسةياك رقت أسد 





لانتكددم مخ الصا رد 


لاي 





4 مما 





حصمر 
© 
سيد 


















عاوييك امسا الورك 





الخصوويات لول مداة اشتراكه معدا 





الى عل للق يي السقة 5 





٠‏ مير فتحل اه 





دجعله التسون مكة لاعن الفترانة تاق نيييخ 


لل 





+ ليك 2 عام 


)١‏ عشرة لاقن بناجا 


دفو نسبة الخصم ان رنضى التاجر ذلك .. 


المملات طزا! 
7 





ونافلك من خلال منميع اذ 





جل عمد و من 3 
3 ال . 5 1 المشة د ! 
المث 2ش ره قرم سستميح المناطق القي نيبا الستاجر! مششكردة مهدا 0., 

2 0 000 . 


أ وتسم الغصم المتدمة له .٠.‏ 


(00 











زالاا] 














ل لكف ممع 








حبيه ماص رديه عن 2< 


1 لديا 5 5 


0-0 4 3 
الاق م ل 1 
0 ر 


0 ماعك رك 


لشم عه اسمس فى الس أله 
1 3 رى متسكه اميأ 





(0) 


[كلاك] 


بلفلنسسسسسسسسسم أله اشر عد هين اثمر مسيم 


لفسا هة الاسييخ /[صفصهد بن صدائح العكيهين سنئله الله امين 


١ 


السلام عليكم ور همة الله وير كاته 


حي 


فضيلةالشيخ يوجد في هذه الايام ها يسمي (بطاقة نيزا الذهييهاوالفضنيه)ى 
/ 


يصدرها بعض البنوك وهذه البطاقه قيمتها نتراوح مابين .0 الي .42 ريال 

ستويا سواء اقشرضش من البنك ام لم يقت 0 و محدد لك هبلغ ما يتجاو, 5 بون 

الف ريال و تبقي لديك لمدة واعد وعشرهن يوما بدون فوائد كما يسموئها وبعد ذنك 
تبدا الغو واد ونحن في حيرة في هذاالامر, 

0 لله وا! يم عليكم ور 


ات مألوضم ديكا ددن ذرعة امررر2 
لاون اس و70 8 برهو قيرت الضيرزه رفم أنشها 
١‏ ترام رالربا | ذا تأغرالتررير وج رإإصاط المشيث 3 1214/81 
احسب التي 





م 





0) 















فترى رقسم] .اين رتاريخ يح/ ١‏ /16415م. 


المسدلله وحسده رالملاة والسلام على من لاتبى يده .. ويمد : 

فقد اطلعت اللجنة الدائمة للبحرث العاسية والإنعاء على ماورد إلى سماحة المفتى 
والمحال إلى اللجنة من الامانة العامة لهيعة كبار الملماء برقم711؟) رتاريخ ١117/1/7اى‏ 
وقد سأل المستفتي سؤالاً هذا نصه ٠‏ يتدارل بين الناس في الوتت الحاضر بطاتة ( فيز! 4 ساميا و 
صادرة من البدك السعودى الأمريكي وتيمة هله ابطاتة اذا كانت ذههية (228) ربالا راذا 
كانت فضية (144) ربالا تسدد هله القيمه ستربا للبنك لمن يعمل بطاقة نبزا للاستفاد: منها - 
كاشتراك سترى ٠‏ 

1 وطريقة استعمال هذ البطاقة أنه يحن أن يحمل هذه البطاتة أن بسحب من فروع البنك 
الملغ الأى يريده ( سلفه ) وبسدد بننس التقيمة «نلال مدة لا تعجاوز أربععة وخمسين يرما راذا لم 
يسدد المبلغ المسحرب ( اللنة ) خلال الفمرة المحددة ٠‏ يأخذ البدك عن كل مائة ربال من ( 
السلنة ) المبلغ السعرب ٠‏ فوائد تيستها ريالا وخمس رتعين 200 (6 5 )١‏ كما أن الك 
يأخذ عن كا, ع .'بة سحب نقدى لحامل البطاقة (9.8) ريال عن كل )٠٠١(‏ نال تسحب دهم 
أ يأخذون (20 ربالا كحد أدنى عن كل عملية سحب نقدى . 

وبحق لمن يحمل هذه البطاثة شراء البضائع من المحلات التجمارية الني بشعاءل بعيا 
ألينك درون أن يدئع مالا نفديا وتكرن سلنة عليه لبنك ٠‏ واذا تأغخر عن مداه آيمة الذى أشتراة 


أرعة ومين يريا يا-لذرن على حامل البطاتة ء.: كل مالة ريال من :يمد ! 


دن على بنة البطاعة لقم وله 

اللحلات التجارية الني يتعامل ممها البنك فوائد تينتها ريالا وخمس وتسعين هلله 57 1]. 

فنساحكم استعسال هذه البطاتة والاشتراك السنرى مع هذا البنك الاستشادة من هذه 
البعاقة ٠‏ والاه يحنظكم ويرعاكم .)٠١‏ 

وبعد دراسة اللجنة للاستنعاء أجابت مابلي : اذا كان حال بطاتة :: سامبا نيزا ع كنا 
ذكر نبر إصدار «جديد من أعمال المرابين وأكل لأمرال الناس بالباطل وتأثبسهم رتدريث بعابع 
000000 يخرج عن حكم ربا الجاهلية احرم فى الشرع الطهر :: إما أن نقضي وإما أن 
تربي'6. لهذا ذلا بجوز إصدار هذه البطاتة ولا التعامل بها ٠‏ ويالله العرفيق ٠‏ 

وصلى الله على تبينا محمد وآله وصحبه وسلم 50-0 
: اللجنة الدائمة للبحرث العلمية والإنتاء 





أ زهل/اا] 


بطاقات الفيزا الدولية 
(بطاقات الائتمان ) 


5 مهالا 


)1١( 


:  لئاسملا‎ 


أرقام ‏ 9" - 5: لاع .ه- للم - وم( 





إصدار بطاقات الفيزا 6886085 7/158 خدمة معروفة 
عالميا )وهى عبارة عن منح هذه البطاقة للعملاء الذين لديهم 
حسابات جارية برصيد دائن بصفة مستمرة بحيث لا يقل هذا 
الرصيد عن حد التسهيل الموافق عليه فى طلب البطاقة ٠‏ ولا 
يصح للعميل أن يستخدم هذه البطاقة لإنفاق أية مبالغ تزيد 
عن حد التسهيل الممنوح له . وإنما يستخدم العميل هذه 
البطاقة فى شراء ما يريده من المتاجر أو الهيئات التى تقبل 
التعامل بهذه البطاقات بالتوقيع على فواتير الشراء والتسليم 2 
وتقوم الشركة المصدرة للبطاقة بدفع قيمة ما اشتراه العميل 
بعد التأكد من توقيعه على الفواتير المذكورة ؛» وتسجل 
الشركة المبلغ على حساب هذا العميل » وترسل له كشف 
حساب يسدده خلال مدة معينة . 

ويستفيد العميل من ذلك الاستغناء بالبطاقة عن حمل النقود 

فى جيبه والبعد عن مخاطر التعرض للسرقة وتيسير شرائه 
لما يريده » كما يستفيد ضبط حساياته . أما الشركة المصدرة 
للبطاقة فتتمثل فائدتها لها فى تقديم خدمة تجذب العملاء إلى 
التعامل معها وتسهم في توسيع أنشطتها وأخذ عمولة على 
هذا النشاط . وتتنوع العمولة والرسوم التى تأخذها الشركة 
المصدرة للبطاقة فتشمل رسوم العضوية ورسوم التجديد 
السنوى ورسوم البطاقات الاضافية التى, تمنح لأفراد العائلة 
المباشرين ( الزوج - الزوجة - الابناء ) الذين تزيد 
أعمارهم عن ثمانية عشر عاما . ويتمتع حامل البطاقة 
الإضافية بحقوق صاحب البطاقة الاصلية . 


زكلاتع 


0350) 





وقد لقى إصدار شركة الراجحى لهذه البطاقات نوعا من 
الإقبال » يدل عليه أن العمليات التى أجراها أصحاب هذه 
البطاقات قد بلغت ١77‏ عملية فى شهر مايو ١397‏ » وأن 
المبالغ المسحوبة كسلف نقدية كانت فى هذا الشهر 


6 ريال سعودى . 
الضوابط الفقهية : 


-١‏ تعمل الشركة المصدرة للبطاقة وكيلا عن العملاء 
وضامنا لهم فى الوفاء بأثمان ما يشترونه » وتسدد ذلك من 
أرصدتهم عندها . وتأخذ أجرتها لقاء ما تقوم به من عمل فى 
تحويل النقود وإجراء المصارفة والتأكد من توقيع العميل 
على فواتير الشراء والتسليم . ومن الممكن زيادة العمولات 
المستحقة للشركة على الخدمة التى تقدمها بما يكفى لتغطية 
الأعباء ومخاطر التعامل بها وتحقيق هامش ربح يساعد على 
استمرار التعامل فيها . ذلك أن تحديد العمولة متروك لاتفاق 
اطراف التعامل والتراضى بينهم . 


-١‏ لا يجوز أخذ عمولة أو رسوم لقاء تمويل بطاقة الائتمان 
بالقرض الى الفترة التى يمكن فيها العميل من دفع ما عليه 
»لأن هذا هو الربا المحرم . 

ويتعين على الشركة أن تقدم التمويل بالقرض بدون فائدة أو 
تمتنع عن تقديم مثل هذا التمويل: وتقتصر عنى التعامل فى 
هذه البطاقات مع العملاء النين يتركون د حسابهم الجارى 
ما يغطى التسهيل الممنوح لهم . 


لالاا] 


005 


”- إذا اتفقنا على منع أخذ الفائدة عن التمويل بالقرض 
واتفقنا عنى ان تحديد العمولة مما يخضع للاتفاق فلا بأس 
(فيما يبده. لى ) مز زيادة مقدار العمولة على الخدمة بزيادة 
مقدار الأموال ؛لتى تحولها الشركة من حساب العميل الى 
التاجر للوفاء بقيمة ما اشتراه العميل فاذا اشترى بضاعة 
بمائة كانت العمولة أقل مما لو اشترى بضاعة بمائتين » ولا 
تدل الزيادة فى الهعمولة على الربا ما دامت الشركة لا 
تقرضه شيئا وتمول شراءه هذا من حسابه الجارى . 


4- لا بأس بتقديم التأمينات المتفق عليها مع مركز الفيزا 
العالمى ا'متعلقة بتغطية نفقات العلاج فى حالات الإصابة 
فى الحوادث أثناء السفر أو المرض ( فى حدود مائتى الف 
دولار أمريكى ) ولتغطية النفقات القانونية المتعلقة باستخدام 
البطاقة أذناء السفر وللتعويض عن تلف الأمتعة اثناء السفر. 
وإنما جاز هذا النوع من التأمين التجارى لضرورته 
الاقتصادية » ولكونه من قبيل التعاون فى تحمل الأضرار 
المختلفة ٠‏ ومع ذلك فانه يجب العمل على إنشاء مؤسسات 
التأمين التعاونى لكى تقوم بهذا الواجب فى اطار أقرب الى 
مقصود الشرع وأبعد عن الخلاف الذى احتدم بين أنصار 
التأمين التجارى والمانعين منه . وقد أحسنت الشركة صنعا 
فى توصاها مع مركز الفيزا العالمى إلى عدم التأمين على 


حياة صاأحب البطاقة . 


]314[ 


015) 








5- ليس للشركة أن تسهم فى التعامل الربوى لصاحب 
البطاقة » فيما لو اقترض من بنك ربوى بفائدة معينة » 
وطلب البنك من الشركة المصدرة للبطاقة رد أصل القرض 
وفائدته » وعلى الشركة أن تنبه عملاءها إلى ذلك وأن 
تحذرهم بابطال البطانة اذا أقدم صاحبها على استخدامها فى 

خذ القروض الربوية » لمخالفته للنظام العام للشركة عدم 
0 بالفائدة » ولأن النبى صلى الله عليه وسلم لعن آكل 
الربا ومؤكله وشاهده وكاتبه . 


ولا اختلاف على هذه الضوابط بين الهيئة الشرعية ولجنة 
المعهد . 


إقلاا] 


01) 





سس اصرابتم 
لوك ةالزاججى الصترشيّة للإامتقار رضنلا لللالطة 01 


3 3 6 1 

(هِيدَمْ(لَعيَجَ ل 
ارقم * : .ملم رمم 
اللاريخ ١‏ طلب اشتراك في بطاقة (فيزا) عاهطم 


الى: شركة الراجحي المصرفية للاستثمار 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 2 


أرجو صرف بطاقة (فيزا) لي والتزم في ششلائنها بشروطها العامة 
الواردة فيمايلي: 
(١)الحساب‏ الجاري والتامين النقدي: 
قبل اصدار البطاقة يجب أن يكونُ للعميل حساب جار مع شركة الراجمي 
المصرفية للاستثمار برصيد داشن بصفة مستمرة لايقل عن حد التكسهيل 
الموافق عليه في طلب البطاقة وان يفوض الشركة لتقيد على حسابه 
مبلغ _ ل لس سس لم كككتامين نقدي. 


(؟)الحد المصرح به لاستخدام البطاقة : 
يجب على العميل آن لايستخدم البطاقة لانفاق آية مبالغ تزيد عن حد 
التسهيل الممتوح له والسِالم قدره 


(؟') يجب أن يكم استخدام البطاقة التي تقوم الشركة باسدارها من قبل 
حاملها فقط . 


(غ) يجب على حامل البطاقة التوقيع عليها بمجرد اسكلامها والمحافظة 
عليها في جميسع الاأوقات . 


(5)البطاقة لاتمنح تسهيلات سحب على المكشوف: 1 
في حالة عدم وجود تسهيلات للسحب على المكشوف يفوض العميل الشركة 
ان تحسم من التامين النقدي اي مبالغ لايوجد لها مقابل بحسابيه 
الجاري الدائن على ان يلتزم بتوفير هذا المبلغ في الحال لتكملة 
مبلغ الكامين المقرر عليه . 
ويجب آن يكون معلوما للعميل بأن حصوله على بطاقة فيزا لايمنحه حق 
التسهيلات على السلف أو السحب على المكشوف وان مشل هذه الامتيازات 
تعامل كخدمة منفصلة كماما عن خدمة بطاقة الفيزا وللحصول عليما 
يمكنه التقدم بطلب للفرع المعني حسب النظم المتبعة لدى الشركة في 
هذا الخصوص 
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سم ادا رم 
كةالزاجج الصرفية للإنتمار ع 77007 الثية! 


59 كلك 
يلمعم كه 


ارم : .هلظ رمم 
اتاريخ : : 000 


(1) تفويض الشركة لاستخدام الحساب: 
يفوض العميل الشركة بتسيديرقيمة المشتريات وكافة الكزاماته تجاه 
البطاقة واي خدمات ا خرى تقدم له بموجب البطاقة ولاتتحمل الشركةاية 
مسؤولية تجاه عدم استجابة أي جهة لقبول التشعامل مع العميل بموجسب 
هذه السبطاقة. 


)2( التعهد بدفع الرسوم وتسديد الالتزامات: 
اضافة لالتزام العميل الوارد في الفقرة(5) من هذه الاتفاقية يتعهد 
العميل بدفع رسوم العضوية ورسوم التجديد السنئوية والرسوم الاخرىفي 
حالة وجود بطاقات اضافية ملحقة للبطاقة الاصلية أو الاستبدال في 
حالة الفقد أو السرقة او اي مازيف أخرى:؛ 


(4) الرسوم: 
رسوم العضوية (- ...م6 6م 6 م6 همه ) 
رسوم التجديد السئوي (- 6 .6ه 66 66 م6 / 
رسوم البطاقة الاضافية أ 2 2 7 2 2 2 22 


(9) العملات الاحنبية : 
في حالة استخدام البطاقة لمشتريات أو خدمات تختلف عن عملة حساب 
العميل تقوم الشركةبتحويل المبلغ المحسوم من حساب العميل بالريال 
السعودي الى العملة المعنئية حسب السعر المعلن من قبل الشركة في 
ذلك اليوم للمتعاملين ببطاقة (فيزا). 


)٠١(‏ كشوف الفواتير: 
5 تبعث الشركة للعميل كشفا شهريا بعمليات يبطاقته .وعليه مراجعتكه 
1 واشعار الشركة خلال ه16 يوما من تاريخ الكشف باي ا خطاء والا 
ار" +فمفكين ' الكحف محيتها: 





00 
4519088١ فاكس‎ 


مل .لمم نر د لذ 
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مسال لتم 


كالزاججج الصرفيّة للانتقار حم 000 يل 
1 
داعيم 2 
الرقم : : .هلم رمم 
التاريخ ١‏ _- 1 100116 





: صلاحيات والغاء البطاقة‎ )1١١١ 
شهرا أو حسبما تقرره الشركة. ويجوز للعميل‎ ١ تمتد صلاحية البطاقة‎ 
طلب الغاء البطاقة بابلاغ الشركة خطيا بذلك وتسليم البطاقة وتبقى‎ 
البطاقة في كل الاوقات ملكا للشركة ولايعنئي الالغاء تحلل العميل من‎ 
المسؤولية المثترتبة عليه تجاه المكشتريات التي لم تصل الشركة حتى‎ 
ا ذليِْك التاريخ ولم تحسم من حسابه وتستمر الشركة في الاحتفاظ‎ 
يوما من تاريخ سريان الالغاء لاسستخدامه عند‎ 5٠ بالتامين الئقدي‎ 
. الضرورة خلال هذه الفئكرة حسب ما جاء بالفقرة (”) من هذا الطلب‎ 


)١(‏ فقدان البطاقة او سرقتها: 
اذا فقد العميل بطاقته الاصلية أو أي من بطاقاته الاضافية الملحقة 
أو سرقت فعليه أن يبلغْ عنها في الحال بالاتصال باثي مركز للفيزا في 
أي بنك » (مركز الفيزا انترناشيونال) بالهائتف أو التلكس: 


رقم الهاتف 
أوروباءالشرق الاوسط» افريقيا ولاو لوطولهء 
الاسكا وهاواي الع 2 
كندا والولايات المتحدة الحد .م 


أي مكان آخر)» سان ماتو كلفورنياالولايات المتحدة ١‏ لالاءلاهءة١ع‏ 

١و‏ بمركزئ الفيزا بالادارة العامة بالرياض 

ص .ب 8؟ الرياضص ١١5١١‏ تلكس : "“الا 5٠1١‏ فاكس ٠175955:‏ 

والا يصبح العميل ملتئكزما بدفع قيمة المشتريات الكي تتم ببطا قسه 
بما فيها المشتريات التي تتم بعد فقدانه البطاقة وتقيد الشركةعلى 
حسابه رسم الاستبدال مقابل 0 البديلة التي تصرف عوضا عن 
البطاقة المفقودة أو المسروقة. 


(؟١)‏ البطاقة الاضافية: 
تمنئح بطاقة الفيزاالاضافية لآأفراد العائلة المباشرين (الزوج؛الزوجة 
الأولاد) الذين تزيد اعمارهم عن ثمانية عشر عاما ويتمتع حامل 
1 البطاقة الاضافية بالحقوق والامتيازات ضمن حدود التسهيل الممئوحة 
1 للبطاقة الاساسية وتعتبر جزءا مكملا لها في كل الحقوق والالتزابهمات 
0 ولاتعامل كبطاقة مسكقلة قائمة بذاتها. ١‏ 
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ماس الت ولتم 
كه الزاججى المرفيّه للاستمار : 0 ]اناه 0لاالالاذة 4م 8 


جا 
--1 
00 
شيلم سردي 222 
ارقم © : .لظ برعم 
ارخ : )126 


)1١:(‏ تغير العنوان: 
يجب على حامل البطاقة اشعار البنك فورا في حالة تغيرعنوائه 


)1١(‏ تعديل الشروط: 
للشركة الحق في تعديل هذه الشروط بما لايتعارض مع الشريعة 
الاسلامية في أي وقت مع مراعاة ما تحتمه القوائين المعمول بها بشان 
الاخطار عن التعديل والاعلان عن تعديل الشروط الكشي ثراها منئاسية 
والتي تجعلها سارية المفعول بالئسبة لكل حامل بطاقة. 


التاريخ: 
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ساسا نتمرالتم 
الزاجج السرفيّةلإنتثار 00 2 

ار 
ديعيسم 


نم : 


[344 
م 07 511/617ع اللا ع مالكالةة اللا 1م 


ا 
0 1 1246 
الموضوع : ابلاغ قرار الهيشة ركم (>>*) 
الاج 1 د الى ان نحن عبدالعزين الراجحي 0 حفظه الله 


العضو المتتدب والمدير العام 

لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار - 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاتكه ؛ ويعد: 
فقد اطلعت الهيشة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية للاستشمار على 
خطاب الشركة رقم ع سن ر/15١5/1م‏ وتاريخ ا /ء كلام المتعلق بعزمها 
على اصدار بطاقة الكسوق المعروفة عالميا باسم (فيزا) لعملائها وتطلب 
راي الهبيثشة في ذلك. 


وحيث ان هذء العملية كما تتصورها الهيئة تتلخص في الاتي : 


اتصدر الشركة بطاقات بلاستيكية بناء على رغبة من احد عملاكشها ! 
بشروط محددة تحمل اسم عميلها واسم فيا واسم الشركة المصدرة 


ب يقوم العميل عند حاجته ليبضاعة أو خدمة بابراز هذه السطاقة لدى 
المستاجر والهبيشات التي تقبل التعامل بهذه البطاقة ويحصل على ما 
يريده وتدفع قيمتها الشركة بعد اطلاعها على الفاتورة الموقعة من 
العميل المتفمنة اسثلامه البضاعة أو الخدمة وسيان قيمتها وتسجل 
الشركة المبلغ على حساب عميلها الذي استلم البطاقة منئها وترسل 
له كشف حساب يسدده خلال مدة معلومة. + 


وبعد تامل الهيثة لهذه المعاملة لم يظهر لها من التاحية ‏ 


الشر عية ما يوجحب الاعتراض على قيام الشركة باصدار هذه البطاقة 
(نيزا) بشرطالا يترتب على قيامها بذلك اخذ أو اعطاءاي فائدة 
العالمسية أو شركة الخدمات المالية العربية التي ستكوم بالوناطة 
|النلنية والصابية بين شركة الراححن المصرفية للاستثمار وشركة فيزرًا 
(#العالمية أو غيرهم من اطراف المعاملة. 





ا 0 


لو 


ْ ساسا لتمرالتم 
كدالزاججعى الصرفْيّة للإانتمار 0 1167م لاع ااا 401 


لسريو 
ل 
رت ريه 
- 1- ص 


رقسم 39 : .هلم برعم 


120 


وقد قامت الهيثة بتعد يل تموذج الشخروط العامة لاصدا ار هذه البطاقة 
واستخدامها وأاسمكشه طلب اشتراك في بطاقة (الفيزا) وهو مرفق بهذا 
القرا ١‏ 
لقراره. 


هذا مها حو صلت الميثة لاحاطتكم والعمل بمو جب وتزويدتنا بصورة مما 
يصدر متكم بثشائه »2 جعلئا الله واياكم من المتعاوئين على البر 
مر والحتقوى 0 والسلام عليكم ورحمة اللع وبركات . 
0 . 
السو / عبدالله بن عبدالعزيز بن عقيل 


0-5 8 


سس ل سوسس 


|ركيس الهيثة الشرعية 


صورة لمحاسبي الشركة القانونيين 
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ربجم 
(الزاججى الصرفيّه للاسَتمار د 0 11/1 ااا 8 6اذالالاؤة انا زكمات] 





2 
يكم مس م7 - 


الدوىة : .هلم برعم 

تريغ نح لت !| #حكام 8 
الموضوع: ابلاغ قرار الهيثة رقم (ده) 

لاخ الشيحخ سليمان بن عبد العزيز الراجحي حفظه الله 


العضو المئتدب والمدير العام 
لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار 


السلام عليكم ورحمة الله ويركاتتةه )؛ ويعد: 


نقد اطلعت الهيثة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية للاستشثمار على 
الؤال الوراد من الشركة والذى نصه: 


" اشارة الى فتوى فضيلتكم رقم (؟5؟) وتاريخ 1١/١١/55‏ 15ه بخصوص 
بطاتات الكسوق المعروفة عالميا بالم (فيزا) نفيد ففيلتكم بان مركز 
النيزا العالسي قد اشترط بعض الشروط الكي يموجيها يمكن السماح 
للبتوك الاعضاء باصدار السيطاقات الذهبية؛ من بيئها ان يلتكزم البنك 
العفو بتتديم تامين تلقائي لحامل البطاقة الذهنية وافراد اسرته ضد 
الوفاة في حوادث السفسلر في حدود مائة وخمسين الف دولار 1مريكي .وقد 
دارت عدة مكاتيات مع المسكولين بمركز الفيزا العالمي عن عدم امكائية 
تتديم مثل هذا النوع من التامين وطلبئا مئهم 1[عفاءئا منه)» وقد ثكمت 
الموافقة المبدثية على ذلك على أن نقوم بتقديم تكامين ضد اخطار اخرى 
بديلة ذات صلة باللسفر» وقد اقترحوا التالي: 


أ تامين لتغطية نفقات العلاج في حالات الاصابة في الحوادث . : 
أشناء السفر أو المرض في حدود مائتي الف دولار. 

ب تامين لمقابلة النفقات القانونية المتعلقة باستكخدام 
البطاقة اأثناء السفر. : 


ات حامين ضد فقدان أو اتلاف الأمتعة خلال اللفر. 


لذا نامل التكرم يموافاتنا بآرائكم الشرعية حول هذا الامره وما 
اذاكان بالامكان تتديم ممثل هذا النوع من الكامين لحاملي بطاقة فيزا 





00 
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2 اميت اي" فر وين 


ل 7] 
لةالاجج العرفية لانتمار 


]لاا لاإ 


[417ت] 
ةيم . 

كمه اا 0 هاا رمعم 

تاريخ 12016 


وبعد تامل الهيثة في السؤال المذكور قررت الاكتفاء يما صدر متها 


مول التامين بقرارها رقم(٠4)‏ ويمكن للشركة الرجوع اليه فيما يتعلق 
بالسؤال المذكور اعلاه. 


هذا ماتوصلت اليه الهيثة لاحا طتكم والعمل بمو جب وتزويدنا بصورة 
نما يصدن مئنكم بشانه )» جعلئا الله واياكم من المتعاونين على البن 
بالتكورى. 


والسلام عليكم ورحمة اللع وبركاته. 





سورة لمحاسبي الشركة القائوئيين 
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0 ساسالترإبتم رمد 
وكهالزاججصى الصرفيّةَ للإاستشار زد ااا أالالةة اثالةة ام 


يك (تعية 


ارقسم : ش 1 بلا مم 
الثار بخ 3 حدم لامر : »2 


الموضوع: ابلاغ قرار الهيئة رقم (/2» ) 


الاخ الثيخ سليمان بن عبدالعزين الراجحي حقظه الله 
: العضو المتتّدب والمدير العام 
لشركة الراجحي المصرفية للاستثشمار 


السلام عليكم ورحمة الله وبركاتكه)؛ وبعد: 
فقد اطلعت البيئثة الشرعية لتشركة الراجحن المسصرفية للاستثمار 
على السؤال الموجهة من الشركة والذي نئصه: 


*لرجو ان نفيد ففيلككم بيأن النظم والاجراءوات الكي حددها 
مركز الفيزا الدولي آن يوفر البنك الذي يثترك في نظام بطاقة 
الفيرًا الدولية مبالغ نقدية لحملة البطاقات الدولية سواء كانت 
تلك البطاقات قد اصدرها لبنك المعئي 1و 1صدرها غيره من البئوك. 

ومقابل هذه الخدمة يحصل البئك على رسوم خدمات من مركز 
الفيرًا الدولي تبلغ «ل,” دولار أمريكي زاشدا ”5ر٠‏ من المبِلمٌ 
النقدى الذى يوفره البنك اذا كان البنك الذي اصدر البطاقة من 
البتوك الاوربية أو الافريقية أو بنوك الشرق الاأوسط » بينما تبلغ 
*“,ادولار امريكي زائشدا ”0,5#ئز من المبلغغ الذي يوفره البنك اذا 
كان البنك الذي أاصدر البطاقة من مناطق اخرى في العالم. 


كما تتفمن النظم والاجراءات المعمول بها في النظام الدولي 
لبطاقة الفيرَا آن يقوم البنك الذي يسدد فواتير مشتروات حامل 
البطاقة بوضع رسوم تجارية على هذه المكشتروات ويقوم باضافة ١٠‏ من 
هذه الرسوم لصاب البنك الذي اصدر البطاقة عن طريق المركز 
الدولي لبيطاقة الفيزا وذلك مقايل الخدمات التي وفرها باصدار 


البطاقة . 
4 نامل التكرم بمواناتنا بالراي الشرعي حول تطبيق هذه الرسوم 






الخدمات التي نقدمبا لحملة البطاقات". 


4 


تبرج وكا ته و 2 وي مي يه 03 14 دي وق 





1 سسا مس لمكم + كه د عا ارج مي 
مساسالكم التم 

ل امم 55 

انز اججى الصرفيه تار [/311عااا عه )86 متمد م 


ا يت 
لشيس ما رس شس ربسا 





ارقم * : مهلم رمه 
التاريخ : و : عأه2 


وبعد تامل البيثشة في السؤال المذكور توصلت الى مايلي: 

لاترى البيثكة مانئعا من حصول الشركة على نسية من قيمة ما 
يشتريه حامل السطاقة مادامت هذه النسبة تستقطع من ثمن خدمة أو 
سلعة وقد تم التعارف على اسنتقطاعها من البائع لصالح البنك الذي 
اصدر البطاقة وشركة فيزًا العالمية. 


آماا اما تحصل عليه الشركة من نسبةأو مبالغ مقابل السحب 
النقدي الذي يقوم به حامل اللسبطاقة فانئه لايجوز ليا تحصيله لنفسها 
بل ينيغي ليا أن تسبله في حساب عميلها الذي اصدرت له البطاقة 
وفي حالة مجيء اي من حاملي البطاقة الى شركة الراجحي لسحب مبلغ 


نقديى بموجب عفويته في بطاقة فيزا فهو بين حالين : 


الحالة الاأولى :ما أن يكون ممن حمل بطاقة فيرًا من شركة الراجحىي 
فلا باس من مئحه ا ملم الذي طلبه في حدود نظام بطاقة فيزا ولكن 
عليها عدم تتصيل مبلغ حسما مما 1 عطته آياه سواء ياسم رسم خدمة 
أو أي اسم آخر لان ذلك من الرببا . 


والحالة الثائية :1ن يكون طالب السحب النقدي ممن يحمل بطاقة فيزا 
من غير شركة الراجحي فان 1ارادت شركة الراجحي متحه المبلمم النقدي 
المطلوب فلايجوز لها حلم اي مبلغ عليه كحت أي مسمى . : 
هذا ماتوصلت اليه الهيثة لاحاطتكم والعمل بموجبه وكزويدنا بصورة 
ممايصدر منكم يشانه؛جعلنا الله واياكم من المتعاوئين على البر 
والتقوى . والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته. ١‏ 


رئكيس البميثة الشرعية 





عبدالله بن عبدالعزيز بن عقيل 
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مانا الهم 
ركد الاج الصرفْيّة للاتتقار 01 [ااا ولاه الله ملو ايا 


















الرقم : : عولط زمه 
التاريخ : >كع)| الكخكامر 1 12 


الموضوع: ابلاغ قرار الهيئة رقم (.هم ) 


الاخ الشيحح سليمان بن عبد العزيز الراجحني 4 - حفظه الله 
العضو المئنتدب والمدير العام 
لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار 


السلام عليكم ورحمة الله وبركاته؛ وبعد: 

فقد اطلعت الهيثشة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار على 
السؤال المقدم من الشركة برقم ع س ر/58/17 المتعلق بالرسوم 
والعمولات التي تستحق للشركة من جراء اشتراكها في اصدار يطاقة فيزرًا 
العالمية ؛ وبعد تامل الهييثة لمجمل ما ورد حول هذا الموضوع من 
الشركة تبين لها ان الرسوم والعمولات التي تستحق لشركة الراجحي جراء 
اشتراكها في اصدار بطاقة فيزا تنقسم الى اربعة أ قسام هى كمايلي: 


-(١‏ الرسوم التي تستحكق لها على عميلها لقاء اصدار البطاقة له أو 
تجديدها سنويا أو اصدار بطاقة على حسابه لزوجته أو أولاده أو 
اصدار بطاقة بديلة في حال فقده لبطاقته وهذه الرسوم يجوز للشركة 
تحصيلها من عميلها. 


3 رسوم وعمولات تستحق للشركة على الغير مقابل خدمة ١و‏ مشتريات يقوم 
العسميل بالحتصول عليها متهم بموجب اشتراكه في بطاقة فيزا بحيث 
لايتحمم العميل شيثا من هذه الرسوم وهذ١‏ التنوع يجوز للشركة 
تحصيله ممن قدم الخدمة للعميل. 


"ا رسوم وعمولات تستدحق للشركة مقابل التشوسط في عمليات المصاء.فة 
والتحويل من بلد الى بلد فلا باس للشركة من تحصيلها من العميل 


0 ش 1 ظ )0ك 
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4 رسوم تستحق لشركة الراجحي مقابل اقراضها مبلغا من النقود لشخص 
يحمل بطاقة فيزا ففي هذه الحال: 
لايجوز للشركة أن تتقاضى أية رسوم لقاء هذا القرض »2 سواء اأكانت 
هى المصدرة للفيزًا »؛ أو كانت الفيزرًا صادرة من مصدر آخر: 


- فاذا كانت الفيزًا من شركة الراجحي) وسجل لها مركن فيا الدولي ' 
رسوما عنها فعلى الشركة أن تقوم بتسجيل هذه الرسوم لعميلها في حسابيه 
الداشن (أاي تردها اليه). 

اما ان كانت الفيزا من مصدر آخر وسجل مركز الفيزا لشركة 
الراجحي رسوما عن هذا القرض؛ فعلى الشركة قيد هذه الرسوم في حساب 
الأعمال الخيرية خروجا من الشبية. 


هذا ما توصلت اليه الهيثة لاحاطتكم والعمل بموجبه وتزويدنا بصورة | 
سما يصدر منكم بشاته ؛ جعلنا الله واياكم من المتشعاوئين على البنر 
والتقوى . 
4. والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته. 
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الموضوع:. قرار الهيثة رقم (ييم) 
حول اقتراض حامل بطاقة فيزا 
من بنوك غير شركةالراجحي 
حفرة الاخ المكرم الشيخ بطليمان بن عبدالعزيز الراجحي حفظه الله 
العفو المثئتدب والمدير العام 
لتقركة الراجهي المصرفية للاستثمار 


السلام عليكم ورحمة الله وبركات )2 وبعد 


فقد نظرت الهيكة الشرعية لشركة الراجحي المصرنية للاستثمار في 
الخطاب الوارد من الشركة المؤرخ في 8/5/١١51١اهدا‏ الموافق ٠١1551/5/5ام‏ 
تحت الرقم ع سس ر/85١1/١351‏ حول قرار الهيثشة ذي الرقم (00) المتعلق 
بالرسوم التي يقوم مركز الفيزا العالمي باحتتابها على عملاثها حملة 
بطاقات فيزا التي تصدرها لقاء منحهم قروضا نقدية. 

وقد افادت الشركة في خطابها المذكور أن قرار الهيشة الترعية ذا 
الرقم (+5) قد تفضمن رايا حل مشكلة الفشات الثلاث من حملة بطاقةالفيزا) 
(وهى الفئة الأولى والثشانية والرابعة) ولكنه لم يتعرض لمشلكة الفثة 
الشالشة من الفشات الأاربع المبينة في كتاب الشركة المذكور. وهى فثة 
الذين يحملون بطاقة فيزا صادرة من شركة الراجحي اذا اقترضوا بها في 
اسقارهم 7 مبلغا نقديا من احد المصارف الخارجية؛ حيث ان مركز الفيزا 
سينجل في هذه الحال فائدة على مبلغ القرض يستحق على العميل حامل 
بطاقة الفيزا وتذضطر الشركة لدفعه عنه ثم تحصيله منه أو من حسابيهة 
لدييا. 

وقد اقترحت الشركة حلا لهذه المشكلة هو ان تكفتح حسابين للعملاء 
الذزين يحملون بطاقة فيزا صادرة منها: احدهما لفوائد القروض التي 
تمنحها الشركة لحملة فيا صادرة من غيرها (وهى حصساب دائن)) وثانيهما 
لفوائشد القروض التي يقترضها حاملوا بطاقة الفيزا الصادرة من شركة 
الراجحي (وهو خشاات مدين) بفوائد مترتبة للراجحي على عملائها حاملي 
بطاقات الفيزاالتي تصدرها. (وهم الفثة الشالثة المثار اليها) وحينئة 
من موجودات حساب القفوائد الداشن ما يترتكب على 


حوفي شر كلس الراجحي 


() العملاء من الفثة الشاللثة: من فوائد في الصاب المدين. ليه 
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ججى الصرشيه للانتثار ل 087 110617وع اللا ه 6االالاقة | [كذل] 


: .هلم إمم 


26+ : 57 


الراي: وبعد التداول في هذا الموضوع انتهت الهيشة الشرعية الى 


القرار التالي: 


لايقيل الاقتراح الوارد في خطاب الشركة المشار اليه في فتح 
حسابين للفوائشد يغطى ا حدهما (المدين) من الآخر (الدائن) بوجه من 
الوجوه شرعا لائنه تعامل بحصايات ربوية وان لم تاكل منه الشركة 
شيثئا من الفواشديلان رسول الله صلى لله عليه وسلم لعن 1[ كل الربا 
ومؤكله وكاتبه وشاهدء؛ ومن جهة أخرى ان موجودات الحصاب الدائكن 
هى مستحقة للفقراء والجهات الخيرية فلا يجوز للشركة ان تؤدي 
منها ربا محرما ترتب على عملاشها؛ بل تكون ضامنة لذلك ان فعلت. 
لايجوز للشركة بالنسية للفثشة الشالكة من حملة الفيزا المشار 
اليهم ان شكفل وكشوفي عنهم فوائد عما يقترضوئه من البنوك بمقتضى 
بطاقة الفيزاالتي يحملونها من شركة الراجحييلان شركة الراجحي سوف 
تدفع بالئيابة عنهم فواشد ربوية عن قروضص اقتشرفضوها نشم تحصلسها 
منهم »)و بذلك تدخل تحت الحديث النسوي المشار اليه بطريق الاولوية. 
الحل البديل الذي تراه الهيثة هو أن تاخذ التثركة من كل عميل 
يحمل بطاقة فيزا من عندها تعهدا خطيا بان لايقتترض أي مبلغ من 
غيرها بمقتضى بيطاقةالفيزا اللتي تمنحه اياهاءوانه اذا اخل بهذا 
التعهد واقترض حتى ترتب عليه فوائد فان الشركةستتحب منه بطاقة 
الفيزا وتلغيها وتحرمه الاستفادات الأخرى منها. وان امكن ان تتفق 


الشركة مع مركز الفيزاالعالمي على تديدها لااصل المبلغ المقترض 
بلا زيادة فان في هذا مخرج مقبول . 
لاحاطتكم والعمل بموجبه وتزويدنا بصورة مما يصدر منكم يشانه) 
ررحعلنا اللهع واياكم من المتعاوئين على البن والتكقوى. 
/ و العام" علياكم وح 000 وبركاتتةه . 

مركيس الهيئلة الترعية 
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0 4 قرار الهيكة رقم (569) : .هلم عم 
ل" الموضوعم: عدم جوان احدت رسوم على السحب التقدي : 0 
لحاملى يطاتة الغيرًا 
حضرة الاخ المكرم الشيح سليمان ين عيدالعزيز الراجحىي حفظه اللمه 


العضخطو المتتدب المديير الععاح 


لشركة الراجحي المصرقية للاستخس ار 


السلام عليكم ورحمة الله وبركاتهه ويعد 
اطلعت الهيكة الشرعية لشركة الراححىي المصرفية للاستثمار على الخطاب 
الوارد هن الشركة وئصه: 
تقوم الشركة بتقديم خدمة السلفة التقدية لحاملي بطاقة الفقيزا دون 
اخذ اي مصاريف همقابل هده الخدهمة. وحيث ان تقّديم مثل هده الخدمة 
تحرتب عليه مصاريف تتحملها الشركة ممثلة في عمليات الاتصال عن طريق, 
التلكس للتتاكد همن رصيد اليطاقّة المصرح به اصضاقة الى مصاريف 
الفاكس وغيره هن مصاريفف ادارية مختلفة.وحيث ان زيادة عدداليطاقات 
ادى الى زيادة عدد العمليات وبالتالي زيادة هذه المصروفات التي 
تتحملها الشركة . 
حيث يلخ عدد العمليات التي تمت خلال شهر همايو؟95( فقط لإلا( عملية 
رفضت منها -؟5 عملمية ويلغخ اجمالي المبالخ المسحوية كسلف نقديةمبيلخخ 
ستمائة وخمسة الف وتسعون ريال (*+*+*,*1*0,*5) . 
كما تشير الى ان الككثير من هوظفي الشركة وعملاكتا يعومون يالحصول 
ملى هذه السلقة هن مفروعتا وكدذلك عملزء اليتوك الاخرى تسيةلعدم تحصيل 


رسوم مقايل هذه الخدمة الاآمر الذفي يؤدي الى زيادة المصروفات الثاتجة 






0 
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ا استخدام البطاقة بصورة كييرة. 








أ لرا وى المصرقيه للاسعمار 5111 ]الغ اللحااؤة الألخة اذ 
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ارقم : ين 8 


تابج قرار رهم( )١»©‏ مهم 





حملةيطاقات المَيِرً|ا التي تصدرها يحاجتهم من التقدتحويلا من حساباتهم 
مياشرة ولا ماتع قي هذه الحالة من تحصيل الرسم الفعلي لتحويل 
الميلخ من حساب العميل الىالمتطمقّة التي هو فيها. 

لاحاطتكم و العمل يموجيه وتزويدتنا بصورة منمايصدر مشكم بشانهء جعلتتا 
الله واياكم هن المتعاوئين على الير والتقّوى. 


والسلام عليكم ورحمة 





الله وبيركاته. 


الله ين عيدالعزين ين عقيل 


“سس تت 
التكتس الهيكة العتمع سوعيتتة 
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لرقم: قرار الهيكة رقم دكيى :وام اع8 
لتاريخ نك ارك رعلا الموضوع : بطاقة صراف الراجحى الدولية 026 
والرسوم المتعلقة بها 





حضرة الأخ الكريم الشيخ سليمان بن عبدالعزيز الراجحي حنظه الله 
, العضو المنتدب والمدير العام 
لشركةالراجحى المصرفية للاستثمار 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ؛وبعد 
| فعنن" اطلهت ١‏ اليوقة- الغرفية الشركة الراسدى التموقية “كيان عن 
السؤال الواره من الشركة ونصه : 
"نظرا لما تشهده أسواق البطاقات من منافسة شديدة على تقديم احدث 
الخدمات الالية للعملاء. وللحاجة الماسة التى تدعونا الى الحفاظ على 
العملا وتميعهم في شرسا التعروفة بطايعها الأنلامي في التعامل . 
يسرنا أن نحيل اليكم المواضيع التالية للاجابة وموافاتنا بردكم 
العاجل نبة لاهمية الموضوعء ولتأثر بطاقة صراف الراجحي ومحدودية 
.الخدمات التى تتدمها للعملاء.ء مقارنة بالبطاتات الصادرة من البنوك 
الأخزى يعبت - أن «مؤينسة التق العرجى" السعودي “ايند تظوير, مزاشيهها وإضالانها 
مع العالم الخارجي. وحثها البنوك على تقديم خدماتهاللعملاء بشكل يواكب 
العصرء فقد ظهر امامنا اليوم اكثر من بنك يعلن ويقدم الى 
بطاقات صراف (السحب الغوري)بخدمات محلية ودولية حيث اصبح يمكن للعميل 
استخدام هذه البطاقة والاستفادة من ارصدة حاباته بواسطة بطاقة السحب 
الفوري سواء كان ذلك داخل المملكة او خارجها . ومن هذه البنوك : 
السعودي البريطاني - السعودي الأمريكي - العربي الوطني 
علما بأن بقية البنوك في طريقها لتطبيق مثل هذه الخدمات . 
ورغبة من الشركة في أن تكون سباقين الى ذلك فقد احيل الموضوع 
ررالى ادارتنا من الادارة العليا للدراسة والبحث في الاساليب الممكنةلريبط 
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مسح م 
ركه الزاججى الصّرقيّة للاستعمّار اك لطا ا" اللا بوم 
(طي كج انريم 


رقم:.35-© :بولةم إع5 





تاربخ : 3 : 08/8 


بطاقة صراف الراجحي ضمن الشبكة الدولية بحيث تستخدم البطاقة دوليا 
ومحليا على السواء وبهذا نفيدكم بالآتي : 

اولا : بطاقة صراف الراجحى واستخدامها محليا : 

كنا صلمون. فان يطاكة عراف الالبدى متغيم وكيا بيرةفي اتضمك 
اللنقدي او آلات البيع الالكتروني لدى التجار وهذا النظام مطبق حاليا 
ضمن شبكة (1ل524) السعودية . 

ثانيا : بطاقة صراف الراجحي واستخدامها دوليا : 

لتحقيق الهدف فان ذلك لايتأتى الا بالاتفاق مع الشركات الدولية 
التي تمشلك شبكة صرف آلى وآلات بيع الكترونية. ومن هذه الشركات (فيزا 
الدولية-ماستر كاره وغيرها). وبواسطة شبكة الاتصال هذه يستطيع العميل 
تحويل المبالغ التي يطلبها آليا الى البلد المتواجد به لتفيذ عمليات 
الشراء او السحب النقدي خصما من حسابه بالفرع على الفور . 

ونظرا لما يتدعيه الموضوع من تعجيل في تقديم الخدمة فان 
امكانية استفادتنا من شبكة اتصالات فيزا العالمية التي لنا سابق 





ارتباط بها ممكنة . 
وفي هذا الصده تقدم شركة الغيزا الخدمات التالية 
/١‏ خدمات الكترون(5815011:011) ”/ خدمة بلا س(25115) 


وهاتان الخدمتان بالاضافة الى (57154) تمكنان الشركة بعد الاششراك 
فيهما. من اتاحة الامكانية للعملاء وتمكينهم استخدام بطاقة صراف الراجحني 
دوليا في جميع انحاء العالم للسحب من حساباتهم مباشرة سواء يغرض 
الشراء ضمن آلات الشراء (605او اللسحب ثقدا بالعملات المختلفة بواسطة 
آلات السحب النقدي (8731) . 

0 والمصاريف : 

للاشتراك في هذه الخدمة وتمكين العملاء من استخدام الآلات الدولية 
الا ل ل ل 5 
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0 
كةالزاججى الصرفَيْة تقار 002 اناف انا ة قااللاللة ٠!‏ ررحم 
(طيكن (اللمريم 


لم1 >2١‏ : :ولا اعم 
ريخ : 32 ١‏ 0228 
في حالة اللسحب النقدي من اجهزة(8714) تتحمل شركة الراجحى ما 
فج 1036 دولاز عق كل همدي يحبا حتدى بالاسانة ال 0807 مق قبي 
الغاتورة تدفع للبنك مالك جهاز الضرف (2711) . 
رسم اشتراك يدفع للفيزرا العالمية سنويا عن كل بطاقة صادرة 
مقداره (””,ء ) دولار . 
وفي الختام فاننا نرجو تفضلكم مشكورين بالاجابة على طلباتنا التالية : 
١‏ قبول اضافة خدمة فيزا اليكترون + بلس الى بطاقة صراف الراجحى 
لاتاحة الفرصة لاستخدامها دوليا ومحليا واستفادة العميل من ارصدة حسابه 
بالفرع . 
؟- قبول خصم الرسوم ومصاريف التحويل جميعها على العميل . 
وقد وره من الشركة كذلك صورة خطاب الحاقىي من شركة فيزا يفيد 





بأنه سوف يتغير احتصاب ما تحصله شركة فيزرا على السحب النقدي من اجهزة 
السحب النقدي فقط بحيث اصبح الرسم /1,15/دولار فقط على كل عملية سحب 
نقدي بواسطة آلة الصرف (831314) سواء كان السحب بواسطة بطاقة الراجحى 
للحب التقدي أن بطاكة “كيرا نتنهنا: تتراعها. «يالغاء. ما “عل عقدار 
المبلغ المسحوب وانه سوف تلغى نسبة ”#”,غ0” وذلك اعتبارا من ١1995:/٠١/.١‏ 
من اللسحب النقدي الآلى (83174) وبقيت نسبة ”#085 موجودة على السحب 
الخدي التو بالأعتانة الى 0ن لورلا رين عل ععكة بحسي وول 

كما ورد للهيئة خطاب ايضاحي ونصه : 

يسرنا أن نوضح لكم الآتي من مصاريف ورسوم التي تحمل على العملاء 
والمستخدمين لبطاقات الفيزا سواء كانت فضضية/ذهبية/, او بطائة رجال 
الاعمال او بطاقة الفيزا الكترون+ بلس . 
)١(‏ عمولة الصرف نقدا فى ماكينات الصرف الالكتروني (417) ححى 41/4/5١‏ 
مل كالآني ها + عكايز من افطل المسحوب. 
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سس ره 


اطلام 
شرك الزاجججى الصُترفَيَة للإمتمار ' 0 1/17[ذ الا #ااكالزة [35]_ 
(ططي تي (لتريحيم 


الرقم : _؟ > : بولة أع8 
التاريخ : 0 هلق 
(؟١)‏ عمولة الصرف نقدا من مكاينات الصرف الالكترونى (48:1734) اعتبارا من 
١‏ وهى كالآتي : 6 لتثابتة عن كل مبلغ مسحوب . ش 
)يي عمليات الصرف التي تتم داخل اليبنك المسحوب عليه : 
أ- النسبة التي تؤخذ في اوربا والشرق الأوسط وامريكا كالآتي : 

+ ,ابر عن كل مبلغ مسحوب . 
ب- النسبة التي تؤخذ في افريقيا وبقية انحاء العالم : 

هارا + ,55م من المبلغ المسحوب . 
(4:) بالنسبة الى ماكينات البيع الالكتروني (2705) : لايوجد اية مصاريف 


03 
|! 





و رسوم تؤخذ على استخدام البطاقات في شراء اية بضائع وقيمة 
النشتريات يسم خصمها على العميل من حسابه الجاري بعد تحويل هذه 
الثيفة يعملة الحساب. 

ويجانب المذكور عاليه تأخذ الفيزا الدولية تفويضات من قسم 
التنويض الموجود بالبنك المشترك في الفيزا على المبالغ التي تم شراء 
اية بضائع بها وعن كل تفويض تأخذ الغيزا مبلغ “870,5 خارج المملكة 
العربية السعودية وتأخذ 05 5 عن كل مبلغ يتم اخذ رقم تفويض عليه 
دالخل المملكة وهذه النسب تؤخذ على البنك الذي اصدر البطاقة . 

وبهذا فان التكلفة كمايلى : 

عملية سحب نقدي 5 اجهزة الصرف الآلي داخل المملكة تساوي 35,190 
50,1١ +‏ الاجمالى 57,57 

عملية 08 نقدي من اجهزة الصرف الآلي خارج المملكة تاوي 85,٠5‏ 
5٠,73 +‏ الاجمالى /57,0. 
أن عملياك "شرا عار الحيلفد كان نفلاك ماي #عدييف: الكل 





/ )م( 
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ْ سبتبتلام 
2 0 7.6 
لركة الزاججى اللصّرقيّة للامممّار 0 اما 8 ااذه اسل م 
(طيركن (الترعيم] 


قم: “لم : .ول 864 


ربخ : 6 ْ : 23/9 
اما عمليات الشراء داخل المملكة فان التكلفة تساوي ١١ستتا‏ لكل 
عملية . 5 

ونحن ترجو اضافة هذه التكاليف على العميل سواء للسحب النقدي أى 
الشراء . 


وبتأمل الهيئة في السؤال الوارد اعلاه توصلت لمايلي : 

ان مايجري عليه العمل الآن داخل المملكة هو استخدام بطاقة صراف 
الرإاجحى للحصول على المال بالريال السعودي داخل المملكة.ء وكذلك شراء 
العام بالركال مسو “لاحن رعذ الجن ميخ السام كد تنه لفك 
بنراريها رقم/1١١‏ ورقم/ 

وحيث ان الشركة تطلب ان توسع هذه الخدمة لتصبح عالمية بحيث 
يستطيع عميلها الحب النقدي من اجهزة الصرف الآلي حول العبالم» والشراء 
من نقاط البيع ء كذلك . 
وان مايترتب على العميل دفعه من جراء السحب النقدي الآلي من آلة 
(/410) هو مبلغ مقداره (55,؟) دولار اجرة استخدام الشبكات الآلية او 
الجهاز عن كل عملية مهما بلغ مقدارها . 

وذلك بالاضافة الى رسم اصدار البطاكة البالغ ؟",. من الدولار 
أمرة واحدة منويا. فكل ذلك لابأس به ولامانع من أن تحصله الشركة من 
سلائها المستفيدين من هذه الخدمة لأن الرسم في الحقيقة لايعدو كونه 
أجرا ثابتا مقابل استخدام الشبكة الآلية على ألا تحصل الشركة من العميل 
أن زيادة عن الرسوم المذكورة في هذا القرار الا اذا زادت شركة فيزا 
العالمية الرسم المقرر فلا بأس بتحصيله من العميل اذا كان ثابتا 
نظوعا . وينطبق هذا الحكم على سحب النقود آليا ببطاقة فيزا العالمية 
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#ج لام [01] 
شرك الزاجعى الصرفيّه للامتممّار 07 7 511 ا 5 ا/اة8 الال ام 
(ططيتن (لرعيم 


ارقم : سكاع ١‏ : هلظ اعم 
لتاريخ : 3 : 068 
التي تصدرها شركة الراجحي فيستطيع حامل هذه البطاقة ان يسحب بها 
كرسم خدمة مهما بلغ مقدار الميلغ المسحوب ولم يعد فائدة تتغير بتغير 
المبلغ المسحوب كما كان الامر عليه في الماضي : 2 5 





أما حصول العميل على نقود بالبطاقة بغير طريق الاجهزة الآلية(111هش) 
(أي بامراز البطاقة للبنوك وغيرها والحصول على النقود يدويا) فانه 
لايحوز لأن البنوك تحسب عليه فائدة ربوية مقدارها *5,.# على المبلغ 
المسحوب بالاضافة لاجرة استخدام الشبكة الآلية . 











فينبغى للشركة ان ادخلت خدمة بطاقة السحب النقدي الالى العالمية 
أن تنبه تشم عملاءها من استخدام البطاقة للسحب النقدي التدوق وتسحب 
البطاقة ممن آأخل عامدا بهذا الشرطء كما ان عليها العمل مع فيزرا 
العالمية للتعميم على عملاءها من البنوك والشركات بأن حامل بطاقة فيزا 
الراجحى او صراف الراجحى لايحق له بموجبها السحب النقدي اليدوي وانما 
السحب الالي فقط والشراء من نقاط البيع . 

هذا ماتوصلت اليه الهيئة لاحاطتكم والعمل بموجبه وتزويدنا بصورة 
مما يصدر منكم بثأنه جعلنا الله واياكم من المتعاونين على البر 
والتقوى . والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته . 


+بجإرتلاتلاتم 1 

0 1000 

نكةالزاجّجى الصّرفْيَة للاممَحمّار 07 5ع اماه 6االلا01 ابارمم 1 
(طيركن (امترعيي 


ارقم: قرار الهيئة رقمكح ٠‏ :8/0 او8 
تاريخ أكرء رداق الموضوع : عدم جواز مطالبة الشركة عميلها حامل 6 
بطاقة فيزا بمبالغ لقاء تأخره عن السداد 


حضرة الأ الكريم الشيخ سليمان بن عبدالعزيز الراجحي حفظه الله 
العضو المنتدب والمدير العام 
لشركة الراجحى المصرفية للاستثمار 





السلام عليكم ورحمة الله وببركاته؛ وبعد 
الحمد لله وحده والصلاة والسلام على نبينا محمد وآله وصحبه؛ وبعد 
اطلعت الهيئة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار على السؤال 
الوارة.حن الشركة ونضله : ١‏ 

"بالاشارة الى ما لاحظناه من عدم التزام الكثير من عملاء الغيزا 
بتسديد المبالغ المستحقة عليهم بعد فترة السماح الممنوحة لهم والني 
تبلغ حوالي (0.هيوما) وذلك مرده الى أن الشركة لاتحتسب مصاريف على 
البالغ المستحقة اذا لم يتم السداده في الموعد المحده مثلما تفعل 
البنوك الاخرى . 

لذا فاننا نقسرح أن يتم خصم مصاريف تأخير في حالة عدم التزام 
العميل بالسداه بعد ذترة الماح الممنوحة و«البالغة (١هيوما)‏ وبعد 
تمتعه بشراء احتياجاته بواسطة البطاقة على أن تكون هذه المصاريف بحسب 
شرائح المبالغ الغير مسددة شهريا بنسبة ثابتة . 

وبتأمل الهيئة في السؤال توصلت لمايلي : 

لأخرى ' الييقة. ان لشركة” للستي «مطالية” عميلها: تحامل يطافة: قينا 
ببالغ لقاء تأخره عن سداد قيمة ما اشتراه بيطاقة فيرا الني اصدرتها 
شركة الراجحي لتأخره عن الدفع بعد فترة الماح التي حددتها شركة 


0 


الركن ار ٠‏ إل ئاض -المملكة الى ة الشفانية له .ال الع الدمدده 1١١41١١‏ - تلفت : اتاو /رهمة؟وة: فاك ٠.‏ اأشمعه, / 







كةالزا جع الصّرفيّه للإامَتمّار ا 087 ااام نالالااة | دى ” 
385 ما البحية 
(طي كي (اشترعيم 0 
قم الكلت١‏ : .ول8 28 
ريخ : د اه 


على البر والتتوى . 
0 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته 8 
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الراجحي لعميلها لأن مثل هذا العمل لو تم فانه يكون من صريح الربا 


هذا ما توصلت اليه الهيكة الشرعية لاحاطتكم والعمل بموحبه 
وتزويدنا بصورة مما يصدر منكم بشأنه جعلنا الله واياكم من المتعاونين 


1 







ك2 ا ءُْث*7» 
شركة الزاججى الصُرقيّه لِلإاسْدَمار 1 0 لقالاع لالم 0 ا 


, د 
(طي كن (شترعيح ام 


لرقم:.؟ - ين 
لتاريخ :خة ب ١‏ رت اجر قرار الميئة رقم زوى.ح) :ماع02 
الموضوع: شروط اصدار بطاقة صراف الراجحى الدولية 


الأخ المكرم الشيخ سليمان عبدالعزيز الراجحى حفظه الله 
العضو النتدب والمدير العام 
لشركة الراجحي المصرفية للاستثمار 





السللام عليكم ورحمة الله وب ركاته وبعد 











فقّد اطلعت افيئة الشرعية لشركة الراجحي المصرفية للاسثمار على شروط اصدار واستخدام بطاقة 
صراف الراجحي الدولية الي تزمع الشركة العمل بها ٠8‏ 

وبعد تأمل الميئة في تلك الشروط ادخلت عليها بعض التعديلات واحازتها بالصيغة المرفقة 
بهذا القرار. 


هذا ماتوصلت اليه الهيئة الشرعية لاحاطتكم والعمل موجبه وتزويدنا بصورة ما يصدر منكم 


- 


بشأئى جعلنا ١‏ لله واياكم من المتعاونين على البر والتقتورى 03 والسلام عليكم و رحمة !| لله وبركاته 5 


رئيس افيئة الشرعيسة 


-صورة محاسبي الشركة القانونيين. 


-صورة لادارة الرقابة الشرعية. 
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كةالزاجىى الصُرضيّةَ للإممتئار 51 1 1620 


(طيكت (شترعيِي 


" 
قم :كه اصلعم 


ار 5 1 2 نصر ص شروط استخدام بطاقة صرا ف الراجحي الدولية 





: .ملم اعم 


066 


حيث أن شركة الراء جحي المصرفية للاستثمار قد اجازت من هيئتها الشرعية معاملات استنخدام 
بطاقة صراف الرا جحي الدولية بعد تأكدها من عدم وجو د معاملات غير مقبولة شرعا فيها فقد تقرر 
مايلي: 

يقبل طالب البطاقة (ويشار اليه فيما بعد بالعميل) الشروط التالية راستعمال بطاقة صراف الراجحى 
الدولية الى نت تصدرها شركة الراححي المصرفية للاسشمار (ويشار إليها فيما بعد بالشركة): 

4)١(‏ تقوم الشركة بتزويد العميل ببطاقة صراف الراجحى يي الدولية ورقم تعريف شخصي (رقم 


سري) يتعامل به مع أجهزة الصرف الآني في أي ر> ن في العام ونظام نقاط البيع (205) وال 





ا 


تحمل شعار فيزا الإلكترونية وشعار الشبكة السعودية وتبقى البطاقة ملكا خاصا للشركة تسلم إليها 













روني ودية ولبعى حم د 

عند الطلب . 

' يحق للشركة استرجاع البعاقة من العميل او إيقاف استخدامها ئْ أي وقت ؛ كمايحق‎ )١( 
للشركة تعديل شروط استخدامها زيادة أو نقصا متى رغبت ف ذلك ودوما حاحة إلى سابق اخطار‎ 


العميا بذلك » وذلك بعد احازة هذا التعديا م١‏ اطيئة الشرعية . 
62 5 - 5 _- 2غ امم 0 


(4)7 يتعهد العميل باعادة البعاقة الى الشركة لالغائها اذا اصبح بي غير حاجحة لاستخدامها او اذا 


و 


قررت الشرك كة ايقّاف استعماها لأي سبب . 


(:) البطاقة غير قابلة للتحويل ولايجوز استعماها من قبل أي شخص كان سوى العيل حاملهياء 
كما لايجوز للعميل اعطاء رقم التعريف الشخصي (الرقم السري) الخاص به لأي شضخص مهما 


كانت الاسباب . 
(<)4 يفوض العميل الشركة بتجديد البطاقة او اصدار بدل مفقود عنها ما ل تتسلم الشركة اشعارا 
خطيا من العميل بعكس ذ 

(4)7 يتوجب على العميل في حالة ضياع او فقدان البطاقة اشعار الشركة فورا وخطيا ويظل 
مسؤولا عن أي مبالغ يتم سحبها بواسطة هذه البعلاقة حتى تاريخ الغائها كما لو كان هوا 


حر قد استعملها. 


0( 
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شرك الزاججى الصّرشيه للاممْتمار 5 "5 7 1 10 زد“ 


الرقم يمه. ح/شرقدم :هلخ : 
الناريخ : 00 ١‏ 220 
490 تقيد الشركة على حساب العميل أية مبالغ يتم سحبها أو أية تحاود تتم عن طريق استعمال 
البطاقة ويكون العميل بي كل الأحوال مسؤولا مسؤولية كاملة عن كافة الالتزامات الى تنشأ عن 

استخدام البطاقة . 
(4)8 مع عدم الاخلال ما ورد بالبند السابع من هده الشروط فان العميل يفوض الشركة بأن تقوم 
ودون الحصول على موافقته المسبقة بقيد وخصم ما قد تدفعه الشركة من رسوم/عمولات صرف/ 
مصروفات تحويل الى الشركات الدولية ال تمنلك شبكة العسرف الآلي » وآلات البيع الالكتزونية 
وطبقا لتقارير التسوية الخاصة بالشبكة السعودية الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعوديء أو آأية 
مصروفات اضافية او الحاقية احرى تقررها تلك الشركات الدولية فيما بعد 56 عليها وتقرها 
الهيئة الشرعية للشركة . 
(5)سايتقيد العميل باخد اليومى للصرف الذي تقره الشركة وتقره سياسة البلد الذي يوحد ب»ه 
العميل من حين لاخخر. 
)٠ 0‏ يتعهد العميل بعدم | ستخدام بطاقة صراف الراجحي الدولية الا في حالات السحب اللقدي 
عن طريق اجهزة الصرف اللي 1 و الشراء من نقاط البيع ولايحق له قطعيا استخدام تلك البعاقة 
فى السحب النقدي اليدوي بغير طريق الاجهزة الآلية أو من أي جهة اخرى أيا كانت » ويحق 
للشركة أن جز الاجرا عات المناسبة لاسةر جاع البعلاقة 0 ايتاف استخدامها 2 أي وقت متى تبنت 
1 0 ا أيه 03100 1 5 
لديها ال العميل قل حل بأي شرط من شرو هذا العقّد . 
41١1‏ ثي حالة وجود اختلاف بين المبلغ السحوب حسب أقرار العمل وبين ماتبينه سجلات 
لشركة تعتمد سجلات الشركة كة وتك ن ملزمة للعميا 
)١1١(‏ يلتزم العميل بالاتصال بالشركة فور تعرضه يي من الخالات التالية: 
# احتجاز البطاقة في الجهاز . 
# عدم تحصيل المبلغ النتدي ؛ المصروف من الجهاز . 
» اكتشاف حطأ في تسجيل القيود يي الحساب نتيجة لاستخدام الصراف الآلي . 


)١(‏ يلتزم العميل باشعار الشركة خطيا عن أي تغييرات في عنوانه وذلك بالكتابة الى فرع الشركة 





:حر الذي يحتفظ بحسابه معه . 





00) 


الركز الرئيسي : الرياض - المملكة العربية السعودية - ص .ب 58 الرمز البريدي ١‏ -ظفون :7051641 / 505544 - فاكس :1140511 
1001 جوع - 4652658 - 4652657 :.اه7 - 11411 0006 أقأوه8 28 2ام8 .0 .8 - وأطوة أ0لنلة5 أه (مرموومكا - طممرزز8 :ه0110 مدعلا 





دكةالزاجج الصرفية للامْتمار 


(ظطي ثح (لترصي] ا 


رقم : يه د الاغر 
اتاريخ : 0 

)١4(‏ يجوز للشركة اذا كان الحساب مشرركا اصدار بطاقة مستقلة لكل شريك في الحساب بناء 
على طلب كتابي من جمييع الشركاء في الحساب وتنعقد مسؤوليتهم جميعا منفردين ويجتمعين 
وبالتضامن فيما بينهم أمام الشركة عن كافة الالتزامات المالية الي تدشأ عن استعمال أي من تلك 
البطاقات . 


)١2(‏ تخنضع هذه الشروط للانظمة واللوائح الصادرة من اجهات المختصة بي المملكة العرية 
السعودية .مما لايتعارض مع الشريعة الاسلامية. 





طلم * كافة الث أعاحه . أعلء: ذه الم ًَ 5 ن متحنن 
اطلعت على كافة الشروط أعلاء وأعلن موافقى الصريحة عليها دون غنظ . 


84 4 

يي 3 ندر 
اسم العميل: 
توقيعه: 


را التاريخ: / / 1535م 
طهر 3 





5 د 


ا 


: .وام إأ86 


026 





بإ اليس 


سس رطا رم 0 
أ 2 9 ب تست 
اال الا ا 23 2210 
الامانة العامة لمة كارالماماء الرشرع 5250-00-27 


ترار رتم ١ه‏ وتاريخ 7/6/6وعزه 
السسد لله وحده والصلاة والسلام على من لا نبى بمده وبمد ففى الدورة الماشرة لسملسرهيئلة 
كبار الملما' الشمتك ة بش يئة الرياض فى شسهر ريع الا ول عام 1ع( اطلع الجلن على سا 
اعده جساعة من الخبراء نيما يعلح أن بكون بد يلا من التأنين التجارف , والاسس التى يتوم 
عليرا لتحتيزالا هد ان التمارنية الشرعية التى انشى * عن أجلبا وصلا حيته أن يكون بد يلا 
شلرعا عن التأمين التجارن بجسيع اتواعه . ش 
وعد استساع المملس الى ما دعت الحاجة الى ترا“تدسا اعد فى ذلك ويمد الدراسة 
والناتئة وتداول الرأى ترر المجلسربا عدا مفيلة الشيخ / عبد الله بن نيع جوازه والكسان 
الاكتنا* به عن التأسين التجارى فى تحتيق ما تستاجه الامة من التماون على ونق تراعد الشريعة 
الا مدلا يه للامون الاعرسية أت 
الارل : ان التأمين التماونى من عتود التبرع التى يتصد :ببا امالة التماون على تنتلت 
الا شطار والاشتراك فى تحمل السئواية عند نزول الكوارث وذ لك عن طريق السبام 
أعفاص بسالخ نتدية تغصص لتمويفين يعببه الغرر : نساعة التأمين التماين 
لا يستبدفون تجارة ولا رحا منابوال غيرهم وانا يتصدون ترزيع الاخطار بيجم 
والتماون على تسمل الخرر . 
نى : خلر التأسين التماوئى من الريا بنيعيه ريا الففل ورها النساء تليس عتود الساهسيين 
ريوية ولا يستملونءا جمع من الاتساطل نى معاملات روية . 
الثالك : اندلا يضر جبل الما همين نى التأمين التسارنى بتحد يد سا يمرد عليموم من النقع 
ا متبرعون نلا مشاطرتولا غرر ولا متامرة بغلاف التأمين التجارى فانه عقد سمارنة 
يالية تحارية 
الرابع : تيام جساءة من الساهمين ار من يمتلبم باسشار ما جمع من الا قاك لتمتين الخرس 
الذىمن اجله انشى * هذا التماون سر !ء كان القرام بذلك تبرعا ار مقابل اجر مممن . 
ورأىالمجلسنا عد ١!‏ نخيلة الشيخ عبد الله بن منيع أن بكون التأسين التمارنى على شكل 
دركة تأنين تماونية سنططة للاعور الاتية :ب 
ولام 1لا لعزم بالنكر الا تتعادى الاسلاس الذى يترك لاأتراد سثرلية التبلام 
بسنتلف السشروعات الا تتساب بة ولا ,أتى د ور الد ولة الا كمتمر كال لا 


2) 


لالب ]١5[‏ 
باس الةالييس الكت 
21 ا 200 نولت - 
اا ا 0 
الامانة المامة لس كبارالماناء الرشرع __ 2 2 


عجز الا اد عن التيا, 
علياتبا 
يا : الالتزام بالقلر التمارتى التامينى الذى بتتناهء يتثل التمارئون بالفسريع 
كانه من حيث تثفيله رمن حيث الجباد التننيذى وسثرلية ادارة الشريع 

نالنا : تدريبالاهالى على مباشرة التأمين. التمارتى رايدناد البادرات الفردية والاستفادة 
من البراعت التخحصية ٠‏ فلا نك أن متاركة الاهالى نى الادارة تجملهبم 
ائثر حرصا ويتظة علىتجتب:رترع المخاطر التى يد نمون مجتسمين تكلفة تمريفما 
سما يحنق بالتالى.ملحة لبم فى انجاح التابين التمارنى اذ أن تجنب الخاطر 
يمود عليهم باتساط اقل ف ىالستتبل :كا ان رتيعها ند يحلبم اقاطا اكسبر 

نى الستتبل ٠‏ 

رابمعا : أن صررة الشركة الختلطة لا يجمل التآبين كما لمر كان هبةارضحة من الدرلة 
للستنيدين منه بل بسشاركة منها ممهم -فقظ لحسايتهم ومساند توم باتبارهم 
هم اصحاب اللصلحة النملية وهذا موتف اككر ايجابية ليعمر ممه التمارئنون 
بدور الدولة ولا يعفيهم نىنفس ألرتت من السترلية ٠‏ 
ويرى الجلسريا عدا فشيلة الشيخ عبد 5 أن يراع نى وشح ال راد 
التفصيلية للممل بالتامين التمارئى الاسس الات 
الارل : أن يئون للنظلسة التأمين ن التمارنى مركز له فروع فيكانة مدن اللكة 
وان يكون بالنظة اتسام تترزع بحسب الاخطار الراد تخعطتبا 
يحب بختلف ثثات وسبن التمارئيين أن يكرن هناك تسم للتأنين السحس 
ونان للتامين شد المجز والعيخرخة ٠20-0٠0‏ الخ 

ؤويكون هنات تسم لتامين الباعة الستجولين واخر للتجار وثالث للحالبة رراسع 

لامحاب السبن الحرة كالسبند سين والاطلاء والحانين ٠٠٠0‏ الخ 
الغا : ان تكون ننلة التامين التمارنى على درجة كبيرة من السررة - 
والبمد عن الاساليب الملمقدة 1 
الثاليك ان يلون للشلة مجلس اعلى وقرر مخطلط الميل ويتترح ما يلزببا 


سس لسرا وثرا احتكون ا اتفتت مس نراعد التريمة 


به وكد ور موجه ورتيب لتسان نجاح هذه الشريعات سلاسة 





وساي 


45) 


ازع عاثت اه قم 0 اليم بج ساي اي ا لا شي 
مله 3 التاريخ تكد سن ب ب ب 
1 سد لل جك 
0 ْ 


إارفتات , 
الامانةالمامة لممة كارا لمناء 


1 2 


و اا ا ا ب ا ةر 
الرابسع : يثل الحئوسة نىهذا الجلس من تختاره من الاعناء ويثل الساءسين 
من يختارونه ليكرنوا اعناء نىالجلس .ليساعد ذ لشبلى أششراف الحكوت عابب ا 
(الطنبانيا عل سلاسة ” تحناقا من الحافنب والتبعل 
الخاسسى : أذ تبتاوزت السخاطار مرارد السندوق, يسا قد يستلزم زيادة الاقتاط تت 
الدولة والشتركون بتحمل هذاه الزياد: ويرىالمجلساعدا نشيلة الشين عبدالله 
.بن نيم أن يتولى وضع السراد التفصيلية لبذ ء الشركة التمارنية جات سن 
الخبرا* السنتمين نى هذا الشان تختارعم الدولة يومد انتبائم سن ذلك 
يماد ما كبوه الر مجلس هيئة كبار الملاء لدراسته يتنلبيته على تراعد الم ً 
وبالله الترثيق ول الله وسلم على تبونا محيد واله يديه 
9 حيئة بار الملاء 





كينس الد ورة الماشيرة 


3 : 0 
ا ميد لرناء ميسن . 
0 : , 
رت 

0ك 


لاا راد تس تين 





):5( 


[1ثل] 


(لفبارس 


 -)(‏ فيرس الآيات 
2-0 فهرس الأحاديث والآثار 
2-00 فيرس المصادر والمراجع 
()- 2 فهرس المواضيع 


زككل] 


فهرس الآيات القرآنية + 












( سورة البقرة ) 

« ولاتاكلوا أموالكم بينكم بالباطل 6 

« وإن كان ذى عسرة فنظرة إلى ميسرة ... » 
( النساء ) 


« يا أيها الذين آمنوا لا تاكلوا أموالكم بينكم بالباطل ... » 











:.١ 184‏ ء المة 


ءٌ 
لخ 2 ”ةع 


الل 





يا أيها الذين آمنوا إنما الخمر والميسر والأنصاب 3 


52 
28 ١ 
٠ .م‎ ٠ 





1١ 


/1 
ف كمع , ١1و؟‏ 


« إنهم لا أيمان لهم ... » 
دإئما الصدقات للفقراء والمساكين والعاملين عليها 02 


. ]ءا‎ | 
٠. 
- 












( يوسف ) 
« قالوا يا أبانا إنا ذهينا نستبق ... » 

« ولمن جاء به حمل بعير وأنا به زعيم ' » 
( الإسراء ) 


» ألا تتخذوا من دوني وكيلاً 2« 








5 





( قريش ) 
« قليعيدوا رب هذا البيت الذي أطعمهم من جوع 0022 
« وآمنهم من خوف 3 


* مرتية حسب ترتيب السورة في القرآن 5 


[؟ال] 


فهرس الأحاديث والآنا 


*يني 








> 
3 










“ناكم ات ففاة .. 
«إا لي كي بي فقز مت عمس را مسنا..» 


« ياعلي جزاك الله خيراً فك الله رهانك ...ي لبي بير 
ني رسال 90 من بيت يا ٠...‏ 


* مرتب حسب ورودها في البحث ٠‏ 








]/1[ 


فهرس الأحاديث والآثا.” 


« زن وارجح 


»2 لايقبل منه يوم القيامة صرف ولاعدل 066 





» همرتب حسب ورودها في البحث . 





[66ل] 


فهرس المصادر والمراجع « 


١‏ أولاً ٠‏ القرآن الكرم. 

ثانياً : الكتب العربية 
)3( 

-00 الائتمان المصرفي ودوره في الاقتصاد العراقي , الغزي , بغداد : مطبعة جامعة بغداد , 
بدون طيعة , /ا/51ام . 

0 إجراءات منح الائتمان في البنوك التجارية , الرميحي ؛ الرياض : معهد الإدارة العامة 
لالمكام . 

0-4 الإحكام في أصول الأحكام , الآمدي , تعليق عبدالرزاق عفيفي , الرياض : مؤسسة النور 
» الطبعة الأولى , 1741ه . 

, الاختيار لتعليل المفتار , ابن مودود الموصلي , استانبول , المكتبة الإسلامية , تركيا‎ 0-٠ 
. ها١1ا/.‎ , الطبعة الثانية‎ 

2-1 إدارة الائتمان ؛ نفيسة باشري , القاهرة : جامعة القاهرة , بدون طبعة ولاتاريخ . 

20-7 إدارة الائتمان المصرفي مع التركيز على الائتمان في المصارف العربية . حسني خليل , 
بيروت : اتحاد المصارف العربية , بدون طبعة , ه/91ام . 1 

2-4 إدارةالبنوك» زياد رمضان ومحفوظ جودة ؛ عمان : دار المسيرة » الأردن ‏ الطبعة 
الثانية , /411١ه‏ - 1555م , 

0-9 إدارة البنوك . سيد الهواري ؛ القاهرة : مكتبة عين شمس ٠‏ بدون طبعة , 1547م , 


. م١545‎ . إدارة البنوك , طلعت عبدالحميد , الظبعة الثانية‎ ٠ 
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دك 


انك 


غ1 


ه51 


ك1 


/ا3 ل 


14 


2355 


1 


فك 


[كالا] 


أدب الدنيا والدين , الملوردي , تصحيح : محمد خفاجي ؛ مصر : مطبعة محمد صبيح , 
الطبعة الأولى ؛4/اااه- ام : 

إرواء العليل في تخريج أحاديث منار السبيل , الألباني . إشراف محمد الشاويش » 
بيروت : المكتب الإسلامي 2 الطبعة الأولى 69ؤلاأاه- كلاكام 6 

الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجارية , الأنصاري ؛ دبي : دار القلم ‏ الطبعة 
الأولى 2 ٠اه-‏ ام : 

أساليب المعايشة الحديثة ومخاطر الائتمان المصرفي , اتحاد المصارف العربية ؛ بيروت » 
لامكام : 

أسس البلاغة 8 الزنمخشري ٠‏ بيروت : دار صادر ودار بيروت » بدون طيبعة 346 اه - 
6ك1ام . 

أسس منح الائتمان في البنوك التجارية والبنوك المتخصصة , ابراهيم الدواس , الرياض 
: معهد الإدارة العامة . 8.5١اها.‏ 

إعانة الطالبين على حل ألفاظ فتح المعين , البكري , بيروت : دار إحياء التراث العربي , 
لبنان ؛ الطبعة الرابعة » بدون تاريخ . 

الإعلام في خدمة الائتمان الإسلامي , الزيني ؛ الرياض : دار الخريجي , الطبعة الأولى, 
كلكأأاه. 

الطيعة الأولى 2 الاكام : 

اقتصاديات البنوك والمصارف عيسي عبده وعبدالعزيز مرعي , القاهرة : مكتبة عين 
شمس» الطبعة الأولى 0 هكلام ٠.‏ 


اقتصاديات النقود والبنوك » راضي ٠‏ القاهرة : مطبعة نهضة مصر , /5/4ام ٠.‏ 


»# هرتب حسب الحروف الأبجدية . 


رفك 


دك 


دك 


ك9 


ا ل 


-- 


5 


لحت 


- 


37 


قلق 


الخامسة , 1587م , 

اقتصاديات النقود والصيرفة . محمد يونس وعبدالمنعم مبارك ؛ الإسكندرية : مؤوسسة 
الإقناع في فقه الإمام أحمد بن حنبل , الحجاوي . تصحيح : السبكي ؛ بيروت : دار 
المعرفة » بدون طبعة ولاتاريخ . 

الأمن , الشافعي ٠‏ القاهرة : المكتبة القيمة , الطبعة الأولى ‏ ١151ه‏ - ١54١م‏ . 
الأمن الإلكتروني في خدمة الإنسان » أمين فهمي ؛ بيروت : دار الراتب الجامعية , بدون 
طبعة ولاتاريخ . 

الأمن العام وأثره في بناء الحضارة . مجموعة أبحاث الندوة العلمية السابعة عشر , 
المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب , الرياض . ١٠5١ه‏ . 

الإنصاف , المرداوي , تحقيق : الفقي . بيروت : دار إحياء التراث العربي , لبنان » 
الطبعة الأولى ‏ 71/6١ه‏ . 


(ب) 


البحر الرائق شرح كنز الدقائق » ابن نجيم ‏ كراتشي : ادب منزل , باكستان ؛ بدون 
طبعة ولاتاريخ . 

التمويل الكويتي ؛ بدون طبعة , 417١ه‏ - 1517م . 

بدائع الصنائع , الكاساني , بيروت : دار الكتاب العربي » لبنان , الطبعة الثانية, 


؟.شكأه. 


+ مرتب حسب الحروف الأيجدية . 


3” 


6 


للك 


يفك 


3 


5ك 


6 


4١ 


لك 


7 


4غ 


م5 


كك 


[014] 
بداية المجتهد » ابن رشد , تحقيق : محمد حلاق , القاهرة : مكتية اين تيمية , الطبعة 
الأولى » 6١5١ه‏ . 
بطاقة الائتتمان , بكر أبوزيد » بيروت : مؤّسسة الرسالة . الطبعة الأولى : 15١154ه-‏ 
5م. 
البطاقات الائتمانية في المملكة العربية السعودية , خالد السبيل , الرياض : معهد الإدارة 
العامة , 4.5١ه‏ . 
بطاقات المعاملات المالية» عبدالوهاب أبوسليمان . بحث غير منشور , مكة المكرمة , 
7ه - اكؤام , 
بطاقات الوفاء » فايز رضوان , المنصورة : مكتبة الجلاء الجديدة , .٠155م‏ . 
البناية في شرح الهداية ؛ العيني , بيروت : دار الفكر ‏ الطبعة الثانية.١41١ه-‏ 
١1م.‏ 


بنوك تجارية بدون ريا , الشيباني , الرياض : دار عالم الكتب , الطبعة الأولى , 501١ه‏ 


-لامكام . 
بااه. 


بيع التقسيط , رفيق المصري , دمشق : دار القلم » الطبعة الأولى » ل5ؤكاه. 
(ت) 
تاج العروس ' الزبيدي » بنغازي : دار ليبيا » بدون طبعة 0 كلكاه -511ام 
التاج والإكليل لمختصر خليل ؛ المواق » مطبوع بهامش مواهب الجليل . 
التأمين بين الحل والتحريم » عيسي عبده , الطبعة الأولى ‏ 554١ه‏ . 
التأمين في الشريعة الإسلامية والقانون , الجمال , جده : دار الشروق » بدون طبعة 


ولاتاريخ 7 


[كللا] 


اا تبيين السالك شرح تدريب المسالك , محمد الشنقيطي , بيروت : دار الغرب الإسلامي » 

الطبعة الثانية , 1956م , 

2-4 تحرير الكلام في مسائل الالتزام , الحطاب » بيروت : دار الغرب الإسلامي , الطبعة 
الأولى » .1ه - 1544م . 

2-5 تحفةالفقهاءءالسمرقندي . بيروت : دار الكتب العلمية ؛ لبنان , الطبعة الأولى , 
6ه - كلكقام 

0-6 تحفة المحتاج » ابن حجر الهيتمي , مطبوع بهامش حاشية الشرواني وابن القاسم عليه , 
دار إحياء التراث العربي . ا 00 

1١‏ التسهيلات المصرفية مع التطبيق على البنك العربي ٠‏ الغريري ٠‏ الرياض : معهد الإدارة 
العامة , ٠.8‏ 4١اه‏ . 

20-57 تصبحيح الفروع . المرداوي . مطبوع بهامش الفروع . 

2-55 التعريفات» الجرجاني ؛ ضبط وفهرسة : القاضي , القاهرة : دار الكتاب المصري , 
مصر ء الطبعة الأولى 2 ١41١ه‏ . 

5ه -2 تفسير ابن أبي حاتم ( تفسير القرآن العظيم مسنداً للرسول (عَللّه4 والصحابة والتابعين 
) لأبي حاتم الرازي » تحقيق : حكمت بشير ياسين , المدينة المنورة : مكتدبة الدار » 
الطبعة الأولى ‏ 5048١ه‏ . 

2-6 تكملة حاشية ابن عابدين ( حاشية قرة عيون الأخبار ) , لسيدي أفندي , تحقيق : 
عبدالموجود ومعوض ؛ء بيروت : دار الكتب العلمية » الطبعة الأولى , 18١5١ه‏ . 

2-7 تكملة المجموع الثانية , المطيعي » المدينة المنورة : المكتبة السلفية » بدون طبعة ولاتاريخ . 

2-5٠‏ التكييف الشرعي للبطاقات المصرفية ؛ بيت التمويل الكويتي » الكويت"؛ سلسلة الاقتصاد 


+ مرتب حسب الحروف الأبجدية . 


]؟١[‎ 


4 التلخيص الحبير في تخريج أحاديث الرافعي الكبير ‏ ابن حجر العسقلاني » تصحيع : 
عبدالله المدني , القاهرة : شركة الطباعة الفنية المتحدة » بدون طبعة ولاتاريخ . 

2-5 تهذيب سان أبي داود , ابن قيم الجوزية » مطبوع بهامش عون المعبود شرح سنن أبي 
داود » بيروت : دار الكتاب العربي » لبنان , بدون طبعة ولاتاريخ . 


(ج) 
ل جغرافية السياحة . محمد صبحي عبدالحكيم وحمدي الديب , القاهرة : مكتبة الأنجلى . 
المصرية , الطبعة الأولى » 1546م . 
١‏ جواهر الإكليل شرح مختصر العلامة الشيخ خليل , الأزهرى ؛ بيروت : المكتبة الثقافية , 
بدون طبعة ولاتاريخ . 


(ح) 


5 الحاجة إلى الاتتمان ومقدرة البنوك التجارية على إشباعها ‏ الوزير فرج الوزير » 
مطبوعات معهد الدراسات المصرفية , 1574م 

+5 احاشية النسوقي ظلى الشرح الكبين «النسوقي مسر المكتية التجارية » يدون طبعة:/ 
هلاه - لاقام 

24 حاشية الرشيدي على نهاية المحتاج , مطبوع بهامش نهاية المحتاج . 

06 حاشية سعدي حلبي على شرح العناية » سعد الدين عيسى ( سعدي حلبي ) ؛ مطبوع 
بحاشية شرح فتح القدير . 

7 حاشية الشبراملسي على نهاية المحتاج , مطبوع بهامش نهاية المحتاج . 

حاشية الشرواني على تحفة المحتاج : الشرواني ؛ مطبوع مع حاشية ابن القاسم على 
تحفة المحتاج ؛ بيروت : دار إحياء التراث العربي . 
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[1كل] 


حاشية الصاوي على الخرشي ؛ الصاوي ؛ مطبوع بهامش الخرشي على مختصر سيدي 
حاشية الصاوي على الشرح الصغير ‏ الصاوي » مطبوع بهامش الشرح الصغير . 
حاشية العبادي على تحفة المحتاج ؛ العبادي ؛ مطبوع مع حاشية الشرواني على تحفة 
المحتاج . 
حاشية قليوبي وعميرة على منهاج الطالبين ‏ بيروت : دار الفكر ‏ الطبعة الرابعة ؛ بدون 
تاريخ . 

(خ) 
الخدمات المصرفية الحديثة » محمد علي حافظ ؛ بيروت : اتحاد المصارف العربية » بدون 
طبعة ولاتاريخ . 
خلاصة البدر المنير في تخريج الأحاديث والآثار الواقعة في الشرح الكبير » سراج الدين 
بن الملقن » تحقيق : حمدي ا لسلفى » الرياض : مكتبة الرشد ؛ الطبعة الأولى » ٠ه‏ 
-كفكام. 


(ه( 
درر الحكام شرح مجلة الأحكام » علي حيدر » تعريب : الحسيني ؛ بغداد : مكتبة » بدون 
طبعة ولاتاريخ . 
الصفحات. ْ 
() 
الذخيرة ؛ القرافي , تحقيق : محمد أبى خبزه ؛ بيروت : دار الغرب الإسلامي » لبنان » 
الطبعة الأولى » 1555م . 


» مرتب حسب الحروف الأبجدية . 


[؟كل] 


0 
0-317 الربا في المعاملات المصرفية المعاصرة , عبدالله السعيدي , رسالة دكتوراة , 1411ه - 
اككام. 
38 رد المحتار على الدر المختار , ابن عابدين , بيروت : دار الكتب العلمية , لبنان ؛ بدون 
طبعة ولاتاريغ . 
0 رمز الحقائق , العيني ؛ مصر : مطبعة بولاق ؛ بدون طبعة ولاتاريخ . 
.4 روضة الطالبين ؛ النووي , تحقيق : زهير الشاويش ٠‏ بيروت : المكتب الإسلامي , لبنان , 
الطبعة الثانية . 6.6اه 
(س) 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية , الطبعة الثالثة . 54.6١اه‏ 


يك سنن أبي داود » سليمان السجستاني , تحقيق : محمد عبدالحميد , بيروت : دار الفكر , 


بدون مدينة ولاطبعة ولاتاريخ . 
3 سنن الدار قطني ٠‏ الدارقطني , تحقيق : عبدالله المدني » بيروت : دار المعرفة ‏ لبنان » 
بدون طبعة ولاتاريخ 


4 السنن الكبرى , البيهقي » حيدر أباد : مجلس دائرة المعارف العثمانية , الهند » الطبعة 
الأولى » 504١ه‏ . 

0 السياسة الشرعية في إصلاح الراعي والرعية , ابن تيمية , القاهرة : المكتبة السلفية , 
الطبعة الثالثة . 
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[؟كل] 


(ش) 
شرح حدود بن عرفة - الهداية الكافية الشافية لبيان حقائق أبن عرفة الوافية ؛ ابن 
الرضاع؛ تحقيق : أبى الاجفان والمعموري , بيروت : دار الغرب الإسلامي » لبنان , 
الطبعة الأولى , 1557م . 
شرح الخرشي , الخرشي ٠‏ بيروت : دار صادر ؛ بدون طبعة ولاتاريخ . 
شرح الزركشي على مختصر الخرقي ؛ الزركشي , تحقيق عبدالله بن جبرين . طبعة 
المحقق , الطبعة الأولى ١٠47١ه‏ . 
الشرح الصغير , الدردير » تحقيق : مصطفى وصفي , مصر : دار المعارف ٠‏ بدون طبعة 
اها , 
شرح العناية على الهداية البابرتي » مطبوع مع شرح فتح القدير . 
شرح فتح القدير , كمال الدين بن الهمام . مصر , شركة مصطفى البابي الحلبي » 
الطبعة الأولى » 7/6١ه‏ 1 
الشرح الكبير » الدردير » مطبوع مع حاشية الدسوقي عليه . 
شرح المجلة , الباز ؛ بيروت : دار إحياء التراث العربي ؛ لبنان , الطبعة الثالثة , بدون 
تاريخ . 
شرح منتهى الإرادات ٠‏ البهوتي » بيروت : عالم الكتب , بدون طبعة ولاتاريخ . 
شرح منح الجليل على مختصر خليل ؛ محمد عليش ٠‏ طرابلس : مكتبة النجاح ؛ ليبيا . 
شرح الوقاية » صدر الشريعة » مطبوع بهامش كشف الحقائق . 


(ص) 


الصحاح , الجوهري » تحقيق : أحمد عطار ؛ بيروت : دار العلم للملايين » الطبعة الثانية 
ككككاه- للاكام. 


[غ'/] 


54 صحيح البخاري ؛ الإمام البخاري . مطبوع مع فتح الباري . 
5 صحيح مسلم بشرح النووي , الإمام مسلم , بيروت : دار الكتاب العربي ؛ لبنان » بدون 
طبعة , /14.1ه - 1541م . 


٠‏ صناعة السياحةمن المنظور الجغرافي . محمود الزوكة , الاسكندرية : دار المعرفة 


الجامعية . 


(ع) 

-٠١‏ عارضةالأحوذي بشرح صحيع الترمذي » ابن عربي المالكي ؛ بيروت : دار الكتاب 
العربي » بدون طبعة ولاتاريخ . 

٠١‏ - عقد التأمين التجاري وحكمه في الفقه الإسلامي , العروان , الرياض : مركز البحوث 
التربوية بجامعة الملك سعود , الطبعة الأولى , 6١51١ه‏ . 

٠"‏ - عقد الجواهر الثمينة في مذهب عالم أهل المدينة » ابن شاس ؛ تحقيق : أبو الاجفان 
وعبدالحفيظ منصور » بيروت : دار الغرب الإسلامي ٠‏ الطبعة الأولى , ٠51١ه‏ . 

4 - عقد القرض في الشريعة الإسلامية ؛ خروفة ؛ بيروت : مؤسسة نوفل ؛ الطبعة الأولى » 
لمكام. 

- العقود وعمليات البنوك التجارية » البارودي , الإسكندرية : منشأة المعارف , بدون طبعة 
ولاتاريخ . 

1 علم السياحة والمنتزهات , مسعود الكتاني , الموصل : دار الحكمة ؛ بدون طبعة : ١14١ه‏ 
-.ككام. 

- عمدة القاري , العيني , بيروت : دار إحياء التراث العربي » بدون طبعة ولاتاريخ . 

- العمليات البنكية , الجزار » بيروت : دار النفائس ٠‏ الطبعة الثانية , /14.1١ه‏ - 1541م , 


ك1 عمليات البنوك » محمد عباس ؛ مصر : دار النهضة العريية » بدون طيعة » 1514م . 


[ثكل] 


- عمليات البنوك من الوجهة القانونية , علي جمال الدين عوض ء القاهرة : دار النهضة 
(غ) 
-١‏ غاية المنتهى في الجمع بين الإقناع والمنتهى , مرعي بن يوسف , الرياض : المؤسسة ' 
السعيدية , الطبعة الثانية » بدون تاريخ . 
(ف) 
الفتاوى الخيرية لنفع البرية . جمع الشيخ محي الدين عن فتاوى والده الرملي ؛ وأكملها 
ابراهيم بن سليمان ؛ بيروت : دار المعرفة , الطبعة الثانية » بدون تاريخ . 


1 فتاوى ندوات البركة , مجموعة دلة البركة . جدة ‏ الطبعة الخامسة , /1411ه . 

6 - الفتاوى الهندية في مذهب الإمام الأعظم أبي حنيفة النعمان ؛ الشيخ نظام وجماعة من 
العلماء » بيروت : دار إحياء التراث العربي ٠‏ الطبعة الثالثة , ٠.4١ه‏ - .1584م . 

6- فتح الباري شرح صحيح البخاري , ابن حجر ؛ الرياض : إدارة البحوث العلمية والإفتاء 
» بدون طبعة ولاتاريخ . 

71 فتح العزيز شرح الوجيز , الرافعي , مطبوع بهامش المجموع شرح المهذب . 
“لكام 

114 فتح الوهاب بشرح منهج الطلاب , الأنصاري » بيروت : دار المعرفة » لبنان , بدون طبعة ولاتاريخ. 

4ح الفروع , ابن مفلح , مراجعة عبدالستار فراج . مصر : دار مصر للطباعة , الطبعة 
الثانية , 1741ه . 1 

- الفروق ٠‏ القرافي , بيروت : عالم الكتب , بدون طبعة ولاتاريخ . 

. ه١5.ه‎ , الفقه الإسلامي وأدلته , الزحيلي » دمشق : دار الفكر , الطبعة الثالثة‎ - ١ 


* مرتب حسب الحروف الأبجدية 53 


فدهك 


انفد © 


2 


11 


1111 


-1/ 
1 


ادك 


1 


17 


1 


زكاكللع 

(ق) 
القاموس الاقتصادي الحديث » السامرائي ؛ بغداد : مطبعة المعارف , الطبعة الأولى » 
4لام. 
القاموس المحيط ؛ لفيروز أبادي . مصر : مطبعة البابي الحلبي , الطبعة الثانية , 
الالااه - ؟اوكام : 
قصة الحضارة ؛ وول ديورانت » القاهرة : الإدارة التضامنية لجامعة الدول العربية » 
كاكام. 
القواعد في الفقه الإسلامي , ابن رجب ؛ بيروت : دار المعرفة , لبنان » بدون طبعة 
ولاتاريخ . 
القوانين الفقهية , ابن جزي ٠‏ بيروت : دار القلم ؛ بدون طبعة ولاتاريخ . 

رك 
الكافي » ابن قدامة » دمشق : المكتب الإسلامي , سوريا , الطبعة الثانية , 795١ه‏ . 
الكتاب , القدوري , مطبوع اللباب . 
كشاف القناع , البهوتي ؛ مراجعة هلال مصيلحي , الرياض : مكتبة النصر الحديثة , 
بدون طبعة ولاتاريخ . 
كشف الحقائق ؛ الأفغاني » كراتشي : إدارة القرآن والعلوم الإسلامية , باكستان » بدون 
طبعة , /ا.5١اه‏ . 


(ل( 


اللباب في شرح الكتاب ء الفنيمي ؛ تحقيق : محمود النوادي , بيروت : دار الكتاب 
العربي ٠‏ بدون طبعة ولاتاريخ . 


لسان العرب ؛ ابن منظور » مصر : دار المعارف ٠‏ بدون طبعة ولاتاريخ ٠.‏ 


1 


(م) 
فر 5 مباحث في الاقتصاد الإسلامي ؛ محمد قلعجي ٠‏ بيروت : دار النفائس , الطبعة الأولى » 
1لئأاه. 
5 - مبادىءالنقود والائتمان والتجارة الخارجية . كشميرى ؛ مصر : المطبعة الحديثة 


بالسكاكيني » بدون طبعة ولاتاريخ . 

0 - المبدع في شرح المقنع ابن مفلح . دمشق: المكتب الإسلامي , الطبعة الأولى » 
1ه - كلاكام . 

7-7 المبسوط , السرخسي ؛ بيروت : دار المعرفة » بدون طبعة ولاتاريخ . 

07 - المجتمع الاستهلاكي وأوقات الفراغ » خضير المهر , الرياض : دار العلوم ؛ بدون طبعة , 
1ه - لاقام , 1 

- مجلة الأحكام العدلية » مطبوعتتمع درد الحكام . 

- مجمع الأنهر في شرح ملتقى الأبحر ‏ عبدالله بن الشيخ , بيروت : دار إحياء التراث 
العربي ٠‏ بدون طبعة ولاتاريخ 

مجمع الزوائد ومنبع الفوائد , نور الدين الهيثمي , بيروت : دار الكتاب العريي , لبنان , 
الطبعة الثانية , ؟.4١ه‏ - 1587م . 

1 - مجمع الضمانات في مذهب الإمام الأعظم أبي حنيفة النعمان ؛ البغدادي » بيروت : عالم 
الكتب , الطبعة الأولى ‏ /41١1ه‏ - 1541م . 

1 المجموع شرح المهذب , النووي . مصر : مطبعة التضامن الأخوي ؛ بدون طبعة 
ولاتاريخ . 

١5“‏ - مجموع فتاوى شيخ الإسلام بن تيمية » جمع.وترتيب : عبدالرحمن قاسم » الرياض : دار 
عالم الكتب ؛ بدون طبعة , 1417١ه‏ - ١4ؤام‏ . 


+ مرتب حسب الحروف الأبجدية . 
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١144‏ - المحاسبة المالية في البنوك التجارية , الفيصل , الرياض : عمادة شؤون المكتيات بجامعة 
الملك سعود » الطبة الأولى , .١ه‏ - 1547م . 

6 محاضرات في النقود والبنوك » عويس , طبعة المؤلف .1514م . 

141- المحلى » ابن حزم , تصحيح : حسن طلبة . مصر : مكتبة الجمهورية » بدون طيعة , 
4ه - كاذام , 

180 - محيط المحيط ؛ البستاني » لبنان : مكتبة لبنان , بدون طبعة , /1941ام . 

4- مختار الصحاح , الرازي , تحقيق سميره الموالي » بيروت : المركز العربي للثقافة 
والعلوم » بدون طبعة ولاتاريخ . 

6- المدخ ل إلى نظرية الأمن والإيمان في سعادة الإنسان وتقدم الجماعات ؛ عبدالوهاب 
المصري ٠‏ بيروت : مؤسسة الرسالة ‏ الطبعة الأولى ‏ 517١ه‏ - 1597م . 

- المدونة , الإمام مالك بن أنس ؛ بيروت : دار الفكر . بدون طبعة , 594١ه‏ . 

. بيروت : دار المعرفة , لبنان » بدون طبعة ولاتاريخ‎ ٠ المستدرك على الصحيحين , الحاكم‎ -١ 

٠‏ المستصفي من علم الأصول , الغزالي , تحقيق : حمزة حافظ ؛ جدة : شركة المدينة 
المنورة » طبعة المحقق , بدون تاريخ . 

67 - المصارف الإسلامية» رفيق المصري ‏ جدة : مركز النشر العلمي بجامعةالملك 
عبدالعزيز , الطبعة الأولى , 54157١ه‏ - 6كؤام . 

4 - مطالب أولى النهى في شرح غاية المنتهى , الرحيباني . دمشق : المكتب الإسلامي » 
بدون طبعة ولاتاريخ , 

6 - المطلع على أبواب المقنع , البعلي . دمشق : المكتب الإسلامي , سوريا ؛ الطبعة الأولى » 
اكلام - ماكام , 

1 المعاملات التأمينية بين الفقه الإسلامي والقانون الوضعي , الحقيل , الرياض : مطابع 
الفرزدق » الطبعة الأولى , /5.1١ه‏ . 


[ككل] 


61 0 المعاملات المالية المعاصرة في ميزان الفقه الإسلامي ‏ على السالوس , القاهرة : دار 
الاعتصام . مصر , الطبعة الثانية , /ا.5١ه‏ - 1541م . 

14 معجم لغة الفقهاء » محمد قلعه جي وحامد قنيبي ٠‏ بيروت : دار النفائس ٠‏ لبنان , الطبعة 
الأولى , 5.6 ١ه‏ - 460ؤام . 

6 - معجم متن اللفة ‏ الشيخ محمد رضا ؛ بيروت : دار مكتبة الحياة ؛ بدون طبعة , /ا/151ه 
-موكام. 

231 معجم المصطلحات التجارية والمصرفية . حسن النجفي » بيروت : دار الكتاب العرب 0 
الطبعة الأولى 4ل11اه- كام 5 

١‏ معجمالمصطلحات الاقتصادية في لفة الفقهاء»نزيه حماد, المعهد العالمي للفكر 
الإسلامي . 416١ه‏ - وكةؤام. 

نحية معجم مقاييس اللفة » ابن فارس . مصر : مكتبة الخانجي » الطبعة الثالثة ‏ 4.5١ه‏ - 
المكام. 

دن" المعجم الوسيط . مجمع اللفة العربية بمصر , إخراج إبراهيم انيس وأخرون » مصر : 
دار المعارف الطبعة الثانية , ؟1745ه - 1577م , 

4- المغني » موفق الدين بن قدامة, تحقيق : التركي والحلى , القاهرة : هجر للطباعة 

<< والنشر ؛ مصر ‏ الطبعة الأولى , 4:5١ه‏ . 

مك1 مغني المحتاج إلى معرفة ألفاظ المنهاج ؛ الخطيب الشرييني ؛ بيزوت : دار إحياء التراث 
العربي » بدون طبعة ولاتاريخ . 

71 المفاهيم الاستهلاكية في ضوء القرآن والسنة النبوية » زيد الرماني , مكة المكرمة : رابطة 
العالم الإسلامي ٠‏ بدون طبعة , 1516ه . 

7 - المقدمة , ابن خلدون ؛ بيروت : دار القلم ؛ لبنان » الطبعة السادسة , 4.7١ه‏ - 1541م. 





# هرتب حسب الحروف الأبجدية . 
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4- مقدمة في النقود والبنوك . شافعي , القاهرة : مكتبة النهضة المصرية , بدون طبعة , 
555ام. 

6 - المقنع في فقه إمام السنة أحمد بن حنبل , ابن قدامة , الرياض : مكتبة الرياض الحديثة 
» بدون طيعة , ١٠.٠5١ه‏ ., 

- الممتع , التنوخي , تحقيق : عبدالملك بن دهيش ؛ بيروت : دار خضر للطباعة والنشز : 
الطبعة الأولى ‏ 1114١ه‏ - وام 

. منحة الخالق على البحر الرائق , لابن عابدين  مطبوع بهامش البحر الرائق‎ - ١ 

, المهذب » الشيرازي ؛ تحقيق : زكريا عميرات » بيروت : دار الكتب العلمية , لبنان‎  - 
. ه1١415‎ . الطبعة الأولى‎ 

. مواهب الجليل ؛ الحطاب , طرابلس : مكتبة النجاح  بدون طبعة ولاتاريخ‎ - ١7 

:0-10 موسوعة أعمال البنوك من الناحيتين القانونية والعلمية , محي الدين إسماعيل ؛ بدون 
طبعة , 1541م . 

1 الموسومة الاقتصادية , البراوي , مصر : مكتية النهضة المصرية , بدون طبعة , 1444م . 

0-7 المهسوعة الاقتصادية . مجمومة من الاقتصاديين , تعريب : عادل عبدالمهدي وحسن 
الهموندي , بيروت : دار ابن خلدون ؛ لبنان , الطبعة الأولى . ٠158م‏ . 

١77‏ 0 الموسوعة العربية العالمية . مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع , الرياض ؛ الطبعة 
الأولى . 417١ه‏ - 1535م . 

الموطأ , مالك بن أنس , تصحيح : محمد فؤاد عبدالباقي » استانيول : دار الدعوة » بدون 
طبعة , 15.01ه - 1541م . 

(ن) 
64ح نحو قانون خاص بالائتمان ؛ نبيل سعد , الاسكندرية . منشأة المعارف ؛ بدون طبعة , 


١ 51م‎ 
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ا 


141١ 


18 


14 


144 


ه14 - 


كلما 


/اما - 


لك 


15 


15 


15" 


“كك 


نصب الراية لاحاديث الهداية » الزيلعي » بيروت : المكتب الإسلامي , الطبعة الثانية 
اها . 

النظرية الاقتصادية , البنا . مصر : مكتبة النهضة المصرية , الطبعة الثانية , !156١م‏ . 
النظرية النقدية » وهيب مسيحة , القاهرة : مكتبة النهضة المصرية , الطبعة الأولى » | 
لادكام . 

النظم المستعذب في شرح غريب المهذب » ابن بطال ؛ مطبوع بهامش المهذب . 

نظم المعلومات واستخدام الحاسب الالي » تركي سلطان ؛ الرياض : دار المريخ » بدون 
طبعة , و.5 ١ه‏ - 46ذام . و 1 

النقد والائتمان في الرأسمالية والاشتراكية ؛ زكريا نصر , القاهرة : مطبعة المدني » 
بدون طبعة , 1556م , 

النقود في النشاط الاقتصادي , يوسف نعمة الله , الرياض : جامعة الرياض ( الملك 
سعود ) بدون طبعة , .١ه‏ . 

النقود والائتمان ؛ محمد لهيطة ومحمد عليش , مصر : مكتبة النهضة المصرية ؛ بدون 
طبعة , 1549م , ا 

النقود والبنوك , برعي » القاهرة : مكتبة نهضة الشرق ؛ بدون طبعة , 540١م‏ . 

النقود والبنوك . سامي خليل ؛ الكويت : كاظمة للنشر والتوزيع , الطبعة الأولى , 
كمكام. 

النقود والبنوك . مرسي , مصر : دار المعارف , الطبعة الأولى ‏ 1504م . 

نهاية السول في شرح منهاج الأصول ؛ الأسنوي » مصر : مطبعة محمد صبيح وأولاده » 
بدون طبعة ولاتاريخ . 

نهاية المحتاج , الرملي , المكتبة الإسلامية » بدون مدينة ولا طبعة ولاتاريخ . 
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(ه) 


157 الهداية شرح بداية المبتدي , المرغنياني » مطبوع مع شرح فتح القدير . 


15 


هةا ل 


)0 
الواقع الاستهلاكي للعالم الإسلامي »زيد الرماني ,مكة المكرمة: رابطة العالم 
الإسلامي 0 بدون طبعة وائاه . 
الوساطة التجارية في المعاملات المالية , الأطرم , الرياض : دار أشبيليا , الطبعة الأولى ' 
كلأماه- وكام 5 


: الصحف والدوريات العربية 


الجريدة الاقتصادية , عدد (هه) , الفلاثاء 1953/6/6) 

مجلة إدارة الفتوى والتشريع > العددالرابع > 61886 . 

مجلة الاقتصاد الإسلامي ؛ بنك دبي الإسلامي , العدد )١15(‏ » شعبان 5117١ه‏ . 
مجلة الاقتصاد والأعمال , العدد )١1(‏ ؛ فبراير 1557م . 

مجلة ( 500000151) ؛ عدد (1) ؛ يونيى 1541م . 

مجلة أهلاً وسهلاً , إدارة العلاقات العامة بالخطوط الجوية السعودية ؛ جدة . رمضان - 
شوال 1515١ه‏ - مارس 1594م . 

مجلة البحوث الفقهية المعاصرة , العدد (؛) , ؟١5١ها.‏ 

مجلة البحوث الفقهية المعاصرة , العدد )١4(‏ , 417١ه‏ . 

مجلة لامعلل 5وهمزون8 ) عدد 8 مايق / ١156م‏ . 

مجلة البنوك في الأردن ٠‏ جمعية البنوك في الأردن » العدد الرابع » نسيان 1547م . 
مجلة [1100) الأمريكية , عدد 1541/1/5م . 

مجلة التجارة , الغرفة التجارية الصناعية يجدة , المملكة العربية السعودية ‏ العدد 


. 0090 


"1 


4 مجلة تجارة الرياض , العدد (.*7) » شعبان ١٠15١ه‏ - مارس .1994م . 

مجلة تجارة الرياض , العدد (47؟) , "٠‏ محرم 1417ه - يوليى 1541م . 

, مجلة التجارة والصناعة , الفرفة التجارية والصناعية بمكة المكرمة  العدد السادس‎ ٠ 
. ه١4١7؟ جمادى الآخرة‎ 

-١‏ مجلة الدراسات المالية والمصرفية المعهد العربي للدراسات المالية والمصرفية , العدد 
(5) » سبتمير 1550م . 

- مجلة الدراسات المالية والمصرفية , المعهد العربي للدراسات المالية والمصرفية , عدد (4؟) 
ديسمير 1554م . 

2-71 مجلة الدوحة , العدد (؟1١)‏ , فبراير /الاؤام . 

8 مجلة عالم الاقتصاد , السنة الرابعة , العدد 5 ديسمبر 1980م : 

6- المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ؛ جامعة عين شمس . العدد الثاني , 1555م . 

17- المجلة العلمية للدراسات الأمنية والتدريب , المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب 
بالرياض ؛ العدد التاسع عشر , محرم 4١1‏ ١ه‏ - يونيى 1556م . 

7 مجلة المجلة , عدد (0-142)8:1؟/لا/1555ام . 

4- مجلة المجلة , عدد (465) ١15‏ -؟"ا/رك/رةةةام . 

. م155ة”ر/ا//ا1/-0؟١‎ + )804( مجلة المجلة , عدد‎  -4 

مجلة مجمع الفقه الإسلامي ؛ العدد الثالث . 

0 مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد السابع , 17١4١ه‏ - 555١م‏ . 

757 مجلة مجمع الفقه الإسلامي , العدد الثامن , 151ه - 1544م . 

59 - مجلة المصارف العربية , اتحاد المصارف العربية , بيروت » العدد (41) , تموز 944١م‏ . 

6 مجلةالمصارف العربية» اتحاد المصارف العربية , بيروت , العدد  )165(‏ ديسمبر 
1557م , 


60 مجلة المصارف العربية » اتحاد المصارف العربية » بيروت » العدد )١17(‏ » مايى 1550م 


رابعاً : المراجع الأجنبية : 


. 1968, ذأنيق6 , 6أأل © © 03065 5عا - ععأرطهطت أاباهءة عاملئوم 
8 08265 5عل مأومولنوممعاما عألا ١2‏ - 023516 5معنوعول لنومروم 
ع0 وونأعم 1ل ١3‏ ذ5نام5 - 21600601م 06 030/65 5ه| مز - أمعمعلوم 

0 ,5و5 - 60/213023 موأتولرط 

0 ممم 080"0 عفناوعطه ها" - عنعأصباع ها عل عنوتمتصمم 
7 ,علاوصة8 عووواع,8 علمور6 مه 

,560000165 0 ل[)همملاءز0 .رعطء نمل لأممرة »© صوواة لامرونر 
0 , قاهه8 عأمول! 8 ععصيد8 بكارملا برولمر 

.6:املا , 1ه - مه ,وعءاصمماء8 ألعومماءيرمما 

أ 0651طمهط - ألمعمع21م 06 6306© ها - 320|ازم هزاط وذا 
.8 كع ]انال - وأبال - 5عنواصطمة1 

8 5ع0لاع صا - عمموعط مع أألع,0 عل 3265© 5ها - أع[أأناه!5 موعل 
0 ورؤققط (علع5 عااعلاوم) متوروم معامه© أتمول 

ع0 5هعاآلاة0 06 ممموعء مع ممللوأالان'| - أعنمووان يل مواعلا 
7 , ©لاو830 , أألع61© مل أه أممرزلوم 

أن , 1ألع01 06 8265© 85ا , لإ7210 2320ع6 , )وذوواطءة اعطوألة 
2 01 , 

ااا عاناتمقوط ,قهتهعمة8 وأورممععة أه أأمرم - مومهلا اعطوألا 
.6 ,رؤوأموط 

2 , عناومة8 - عناعاط 08:16 ع0 305 ع2مأن9 - ععوموزاء8 انموظ 

©8321 - أأ0)نا - عومقا - ويعلالظ وأناها - موعل بعرعألم0ه ممعم 
0 ,53,5 ,لو ]أل ممع 3 ,060102 وزمورم 

65 0نهل/لا ووأومقطه عطا مز - ومكامده8 انونه8 - ,ع1 وهومه0 عمعة.م 
1874 ,ارول لاعلا للاممطعوءط.لا اأزعطرعول لاط 0180م - ومكامة8 
6 أ005663- لصوائعطألا5.ع عنطعىمة 5 ععطعويور8 أنمعؤمظ 
. 19680 , كااناملا للاعلطا , وأمعمام - مقأأألء طغريه؟ - كممذا 
06211 01011 00201710121 0061200ا005© - عاأه0.ل أرعموظ 
. وألصلالا ومانها .نا لمقطعلهة - 1972 - ممولاللهة طضنمع - 

8. للا طعع 0.8.00 لإط ومكامة8 أ0 للاها 0م عمأأعورط 5'مملاعطة 

000 ا. 1972 وهأأتلع طتمع 1 - ععلالط.لز11.طلا8 لمغاأؤأو35 بإعاوم8 
ل16ألع 1ألع:0 عامة8 وز - 1ألع00 يع ماناومصمه0 - ومأكاولق.م حصن أ اللا 

- كاكولا لاعلا بامطعورظ .لا امعط معلا باط 
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فهرس ال موضوعات 


الفصل التمهيدي :0 في الحاجة إلى بطاقة الائتمان 
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المبحث الأول :| تعريفه 5 
المطلب الأول : تعريفه في اللفة 8 


1 المطلب الثاني : تعريفه في الاقتصاد 


5 
المبحث الخا : ن الائتمان الا 
:1 مس : صور من لإسلامي 
المطلب الأول : القرض 


:1 
اع 
هه 
3 


3 
3 






الفصل الثاني : في بطاقة الائتمان 





1 

4 
ُظ7ى 
ف 
رف 
ع 


المبحث الثامن : انتهاء العمل بالبطاقة وآثاره 
الفصل الثالث 1 في أطرافها والعلاقات التعاقدية بينهم 


المبحث الثاني : العلاقات التعاقدية بين أطراف 
البطاقة 
المطلب الأول :0 العلاقة بين المصدر الأصلي والمصدر الفرعي 
المطلب الثاني ٠:‏ العلاقة بين المصدر والحامل 





[لاكلا] 


فهرس الموضوعات 


المطلب الثالث ا العلاقة بين المصدر والتاجر 













المبحث الثاني : حالة السحب النقدي من فروع 


المصارف وأجهزة الصرف الآلي 


القسم الثاني : في الدراسةالشرعية 




















فهرس الموضوعات 


المطلب الأول : أن البطاقة تشتمل على الوكالة 


:2 أن البطاقة تشتمل على الوكالة والضمان 

المطلب الثالث  ٠:‏ أن البطاقة تشتمل على الضمان والوكالة 
والحوالة والقرض وعملية خصم الأوراق التجارية 
أن البطاقة تشتمل على الإقراض والوكالة والضمان 


في التخريج المختار للبطاقة الائتمانية 


الفصل الأول : حك اليسع وادوا المالية التي يحصل 


المطلب الثاني : آراء .يفي حك مذ اليس 
المبحث الثالث 2 : فويس وسب الت ييا 





فكلا 


فهرس الموضوعات 

المطلب الثالث : حكمهذا الرسم 
المبحث الرابع ٠: ١‏ في حكم رسم خدمة شراء السلع والخدمات بالبطاقة 
المبحث الخامس في حكم العوائد المالية المترتبة على تحويل عملة 


0 

ا 

ظ 0 

١‏ سول سةصي ص0 
0 

اه 

0 


1 ًُ 
ىا 
١‏ 
فر 
زضة 
2 
المطلب الأول : التعريف بهذه العوائد ة 
”1 
"ع 

















3 





شف 










المطلب الثاني : حكم هذه العوائد 


المبحث السادس ٠:‏ في حكم رسم تقسيط سداد الحامل إلى 
متتسو - لسستسسم تم 






م 
0 
ء 0 
المبحث الثامن  ٠:‏ في رسم انتفاع حامل البطاقة بما يزيد عن لكوك 

























المبحث التاسع في رسم الحصول على نسخة من المستندات 


ا ا 1ك لتك 
الفصل الثاني 6 في حكم العائد المالي الذي يحصل عليه ال 
مسج - :تكس شكس 
ا لتك 
ا 
ل 















المبحث الثاني ٠:‏ في آراء الباحثين في حكم هذا العائد 










المبحث الأول : في حكم الخصومات على مشتريات حامل 


مسح 2 لتحددظ 2 
المطلب الأول : التعريف بهذه الخصومات ما 


المطلب الثاني الحكم الشرعي اتلك الخصومات 







لكك 


فهرس ال موضوعات 


المطلب الأول : التعريف بالجوائز والهدايا المقدمة ام 
السك هكس ١‏ جمسهر هه 


المطلب الثاني : حكم الجوائز والهدايا المقدمة 


المبحث الثالث : في حكم الخدمات الخاصة التي تقدم لحامل اليطاقة :1 
المطلب الثاني : حكم حصول حامل البطاقة 

المبحث الرابع :2 في حكم التأمين المقدم لحامل البطاقة 

المطلب الأول 

المطلب الثاني 

الفصل الرابع  ٠:‏ في حكم شراء الاثمان بالبطاقة 


المبحث الثاني : آراء الباحثين في حكم شراء 


الأثمان بالبطاقة 


المبحث الثالث الرأي المختار في حكم شراء الأثمان بالبطاقة 
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الصفحة 
د 
له 
فد 
يضرف 
5 



















: التعريف بالتأمين الموجود في البطاقة 
: حكم التأمين المقدم لحامل البطاقة 











الفصل الخامس ٠:‏ في حكم الدخول في عقد بطاقة تتضمن نصاً ربوياً 0 
لس سس كه ل كله 
1111-1-11 اس 
ال 11 انك 
مكدر 2 كت 1 ككر 


فهرس الأحاديث والآثار 
فهرس المصادر والمراجع 





























